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Tidnsker.

ADB-teknik har inom Volvo Data AB ett dverordnat ansvar £8r
utveckling och underhdll av basprogramvara. Inom enheten bedrivs
dven utveckling och underhdll av Volvo Datas programprodukter,

t ex Memo och Sesam.

For att tillgodose Volvos behov inom ADB-teknik pd ett
rationellt s&tt krédvs att enheten dr ledande inom koncernen.
Enheten ska vara ett ADB-tekniskt centrum och 'plant-skola'
f6r nya tilldmpningsomrdden 1 utvecklingsskedet.

ADB-teknik bevakar och £&ljer teknologiutvecklingen inom
programvaruomrddet £8r att aktivt kunna bidraga till datacentralens
utveckling. Vi férser datacentralen med firdiga system, operabiv-
systemen MVS och VM, databassystemen IMS och DB2, samt en midngd
programprodukter inom olika omrdden, Vi tillhandah&ller den
programvara som ar nOdvandig £8r utvecklingen av Volvo Datas

Ovriga tjénster, tex tjdnster inom metodomridet, teknisk ADB

och kontorsautomatisering. Vi ansvarar ocksd fér framtagning

av produkter som fyller de funktionalitetsbrister som finns i
systemfunktionerna.

Inom enheten finns produktansvar f6r produkterna IMS, DB2,

VM, VICS och T80, IMS &r en stabil produkt men dr fortfarande
kundernas viktigaste produktionsmilijé och kommer s& att £&6rbli
under mdnga ar frambver. Inom databasomridet kommer utvecklingen
allt mer att riktas A&t anvandningen av relationsdatabasen DB2.

I VM heter relationsdatabasen SQL/DS och &ven dir ser vi en snabb
tillvaxt. Tillsammans med vara kunder driver vi ett DB2-projekt
som ska ta fram en funktionell drift- och utvecklingsmiljd f£&r DB2,
metoder, utbildning och en allmidn kompetensuppbyggnad runt DB2,
VM-miljén anvdnds frédmst £O8r tekniska berikningar, CAD/CAM,
RJE-tjdnster och IC-tjénster. VM har haft en kraftig tillvéxt

de senaste A&ren. TS0 anvdnds f£&r traditionell sgystemultveckling
medan VICS anvidnds fdr IC-tjénster., TS0 och VICS kommer att
integreras till en tjdnst, vilket -ger en 8kad funktionalitet

£6r anvidndarna och en enklarare hantering f&r oss.

Tjansten Mexpack, MVS Export Package, innebdr paketering och
distribution av basprogramvara. Vi levererar firdiggenererade
operativesystem med olika subsystem. Programvaran #r vidare-
foradlad och Volvo anpassad, testad och k8rd i Volvao

Datas produktionsmiljd. Mexpack &r en strategiskt viktig tjdnst
f6r Volvo koncernen, Genom att anvidnda Mexpack erh&lls en higre
kvalitet i1 Volvos datacentraler, Volvo gdr en besparing av man-
resurser och den bdsta mingdrabatten erhills,

I Volvo Datas roll som kompetenscenter ligger att denna kompetens
ska sgpridas inom Volvo, Detta sker i1 form av teknikassistans och
utblldning. Koncernféretagen far tillgdng till Volvo Datas erfarna
och kompetenta personal inom drift och teknikfrdgor. Vi strivar
efter ett aktivt samarbete med koncernbolagen f8r att f& kunskap om
deras verksamhet och problem och f£6r att sprida vaAr kompetens

och vira ldsningar.




Marknad.

Huvuddelen av vart arbete riktar sig mol Volvo Datas datacentral.
Det d4r var roll att tillhandahdlla programvara med hdg kvalitet

och rédtt funktionalitet £8r att mjliggdra datacentralens
utveckling av tj8nster. Vi har ett mycket aktivt och nira samarbete
med datacentralen £06r att gemensamt ta fram den bista kombinationen
av maskin- och pregramvara.

VAr externa marknad #r datacentraler inom Volvo koncernen,
AU-enheterna pd de olika produktbolagen, Verimation och 8IL.
Mexpack &dr begrinsad till MVS-installationer medan teknik-
agsistans dven utfdrs pd VM-installationer.

Marknadstdackningen £6r Mexpack &dr néstan total. Samtliga MVS-
installationer i Sverige anvinder Mexpack. Vi levererar desgsutom
Mexpack till VENV i Belgien och VNA i USA. Totalt levererar vi
Mexpack till 11 datacentraler. Marknadspotentialen f&r Mexpack

&r begrdnsad till eventuella nya datacentraler eller installationer
som kenverterar till MVS.




Strategisk plan.

Utvecklingen inom programvaruomrddet ar snabb. Vi stdr infdr
arkitekturbyten i bAde MVS och VM milibén, I MVS kallas den nya
arkitekturen KSA, Enterprise Systems Architecture. ESA &r grunden
f6r MVS-utvecklingen de nirmaste Aren. Med ESA f&rsvinner minga

av de begransningar och problem som finns med dagens arkitektur,
tex minnesbegrédnsningar. Det ger oss méjligheter att féréndra vart
sdtt att bygga datormiliBer, Tex ser vi nu méjlighet att kéra
flera TMS-system inom samma MVS-system. Den utbyggda arkitekturen
ldgger ocksd grunden f&r en forbittrad prestanda.

I VM stdr vi infdr ett infdrande av Extended Architecture, VM/XA.
Med VM/XA f8rsvinner minga av de begrinsningar som idag finns i
VM-miljdn. VM/XA dr skrivet i 31-bits addressering och ger ett
effektivt utnyttjande av hdrdvaran. Vi kan med VM/XA klara av
betydligt fler anvindare i ett system med bibehdllen prestanda.

Dagens VM-system, VM/SP, l&mpar sig ganska ddligt for central
distribution av programvara, Med VM/XA f&rbittras denna
miilighet. Vi kommer att understka marknadsintresset och m&jlig-
heterna f8r ett 'VMpack' bhaserat pd VM/XA.

ADB-teknik méste ha god kontakt med vAr marknad, det giller

de enheter inom Volvo Data vi arbetar tillsammans med och vara
kunder inom koncernen. Det &r viktigt att vi kan £8ra en dialog
med vAra kunder om deras behov och hur vi kan tillgodose dessa.
Det ligger 1 var roll som kompetenscenter att informera om
utvecklingen inom vAra omr&den och dven att presentera och
informera om vdra planer.

Med den utveckling som finns inom program- och hdrdvara ges nya
mbjligheter till f&rindringar av vAr datorstruktur. Det ger oss
battre mdjligheter att tillmétesgd de olika kundkrav som finns.
Vi kan nu dela en fysisk maskin i flera logiska bade genom
hrdvara (PR/SM) och genom programvara (VM/XA). Detta ger
m$jligheter till bHttre utnyttjande av maskinresurser, samtidigt
som det ger en Okad flexibilitet. Det &#r viktigt att ADB-teknik
kan tillhandah&lla den programvara som ger bHsta utnyttjandet

av vara maskinresurser och som samtidigt svarar upp mot de krav
som stdlls av vAra kunder.

Inriktningen &r:

- verka fOr fortsatt rationalisering av vArt underh&ll av
basprogramvara

=~ minst bibeh&lla kvalitet enligt Volvo Datas mél

~ fortsatt kompetensuppbyggnad inom utpekade omr&den =& att
vi av vara kunder upplevs som bist p& marknaden

- verka f&r Okad kdnnedom om vAdra produkter och tjinster

- upprédtthalla en kontinuerlig dialog med Volvo bolagen i
teknikfragor .

- bidraga till att gdra Volvo Data till en kostnadseffektiv
datacentral som erbjuder tjdnster med hdg kvalitet och

prestanda

- erbjuda flexibla l8sningar baserat pd kunddnskemil




- anvanda standardprogramvara med s& f& modifieringar som
méijligt

- verka fOr standardisering inom Volvo Data och koncernen inom
det ADB-tekniska omrddet

- ligga lé&ngt framme i utvecklingen f&r att uppnd Skad
funktionalitet, ekonomi och kvalitet

— verka for att kunna tillmbtesgd differentierade kundkrav

Vidra tjénster Mexpack och teknikassistans kommer &ven i
framtiden att vara viktiga tjdnster f£6r Volvo koncernen. Vi
kommer att fortsdtta vidareférddlingen av Mexpack s& att
Volvo kan uppnd en dkad kvalitet och f8rbdttrad ekonomi £6r
datacentralerna.

Mexpack ska dven i framtiden k3nnetecknas av hég kvalitet,
Bverldgsen ekonomi och support. Mexpack dr spridning av
kompetens och lésningar och fyller en viktig funktion inom
koncernen ocavsett leverantdrernas distributionssidtt och
prisstruktur,

ADB-tekniks verksamhet &r idag begrdnsad till IBM stordatormiljé.
Med den integration av olika miljSer som blir méjlig genom
SAA-konceptet kommer ADB-tekniks verksamhetsomrdde att breddas.
ADB-teknik mAste bevaka SAA-annonseringar inom teknikomridet

ESr att ta tillvara de mbjligheter som dppnas f£&r att integrera
stordatormiljon med S/3x och PC-milj¥n. Med SAA som grund kan

vi dven bygga ut Mexpack till att omfatta distribution av
programvara till andra miljder, tex 5/3x och PC.

Det &r vAr tro att Volvo Data #dven i framtiden har en ledande
roll inom Volvo inom drift och adb-teknik. Vi &r bestdmda p&

att &dven i framtiden erbjuda koncernen attraktiva tjinster i

form av teknikassistans och Mexpack f6r att ge ett rationellt
utnyttjande av den trdnga resursen adb-tekniker.




Forutsadttningar.

Den viktigaste forutsdttningen f£8r vdra tjénster &r en kvalificerad
och kompetent perscnal. Det dr viktigt att personalen f&r arbeta

i en stimulerande och utvecklande miljd dir det stdlls krav pd

b&de bred och djup kompetens inom olika omrdden. Vi m&ste ha god
kunskap om utvecklingen inom b&de program— och hadrdvara. Vi maste
ha specialister och generalister inom det ADB-tekniska omradet

sd att vi kan tillhandahdlla den programvara som ger Volvo Data
bédsta kvalitet, kostnadseffektivitet och funktionalitet.

Det miste finnas ett ndra samarbete mellan ADB-teknik och data-
centralen sa att vi kan tillhandahdlla den programvara som
svarar upp till de krav och den milid som datacentralen har.

Vi méste ocksd ha ett bra samarbete med de &vriga enheter inom
Veolvo Data f£6r vilka vi tillhandahdller programvara £8r deras
utveckling av tjdnster. Vi mdste stdrka teknikdialogen med
AU-enheterna inom koncernen £8r att uppnd Omsesidig fOrstdelse
och respekt.

ADB-teknik arbetar aktivt i mdnga av de FoU-projekt som drivs
inom Volvo Data. Vi mdste ha kompetenta och nyfikna tekniker
som kan gdra ett bra arbete i dessa FoU-projekt. Det Ar ocksa
viktigt £6r enhetens kompetensutveckling att vi deltager i
foretagets forskning och produktutveckling.

Fir att vdra tjénster ska vara attraktiva fdr Volvo koncernen
mdste Volvo Data vara koncernens kompetenscenter och ha en
ledande roll inom drift och teknik. P8r att vi ska kunna beh&lla
denna roll krévs det en viss volym p& den verksamhet vi bedriver,
ett Svningsfdlt didr vi kan bredda och fdrdjupa vAr kompetens och
att vi far acceptans av marknaden fdr vAr kompetens och vara
tijdnster.

Konsekvenser.

Ett starkt ADB-teknik &r en grundfdrutsitining fdr ett fram-
gAngsrikt Volvo Data. Konkurrenskraften blir férsimrad om det
inte finns en vdl fungerande och stark ADB-teknik funktion.

Det &r genom ett effektivt utnyttjande av teknikens mdjligheter
som Volvo Data kan leverera tjdinster till ldgsta kostnad,

till bésta kvalitet och funktionalitet.

Genom vara tjdnster gbr Volvo koncernen kostnadsbesparingar

och uppndr en higre produktionskvalitet i de olika datacentralerna.
Koncernen kommer att drabbas av hdgre kostnader, behov av mer
teknikresurser och en fdrsdmrad kvalitet om inte vAr enhet
behdller rollen som koncernens kompetenscenter inom ADB-teknik.




Taktisk plan.

— utvédrdering och planering £8r ESA, Enterprise Systems
Architecture

- fortsatt effektivisering av databas-system genom utvirdering
och infdrande av nya versioner av IMS och DR2

— fortsatt effektivisering av kontorsautomatiseringstjinsterna
genom utveckling och infdrande av nya versioner av Memo,
Sesam och Dial-out

— infdrande av PC-MEMO och MEMO-FAX

- integration av VICS och TS8O till en tjdnst for Skad
effektivitet och funktionalitet

— planering och inf6rande av extended architecture i VM-milj&n

-~ Oka funktionallteten inom s8kerhetsomrddet genom inf&rande av
behdrighetskonceptet

- fordndring av vAr datormiljd mot kundorienterade organisations-—
milijder f&r att bdttre kunna tillmbtesgd olika kunders &nskemidl

- medverka och stétta flytten av P2Datas och Volvo Data Syds
produktion till Volvo Data

-~ dversyn och forbdttring av funktioner £86r lokal printning

~ fortsatt utveckling av Mexpack fdr att mdjliggdra rationalitets
och kvalitetsf8rbattringar inom Volvo koncernen

~ uppratthilla en god support till vdra Mexpack-kunder

— genomfdra DBZ2-projekt enligt de direktiv och mdl som satts
av projektet i samarbete med Volvo Datas kunder

— framtagande av teknikplan f£&r Volvo Datas implementering av
central programvara




