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Volvo Data AB
Giteborg

Till samtliga anstdllda inom Volvo Data AB

Som Du tidigare informerats om har sedan en tid
pdgitt en organisationsutredning ledd av GOran
Kling. Resultatet av denna utredning dterfinns i
bifogade dokument bendmnt "Organisation 1987",

Koncernledningen, styrelsen och vdra stdrre kunder
skall, innan det definitiva beslutet fattas,
sanktionera den nya organisationen.

Det kvarstdr ocksd& en hel del arbete £8r att f& den
nya organisationen att fungera, vilket jag ber Dig
medverka i pd ett positivt sdtt.

Jag vill ocksd passa pd tillfdllet att Onska en
trevlig, semester.

Karl-Henrik Hiibinette

Postadress Tetefon Telax
405 08 Gstaborg Viixel 031 - 66 80 00 27000 VOLVO 8

khh.87182br1703




ORGANISATION 1987

1

Bakgrund

I Volvo-koncernens strévan att stdndigt f8rbdttra
sin position gentemot konkurrenterna kommer in-
formationsteknologin att spela en avg8rande roll.
De f8retag som bdst utnyttjar denna tekniks
m8jligheter Okar sin konkurrensférmiga.

Inom detta omrade besitter Volvo Data en djup och
bred kompetens, som stindigt mdste utvecklas och pa
lampligt sdtt stdllas till koncernens f8rfogande.
Den utmaning detta innebdr mdste vi anta och
hantera réatt.

Var organisationsf8réndring gdr ut pa att 8ka sam-
arbetet med koncernfdretagen, kraftsamla runt ett
antal kompetensomrdden och rikta vdra utvecklings-
insatser mot de, f&r koncernen, nyttigaste
omradena.

Den nya organisationen utg8r en bas, varifran ut-
vecklingen av Volvo Data som fdretag kommer att
fortsétta. I de strategiska mdlen uttrycks vartédt
fordndringsarbetet syftar,

2 Organisationsprinciper

Var roll i Volvo-koncernen kan synas svdr. Det gar
inte att arbeta efter normala affdrsmidssiga prin-
ciper, ndr kunderna finns inom samma koncern. Vi
far arbeta efter andra principer, d&r nyttan f&r
koncernen blir dominerande. Vi har, om vi hanterar
vAr roll rdtt, en gynnad situation. Vi arbetar inom
en finansiellt stark koncern, som satsar mycket pé
utveckling., Vi skall, genom att erbjuda
koncernf8retagen en effektiv informationsteknologi,
stdrka var stdllning i koncernen.

Den viktigaste principen dr en kraftig
marknadsorientering. Kunderna skall uppleva

Volvo Data som en 8ppen och paverkbar organisation.
var kompetensuppbyggnad och FoU skall inriktas mot,
de f8r koncernen, viktigaste omradena. Vi skall
satsa 4n mer pd god service. Vart arbete pa
externmarknaden skall, ddr s& dr praktiskt mbjligt,
ske organisatoriskt avskiljt £ran Volvo Data.
Volvo-kunderna skall alitid ha prioritet.
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Vi skall ha en h8g grad av decentralt
ansvarstagande och beslutsfattande.

Volvo Datas verksamhet blir alltmer omfattande och
komplex. FL kommer i Skande utstrdckning att arbeta
Svergripande. Behovet av specialistkompetens i
ledningen av den operativa verksamheten 8kar,
Beslutsfattandet kommer darf8r att delegeras i &kad
grad fran fdretagsledningen och ut i verksamheten.
Chefer p& alla nivder skall ges langtgdende ansvar
och befogenheter.

3 Organisation

FOretagsledningen bestdr av fyra personer

férutom VD, I likhet med tidigare kommer dessa fyra
att ikldda sig ett huvudmannaskap uppdelat enligt
f8ljande:

- Inkdp o Fastighet, Ekonomi o Personal

- Datacentral, Kommunikation, ADB-teknik o
utvecklingsprojekt, FoU

- SU I, SU II, CAE/TMS, Konsulter, Metod/
Teknik/Utbildning, Anvédndarnidra
databehandling, Marknadsutveckling

- ADB-samordning

fvriga enheter rapporterar direkt till vD. Chefen
f8r Volvo Data Syd ingdr i f8retagsledningen i
frdgor som berdr Volvo Data Syd. Volvo Data Syds
organisation berdrs inte av f8rdndringen.

GEMENSAMMA ENHETER

ADB-samordning

Enheten far ut8ver nuvarande ansvar &ven ansvar f&r
att representera Volvo Data externt. Onskemdlen om
Volvo Datas deltagande i arbetsgrupper, samarbets-
grupper, konferenser m m 8kar och vi tvingas f n
tacka nej i o8nskad omfattning. Det dr viktigt f&r
Volvo och Volvo Data att vi Skar vart externa
representantskap.

Inkdp Fastighet

Ingen f8rédndring.

Ekonomi

Ingen fdrdndring.
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Personal

Organisationsutveckling o Personalutveckling
flyttas till Verksamhetsutveckling.

Administrativ utveckling

Avdelningen flyttar till Verksamhetsutveckling.

Kvalitet o sidkerhet

Ingen f&rédndring

Information

Ingen f8rdndring

Administrativ planering

Ingen f8r&ndring

Verksamhetsutveckling

Hit f8rs Perscnalutveckling o
Organisationsutveckling och Administrativ
utveckling. Bildandet av denna enhet innebdr en
kraftsamling av vdsentliga utvecklingsresurser.

Organisationsf&ridndringen utgdr en f8rsta etapp 1
vdrt arbete med att fa Volvo Data, som f8retag, att
fungera allt bdttre. Vi mdste stidndigt arbeta med
ledarutveckling, personalutveckling, f6rbédttring av
var administration och organistaion m m. Denna
enhet har en mycket viktig funktion i var
utveckling.

Forskning och utveckling

Enheten &dndrar inriktning och blir nu den enhet som
skall:

- F8lja informationsteknologins utveckling

-~ I samverkan med Marknadsutveckling marknads-
f8rankra vart produkt-/tjdnsteutbud

- FKanalisera alla produktf8rnyelseidéer till
beslut

- Styra stdrre utvecklingsprojekt

Enheten skall std f8r informationsteknologins mdj-
ligheter och innehdlla personer som sammantaget har
en djup och bred kompetens.

Vi kommer inte att ha ett Sverskott av utvecklings-
resurser, vilket g8r att vi mdste "trdffa rétt" i
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vdr FoU. Vara kunder behdver ocksd hjélp i
strategiska, tekniska frdgor.

Bemanningen skall kompetensméssigt tédcka var del av
de informationsteknologiska omradet. Personerna
skall kunna f8rstd och hantera vara kunders
Bnskemal.

Marknadsutveckling

Enhetens ansvar kompletteras med ansvaret f6r att
vart produktutbud &r ordentligt f8rankrat i
kundernas behov.

Enheten skall inte syssla med normal f&rsdljning
och kundkontakt utan handha fragor av mer
dvergripande natur., Dvs resultatenheternas
resultatansvar kvarstar.

Personerna inom enheten skall vara vidl insatta i
vadra kunders affdrsmissiga inriktning och ur detta
kunna dra slutsatser com hur Volvo Data som fdretag
skall agera.

vVdra kunders AU-chefer &r samarbetspartner.

RESULTATENHETER

Datacentralen

DC berdrs endast marginellt av organisationsfdr-
dndringen. Minidatordrift flyttas till Systemut-
veckling II DEC. Fran 2980 flyttas 3 bpl
motsvarande de resurser som nu arbetar med Advanced
Printing. Genom att sammanfdra marknadsfdrings-,
utvecklings-~ och produktionsresurserna inom AP
uppstdr samordningsférdelar.

Kommunikation

Enheten berdrs inte av omorganisationen,

Systemutveckling I (IBM)

2300, exkl DEC-resurserna, hela 2700 bildar denna
enhet.

Framtidens systeml&sningar kommer att bygga pa en
HW- och SW-arkitektur, d&dr PC-, mini- och stor-
datorer samverkar. Detta st&ds av produktannon-
seringar fran leverantdrer och av efterfrigan frén
kunder. Genom att sld ihop 2300:s stordator-
kompetens med 2700:s mini-, PC- och ndtkompetens
bildas en stark, kompetent enhet.
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Vissa samordningsvinster finns troligen ocksa inom
adm-, metod- och teknikomradena.

ADB-teknik och utv projekt

Enheten far tva syften, dels att vara ADB-tekniskt
centrum inom IBM-omrddet, och dels vara "plant-
skola" f&r nya tilld&mpningsomrdden i utvecklings-
skedet, Vissa "plantor" kan finnas i 8vrig verk-
samhet, d4 starka motiv f8r detta finns. Exempelvis
Simulering PC och Al-projektet,

DEC~resurserna flyttar till Systemutveckling II
(DEC) .

Till enheten £f8rs utvecklingsprojekten frdn 2900
samt de delar av Produktcenter som handhar
produkter, vilka utnyttjas av fler resultatenheter
dn Anvidndarndra databehandling.

Fdrdelarna med att ldgga plantorna ihop med
ADB-teknik dr flera. Enheten blir kompetensmidssigt
bred, "plantorna" hamnar i en utvecklingsinriktad
milj& och risken f8r en f8r tidig "kommersia=~
lisering" av dem minskar.

CAE och TMS

Enheten bildas av nuvarande CAE och Tlllampad
Matematik och Statistik.

Enheterna verkar inom samma arbetsomradden, védnder
sig till samma kundkategori och kan dra nytta av
varandras kompetens. Mdjligheten till stora samord-
ningsvinster finns. Tilldmpad Matematik och Sta-
tistik miste ges ett utrymme sd att inte deras, f6r
Volvo, vdrdefulla kompetens riskeras.

Systemutveckling ITI (DEC)

Enheten bildas genom att DEC-resurser frén 2500,
2300 och 2100 sammanférs.

DEC-verksamheten inom Volveo Data bedrivs utspritt i
enheterna och undertrycks av ett dominerande
IBM=alternativ. L&nsamheten inom vissa avsnitt kan
vara tveksam. DEC bedriver en omfattande utveckling
och kommer troligen att bli ett allt kraftfullare
alternativ. Med detta som bakgrund maste vi
konsolidera vara DEC-resurser i en resultatenhet.

Konsulter
Nuvarande Konsultgrupp lyfts upp i organisationen

och bildar en egen enhet.
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Metod, teknik och utbildning

Ingen fdrdndring gentemot tidigare utredning.

Anvindarndra databehandling

Enheten blir en ny resultatenhet och bildas av
nuvarande Kundcenter samt de delar av Produktcenter
som arbetar med produkter, som enbart marknadsfdrs
av Kundcenter.

Kundcenter utg¥r, rdtt hanterat, en stor potential

f8r vara kunder och oss. De skall ges samma status
och m&jligheter som dvriga resultatenheter,

Funktionsbeskrivningar

F8r de enheter som far en &ndrad roll eller
funktion kommer nya funktionsbeskrivningar att
presenteras under W732,

Chefstillsdttning

Onskvdrt dr att tillsétta de nya cheferna snabbt. I
de fall kandidater finns inom Volvo Data kommer ettt
enkelt f6rfaringssdtt att anvdndas. Normalt
samrddsférfarande skall anvandas.

Namn pd enheterna

De namn pa& enheterna som f8rekommer i
organisationsschemat dr i médnga fall arbetsnamn.
Under augusti kommer nya namn att tas fram i
samarbete med respektive enhet.

Fortsatt organisationsgenomgang

F8r vissa enheter kommer organisationsarbetet att
fortsitta, under hdsten, med att hitta en ldmplig
inre organisationsstruktur,

Tidplan
Funktionsbeskrivningar klara W732
Samrdd ang chefstillsédttningar W733-734

Chefstillsdttningarna, i huvudsak, klara W735
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Geografisk placering

Den geografiska sammanffringen av organisationen
kan tyvdrr inte genomfdras i sin helhet f8rrén
1988. Vi bdr undersdka m88jligheten att pdskynda
denna del.
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