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1984~11~22

Organisation 85

Till samtliga anstdllda pa Volvo-Data

Bifogat aterfinner Du en l&gesrapport avseende Organisa-
tion -85, ‘

Utredningen gar nu in i ett mycket intensivt skede. Var mal-
sdttning att bdrja 1985 med den nya organisationen gdr att
tiden £6r utredarna &r mycket knapp.

Detta faktum (parat med praktiska sk&l) kan medftra att just
Du kanske inte blir tillfrdgad om Dina &sikter. En vettig
asikt kan da ga foérlorad.

D&rfér vill jag och utredarna uppmana alla med synpunkter att
héra av sig. Antingen via nédrmaste chef eller till organisa-
tionsutredarna direkt (Lena Backhausen MEMO-id: 29%00LB)
Sjdlvklart gar det ocksd& bra att kontakta ndgon i fdretagsled-
ningen eller mig personligen,

Med vdnlig h#lsning

Karl Henrik\Hiibinette

Postadress/Postai address Telefon/Telephone Telex
$-4056 08 Géteborg Viaxel 031-59 00 00 214 268 VOLDATS
Sweden Switchboard + 46 31 59 00 00
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AB Volvo-Data, Goteborg, Sweden

- Organisation 85

LAGESRAPPORT 84-11-22

Innehall:
1 Medlemmarna i fdretagsledningen
2 Chefer resultatenheter

3 Pdretagsledningen, stabernas roll och arbetssétt i
fbrhadllande till resultatenheterna

4 Organisationsstrukturen (oryg planen)
5 Staberna

6 Resterande arhete

Postadress/Po:;tal address’ Telefoﬁ/Telephone Telex
S-405 08B Goteborg Viaxel 031-59 00 00 214 26 VOLDAT §
Sweden Switchboard +46 31 5§38 00 00
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VOLVO

AB Volvo-Data, Gétehorg, Sweden

1l F6retagsledningens medlemmar.
F6ljande personer kommer att ingd i fdretagsledningen:

- Xarl-Henrik Hiibinette VD

Rolf Bi3ckstrdm

- Lennart Flyrén

Roland Linderoth

2 Chefer resultatenheter

2100 Roland Linderoth

2200 Jan-Erik Englund

2300 K-G Olsson

2500 Gunnar Lindberg

2600vTillsattningen behandlas £ n 1 referensgruppen
2700 Jurek Hirschberg

2900 Tillsdttningen behandlas f n i referenSgruppeﬂ“;

3 Féretagsledningens, stabernas roll och arbetssitt och férh&llande ' .

~till resultatenheterna har beskrivits enligt bilaga 1.

Postadress/Postal address Telefon/Telephone Telex
5-405 08 Géteborg Vixel 031-569 00 00 214 26 VOLDAT S
Sweden Switchboard + 46 31 59 00 00

TY 1595 1hal.84319d4i2501
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AB Volve-Data, Géteborg, Sweden

4 Férslaget till organisationsplan omfattar resultatenheter, staber,
centrala enheter och forsknings och utvecklingsavdelning.

TiOlOl Sikerhetsstab

2056! Marknadsstab
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Resultatenheter Centrala enheter

CL _ * 2500 kommer initialt att vara en central enhet men
L fr o m 860101 dvergd till resultatenhet.

Varje stab, resultat/centrala enheter och forsknings och
utvecklingsavdelning har i féretagsledningen en
huvudman, till vilken den rapporterar. Detta
huvudmannaskap fastst&dlls ldpande av verkstdllande

direktbren.
Postadress/Postal address Telefon/Telephane Telex
S-4056 08 Géteborg Vixel 031-59 00 00 214 26 VOLDAT 8§
Sweden Switchboard + 46 31 69 00 00

Y3595 bal,84319di2501
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STABER

Staberna skall i forsta hand arbeta 3t fdretags-
ledningen. Som konsekvens av detta &r staberna f& och
sma.

Stabernas frémsta uppgift &r att arbeta med policies,
riktlinjer, uppf6ljning och speciella utredningar.

F6ljande staber dr hittills faststdllda
- Sdkerhet (2010)
- Marknad (2020)

-~ Information {2030)

SAKERHETSSTAB (2010)

Sdkerhetsstaben arbetar at FL med policies, riktlinijer
och uppfdlining av Volvo-Datas s#dkerhetsarbete. Arbetet
skall fré&mst koordineras pd sadant sdtt att initiativ
till och forstdelse f6r sdkerhetsarbetet uppstar inom
resultatenheterna. Staben skall vidare agera mot extern
revisor och myndighet nér det gdller Volvo-Datas totala
sdkerhet.

Omfattning av staben kommer att utredas.

MARKNADSSTAB (2020)

Staben skall frimst arbeta med dvergripande marknads~
frdgor och marknadsanalyser. Vidare ansvarar staben f£8r
att riktlinjer finns fastlagda f&r resultatenheterna v’
gdller agerande p& marknaden (t ex kundansvar, val av
bdsta Volvo-Data offert mm). Tillsammans med marknads-
ansvarig i FL ansvarar 2020 £6r marknadsrad, marknads-
plan och prispolitik. Staben sammanhdller stdrre
marknadsmanifestationer och annonseringsbrev. /

Operativt kundansvar fo6r stora kunder gdr till de resul-
tatenheter som har naturliga produktkontakter (d v s
ibland flera resultatenheters ansvar).

Det som kvarstdr att utreda &4r

- koordination f&r stdrre kunder

- kundkontakter f&r mindre och nya kunder

- faktureringsansvar

- marknadsfdringsresursernas omfattning p& resultat-
enheterna

Postadress/Pastal address
S-4056 08 Géteborg
Sweden

Telefon/Telephone Telex
Vixel 031-59 00 00 214 26 VOLDAT S
Switchboard + 46 31 59 00 Q0

bal.84319di2501
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INFORMATIONSSTAB (2030)

Staben skall handha Volvo-Datas informationsverksamhet,
ansvara f&r externa kontakter (media mm) samt handldgga
identifikationsfragor, image och andra fragor som pé&-
verkar vardet av Volvo-Data namnet. Staben ansvarar f6r

personaltidningen Dumpen, allm&n information internt och
externt, VIP besdk och utstdllningar.

Omfattning 1,1 BP

Realisering

Overfdring sker fran 2402,

FORSKNINGS OCH UTVECKLINGSAVDELNING (2030)

Avdelningen har stabsansvar vad avser FoU. Handhar
foretagets FoU-plan, FoU-r&d och faststdller den in-
riktning som FoU skall ha tillsammans med FL. I avdel-
ningen ingdr en specialist-pool, som anvdnds f&r
speciella projekt,

Omfattning 6 BP

Realisering

Overfdres fré&n 2052.

Postadress/Postal address Telefon/Telephane Telex
5405 0B Géteborg Vaxel 031-59 00 00 214 26 VOLDAT S
Sweden Switchboard +46 31 59 00 00

bal.84319di2501
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AB Volvo-Data, Giteborg, Sweden

RESTERANDE ARBETE

Allmdnt
Kvarvarande arbete gdller framf&r allt konkret fdrdel-
ning, bemanning och organisation av administration, -
sekretariat, marknadsffring samt metodarbete.
D& detta utredningsarbete &r mycket f&rankringskrédvande
tillsétts delutredningar med kompetenta ansvariga.
Férutsidttningar
For utredningarna gdller fdljande ansatser:
1. Staberna skall till antal vara £& och till
omfattning smi.
2. Resurs skall i f6rsta hand tillfdras resultaten-
heter, ej staber.
3. Konkreta resultat skall inkludera:
- Personalbudgetram (BP) {
- Arbetsuppgifter (i till&mpliga fall
funktionsbeskrivning)
- Bemanningsfdrslag (fradmst sjdlvklara {
personaldverfdringar)
- Annonsfdrslag f6r resterande arbeten
4. Arbetet miste vara fbrankrat hos de staber och
resultatenheter som dr berdrda.
5. Fdrdigtidpunkt., Utredarna avrapporter den
3 december till styrgrupp organisation -85,
Postadress/Postal address Telefon/Telephone Telex
5-405 08 Goteborg Vixel 031-59 00 00 214 26 VOLDAT S
Sweden Switchboard + 46 31 59 00 00

Y1595 bHob.84324d411902
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UTREDNINGAR

A

Sikerhetsarbete

Mal: Fastdll omfattning och resursf&rdelning.

Ansv: Rolf Persson

Marknadsarbete

MAl: Faststidll omfattning, arbetsuppgifter och férdel-
ning av resurser samt hur gbra med smi och/eller
nya kunder.

Ansv: Hans Lacké&us

Administration, sekretariat

M&l: Faststdll omfattning, f6rdelning av resurser.

Ansv: Holger Lissvall, behjdlplig Lars-G&ran Axmalm

Metodarbete

Mal: Organisation och afférsidé f&r Metodarbete,
internt och externt.

Ansv: Sittande metodutredning plus fdrstérkning fran
2530.

Centrala enheter

Detta arbete bedrivs av utredningsgruppen ORG -85,

Postadress/Postal address

S-406 08 Goteborg
Sweden

Telefon/Telephone Telex
Vaxel 031-59 00 00 214 26 VOLDAT S
Switchboard +46 31 69 00 00

bob.84324di1902
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AB Volvo-Data, Goteborg, Sweden
Utférdare Datum Bilaga Flik Reg nr

Arbetsgruppen Organisation 85 84-11-06
Brende

Samspel FL + staber ~ RE samt FL's roll

Al lmdnt
FL skall (via verkst&llande direktdren) leda och
. utveckla fdretaget enligt styrelsens anvisningar och
instruktioner. D&rvid maste den f6lja de policies och
6vriga direktiv dgaren (AB Volvo) faststdllt.
F6retaget dr uppdelat i resultatenheter (RE).
Var och en av dessa férvaltar och utvecklar en del av
foretaget. FL leder dessa huvudsakligen genom att
utdela kortsiktiga och l&ngsiktiga mal. Varie
resultatenhet tilldelas dessutom ansvar, befogenheter
och resurser. FL fdljer upp mdlen regelbundet.
FL's agerande maste kdnnetecknas av att utveckla
foretagets inre sidlvkédnsla och vianda.
RE f£8ljer ocksa av FL utfdrdad policies.
Resurser
Fdretaget bestar av f8ljande reurser:
1 Personal
2 Kapital
{
3 Marknad
4 Produkter
5 Organisation
6 Image
Postadress/Postal address Telefon/Telephone Telex
$-405 08 Géteborg Viixel 031-59 00 00 214 26 VOLDAT S
Sweden Switchboard +46 31 53 00 00

bal.84311ral905
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) AB Volvo-Data, Goteborg, Sweden

Utfédrdare Datum Bilaga Flik Reg nr
Arbetsgruppen Organisation 85 84-11-06
Arende

Samspel FL + staber - RE samt FL's roll

Det dr FL's roll att leda och utveckla. Detta sker genom
att:

MAL LTP

- Formulera strategier och langsiktiga mal f&r
samtliga resurser

- G6ra en styrka/svaghets-analys av resurserna

- Formulera strategi f&r midlens uppndende

- Dokumentera i en langtidsplan

POLITIK

- Formulera policies f&6r samtliga resurser

Personal (ldne-, utbildnings-, bil-, |
anstidllning policy) '
Kapital (Investeringspolicy mm)

Marknad (t ex grunden f&r extern marknad)
Produkter (t ex att vara produkter

skall ha med ADB att gdra)

Organisation (t ex att alla méste ha

[ . en chef)

s ‘ Image (uttalandepolicy, namnanvédndning mm)

nono

[

Postadress/Postal address Telefon/Telephone Telex
S-406 (08 Goéteborg Vaxel 031-59 00 00 214 26 VOL.DAT S
Sweden ) Switchbeard +46 31 59 00 00

bal.84311ralg05
TY 1595




VOLVO Sida 3

AB Volvo-Data, Goteborg, Sweden

Utf&rdare Datum Bilaga Flik Reg nr
Arbetsgruppen Organisation 85 84-11-06
Arende

Samspel FL + staber - RE samt FL's roll

. OPERATIVA MAL

- Till varje RE utdela mitbara, ndbara och
konfliktfria md&l fO0r de viktigaste resurserna

Personal (hdj utbildningsnivan, personal-
oms < X %)

Vinstutveckling, volymsutveckling
Marknadsmal (penetration mm)

Produktmdl (tillv&xt, kvalité&, produkt-
inriktning)
Organisationsutveckling

L]

RESURSER

- Forse varje RE med resurser som star i paritet
med malen

Investeringbudget
Personalbudget g
Omkostnadsbudget (ldpande + FoU) ‘
Tillatna marknader

Tillatna produktomraden

[N (I O

Postadress/Postal address ‘Teiefon/Tetephone Telex
5-405 08 Goteborg Vixel 031-53 00 00 214 26 VOLDAT S
Sweden Switchboard + 46 31 59 00 00

bal.84311ral905
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- AB Volvo-Data, Goteborg, Sweden ‘
Utférdare Datum Bilaga Flik Reg nr

Arbetsgruppen Organisation 85 ‘ 84-11-06
Zrende

Samspel FL + staber - RE samt FL's roll

ANSVAR BEFOGENHETER

- [Klart uttala vilket ansvar och vilka befogen-
heter varje RE har m a p

investeringar
omkostnadsbindningar

personal (16n, rekvisitioner etc)
uttalande mot omvirld

tecknande av Volvo-Data

tvriga avtal

% annun

KONTROLL

- Regelbundet f8lja upp varje REm a p de mal
som utdelas samt bedtma och uttala graden av

| m&dluppfyllnad.
O 1 Speciellt viktigt pa& svarmdtbara mal

OVRIGT

- S8vara f&r styrelsearbete och dvriga frégor
mot moderbolaget.
- Operativt svara f£&r managementkontakter pa

marknaden
Postadress/Postal address Tetefon/Telephone Telex
S-405 08 Goteborg Vaxel 031-59 00 Q0 214 26 VOLDAT S
Sweden Switchboard + 46 31 59 00 00

bal.84311ral%05
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