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Samtliga anstdllda

ORGANISATION -825

Organisationsutredningens formella del #r nu klar. Det
som aterstdr &r att bemanna de delar av organisationen
som fordndras. Vidare miste vi f&4 den att fungera enligt
givna intentioner. I detta arbete har vi alla en roll,
varfdr jag vill att Du noggrant studerar funktionen hos
de enheter och staber Du kan komma i berdring med.
Forstdelse fér deras roller 8kar organisationens
effektivitet.

Vi hoppas p& ett gott 1985 med en bittre organisation,

Goteborg den 11 december 1984

VOLVO DATA AB

Karl-Henrik Hilbinette

Postadress/Postal address Telefon/Telephone Talax
S-405 08 Gdteborg Viaxel 031-58 G0 00 214 26 VOLDAT S
Swedern Switchboard + 46 31 569 00 00

bob.84345br1901
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VOLVO

AB Volvo-Data, Goteborg, Sweden

FUNKTIONS- OCH REALISERINGSBESKRIVNINGAR

1 Kvalitet och Sdkerhet (2010)
2 Marknad (2020)
3 Information (2030)
4 Metod och Teknik (2530)
5 Ink&p och Fastighet (2420)
6 Ekonomi (2440)
7 Personal (2450)
8 Administrativ utveckling (2470)
9 Sekretariat (RE)
10 Ekonomi och Administration (FL + RE)
i
105 08 Goreborg Vaxel 01,58 00 00 214 26 VOLDAT s
Sweden Switchboard +46 31 53 00 00

TY 1595
bob,84346rald%1l0
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KVALITET OCH SAKERHET

Funktionsbeskrivning Kvalitet och Sdkerhet (2010)

Syfte

Avdelning 2010 skall inom Volvo Data som stabsfunktion
arbeta a4t FL med framtagning av riktlinjer samt uppf&lij-
ning av linjearbetet inom kvalitets~- och
sdkerhetsomrédena.

Verksamhets-
omride

Volvo Data AB och dess omvirild,

Arbetsuppgifter

' meattﬁiné'.

Realisering

Assistera FL i mdlprocessen.
Framtaga kvalitetspolicy f&6r Volvo Data.

FOlja upp att Volvo Data har rdtt kvalitet pa levere-
rade tjdnster och produkter.

Framtaga och faststdlla riktlinjer och regler efter
vilka sdkerhetsarbetet pd Volvo Data skall bedrivas.

Vara Volvo Datas kontaktinstans i kvalitets- och
sékerhetsfrigor mot myndigheter och revisorer samt mot
koncernledning och Volveoenheter i fragor av 8ver-
gripande karaktédr.

Initiera och deltaga i Risk Managementstudier.

P& uppdrag av FL genomfdra sikerhetsanalyser.

Vid behov initiera och deltaga i reviewer,

Genomf&ra s#kerhetsutredningar (=brottsfragor). .

BP

Chef: Rolf Persson

Ovrig personal: Under 1985 genomfres sikerhets- och
kvalitetsprojekt med syfte att f£f4 8kad kdnsla och f&r-
stdelse f8r dessa fradgor i RE. Projektledare tas fran
nuvarande 2010 (2 BP).

Postadiess/Postat address
$-405 08 Goteborg
Sweden

 bal.B4342d4i2506

Telefon/Telephone Telex
vaxel 031-55 00 00 214 26 VOLDAT S
Switchboard +46 31 53 00 00
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MARKNADSSTAB

Funktionsbeskrivning Marknadsstab (2020)

Syfte
Att ange riktlinjer £&r hur resultatenheterna (RE)
skall agera p& marknaden f£8r att nd ett
enhetligt/agerande mot kunderna.
Att analysera framtiden f8r att avgdra hur Volvo-Data
skall positionera sig 1 marknadsfrdgor samt behov av
nya produkter/tjédnster.
Att vara fdretagsledningens "vakande &ga" mot
omvdrlden i fragor som r&r utveckling av
informationssystem och metodutveckling kring denna
verksamhet,

Verksamhetsomrade
Volvo Data AB och dess omvirld.

Arbetsuppgifter

-~ Utarbetande av riktlinjer fOr RE avseende agerande
pa marknaden

- Framtidsinriktad marknadsanalys
- Utredningar och analyser &t féretagsledningen.
- Kundutredningar typ "egen drift"
- Utarbetande av Marknadsplan
- Prispolitik (1-3 ars sikt)
- Arrangemang av Overgripande kundmdten som
: AU~kbnferens
Strategimbten -
Top Management Utbildning (TMU)
- "Interna" kundreviewer
- 8yntes av stora kunders AU-planer
- FSrhandlingar runt langtidsavtal
- Budgetprioriteringar och Uvergripande prisfragor

- Koordinering mot stora kunder av operativa fragor
som spédnner 8ver flera RE.

- Inspirationskdlla och idéspridare i
systemutvecklings- och metodfrdgor

Postadress/Postal agdress Telefon/Telephone Telex
$.405 08 Goteborg Vaxel 031569 00 00 214 26 VOLDAT S
Sweden Switchboard + 46 31 59 00 00

TY 1595
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MARKNADSTAB

Omfattning
4.0 BP
Realisering
Fran nuvarande marknads-
avdelning (2700) 3.0 BP
Frdn nuvarande metodut-
veckling (2310) 1.0 BP
Totalt 4.0 BP
Bemanning
Chef: Hans Lackéus

Marknadsanalytiker: Leif Sjdlund

Ovrig personal: - ej klart

Budgetplatsfdrdelning fran "gamla 2700" till RE

BP Till RE
1 2100
1 2300
o 1 2700
2 2900
i
Postadress/Postai address Telefon/Telephone Telex
$-405 08 Gdeborg Vaxel 03159 00 CO 214 26 VOLDAYT S
Sweden Switchboard +46 31 53 00 00

TY 1585
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AB Volvo-Data, Gétebory, Sweden

INFORMATION

‘Funktionsbeskrivning Information (2030)

Syfte

Verksamhets—

omrade

Omfattning

Realisering

Bemanning

Staben skall handha Volvo Datas informationsverksamhet,
ansvara f6r externa kontakter {(media mm) samt handlédgga
identifikationsfragor, image och andra frdgor som pé-
verkar védrdet av Volvo Data namnet. Staben ansvarar for
personaltidningen Dumpen, allmidn information internt och
externt, VIP bes8k och utstdllningar.

Volvo Data AB och dess omvarld

1.1 BP

Overfdring sker frén 2402,

Chef: Ingvar Gall

Ovrig personal: Hakan Sturedahl

Postadress/Postal address
5-406 08 Géteborg
Sweden

Telefon/Telephone Telex
Vaxel 03159 CG 00 214 26 VOLDAT S
Switchboard + 46 31 59 00 00

bob.84345br19215
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METOD och TEKNIK

Funktionsbeskrivning Metod och Teknik {2530)

Inledning

Syfte

Verksam-
hetsomride

Arbets~
uppgifter

| Omfattning

Metodarbete har hittills bedrivits p& 2310 och 2530,
Detta f¥rdndras sd att en ny metod/teknikavdelning
bildas.

Denna verksamhets uppgift dr att f8rse Volvokoncernen
med mdjligheter att bedriva rationell utveckling och
férvaltning av informationssystem.

Detta sker pa affdrsmissiga grunder genom f8rs8ljning av
metod- och teknikpaket med fasta priser, d v s rela-
tionen kund/leverantdr &dr helt affédrsmissig.

Volvo Data AB, Volvokoncernen,

Arbetsuppgifterna &r

- utveckling

~ underhédll

- deltagande i systemutvecklingsprojekt
- forskning och utveckling

- anvandarstdd och utbildning

- marknadsfdring

- f£8rsdljning

Licensierade produkter levereras i basutf8rande. I dessa

' produkter ingdr ej pabyggnader, som g8rs f8r att stddja
‘arbetssdtten i de olika kundernas systemavdelningar.

Underhdllsansvaret skall endast omfatta produkter, som
betraktas som strategiska, d v s har ett vdrde pad lang
sikt. Anpassningar och pabyggnader av lokal karaktdr pa
de strategiska produkterna underhdlls ej av metod-
funktionen.

9,0 BP

Postadress/Postat address
S-406 08 Goteborg
Sweden

Telefon/Telephone Tetex
Vixel 031-59 00 00 214 26 VOLDAT 8
Switchhoard + 46 31 53 00 00

bal.84342d12503
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FUNKTIONSBESKRIVNING METOD och TEKNIK (2530)

Realisering

Totalt finns

Dessa ftrdelas:

13 BP pa 2530
5 BP pd 2310

1) 8 BP fran nuvarande 2530 till 2530
1 BP " 2310 " 2530
-1l BP " 2310 ¢ 2020
1) 3 BP " 2530 " 2540
1) 2 BP " 2530 " 2510
1 Bp " 2310 " 2900
1 Bp " 2310 " 2700
1 Bp " 2310 " 2300

1) Dessa befattningar &r bemannade,

de &vriga d4r ej bemannade.

Bemanning 2530

Chefsbefattningen kommer att utannonseras.

Postadress/Postal acdrass Telefon/Telephone Telex
5-40% 08 Goleborg Vaxel 03159 00 00 214 26 VOLDAT S
Sweden Switchboard +46 31 58 00 00

IS5y a1.843423i2503
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INKUP och FASTIGHET
Inledning

Administrativ sevice (2420) och Ink8p (2410) sammanférs
till en enhet Ink&p och Fastighet, Ddrmed OSverfdrs

fdrrddsverksamhet, duplicering och posthantering DA till
Datacentralen (2160) och reception och kontorsservice DVF
till avd 2900,

Funktionsbeskrivning Ink®p och fastighet (2410)

Syfte

Upprédtta kdp-, hyres och/eller arrende-avtal p& HW, SW
samt utfdra omkostnadsink&p £6r Volvo Data.

Initiera och genomfdra ramavtal till f&rmé&n f£6r
koncernen.

Erbjuda kconsulttjdnst vid anskaffning av ADB-utrustning
inom Volvo.

Upprédtta langsiktig fastighetsplan f&r Volvo Data
Upprétta kortsiktig drifts~/underhdlls- samt utnytt-
jandeplan f8r Volvo Datas lokaliteter,

Upprédtta planer f£86r Fysisk Sdkerhet.

Tillhandahalla allmdn service i form av biblioteks-
verksamhet, administration samt sekretariatstijédnst i DA
BV-planet.

Verksamhetsomrade
Volvo Data AB
Arbetsuppgifter

- HAalla kontakt med marknaden och leverant®rer av ADB-
utrustning samt leverantdrer av kontorsmaterial.
~ Inforskaffa prisuppgifter, ldmna f8rslag till
finansieringsformer. Utforma avtalsfdrslag.
~ Genomfdra f&érhandlingar med leverant8rer och finansi-
[ . eringsinstitut. Utarbeta flnanSlerlngsplaner.
’ . - Samordna koncernens behov i syfte att teckna ramavtal
-  P&rmedla begagnad utrustning.
"=  Medverka vid upprattandet av drlfts- och underhalls—
planer.
- Genomfdra erforderliga om- och tillbyggnader i véara
fastigheter.
- Samordna samt genomf&ra erforderliga omflyttningar.
- Tillhandahdlla receptionstjédnst i DA~byggnaden.
- Tillhandahdlla biblioteksservice £f8r Volvo Data.
- Administrera f&rslagsverksamheten

Postadress/Postal address Telefon/Telephone Telex
$-405 08 Gotehorg Vaxei 031-59 00 00 214 26 VOLDAT S
Sweden Switchboard +46 31 59 06 00

TYT595  1a1.84345di1906
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Omfattning
8 BP
Realisering
Fré&n 2420 7 BP till nya 2410
Fradn 2420 3 BP till 2160
Fradn 2420 2 BP till 2900
Bemanning

Chef: Friedrich W Nocke
Ovrig personal fran 2420

10

Postadress/Postal address Telefon/Tetephone Telax
S5-405 08 Goteborg Vixe! G31-59 00 00 214 26 VOLDAT S
Sweden Switchboard +46 31 59 00 00

TYIS95 141.84345311906
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EKONOMI

FPunktionsbeskrivning Ekonomi (2440)

.Syfte
Enheten Ekonomis syfte 8r att svara f8r ekonomisk
planering, redovisning, fakturering, budget och kontroll
samt f8rvaltning av tillgdngar.
Verksamhets-
omrade
Volvo Data AB
Arbetsuppgifter
Enheten skall ha tvA typer av arbetsuppgifter.
Stabsuppgifter f6r FL. Pramtaga mdl och policies
avseende resultat och kapital, samt utffra kontroll pa
RE,
Monopoluppgifter &r:
- Redovisning
- Fakturering
~ F8rvaltning anldggningstillgéngar
- Finansf&rvaltning
- Ekonomisk planering
- Intern- och extern prislista
- FOretagsledningsinformation
- Myndighetsredovisning
Omfattning
9.1 BP + 1 tidsbegrédnsad BP £6r f8retagslednings-
information.
Realisering
Fréan ‘nuvarande EK-avd (2440) 7.1 BP
. Fran MA(2700) o _ - 2.0 BP
- Totalt ‘9.1 BP
Bemanning
Chef: Gunnar Hedlund

Ovrig personal: Samtliga frdn nuvarande 2440
Kundfakturering Elisabeth Dennstam

Ovrig utbkning: ej klart

Postadress/Postat address

S-408 08 Gédteborg
Sweden

Teiefon/Tetephone Telex
Vaxel 031-58 00 00 214 26 VOLDAT S
Switchboard + 46 31 59 00 00

bal.B84342di1901
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PERSONAL

Funktionsbeskrivning Personal {(2450)

Syfte
Enheten Personals syfte dr att svara fOr:

FOrhandlingsverksamhet
Organisationsutveckling
Personalutveckling
Persconaladministration

Verksamhetsomrade
Volvo Data AB

Arbets-
uppgifter

Enheten skall ha tvd typer av arbetsuppgifter

1 Stabsuppgifter (framtagning av mal, strategier,
policies och riktlinjer)

2 Monopoluppgifter
Detta innebdr att personalavdelningen skall:

- Ansvara f0r policies, ramar riktlinjer och utveck-
lingsfrédgor inom ovannémnda arbetsomraden. .
- {Uverordnat ansvara f&r och medverka vid f®6retagets
bemanningsplanering, rekrytering, omplacering och
sociala &renden.
P - Overordnat ansvara f8r och driva f8retagets personal-
o och ledarutveckling samt speciella personal- och
utvecklingsprojekt,
- Ansvara fOr fdretagets personalfdrsdkringar och tid-
redovisning.
- Ansvara f8r foretagets organisations- och grupput-
vecklingssverksamhet. _
- - Ansvara. fOr fbretagets MBL~ 'och f&rhandlingsverksam-—
: het, avtals- och l8nefragor samt ha f8retagets
arbetsgivaransvar mot myndigheter och personal,
- Avl&ningsverksamhet,

Omfattning
8.5 BP
Realisering
Fra&n nuvarande 2450 7.3 BP

Tillkommande {avser PU/0OU) 1.2 BP
Total 8.5 BP

Postadress/Postat address Telefon/Telephone Telex
S-405 08 Goteborg Vaxei 031-59 00 0C 214 26 VOLDAT S
Sweden Switchboard + 46 31 59 00 00

V1595 pal.84342di1920
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Bemanning

Kommentar

PERSONAL

Chef: Sten Ramgvist
Ovrig personal fran nuvarande 2450
Ovrig ut8kning: ej klar

Under 1985 kommer en kraftig satsning att gdras pd OU/PU
omradet. Fdrutom 2 BP pd& Volvo—-Data budgeteras 2 manar
f6r interna och/eller externa konsulter, Dessa kan
permanentas i form av 2 BP om behov féreligger.

Postadress/Postal address
5-406 08 Gdteborg
Sweden

Telefon/Telephaone Telex
Vaxel D31-59 00 00 214 26 VOLDAT S
Switchboard + 46 31 69 00 00

bal.84342di1920
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Funktionsbeskrivning Administrativ Utveckling (2470)

Syfte
Enhetens syfte dr att samordna och bedriva f8retags-
gemensam utveckling av Volve Datas interna administra-
tion enligt riktlinjer i LTP.

Verksamhetsomrade

Volvo Data AB

Arbetsuppgifter

Ansvar f6r fOretagsgemensamma system och rutiner
(underhdll, vidareutveckling och nyutveckling)

Informationsadministration f&r Volvo~-Datas gemensamma
system

- verksamhétsanalyser
~ dataadministration

Omfattning 2 BP

Oy Bemanning
Badda befattningarna vakanta. Chefsbefattningen
utannonseras,
O Kommentar
- N&r AU-chef &dr utsedd kommer en‘utrédning att. :
tillsdttas fOr att se Gver den totala AU-verksamhetén
och dess bemanning. '
|
Postadress/Postal address Teiefon/Telephane Telex
S-405 08 Giteborg Vixel 031-69 GO 00 214 26 VOLDAT §
Sweden Switchbeard + 46 31 59 G0 00

Y199 bob.84346d411915
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SEKRETARIAT

Funktionsbeskrivning Sekretariat

Syfte

Textbehandling utfdrd av specialister inom sekretariat
kommer att beh&dvas inom Volvo Data inom &verskadlig
framtid. Det finns en trend att text produceras av den
som har behov av text och att lokala hijdlpmedel f&r
detta blir allt vanligare och bdttre. Sekretariaten far
ddrigenom en delvis annan roll #n f£&rut. De dokument som
sekretariaten skall hantera dr sddana ddr det dr extra
noga med utformning och professionell 'snits', t ex
avtal, affdrsbrev och andra officiella dokument.

Sekretariaten blir sdlunda enheternas ansikte utdt mera
dn tidigare. Att svara i telefon och hantera de
situationer som kan uppsta kréver erfarenhet och takt av
sekreterarna. Det &r sekretariaten i stor utstréckning
som prédglar hur kunder och andra kontakter behandlas i
praktiken,

P& ett sekretariat kan i regel ocksa vissa utrednings-
och sammanstdllningsuppgifter hanteras. Hdrigenom blir
sekreterariaten en f&rstidrkning till den administrativa
styrkan pd enheten. H&r finns ocksd hela skalan av
diverseuppgifter av administrativ karaktdr, frén att
framstdlla OH-bilder till att boka in konferenser och
andra mdten.

F6r att bibehdlla en hdg effektivitet har midnga arbets-
uppgifter av servicekaraktdr slopats. Detta kan leda
till praktiska problem i manga situationer, En 1&sning
kan vara att till sekretariaten knyta praktikanter som
f&dr dessa arbetsuppgifter p& sin lott. Sekretariaten kan
i s& fall ldmna &dven denna typ av service.

Arbetsuppgifter

_; framstallnlng av avtal pé svenska och engelska

- allmédn utskrift efter manuskrlpt pa 8100~ -anldggning
eller motsvarande

- konferensarrangemang och bokningar

- sammanst8llningar och illustrationer

Postadress/Postal addrass
$5-405 08 Goeborg

Sweden

Telefon/Telephone Telex
Vixet 031.59 00 00 214 26 VOLDAT S
Switchboard + 46 31 59 006 Q0

bob.84345d11908
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FUNKTIONSBESKRIVING SEKRETARIAT

- hantering av reserdkningar och kassadrenden

- Dbestdllning av skiftande slag, t ex material, trans-
porter

-~ medverkan i rapportering, ekonomi, projekt m m

~ telefonbevakning och hantering av telefondrenden

- kopieringsarbeten och bevakning av kopieringsutrust-
ning

- bibliotek

- distribution av dokument

-~  besdk

- annonseringsrutin

- instruktioner

~ utbildning

Realisering
Sekretariaten kommer att f&rdelas huvudsakligen efter
geografisk placering och far organisations tillhdrighet
som finns representerad i landskapet.
Reultat:
DAl 0.9 BP
DA2 1.4 BP
DABV 1.0 BP
HD2N 1.2 BP
HD3N 2.0-BP
DVF 0.8 BP
Totalt 7.3 BP
Dessutom kommer sekretariaten att ha behov av ett antal
praktikanter. :
Bemanning
De flesta befattningarha dr bemannade och de berdrda &r
vidtalade. : . : :
Postadress/Postal agdress Telefon/Telephone Telex
S-405 08 Géteborg Vixel 03169 00 GO 214 26 VOLDAT S
Sweden Switchboard +48 31 53 00 00

bob.84345411908
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Grov funktionsbeskrivning Ekonomi och Administration

EKONOMI och ADMINISTRATION

17

Stédja RE i ekonomi- och administrationsfr&gor samt i kontakter

med andra avdelningar och centrala enheter, Vidare ingadr de

arbetsuppgifter av samordningskaraktdr (fastighet, personal mm)
som behdvs inom RE,

Omfattning

Realisering

Fran 2051 till

2051
2301
2301
2301
2301

2100
2500
FL

2300
2700
2900

I = T B Sy

BP
BP
BP
BP
BP
BP

Postadress/Postal address
5-405 08 Gateborg
Sweden

bal.84345ral9%10

Telefan/Telephone
Vaxel 03159 00 00

Switchboard + 46 31 59 00 Q0

Telex
214 26 VOLDAT S




