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I dag beskrivs vdr systemutvecklingsmetodik genom "Doku-
mentationssystem AR-projekt", kursdokumentationer och
en del Ovriga anvisningar,

Dokumentationsgystemet, som foreldg i ungefir nuvarande
utfdérande i nov 1969, tilldmpas generellt inom VIS-pro-
grammet samt 1 en del Yvriga projekt inom Bilvolwvo, BM
till8mpar inte dokumentationssystemet,

I dag betraktas dokumentationssystemet som ett mycket virde-
fullt hjilpmedel, d&r det har vunnit en Lilldmpning., De-
taljkungkaper om dess anvisningar dr dock d8ligt spridd,

dels genom att vdra kurser inte #r helt synkroniserade
hidrmed och dels genom att en ldg introduklionsaktivitet
valts. '

Vi kan fortfarande i dag konstatera problem i vir system-
utvecklingsverksamhet, frimst

~ ibland tveksam kvalitet pd vira systemldsningar (specielld
med avseende pd fullstindighet och graden av forbiatt-
rade styrmetoder)

- linga projekttider och higa utvecklingskostnader (sdr-
skilt programmering - test)

Dessa problem orsakas delvis av brister i vir metodik och
véra metodikanvisningar, Metodiken kan ses uppdelad i

- arbetsging
- dokumentation
= metoder och hjidlpmedel

(3£t separat Problemtabld)

Det har den allra senaste tiden plgdtt (och pdgdr) bade

intern och extern utvecklingsverksamhet avseende metodik
i och styrning av systemutvecklingsarbete, Dessa aktivi-
teters resultat bor utnyttjas pd ett samlat sitt for att
forbattra vdr metodik och anpassa oss till en eventuell

svensk standard,
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Bland sfddana utvecklingsaktiviteter kan ndmnas

- standardiseringsarbete inom SIS

- BM:s metodik

- utveckling inom universitet och hdgskolor (frimst
Langefors)

- Philips' ARDI

- C Jigerlunds "Systematik 69/70"

- anvisningar om kontroll av systemkvalitet (1813%)

- "verksamhetsmodeller" (1811 och BM)

- VA-teknik

- mdl~ och beslutsanalys
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M31 for handbok i gystemutveckling

AllmEn beskrivn

Regtriktioner

Kriterier for
méluppfyllelse

Handboken skall begkriva och standardisera arbetsprocess
och dokumentation 1 systemutvecklingsarbete inom Volvo,

Den gkall hi&rigenom, anvind som uppslagsverk och under-

visningsmaterial, verka for att hija kvalitén pd resul-

taten av systemutvecklinggarbetet cch sinka kostnaderna

for dess genomfdrande,

1 Begkriva arbetsgingen 1 systemutveckling, genom
att

- definiera de formella beslubspunkterna i ub-
vecklingsprocessen (vad besluten avser, hegluts-
underlag etc)

- beskriva processen inom varje etapp (=arbete
mellan tvd beslutspunkter) genom att beskriva
ingdende aktiviteter (férutsitiningar, inne-
h811 och resultat) och deras inbdrdes berocende

2 Beskriva dokumentationens indelning, innehill
och utformning, Det gdller sdvdl dokumentation
f6r delrapporter/beslutsunderlag inom utveck-~
lingsprojektet som slutlig dokumentation erfor-
derlig i systemets drift (utvecklingsdokumen-
tation resp driftdokumentation),

3 Begkriva metoder och hjdlpmedel +%1ll&mpliga i
gystemutvecklingsarbetet,

Handboken skall betrdffande arbetsgdng och dokumentation
i huvuddrag f6lja de riktlinjer som f8r nidrvarande utar-
betas genom Sveriges Standardiseringskommission (SIS).

Handboken skall tillgodose behoven inom Volvokoncernen i
Sverige (vissa prioriteringar kan komma att ske mot VIS~
programmets krav).

ADB~tekniska metoder, dokument etc, som "standardiseras"
genom ADB-handbdcker, medtas endast summariskt.

1 "Arbetsglingen" skall

a) Dela upp systemutvecklingsarbetet i etapper si
att "kontinuerligt" en bista (stegvis sikrare)
planering och kontroll av utvecklingsarbetets
ekonoml och Ovrig resultatkvalitet kan ske,
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kunna anvindas direkt i planering av utvecklings-

arbetet, genom att

- 8efiniera aktiviteter och aktivitetssamband
(inkluderande ocksd de rena projekt-styrnings-
aktiviteterna, dvs ge en total checklista/
standardndt)

~ gkapa forutsititningar f8r att efter hand fi
systematiserat erfarenhetsunderlag or tids-
och resursuppskatitningar av systemutvecklings-
arbetets olika delar

18t% kunna introduceras hos och anvindas av olika
berdrda personalkategorier:

~ linjepersonal

~ utredninggpersonal

- personal i projektledning

"Dokumentation

Dokumentationen inom varje etapp skall +ill
storsta delen byggas upp av '"naturliga’ re-
sultat fradn etappens olika aktiviteter. (I
princip skall endast en slutiig redigering
krdvas som gdrskild insats for att framstidlla
den formella rapporten,)

Utvecklingsdokumentationen skall genom varje
etapps rapport pd ett lattfattligt sdtt ge
- beskrivaing av uppnitt ubredningsresuliat si
att detta kan Overfdras fullstindigt +ill f8i-
jande etapp/-er och #Hven till ny utrednings-
personal
~ beslutsunderlag
= ti11 formella beslutsfattare (styrande kommitté)
for beslut om fortszatt arbete - i forsta
hand avseende n#sta etapp
= t1ill berdrd linjepersonal, dvs de som skall
handha systemet i drift, for kontroll av
"kvalitet" ur anvindarsynpunkt
= i1l ADB och andra berdrda instanser f5r
kontroll av "kvalitet" ur realiserbarhets-
och driftsynpunkter samt f8r analys av av-
grinsningar, ldnsamhet och projektplaner

Driftdokumentationen skall ge beskrivningar av

gystemet som

- lattfattligt klargdr hur gystemet skall anvindas,
dvs, instruktioner till handhavande personal
sdvdl pd linjen som pd datacentral

- underldttar dndringar i gystemeb, och d& ocksd
ger grepp om en idndrings alla konsekvenser

- snabbt kan ge en oinvigd en allmin forstielse
och kunskap om systemet (exempelvis vid senare
systemutveckling inom samma eller angrinsande
omrdde)
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"Metoder och hjdlpmedel" skall

- beskrivas genom littfattliga anvisningar med

exempel

- innehdlla sddana som dr vedertagna eller god-
kdnda och kan vidntas ha en ndgorlunda generell

tillémpning

- inkludera dven sidana for styrningsaktiviteterna
~ kunna kompletteras succesivt, dvs nya metodan-
visningar skall efter hand kunna lyftas in i

handboken
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