Y

v

TY 1420 -2

QLN

[Eﬂcumen!nomn Flik

FORSLAG
Mottagare Datum Reg.nr Bitaga | Sida
710906 1
Krende o T
Systemutvecklingsmetodik
Utfdrdare {tjtnstestilie, nomn, telefon, sigm]l-:u)u” ______
1830 ¢ Higgstrdm, 1811 U-B Bdrjesson/yl
Det forslag 111l process i systemutveckling, som beskrivs
i det f8ljande, &r ett nedtecknande av den syn vi inom ar-
betsgruppen hittills kommit fram +ill, Fdrslaget &r preli-
mindrt,
Innehdll Faktorer som pdverkar valet av etappindelning 5id 2

Systemutvecklingsarbetets stegvisa delresultat

och etappindelning " 3
Malgtudie noo4
Informationsstudie "6
Behandlingsstudie " 8
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Programutformning n 19
Installation och uppfdljning " 16
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Faktorer gom piverkar valet av etappindelning

1

1.1

1.2

1.2.1
1.2.2
1.2.3
1.2.4
1.2.5

1.2.6

Kontroll av projektets resultatinriktaning

Informationssystemets innehdll

styrmetoder och styreffekter (potentiella
bruttointikier)

relevant, med avseende pd nyttovirde, samt full-
stdndig tAckning av informatiounsbehoven

behandlingssystemets inneh8ll (funktioner, indata,
lagrade data, bearbetningsregler etc) m a p

flexibilitet
sdkerhet
snabbhet
fullstandighet

avgridnsningar mot andra system och systemets inpla-
cering i den totala bilden

Informationssystemets utformning

utvecklingskostnader

driftskostnader

individ- och organisstionsanpassning
gystemets realiserbarhet

teknisk driftsanpassning

systemets anpassning $111 helhetsbilden ur ADB-syn-
punkt

Projektets plapering ur tids- och resurssynpunkt.
Utvecklingsprogrammets planering (prioritering)

Informationstverfdring mellan olika personalkategorier
som deltar i projektarbetet direkt eller indirekt.

Utrustningsanskaffning
Installationsplanering

Resursinsatsernas storlek i olika sgkeden
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Systemutvecklingsarbetets stegvisa delresultat
och etappindelning

Tid Kogt

Projektspec 1

Verksamhetsmodell (funkt., mil, styrn., org., méngder)

Framtida midl occh prognoser
Problem och brister

15% 3% Projektspec 2

Beglutgstruktur
Informationshehov
Verksamhetsmodell (detaljerad)
Informationssamband

15% 7% Projektspec 3

Systemmodell (indata, lagrade data, utdata,
bearb.regler)
Prel. resursbehov {utrustn., personal,
10kaler)

15% 10%) Projektspec 4

TV 12200 -2

Systemfldde (program, register, rutiner)

Resursbehov

10% 1%

10% - 5% Specifikation: Program, rutiner, resurser
Program, rutiner, resurser
Installerat system

35% 65%

Andringsplan

5% Resursdimensionering
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Att fastetdlla berdrd verksamhebs administrativa
utvecklingsmidl inom ramen Tr givna systemutveck-
lingsdirektiv dvs
= vilka styrsystem, arbetsprocesser eller informa-
tionsprodukter bdr utveckias resp vidareutvecklas
fér att berdrd verksamhets mdl skall kunna uppfyllas
= vilka forutsittningar skall gidlla for utvecklingsarbetet
= vilka intéktsmojligheter eller andra virden av ut-
vecklingsarbetet finns.

Att ta fram underlag f0r hur det fortsatta arbetet
(nista etapp) skall bedrivas

Att berdkna resursbehov och kostnader fOr ndsta etapp
(informationsstudie)

Pianera etappens arbete

Beskriva verksamheten grovt

= funktioner

organisation o, resurser

mé1l

gtyrning

= mingder

Analys av framtida md&l o. verksamhetsplaner
Faststdlla problem o, brister (befintliga o. fdr-
vantade )

Indela och avgrinsa verksamheten i f6r utvecklings-
arbetet ladmpliga systemomriden

Taststilla administrativa utvecklingsmdl

Berikna potentiella bruittointikter eller andra
virden av ubtvecklingsarbetet

Planera ndsta etapp (informationstudien)

Berikna resursbehov och kostnader for nidsta

ebapp

Framstdlla etapprapport enl nedan

It

I
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Sammanfattning
- Distr lista
- Summering av flik 2-7
- Vdrdering av arbetsresultat
= Beddmningar och rekommendationer
= Uppfdljining av etappens genomfdrande
Tidplaner)
Kostnader)

Planer

- Objektspecifikation (kortfattad)
- Organigation o resurger

- Tid

Ekonomisgk vidrdering
- Potentiells brutt01ntakter
= Kogtnaden f8r nidsta etapp

-~ Bv uppskattning av totala invesgterings- och drifts-

kostnader

Rerdrd verksamhet

- M31

-~ Funktioner

Organisation och resurser
Mangder

Framtida midl och verksamhetsplaner

Problem och brister

Administrativa utvecklingsmil

Ev systemdversikt (principskiss till 18sning)

Specialutredningar och referenser
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- Att faststilla den information som behdvs for att
uppfylla administrativa utvecklingsmdl f6r berdrd
verksamhet

- Attt ta fram underlag £8r bedd8mning om och hur det
fortsatta arbetet skall bedrivas

1

Att berikna res.behov o. kositnader for utv. o. drift
med * 50 % sikerhet.

Planera etappens arbete

Fastetdlla erforderliga styrmetoder

FPastetdlla beslutsstrukiur

Beskriva verksamheten mer detaljerat samt ev
modifierad

Faststdlla informationsbehov

Berdkna brutteintikter

Beskriva samband mellan information cch verksamhet
Beskrivs informationssamband (systemskiss)

Berdkna driftskostnader med t 50 % sdkerhet

Indela oc¢h avgrinsa i for det forisatta utvecklings-
arbetet limpliga systemomrdden

Planera fortsatt arbete (utv.- o, inst.-plan)
Berikna resursbehov och kostnader for efterfdljande
etapper med * 50 % siikerhet

l

1

i

1
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Sammanfatining
~ Distr lista
~ Summering av flik 2-7
- Vdrdering av arbetsresultat
= Beddmningar och rekommendationer
= Uppf8ljning av etappens genomfdrande
(Tidsplaner)
(Kostnader)

Planer

~ Objektspecifikation (kortfattad)
~ Organieation och resurser

- Tid

Eﬁ%omisk virdering
~ Utvecklingskostnader (Investeringar)
- Arliga Bverskott (med = 50 % sikerhet)
- Ej m&thara virden
Systemets forutsittningar
- Berdrd verksamhet
= M&l
TMunktioner
Organisation och resurser
Mingder
~ MAl och riktlinjer fr systemet
- Integration med andra system

nn

Systemdvergikt

Styrmetoder

Samband mellan information och berdrd verksamhet (grovt)
Informationssamband (systemskiss)

Systemindelning

Delsysten

¥Por varje delsystem anges

- Beslutgstiruktur

Informationssamband

Informgtionsspecifikation

Grov bedSmning sv magkinella och manuella delar

Drift
~ Grov beddmning av resurshehov

Omliggning
- Installationsférutesittningar

Specialutredningar och referenser

oy i
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Att specificera informationssystemet

(ev flera alternativ) gemom att slutligt beskriva
erforderliga

- lagrade data (logisk struktur)

= indata Eexkl layouter

= utdata (exkl layouter

= bearbetningsregler

= kontrollkrav

sam% prel behov av utrusining

Att ta fram underlag for hur det fortsatta arbetet
skall bedrivas

Att berskna resursbehov och kostnader f6r utveck-
ling och drift med £ %0% sikerhet.

Planera etappens arbvete

Faststilla behovet av lagrade data

Pagtetdlla behovet av indata

Paststdlla integrationsbehov och -mdjligheter med
hef. eller blivande system

Framstilla gystemritaning

g fram forslag till datainsamlings- och bearbetningsmetodik
Faststilla bearbetningsregler

Faststdlla kontrollkrav

Pastatilla sekretesskrav

Fastetdlla krav pd driftstidtabell

Berikna prel resursbehov av

utrustning

lokaler

= personal

f6r drift av systemet

Berikna driftskostnader med * 30% sikerhet

Ev indela och avgrinsa systemet i delsystem
Planers fortsatt arbete

- utveckling (inkl beknikstod

= installation

Berikna resursbehov och kostnader for efterfdljande
etapper med * 30 % sikerhet

Frametilla etapprapport enl nedan

11 n
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Sammanfatining

-~ Digtr lista

- Summering av flik 2-8

- Vdrdering av arbetsresgultat
Beddmningar och rekommendationer
Uppfdlining av etappens genomfdrande
Tidplaner

Kostnader

o

nu

Planer

- Objektspecifikation (kortfattad)
- Organisation och resurser

- PTid

Ekonomisk virdering

- Utvecklingskostnader (igvesteringar)

~ krliga Sverskott ( med = 30% sikerhet)
- TFormell kalkyl

~ Bj mdtbara intikter

Systemets forutsdtiningar

~ Berdrd verksamhet

Mal

Funktionexr

Organisation och resurser
Mangder

~ M&1l och riktlinjer for systemet
- Integration med andra systen

S (|

I

Systembversikt

= Styrmetoder

Samband mellan systemet och verksamheten
Systemritning (grov)

Systemindelning

Delgystem - ADB

F8r varje delsystems ADB-avsnitt specificeras

- Systemritning

- Utdata {(exkl layouter)

- lagrade data (logisk strukiur)

- Indata (exkl layouter)

- Bearbetningsregler

- Kontrollkrav - Revisiongkrav

-~ Sekretesskrav

~ Prslag till datainsamlings~ och bearbetningsmetodik

Delsystem - MDBR
Varje delsystems MDB-avsnitt specificeras (jfr a)
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Drift ‘
- Krav pd drifttidtabell
- Prel resurshbehov
= Utrugtning
= Lokaler
Personal

il

Omliggning
~ Ndvindiga ingrepp i andra system
- Konverteringskrav

.~ Organisationsanpassningskrav

-~ Krav pd installationstidpunkter
- Uthildningshbehov

Specialutredningar och referenser
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Systemstudie (Systemspecificering)

Syfte

Aktiviteter

Att specificera informationssystemet $111l en sidan
nivd att systemets samtliga resultat och krav klart
framgdr ur

= anvindarsynpunkt

= driftssynpunkt

Att ta fram underlag for hur det forisatta arbetet
skall bedrivas

Att berikna resursbehov och kostnader for utveckling
och drift med + 20% sdkerhet

* Planera etappens arbete

Slutligt uwtforma layouter for samt fysisk uppliggning
av
regigter
utdata
= indata
Uppdela systemet i program (den maskinells delen)
och rutiner (den manuella delen) samt framstidlla sy-
stemflide
9pecificera erforderliga ingrepp 1 angrinsande system
Faststdlla den tidsmissiga bearbetningsprocessen
Specificera hehovet av
= utrustning
= lokaler
= personal
= organisation
fér drift av systemet

1

Berikna drifitskostnader med X 20% sidkerhet
Specificera behovet av erforderliga hjdlpmedel for
test och installation

Bv indela och avgrinsa systemet i delsystem (rev)
Planera fortsatt arbete

= utveckling

= installation och drift

Berikna resu£sbehov och kogtnader for efterfdljande
etapper med ~ 20% sikerhet

Framgtdlla etapprapport enl nedan
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Sammanfattning
- digtr lista
- gummering av flik 2-8
-~ virdering av arbetsresultat
= beddmningar och rekommendationer
= uppf8lining av etappens genomfBrande
(tidplaner)
(Fostnader)

Planer

- objektspecifikation (kortfattad)
- organisation och resurser

- tid

Ekonomisk virdering
~ utvecklingskostnader (investeringar)
- érligi Sverskott
(med = 20% sikerhet)
~ formell kalkyl
~ eJ midthara intdkter

Systemets forutsittningar
- berdrd verksamhet
= mil
funktioner
organisation o resurser
= mingder
- m&l och riktlinjer for systemet
- integration med andra system

ou

Systemdversikt

- 3tyrmetoder

- Samband mellan systemet och verksamheten
- Systemfléde(grov)

- gystemindelning

Delasystem - ADB

F8r varje delsystems ADB-avsnitt specificeras

- gystemflide

~ utdata

~ register

-~ indata

-~ bearbetningsregler

- kontroller - revisionsmdjligheterxr

-~ gekretesskydd

- Datainsamlings- och bearbetningsmetodik och -forlopp

Delsystem - MDB
Varje delsystems MDB-avenitt specificeras (jfr a)
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Drift

- drifttidiabell
~ regursbehov
ubrustning
lokaler
personal

Il

mn

Omligegning

- gpec av nddvidndiga ingrepp i andra gystem
~ konverteringsrutiner och -organisation

- erforderliga testsystem

~ organisationsanpassningskrav

« krav pd installationstidpunktexr

- utbildningsbehov

Specialutredningar och referenser
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(Program- och rutinspecificering)

- Att specificera i informationsbehandlingssystemet in-
gdende program och rutiner till en nivd som omedelbart

foregdr programmering resp detaljutformning av manuella
rutiner

- Att pAbbrja framstillning av hjidlpmedel for test och
ingtallation samt pdbérja Bvriga fOrberedelser for in-
stallation

-~ Att ta fram underlag f6r hur det fortsatta arbetet skall
bedrivas

-~ Att berdkna resursbehov och kostnader for utveckling
och drift med I 10% sikerhet

- Planera etappens arbete

- Fr varje program (laddmodul) detaljerat beskriva (enl
driftsdok vegler)
= indata
= utdata
bearbetning
objektmoduler (ev)
= ing8ende standardmoduler, subrutiner, macros etc
- Fér varje ny standardmodul, subrutin, macro etc detal-
jerat beskriva (enl driftsdok regler)
= indata
utdata
= bearbetning
~ Ta fram underlag or detalautformnlng av manuella ru-
tiner (1nkl anvindarinstruktioner fdr den maskinella
delen)
~ Beridkna driftskostnader med ~10% sdkerhet
- P8bbrja framstillande av hjdlpmedel f6r test och installa-
tion
= hjdlpprogram for test
= konverteringsrutiner
testdata
= utbildningshjilpmedel
~ P3bbrja Ovriga fOrberedelser for installation
= registeruppligening
= anpassning av befintliga system
= gnlidggningsarbete
= ubtrustningsanskaffning
= personal~ och organisationsanpassning
= ntbildnings- o informabtionsgiwming
- Planers fortsatt arbete
= utveckling
= installation o drift
- Berikna resursbehov och kostnader for efterfolgande
etapper med + 10 7 gdkerhet
- Pramgtilla ~etapprapport enl nedan
~ Pabbrja framstdllning av driftsdokumentation

il

I

Il

It
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Att detaljutforma informationssystemet enligt giwma
specifikationer till en nivd som omedelbart firegir
installation dvs inkluderande kontroll av systemets
funktion

Att utfdra erforderligs f8rberedelser for installa-
tion

Att ta fram underlag fér beddmning om och hur det
fortsatta arbetet skall bedrivas (drlftskostnader)
= Ingtallation

= Uppfdljning

= Overldmnande

Planera etappens arbete

Fullfdlja framtagning av hjdlpmedel for test

= Hj#dlpprogram

= Testdata

Utforma och testa varje programdel och program (ladd-
modul) i enlighet med givna specifikationer

Slutligt utforma och testa varje manuell rutin (inkl
anvandarlnstruktloner f8r den maskinella delen)
“Genomfbra kedje~ och systemtest

Fullfdlja framtagning av hJalpmedel foér installation
= Konverteringsrutiner

= Utbildningshjidlpmedel

I erforderlig utstrickning utfora Svriga férberedelser
for installation

= Registeruppliggning

= Anpasening av befintliga system

= Anliggningsarbete

= Utrustningsinstallation

Pergonal—- och organisationsanpassning

= Utbildnings- och informetionsgivwning

Uppritta driftsdokumentation

= Systembegkrivning, inkl program o rutiner

= Driftesinstruktioner

= Tegtdokumentation

Genom{'dra kundiest

Berikna driftskostnaderns

Planera fortsatt arbete

= Installation o drift

= Uppf8ljning

FPramstidlla etapprapport enligt nedan
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Tngtallation och uppfoljning

Syfte

Aktiviteter

Att installera systemet

Att Sverlimna totala ansvaret £or underhdll och drifs
av systemet till berdrda instanser

Attt avsluta projektet .

A "uetavn dopactia »s,n‘)gfm,‘ o APl

Planera etappens arbete

Slutfsra erforderliga férberedelser fdr installation
= Regigteruppliggning

Anldggningsarbete

Utrustningsanskaffning

= Pergonal~ och organisationsanpassning

Utbildnings~ och informationsgivning

Inférs systemet i produktiv drift

U4fdra erforderliga justeringar av gsystemet tills det
fungerar tillfredsstillande dvs &dndringar 1

Program

Manuella rutiner

Angvarsfordelning

Driftsingtruktioner

Angrinsande system

Planera #ndringar eller vidareutbveckling

Overlidmna systemet ti11l berdrd drifts- och underhdlls-
persgonal

Analysera systemets utfall med avseende pi

= Driftsekonomi

= BEffekt pd hertrd verksamhet

Analysera genomfdrt utvecklingsarbete for att dokumen-—
tera vunna erfarenheter

Ev planera senare kontroll av systemets utfall med tgngd~
punkt p& resursdinensionering

Framstdlla etapprapport enligt nedan
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