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Det forslag till process i systemutveckling, som beskrivs
i det f8ljande, &r ett nedtecknande av den syn vi inom ar-
betsgruppen hittills kommit fram till, Forslaget &r preli-

mindrt,

Innehdll Ma&lstudie gid 2
Informationsstudie " 4
Behandlingsstudie A
Systemutformning " 9
Program- och rutinspecificering ﬁli‘12
Program- och rutinutformning fﬁ-'-15
Installation och uppfsljning o 18
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A1t faststdlla berdrd verksamhets asdministrativa
utveckTingsmdl inom ramen for givna systemutveck-
lingsdirektiv dvs
= vilka styrsystem, arbetsprocesser eller informa-
tionsprodukter bdr uitvecklas resp vidareutvecklas
for att berdrd verksamhets mdl skall kunna uppfyllas
- vilka forutsdttningar skall gidlla for utvecklingsarbetet
= vilka intdktsmdjligheter ¢ller andra virden av ut-
vecklingsarbetet finns.

Att ta fram underlag fér bedomning om och hur det fori-
satta arbetet (n#sta etapp) skall bedrivas

Att berikna resursbehov och kostnader for nista etapp

Planera etappens arbete

Beskriva verksamheten grovt

= funktioner

= organisation o. resurser

= mil

= styrning

= mingder

Analys av framtida m3l o. verksamhetsplaner

Fastetilla problem o. brister (befintliga o. f0r-
vintade) '

Indela och avgridnsa verksamheten i for utvecklings-
arbetet limpliga systemomriden

Faststilla administrativa utvecklingsmél

Berikna potentiella bruttointikter ellex andra

virden av utvecklingsarbetet

Planera nista etapp (informationstudien eller info~studie +
behandlingsstudie eller info-studie + beh.~studie + system-
ntform. I de tvd senare alternativen gkall ocksi etapp-
rapporternas innehdll specificeras.)

Beridkna resursbehov och kogtnader for ndsta etapp
Framstilla etapprapport enl nedan
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Sammanfattning
- Distrlista
- Summering av flik 2-7
- Vardering av arbetsresultat
= BedSmningar och rekommendationer (&nskade beslut)
= Uppfdljining av etappens genomfdrande
o Tidplaner
o Kogtnader
o Andringar av givna fdrutsittningar

Planer

- Objektspecifikation (kortfattad)
~ Organisation o resurser

- Tid

Ekonomisk virdering
- Potentiella bruttointikter

~ Kostnaden f8r nidsta etapp

- BEv uppskattning av totala investerings- och drifts-
kontnader

Totalomrdde
- Bertrd verksamhet
~ Uppdelning i delomriden

Delomriden
Por varje delomrdde beskrivs
- Berdrd verksamhet (nulige)
= M31
= Funktioner
= Organisation och resurser
= Mingder
- Framtida mil och verksamhetsplaner
- Problem och brister
- Administrativa utvecklingsmdl
- Bv systemdversikt (principskiss till 18sning)

Specialutredningar och referenser
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Att rastetdlla den information som behdvs for att
uppfylla administrativa utvecklingsmil for bersrd
verksamhet, och som #r realiserbar inom gillande
restriktioner,

Att ta fram underlag fér bedSmning om och hur det
fortsatta arbetet skall bedrivas

A1t uppskatta res.behov o, kostander for utv., o. drift

Direktivbekriftelse

Planera etappens arbete

Pagtstilla erforderliga styrmetoder

Faststdlla beslutsstruktur

Beskriva verksamheten mer detaljerat samt ev modifie-
rad

Faststédlla informationsbehov

Berdkna bruttointikter, nyttovirde

Beskriva samband mellan information och verksamhet
Beskriva informationssamband (systemskiss)

Uppskatta driftskostnader _
Indela och avgrénsa i for det fortsatta utvecklings-
arbetet ldmpliga systemomriden

Planera fortsatt arbete (utv.- o. inst.-plan)
Uppskatta resursbehov och kostnader for efterfdl jande
etapper

Framstdlla etapprapport enl nedan

Genomfora remissgranskning av informationsstudiens
resultat

Justera etapprapport

Sammanfatitning

Digtr lista

Summering av flik 2-7

Virdering av arbetsresultat

= Bed&mningar och rekommendationer

= Uppféljning av etappens genomfdrande
o Tidsplaner
o Kostnader
o Andringar av givna férutsitiningar

Planer

Objektspecifikation (kortfattad)
Organisation och resurser
Tid ¢

Ekonomisk virdering
- Utvecklingskostnader (Investeringar)

ﬁrliga tverskott
Ej mithara virden
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'Systemaversikt

Systemets férutsittningar
-~ Bertrd verksamhet
= M&1
Funktioner
= Organisation och resurser
= Mingder .
- M&1 och riktlinjer fdr systemet
- Integration med andra system

I

- Styrmetoder

- Samband mellan information och bersrd verksamhet (grovt)
~ Informationssamband (systemskiss)

- Systemindelning

Delsystem

Fér varje delsystem anges

Beslutsstruktur

Informationssamband

Informationsspecifikation

Grov bed®mning av maskinella och manuella delar

I

Drift
-~ Grov beddmning av resursbehov

Omlégening
- Installationsfrutsittningar

Specialutredningar och referenser
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Behandlingsstudie

Syfte

Aktiviteter

Etapprapport

1
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- Att specificera informationssystamet
(ev flera alternativ) genom att slutligt bebkriva
erforderliga
= lagrade data (logisk struktur)
= indata (exkl layouter)
= utdata (exkl layouter)
= bearbetningsregler
= kontrollkrav

samt prel resursbehov (spec utrustning)

- Attt ta fram underlag f6r bedmning om och hur det fort-
satta arbetet skall bedrivas

~ Att berikna resursbehov och kostnader for utveckling
och drift

- Direktivbekrdftelae

~ Planera etappens arbete

- IFaststdlla behovet av lagrade data

- Faststidlla behovet av indata

~ Fagtstdlla integrationsbehov och ~mdjligheter med
bef. eller blivande system

- Framgtdlla systemvitning

- Ta fram forslag till dalainsamlings- och bearbetningsme-
todik

- Faststilla bearbetningsregler

- PFastegtdlla kontrollkrav

- Fagtetidlla sekretesskrav

- Faststdlla krav pd driftstidtabell

- Beridkna prel resurshehov av
= ubrustning
= lokaler
= personal
for drift av systemet

- Beridkna driftskostnader

- BEv indela och avgrinsa systemet 1 delsystem

- Planera fortsatt arbete
= utveckling (inkl teknikstsd)
= installation

- Berikna resursbehov och kostnader for efterfiljande
atapper

- Tramgtidlls etapprapport enl nedan

- Genomfdra remissgranskning av Behandlingsstudiens resul-
tat

- Justera etapprapport

Sammanfattning
- Digtr lista
- Bummering av flik 2-8
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- Virdering av arbetsresultat
= Bedfmningar och rekommendationer
= Uppféljning av etappens genomfdrande
o Tidplaner
o Kostnader
o Andringar av givna férutsidttningar

Planer

- Objektespecifikation (kortfattad)
- Organisation och resurser

- Tid

Bkonomisk virdering

- Utvecklingskostnader (investeringar)
- ﬁrliga tverskott

~ Tormell kalkyl

~ Kj mitbara intidkter

Systemets forutsittningar
- Berdrd verksamhet
= M3l
= FManktioner
= Organisation och resurser
= Mingdexr
- M&1 och riktlinjer I'dr systemet
- Integration med andra system

Systemtversikt
Styrmetoder

1

Systemritning (grov)
Systemindeining

Delsystem ~ ADB

Samband mellan systemet och verksamheten

For varje delaystems ADB-avsnitt specificeras

- Systemritning

- Utdata (exkl layouter)

- Lagrade data (logisk struktur)
- Indata (exkl layouter)

- Bearbetningsregler

- Kontrollkrav - Revisionskrav

- Sekretesskrav

- Fdrslag till datainsamlings~ och bearbetningsmetodik

Delsystem - MDB

Varje delsystems MDB-avsnitt specificeras (jfr a)

Drift
~ Krav pd drifttidtabell
~ Prel resursbehov
= Utrustning
liokaler
= Personal
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8 Hjdlpmedel och omliggning
~ Nodvindiga ingrepp i andra system
- Konverteringskrav
- Organisationsanpassningskrav
- Krav pd installationstidpunkter
- Utbildningsbehov
- Behov av teknikstsd {nytt)

9 Specialuiredningar och referenser
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Systemutformning

Syfte

Aktiviteter

Etapprapport

1
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~ Att specificera informationssystemet ti11 en sidan
nivd att systemets samtliga resultat och krav klart
framgdr ur
= anvindarsynpunkt
= driftssynpunkt

- A%t ta fram underlag for beddmning om och hur det fort-
satta arbetet skall beskrivas

~ Att berdkna resursbehov och kostnader for utveckling
och drift

- Dirvektivbekriftelse
~ Planera etappens arbete
- Slutligt uwiforma layouter for samt fysisk uppligening
av
= register
= utdats
= inddta
- Uppdela systemet i program (den maskinells delen)
och rutiner (den manuella delen) samt framstdlla sys—
temfléde
- Specificera erforderliga ingrepp i angrinsande system
- Faststdlla den tidsmissiga bearbetningsprocessen
-~ Bpecificera behovet av
= utrustning
= lokaler
= personal
= organisation
for drift av systemet

- Berdkna driftskostnader

- Specificera behovet av och i erforderlig utstrickning
utforma hjdlpmedel fo&r detaljutformning, test och
installation

- Iv indela och avgrinsa systemet i delsystem (rev)

- Planera fortsatt arbete
= utveckling (ev planera hopslagning av de tvi foljande

etapperna,)

= installation och drift

- Berdkna resursbehov och kostnader for efterftl jande
etapper

- Framstdlla etapprapport enl nedan

- Genomfdra remissgranskning av Systemutformningens resul-
tat(kan ov gbras parallellt med nista etapp)

Sammanfattning
- Digtr lista
~ Summering av flik 2-8
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- Vidrdering av arbetsresultat
= BedOmningar och rekommendationer
= Uppf&ljning av etappens genomfdrande
o Tidplaner
o Kostnader
o Andringar av givna férutsittningar

Planex

- Objektspecifikation (kortfattad)
- Organisation och resurser

- Tid

Ekonomigk virdering

~ Utvecklingskostnader (investeringar)
- Arliga Sverskott

- Formell kalkyl

-~ Bj mi#tbara intidkter

Systemets forutsdttningar
~ Berdrd verksamhet

= M&l

= Funktioner
Organisation o resurser
Mangdex
~ M&1 och riktlinjer for systemet
- Integration med andra system

rn

Systembversikt

Styrmetoder

Samband mellan systemet och verksamheten
Systemflode (grov)

Syatemindelning

Delsystem - ADB

Por varje delsystems ADB-avsnitt specificeras

- Jystemfldde

- Utdata

- Regigter

- Indats

- Bearbetningsregler

- Kontroller - revisionsmdjligheter

- Sekretesskydd

~ Datainsamlings- och bearbetningsmetodik och -férlopp

Delaystem - MDB
Varje delsystems MDB-avenitt specificeras (jfr a)

Drift

~ Drifttidtabell

- Resursbehov och ~anskaffning
= Utrustning

Lokaler

Personal

]
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Hjdlpmedel och omliggning

- Ingrepp i andra system

- Konverteringsrutinex

~ Testsysten

~ Organisationsanpassningskrav

- Krav pd installationstidpunkter
- Utbildningsbehov

- Teknikstsd {nytt)

Specialutredningar och referenser
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Program- och rutinspecificering

Syfte

Aktiviteter

Att specificera i informationsbehandlingssystemet in-
géende program och rutiner $ill en nivd som omedelbart
foregdr programmering resp detaljutformning av manuella
rutiner

Att 1 erforderlig utstrickning framsiilla hjédlpmedel
£for detaljutformning, test och installation samt pddbdrja
gvriga forberedelser for installation

Att ta fram underlag for beddmning om hur det fortsatia
arbetet skall bedrivas

Attt berdkna resursbehov och kostander f£dr utveckling
och drift

Direktivbekrdftalse

Planera etappens arbete

P8t varje program (laddmodul) detaljerat beskriva (enl
driftsdok regler)

Indata

Utdata

Bearbetning

Objektmoduler (ev)

Ingdende standardmoduler, subrutiner, macros etc
For varje ny standardmodul, subrutin, macro etc detal-
jerat beskriva (enl driftsdok reglers

= Indats

= Utdata

= Bearbetning

Ta fram underlag fir detaljutformning av manuella ru-
tiner (inkl anvindarinstruktioner for den maskinella
delen)

Ta fram underlag for detaljutformning av driftinstruk-
tioner (ADB) och procedurer

Berdkna driftskostnader

Framstdlla hjdlpmedel for detaljutformning, test och in-
stallation .

= Hjdlpprogram for detaljutformning och test
Konverteringsrutiner

Tegtdata

Uthildningshjilpmedel

P&borja Ovriga fbrberedelser for 1nstallatlon

= Registeruppliggning

Anpassning av befintliga system

Anliggningsarbete

= Utrustningsanskaffning

= Personal- och organisationsanpassning

= Utbildning- o informatiocnsgivning

Planera fortsatt arhete

= Utveckling

= Installation o drift

Berdkna resursbehov och kostnader fir efterfdljande
etapper

Framstdlla etapprapport enl nedan

Framstidlla tilldmpliga delar av driftsdokumentation

nonon

o

0o
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Sammanfattning
- Distr lista
- Vdrdering av arbetsresultat
= Bedtmningar o rekommendationer
= Uppf¥ljning av etappens genomfdrande
o Tidplan
o Kostnader
o Andringar av givna fdrutsdttningar

~ Summering av flik 2 o, 3

Planer

- Objektspecifikation (kortfattad)
- Organisation o resurser

~ Tid

Ekonomisk virdering

- Utvecklingskostnader (investeringar)
- Arliga Sverskott

- Formell kalkyl

- Bj mitbara intdkter

Systemets forutsdttningar
- ¥M81 och riktlinjer for systemet
- Integration med andra system

Systemdversikt

- Hinviening $ill upplagd driftdokumentation

- Kommentar till gjorda Hndringar med hinvisning
till berdrda delar av driftdokumentation

Delaystem - ADB och MDB

- Hinvisning till upplagd driftdokumentation

- Kommentar till gjorda #ndringar med hinvisning
till berdrda delar av driftdokumentation

Drift
- Hinvisning till upplagd driftdokumentation
~ Drifttidtabell
- Resursbehov o resursanskaffning
= Utrustning
= Lokaler
= Personal

Hjdlpmedel och omliggning

- Hinvisning till beskrivningar i upplagd driftdokumenta-

tion eller separata arbetsunderlag
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- Kommentarer om framtagning av hjélpmedel for detal jut-
formning, test o. installation samt om dvriga forbe-
redelger for installation

Specialutredningar o referenser
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Program~ och rutinutformning

Syfte

Aktiviteter

Att detaljutforma informationssystemet enligt givna
specifikationer till en nivd som omedelbart foreglr
installation, dvs inkluderande kontroll av systemets
funktion ocksd ur anvindarsynpunkt

Att utfora exforderliga forberedelser for installa-
tion

Att ta fram underlag for beddmning om hur det fort-
satta arbetet skall bedrivas (driftskostnader)

= Installation

= Uppfdljning

= Overlimnande

Direktivbekridftelse

Planera etappens arbete

Fullfslja framtagning av hjédlpmedel for detaljutform-
ning och test

= Hjdlpprogram

= Testdata

Utforma och testa wvarje programdel och program (ladd-
modul) i enlighet med givna specifikationer

Utforma och testa procedurer (fér ADB-drift)
Slutligt vtforma och testa varje manuell rutin (inkl
anvindarinstruktioner f6r den maskinella delen)
Genomfdra kedje- och systemtest

Pullfslja framtagning av hjédlpmedel for installation
= Konverteringsrutiner

= Utbildningshjédlpmedel

I erforderlig utstrickning utfdra dSvriga forberedelser
for installation

Regiaterupplidgegning

Anpassning av befintliga system

Anliggningsarbete

Utrustningsinastallation

Personal- och organisationsanpassning
Utbildnings~ och informationsgivning

Upprdtta driftsdokumentation

Systembeskrivning, inkl program o rutiner
Driftsinstruktionsr

= Pestdokumentation

Genomfdra kundtest

Beridkna driftskostnaderna

Planers fortsatt arbete

= Installation o drift

= Uppfsljning

Framstilla etapprapport enligt nedan

o nnn

| (R
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Sammanfatining

-~ Distr lista

-~ Vdrdering sv arbetsresultat

= bedfmningar o rekommendationer
uppfoljning av etappens genomfdrande
o tidplan

o kostnader _

o &ndringar av givna fdrutsidttningar

no

- Summering av flik 2 o 3
Planer

- Objektspecifikation (kortfattad)
- Organisation o resurser
- Tid

Fkonomisk virdering

Utvecklingskostnader (investeringar)
Arliga Bverskott

Formell kalkyl

E] m8tbara intdkter

Systemets forutsdttningar

- Mal och riktlinjer f&r systemet
- Integration med gndra system

Systembversgikt

- Hdnvisning +ti11ll upplagd driftdokumentation

- Kommentar till gjorda #ndringar med hinvisning
till berdrda delar av driftdokumentation

Delsystem - ADB och MDEB

- Hinvisning $ill upplagd driftdokumentation

- Kommentar med till gjorda 4ndringar hinvisning
till berdrda delar av driftdokumentation

Drift

- Hénvisning $ill upplagd driftdokumentation
- Drifttidtabell

~ Resursbehov o resursanskaffning

utrustning
lokaler
personal

nn
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Hjdlpmedel och omlidggning

- Hinvisning till beskrivningar i upplagd driftdoku-~
mentation eller separata arbetsunderlag

- Kommentarer om frambagning av hjdlpmedel for
ingtallation samt om dvriga for- :
beredelger fdr installation

Specialutredningar o referenser
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Installation och uppfél jning

Syfte

Aktiviteter

Etapprapport
1

~ ALt installera systemedt

~ Att Overldmna totala ansvaret for underhdll och drift
av systemet till berdrda instanser

- Att aveluta projektet (inkl efterkalkylering)

-~ Direktivbekriftelse

~ Planeras stappens arbete

= Slutfdra erforderliga f6rberedelser for installation
= Registeruppliggning

Anligegningsarbete

TFtrustningsanskaffning

Personal- och organisstionsanpassning

= Utbildnings- och informationsgivning

~ Infdra systemet i produkbtiv drift

| I S R |

- Slutféra borttagning ("skrotning") av ersatta system

eller systemdelar (ADB och MDB)

- Utfora erforderliga justeringar av systemet tills
det fungerar tillfredsstdllande dvs dndringar i

= Program

Mgnuella rutiner

Ansvarsfordelning

Driftginstruktioner

Angrinsande system

- Planersa Hndringar eller vidareutveckling

- Overldmna systemet till berdrd drifts- och underhdlls-
personal

- Analysera systemets utfall med avseende pé
= Driftsekonomi
= Effekt pd berbrd verksamhet

~ Analysera genomftrt ubtvecklingsarbete for att doku-
mentera vunna erfarenheter

-~ Ev planera senare kontroll av systemets utfall med
tyngdpunkt pd resursuppfsljining

- Framstdlla etapprapport enligt nedan

[

o

Sammanfattning

~ Digtr-lista

- Kort beskrivning av projekt/systemet

~ Vdrdering av uppndtt arbetsresultat
uppfdlining av uppndtt arbetsresultat
ekonomisgk summering av genomfdrt projekt
beddmningar och rekommendationer

[N |

~ Sammanfattning av gjorda erfarenheter
~ Sammanfattning av planer

= #ndringar - vidareubtveckling

= regursuppfdljning




TY 1420a -2

VOELVO

Dokumentnomn 1{ Flik

METODIKBESKRIVNING
Datum Reg.m Bilaga | Sida
710917 o 1 119

Planer -

~ Objektspecifikationer
- Ansvar och resurser

- Tid

Ekonomisgk virdering

Utvecklingskostnader (investeringar)
- Rrliga 8verskott ‘

Formell kalkyl (efterkalkyl)

Ej mdtbhara intidkter

Systembversikt

- Systemfldde {grovt)
~ Bystemindelning
- Drift-~ ooh underhillsansvar

Endringsdtgtirder

- Planerade dndringar
- Planerade eller forvintad vidareutveckling

Resurguppfol jning

- Redovisning av planerad (eller ev genomfdrd) resurs-
uppfdljning

omrédde

syfte och resultat

tidpunkt

ansvar och resursger

o

. Erfarenheter

- Mera detaljerad redovisning av gjorda erfarenheter
frin genomfsrd systemutveckling

metodik

organisation och samarbetsformer

tider

resurser

nnun




