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INLEDNING

Biste Volvo-Data-medarbetare!

Det Du nu hdller i Din hand &r en sammanfattning av
vissa delar i Volvo-Datas Langtidsplan f£8r de ndrmaste 3
Aren. Den innehdller ‘en beskrivning av var roll, vara
tvergripande mél,ien;utvecklinqsplan och konsekvenserna

f8r vAra personal- och lokalbehov,

Som Du sikert k#nner till blir vi ett fullbildat bolag
vid &rseskiftet 1983/84, Det &r d& var styrka kommer att
provas pé allvar. DErfdr dr det viktigt att Du redan nu
forbereder Dig inom Ditt omrdde, och fdr detta ger denna
skrift en bra végleaning. Du som dr chef kommer dessutom
att £a arbeta ytterligaré med dessa forberedelser i

kursen "General Management".

om jag till sist skall lyfta fram ndgot som &r speciellt

viktigt under den nirmaste tiden sd blir det:

SATT KUNDEN I CENTRUM!

Med vinlig hilsning

Karl-Henrik Hilbinette
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VOLVO-DATAS ROLL

Vi p& Volvo-Data arbetar i ett servicefbretag inom
Volvokoncernen och tillhandahdller produkter och
tjénster inom Administrativ utveckling och nirliggande
omré&den.

De produkter som vi tillhandahdller indelas i tvd kate-
gorier, en ddr vi har koncernansvar, s k koncern-
gemensamma produkter_och en ddr vi har uppdragsansvar,
s k konkurrensprodukter.

F6r de koncerngemensamma produkterna giller att vi skall
efterstriva en samordnad satsning fran kundernas sida.
Exempel pé& sédéna produkter dr datakommunikation inom
Volvokoncernen och telefon och telex inom
Gbteborgsregionen. Dessutom &r vi Volvokoncernens
utvecklingscentrum inom AU-omradet och skall verka for
en sund tilldmpning av ADB-tekniken. Vi tillhandahdller
ocksd resurser f6r koncernens ADB-~samordning i var

organisation.

For vara konkurrensprodukter gdller att dessa utfdrs pa
direkt uppdrag av kund didr vi &r en bland flera
leverantdrer. Exempel p& s&dana produkter &r utveckling
av administrativa system, drift av datorer samt
konsulttjanster av olika slag.
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VOLVO-DATAS OVERGRIPANDE MAL

Liksom andra Volvof&retag utarbetar vi kortsiktiga och
langsiktiga madl f6r var verksamhet.

Var ledning har tillsammans med var styrelse och stérre
kunder enats om fljande lingsiktiga mal.

* LANGSIKTIG KONKURRENSKRAFT

* BALANSERAD TILLVAXT

* RIMLIG AVKASTNING PA BUNDET KAPITAL
* HOG EFFEKTIVITET

F6r Dig som Volvo-Data-anstdlld &r det viktigt att ké&nna
£i1l vad dessa mdl innebdr. Inte minst beroende pd att
vi nu skall std p& egna ben och kommer att méta en hard-
nande konkurrens. Vi som arbetar pa Volvo-Data maste da
vara bittre i alla avseenden #n véra konkurrenter. Detta
4r det enda som borgar f8r vadr l&ngsiktiga konkurrens-
kraft. Vi kommer d&rfor i fortsdttningen att satsa mer
p& Din personliga utveckling inom vart foretaqg.

Vidare kr#vs att vi har bra produkter och att vi &r
lyhrda £6r kundernas Onskemal. Nya affdrsmdjligheter
miste tillvaratas genom satsningar p& en framdtriktad
produktutveckling.




AB VOLVO-DATA, VOLVOKONCERNENS KONSULT- OCH DATAFORETAC

HUR NAR VI VARA OVERGRIPANDE MAL?

Vi kommer i fortsdttningen att verka i ett annorlunda
klimat &n tidigare. Vi miste d&rfdr fdlja de affirs-
méssiga forutsdttningar som gdller p& den dppna
marknaden,

Hur genomfdr vi dd denna f&rindring?

Jo,

1

genom att;:

Sdtta kunden i CENTRUM

FOr att lyckas i var roll som serviceflretaqg krivs
att vi f8rst och frimst fSrbdttrar affirsrela-
tionerna med vara kunder och visar en mycket storre
serviceanda &n hittills.

Bygga upp Omsesidigt l8nsamma och langsiktiga
affdrsrelationer

Vi skall se till att de fdrslag till lésningar vi
kommer med till kund, &r langsiktigt riktiga med
avseende pd integration, 1&sningsmetod och
anvandarvdnlighet.

Vara ett klart alternativ till kundens egen
verksamhet.

Givetvis skall vi &ven i fortsédttningen arbeta foér
att stdndigt f6rbittra vAr kvalitet och vart
kunnande samt prismissigt kunna konkurrera med
andra leverantérer.

Utveckla nya stora afférssegment

P4 lé&ngre sikt bdr vi ha ett eller flera nya stora
affdrssegment som komplement till det traditionella
administrativa utvecklingsomradet.

Expandera nuvarande marknader

Vi mdste ha ett brett och attraktivt utbud av
produkter och tjinster.

For att lyckas med detta behbver vi Din medverkan.
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AFFARS- OCH RESURSSEGMENT

Framtagandet av var lé&ngtidsplan har lett fram till ett
antal olika resultat.

En visentlig fér#ndring #r att vi har grupperat
Volvo-Data i ett antal affirs— och resurssegment for att
bittre kunna styra verksamheten.

Affirssegmenten representerar vart utbud av produkter
och tjinster. Forsdljiningen skall alltid delas upp pa
affirssegment. De affirssegmentsansvariga har ett
dvergripande ansvar inom respektive segment fdr saval
18ngamhet som markands—- och produktplanering.

Nedan visas de stdrre affidrssegmentens andel av
cmsittningen 1983.

il

TTANSTER | % AV VOLVO-DATAS
OMSATINING 7983

Resurssegmenten &r lika viktiga som affédrssegmenten i
vér langtidsplan: )

- De riktar sina tjidnster mot Volvo-Datas afférs-
segment och ddrmed indirekt mot vara kunder.

- De ligger tyngdpunkten pa teknik och produktion.

- I vAr l&ngtidsplan liggs tonvikten vid strategisk
produktutveckling och produktionskapacitet.
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AFFARSSEGMENT

F6ljande affdrssegment finns

ADMINISTRATIV UTVECKLING (AU)

Affdrssegmentet svarar idag f6r 70% av Volvo-Datas
omsidttning och omfattar f6ljande verksamheter

Applikationsf8rvaltning innefattar drift och underhall
samt vidareutveckling av datasystem.

Utveckling av informationssystem &r den verksamhet dir
alla slag av nya datasystem tas fram.

Standardpaket innebir ink&p, framtagning, anpassning och
marknadsfdring av applikationer f&r flergéngsanvidndning.

Konsulter inom AU erbjuder generalist- och
specialistkompetens primirt 4t kunder med egen system-
utveckling.

Tilldmpad statistik erbjuder tj&nster inom statistik-
och matematikomridena.

Metoder inom AU omfattar utveckling av metoder och
produkter f6r att h&ja produktiviteten inom system-
utveckling och m&ta framtida foérédndringar.

Extern forsdljning innebdr att vi marknadsfdr oss
utanfdr Volvo.

RJE-driften omfattar kundkontaktarbete och
tillhandah8llande av datorkraft.

KONSULTER INOM OU/AR/KR

Vi erbjuder tj#nster inom omradena Organisations-
utveckling, Administrativ rationalisering och Kontors-
rationalisering.

De stdrsta verksamheterna &r verksamhetsanalyser, orga-
nisationsutredningar, projektmedverkan vid admini-
strativa féréndringar, utbildning, samarbetstridning och
teamuppbyggnad.
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KONTORSSYSTEM

Segmentet erbjuder tjdnster f8r kontorsadministrationen
inom Volvo som t ex ord- och textbehandling (O/T),
arkivering, informationsdtervinning, MEMO m m.

PERSONLIG DATABEHANDLING

Verksamheten omfattar produkter som erbjuds direkt till
slutanvindaren i form av firdiga programprodukter och
méjligheter till att sjdlv framstdlla program.

SMADATORER

Detta dr det samlande begreppet f&r maskinvara, system-
programvara och applikationsprogram ddr maskinvaran
utgdrs av mindre datorer som mikro-, bords- och person-
datorer.

TEKNISK ADB

Teknisk ADB #r ett samlingsbegrepp for "datorstdtt
ingenjdrsarbete” (CAE). Segmentet omfattar flrutom
produktst&d dven koncernsamordning av fragor inom
ansvarsomradet, samt bevakning av marknadsbehov och
internationell utveckling. . :

Den tyngsta verksamheten idag &r batchbearbetningen
fraimst inom FEM-( Fenita Element Metoden } berdkningar
med hjdlp av produkten NASTRAN. Inom Volvokoncernen
finns idag ett 80-tal ADB-anvéndare som arbetar med
" interaktiv teknisk ADB, frimst inom VM/CMS-milj&n.

TELEFON/TELEX/RADIO

Segmentet baserar sig pd de tre verksamheterna telefon,
telex och radio. Telefon bestdr av tillhandahallande av
telefonapparater, koppling av telefonsamtal, hénvisning
samt rddgivning i telefonfrégor. Telex omfattas av
sindning och mottagning av telex samt Overvakning av
telexsystem. Radio tillhandahaller mobil radioutrustning
och utrustning f&r transportdirigering.
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SYSTEMPROGRAM

Detta dr ett sammanfattande begrepp pa know-how och
programprodukter f8r datorinstallationer. Huvudsyftet Ar
att forse IBM- och DEC-installationer med firdigpakete-
rade system som grund f&r produktions- och '
sytemutvecklingsmiljén.

Tjdnsterna kallas MEXPAC f&r IBM och SPP f&r DEC.

UTBILDNING

Vi tillhandahdller ett v&ltickande kursutbud inom vart
kompetensomrdde och levererar bade schemalagd och
bestdllningsstyrd utbildning.

TILLAGGSTJANSTER

Tjdnsterna syftar till att erbjuda vara kunder sadana
tjdnster som kompletterar det ordinarie utbudet. Exempel
dr specialbearbetningar, terminalinstallationer,
konsulter vid datordrift, publishing m m.

Grundtanken 8r att dessa tjénster skall leveraras utan
stdrre merkostnad f&r Volvo-Data.

RESURSSEGMENT
F6ljande resurssegment finns:

- DATORKOMMUNIKATION

- DATORMILJUER

DATORKOMMUNIKATION

Segmentet ansvarar for att tillgodose koncernens och
affdrsegmentens behov av datandt, bryggor mellan dator-
miljder, anslutningsformer till vara datormiljber och
externa ndt samt auktorisation av terminalutrustning.

DATORMILJOER

Detta segment ansvarar f8r affirssegmentens behov av
datorkraft och lagringsutrymme enligt uppsatta mal f£&r
kvalitet och prestanda.

Gemensamt fir alla segmenten Hr att de omfattar
utvdrdering av maskin- och programvaror, produktansvar,
utbildning, konsultarbete och kundstdd.
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TRENDER INOM ADB

Det kommer #ven i framtiden att bli billigare att kdpa
datorutrustning medan personalkostnaderna kommer att Ska
i samma takt som hittills. Ny teknik m&jliggdr nya
tjsdnster s&vdl inom konventionell administrativ databe-
handling med kontorsautomation (KA) som t ex anvéndar-
hira programmering, bild- och r&stkommunikation och
informationss8kning. Andra nya omraden -dr vidoetex,
robotprogrammering och expertsystem. Det dr framfdr allt
inom dessa omraden som en mycket kraftig tillvaxt fdrut-
spas.

En 8kad omvirldsacceptans f6r datorisering kommer att
ske framf6r allt via massmedia, hemdatorer och TV-spel.

Den totala kostnaden f£3r ADB inom Volvokoncernen kommer
att 8ka med minst 20% per &r vilket troligtvis &dr en
hégre 8kningstakt &n volymstillvéxten i produktion och
férsdlijning. Detta innebdr att andelen ADB i en produkt
kommmer att 8ka och didrmed ocksd uppmArksammas mer &n
tidigare. UOkningen sker huvudsakligen genom att fler
anvdndningsomraden skapas, genom en Skad integration och
genom att fler mi#nniskor blir involverade i ADB-verksam-
heten.

Féretagsledningarna inom Volvo kommer mer &n hittills
att fokusera ADB och st#lla krav pd kostnadsreduktioner
f&r befintliga tjdnster men samtidigt ocksa stdlla
stdrre krav pad nya tillimpningar inom ADB,

VOLVO-DATAS UTVECKLING

Hur ser vi d& p& framtiden f&r Volvo-Data? Som framgar
av nedanstlende diagram kommer utvecklingen f&r respek-
tive affirssegment att f8ri#ndras under planperioden.

MR omshTIING 1 1R

PER SEGIHENT  wwrw

—an
- 1;1;(;"5@6/ ’
400 < 5 B ____/,ﬂiﬂt,'r;; G
At 290 _ . - T st e
SFTT -] - b e
323‘;;; e e ik, FE‘/ (S 257
2004 T T e
92

4

1983 7989 1965 1986




10

AB VOLVO-DATA, VOLVOKONCERNENS KONSULT- OCH DATAFUORETAG

Nedan f&6ljer en beskrivning av utvecklingen f&r varije
affdrssegment under planperioden.

ADMINISTRATIV UTVECKLING ({AU)

W RASKA- > ADB-LOsN,
- KA-LOSN.

BERIA-
770!6&{6‘

Relationen mellan Volvo-Datas affdrssegment kommer att
férdndras ganska kraftigt under den period som planen
omfattar. Samtliga segment Skar kraftigt, men
AU-segmentet i ndgot mindre grad &n &vriga. Inom AU
forvéntas inom 3 Ars-perioden en volymstillvixt pa ca
15% per a&r med undantag av 1984 da 8kningen ddmpas p g a
1983 ars decentralisering av systemutvecklingsresurser
till pv,

Den fOrvéntade tillvdxten uppnds frimst genom utbyte av
befintliga applikationer, genom h6jning av integrations-
nivan och i viss omfattning av att helt nya applika-
tioner tas fram. Successivt kommer ett antal nya verk-
samhetsomridden att infdérlivas med AU-segmentet sd att
andelen 'traditionell’ systemutveckling minskar till
f8rman £6r den breddade verksamheten.

Var personalstyrka kommer att $ka under perioden. Inom
traditionell systemutveckling ger h&gnivasprédk och
effektiva metoder till £f&1jd att fler system kan tas
fram med ofdrindrad personalstyrka. Mot nya kundkatego-
rier fordras emellertid utékningar liksom £8r uppbyggnad
av 'savdl verksamhetskompetens som generalist- och
specialistkompetens.

Maskinutnyttjandet inom AU-segmentet kommer troligen att
flja utvecklingen f&r branschen i dvrigt dvs ca 15-20%
volymstillvéxt per 4r. UtSver ADB~drift f£8r Volvofdretag
bidrar hér ocksd extern £8rsdlijning.

Den-tidigare sd tydliga trenden fr&n maxildsningar till
minil8sningar har f n didmpats. Relationen mellan mini
och maxi beddms nu hdlla sig ofdr#ndrad och tillvéxten
fOr bada kategorierna att férdelas j&mnt. :
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Produktivitetsfdrbittringar inom systemutveckling uppnés
frimst med hjdlp av konsekvent genomfdrd metodutveck-
ling. Hirvid &r auktorisation av metoder samt utbildning
i anvdndningen nddvindiga villkor f&6r att detta skall
uppnas. En starkt bidragande orsak till produktivitets-
férbittring &r vara medarbetares personliga och pro-
fessionella utveckling. Hir kommer satsningar av flera
slag att gdras fdr att uppnd férdelar p& lang sikt.

Totalt beriknas forb&ttringar till ca 8% per ar att
kunna genomfdras. Det dr angeléget att kunna dokumentera
dessa f8rbittringar f£o6r vara kunder.

Sammanfattning

Mansida:

* Utvecklingen gar mot verksamhetsspecialisering och
profilering av var kompetens

* Mattlig tillvéxt

* bkad produktivitet

* H8gnivasprdk och dataadministration
Maskinsida:

* Ligre priser

* F&rbittrad kvalitet

* Balans mellan maxi/mini
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KONSULTER INOM OU/AR/KR

AR-service har idag ett brett utbud av konsulttjénster
inom det administrativa utvecklingsomridet., Vi medverkar
som rddgivare, diskussionspartner, utredare, projekt-
ledare och'utbildare.

Konsultuppdragens framtida sammansdttning, volym och
kvalitet Hr beroende av v&ra kunders behov och de
mdjligheter vi har att m&ta dessa behov med vdlanpassad
kompetens och metodik.

Vi har redan idag en &kad efterfragan p& Svergripande,
férutsdttningsldsa utredningar och analyser. Vi kommer
ddrfdr under de nirmaste &ren att intensifiera vara
satsningar och 8ka vArt utbud av metodik och tjénster
inom detta omréade.

RONTORSSYSTEM

Ord- och textbehandlingen vinder sig mot tva
intressegrupper, sekreterare och slutanvindare. Fér de
fOrstndmnda kommer nuvarande utrustningar att fdrses med
bordsdatorfunktioner och utékade kommunikationsm&jlig-
heter. F6r de senare gdller att vi kommer att se en Skad
integration av nuvarande produkter och en 8kande anvin—
darvénlighet.

Inom arkivering kommer hya funktioner att f8rbittra
m&jligheterna att lagra och distribuera dokument
framstél%ﬁa pa IBM's eller annan leverant&rs utrustning.

F6r omradet informationss8kning finns inga planer p& nya
produkter i central miljd. Vi kommer dock att ge
slutanvéndare méjligheter att rationellt komma &t data i
externa informationsbaser genom att erbjuda en sk
DIAL-OUT funktion d&r uppringning och dialoghantering
sker centralt fran Volvo-Data.
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Vad giller MEMO, sker en successiv utdkning med nya
funktioner, som enkel ord- textbehandling, arkiv,
telex—-in, datorsttdda konferenser, mm.

F&r att halla samman ovanstdende funktioner krédvs en
produkt, som p& ett enkelt sé&tt st8djer anvdndarna.
Denna har fAtt namnet SESAM och utvecklas av Volvo-Data.

PERSONLIG DATABEHANDLING (PC)

Det 8vergripande médlet f&r var personliga databehandling
i central miljd Hdr att bygga vidare pa den kraftiga
expansion som skett sedan slutet av 70~talet. Produkt-
utvecklingen kommer att koncentreras till VM/CMS och
TSO, vilket ger oss mdjlighet att n& nya kundgrupper,
halla dppet 'dygnet om' och erbjuda mer anvindarvédnliga
produkter. Detta innebdr att vi inte erbjuder nagra
nyheter under VSPC. Vart dtagande for VSPC-miljdn &r
dock forfarande att uppritthdlla nuvarande hodga
kvalitet,

SMADATORER

Smaddatorerna blir mer och mer intressanta f8r slutanvdn-
darna p g a hdga prestanda till &verkomligt pris, stort
utbud av programvaror, goda kommunikationsm&jligheter
samt inte minst enkelhet i anvindningen. Trenden &dr att
smadatorer ersitter dagens terminaler och vi far en
kombination av dator och terminal. Vi kommer att satsa
pa4 standardprodukter som kan anvdndas pd olika leveran-
tdrers utrustningar. Dessutom stdr vi for viss produkt-
anpassing sa att de tjdnster vi erbjuder via vart
nidtverk blir enkla att na.

KONTORSSYSTEM anvinds &ven som gamlingsnamn £8r de tre
affirssegmenten KS, PC och SMADATORER. Vi skiljer da
inte p& om funktionerna st8ds av central utrustning
eller smddatorer (bords-, person-).
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TEKNISK ADB (TADB)

A
Clemins |

Al totn

éﬁ%ﬁ 1
(57 TR0)
Program..

Vi kommer troligen att inom de nirmaste tva dren kunna
erbjuda fler FEM-produkter, santidigt som kraven pa
stdrre och snabbare dataresurser Skar dven under dagtid.
Tillvixten ber#knas bli ca 50% per &r. Detta gdr att vi
understker méjligheterna att redan under 1984 utdka
berdkningskapacitetsn med hjdlp av en s k array-
processor. Samtidigt unders®ks &ven behovet av en s k
superdator.

Behovet av interaktiv TADB fSrvintas 8ka. Detta kommer
att tillgodoses genom produktinstallationer i
VM/CMS-miljdn. Under perioden kommer CAE~utvecklingen
att gd allt snabbare. Volvo-batas roll utreds £ n och
ett beslut kan véntas under hdSsten -83. Beslutet kan
innebdra att vadr satsning pd CAE blir kraftig, sett i
ett ldngre perspektiv. Vi kommer att erbjuda tjdnster
inom flera omraden t ex berdkningar, ritningslager,
transport av CAD-data, integration m m.

TELEFON/TELEX/RADIO

I segmentet kommer ett antal foérbdttringar inom service-
omradet att vixa fram. Bl a kommer den nya telefonvidxeln
att skapa nya tjdnster som modernare telefon, flexiblare
passningstjinster och snabbare uppkopplingar. Den nya
vdxeln gbr det fSrmodligen Hven mdjligt att pd sikt
infdra lokala telefonit, baserade pa de "trédar" som
telefonerna har idag. Andra serviceformer som véntas -
under perioden dr t ex telefonpassning och telex via
MEMO.
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SYSTEMPROGRAM

SPP och MEXPAC kommer att utvecklas i takt med antalet
installationer inom koncernen och berdknas std fOr en
mattlig 8kning. F6r mindre datorer férsdker vi ta fram
snarliknande produkter som baserar sig pa operativs-
systemen VM, DOS och VS 1.

UTBILDNING

Utbildningens del kommer att Ska i och med att intresse-
grupperna vidgas till t ex top mamagement, KS-, PC- och

smadatoranvindare. Verksamheten kommer #dven att breddas

genom nya kompetensomraden inom AU/OU/AR/KR. Tillvédxten

blir dirfdr relativt hdg.

TILLAGGSTIANSTER

Fér tilldggstjdnsterna fdrvéntas en viss tillvéaxt.
Publishing #r ett exempel. Fler terminalinstallationer
gdr ocksd att var fSrsidljningspotential Skar inom detta
omrade. Tjinsterna inom detta affdrssegment &r relativt
enkla att avveckla d& de &r t#nkta att utnyttja
marginalresurser.

MARKNADSINRIKTNING

vVara kostnader i fdrhdllande till Volvokoncernens
(exklusive Beijer) ADB-kostnader utgdr f n ca 36%.

Var inriktning under planperiocden kommer att vara att

behilla denna andel. F6rdelningen av var omsdttning
mellan olika kundgrupper framgdr nedan.

R DMSATIMING | MKR
ER KUNDGRUPP

wr o ypraa -

200 1 81 Z
3% VOLVOKONCERNEN, GBG l

083 798¢ 985 1966
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VAR KONKURRENSKRAFT

De faktorer som péverkar attraktiviteten hos vara tjdns-
ter och produkter kan beskrivas i fdljande bild:

e ——
. T .

En kgl r 1inte storkare s dless svagaste /4.

Vi médste satsa pd att bli bittre inom alla de omraden
som skall utvecklas. Varje lénk i kedjan &r lika viktig

f6r helheten.

K

EXTERN FORSELJNING

Var fdrsdljning utanfér Volvoféretagen skall i f&rsta
hand omfatta de produkter och tjinster som ingar i
kategori 1 och 2 i nedanstdende uppstédllning.

PRODUKTER/ TTANSTER
43%‘7 oH 7 ’t"@”"-z : Aategorr3:

ATIRAKTIV S | ERODUKTER ST
SO SALJES LA | ER DAR Vi CTTAATT-
INVESTERINGAR 1 | JAR LEDIG t#mci T
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Denna fors&ljning skall ge
god avkastning pad investerat kapital

- god image
en hdjning av produktkvalitet och sjdlvkinsla
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PERSONAL

“ATT HA KOMPETENT Ocft
MOTIVERAD PERSONAL AR
EN, LIVSNODANDIGHET
FOR VOLVO-DATA! "

Var styrka dr att vi har kunnig och utvecklingsbar
personal. Utvecklingsgsplanen pekar pd& att vi &kar i antal
men inte fridmst inom den traditionella
systemutvecklingen utan inom f8r Volvo-Data nya omraden.

F6ljande trender fdrutses:
- Programmering utvecklas mer mot systemering

- Nytt verksamhetskunnande inom CAE, Ekonomi,
Personal m m beh&ver tillfdras.

- Nya typer av tjdnster kréver annan bakgrund (t ex
managementkonsulter, utbildare, informations-
specialister) -

- Ett mer kundinriktat Volvo-Data stdller stdrre krav
pd persoconalens kundké&nsla och marknadsfdrings-
kunskap.

Antal anstdllda berdknas 6ka med ca 100 befattningar
under tredrsperioden och vid slutet av perioden uppgé
till ca 600 befattningar.

Personalverksamheten kommer att bedrivas som en integre-
rad del av Volvo-Datas verksamhet. Varje chef har ddrfdr
ett stort ansvar fOr personalens vidareutveckling.
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Det dr viktigt £8r Volvo-Data att vi f&r behdlla vira
kompetenta medarbetare som anses attraktiva p& den
tvriga arbetsmarknaden. Vi madste ocksd rekrytera sddana
personer f£8r vilka det &r m&jligt att vid behov avancera
inom f&retaget. En individuell personalplanering maste
genomfdras sa att varje anstdlld fir k#nnedom om vilka
krav och mdjligheter som gidller,

En konsekvens av var langsiktiga strategi 4r att vi
planerar och genomfdr utbildning i enlighet med
Volvo-Datas mal.vVid sidan av den fackmissiga
utbildningen kommer d&rfdr ett antal viktiga
personalutvecklingsprojekt att drivas under
planperioden.

- General Management f6r alla chefer
- Businesskurs f8r alla medarbetare med kundansvar

- Ledarutveckling fO0r potentiella funktionschefer

FASTIGHET

Kontorsyta

Arbetsmiljdn p& Volvo-Data har under de senaste &ren
paverkats av var trdngboddhet. 1983 har hittills inne-
burit att ett intensivt skande efter ytterligare
kontorsyta pa bl a HK intensifierats. Eftersom ingen
Volvodgd yta fanns att hyra, valde vi att hyra
kontorsutrymme i Vdstra Frdlunda. Under 1984 riknar vi
dock med att f& ytterligare utrymme i HK. P& h&sten 1985
loper kontraktet ut f6r vara lokaler i Vidstra Fr&lunda.
Troligen kommer 1986 att klaras genom att ytterligare
yta i HK stédlls till vart f@rfogande. En utbyggnad av
DA-byggnaden med ca 3.000 m” under 1985/1986 Hr ett
alternativ som kommer att utredas under planperioden f&r
att bédttre kunna hdlla samman Volvo-Datas personal,

Maskinhallsyta
Under 1984 tillfdrs ytterligare yta i DA. Genom
ombalansering mellan DA och DB och en &vergéng till

mindre utrymmeskrdvande maskinutrustning bedéms ytbe-
hovet kunna klaras inom DA/DB-byggnaderna under

planperioden.




