IT-rapport

- ett nyhetsbrev fran Volvo Data AB

Nummer 2, juli 1995.

Internet pa Volvo

Utvecklingen av Internet ar
oerhort imponerande. I genom-
snitt knyts ett nytt nitverk till
Internet var 10:e minut. Antalet
anvindare dr nu i storleks-
ordningen 40 miljoner i 140
Hinder. Denna enorma tillvixt
gir attallanyckeltal om Internet
blir svindlande - och snabbt
inaktuella.

Volvo Data kommer nu att
annonsera mdjligheten att kéra
ndgra av alla de funktioner som
erbjuds &ver Internet. Urvalet dr:

- E-mail (elektronisk post)

- News (diskussionsgrupper)
-FTP (filoverfiring)

- Telnet (for databassokning)
- WWW (World Wide Web)

E-mail

Internets E-mail-system &r i
vissa avseenden primitivt jamfort
med Memo. Men d andrasidankan
man teoretiskt nd samtliga som har
négon form av mail-adress i ndgot
mail-system.

Iprincip allamail-systemharen
koppling till Internet. Den stora
mingden anviindare p Internet dr
forst och framst mail-anvindare.

News

Besliktade med E-mail &r
diskussionsgrupperna. Detfinnsca
1000 sddana Sppnade till den nu
annonserade uppkopplingen till
Internet.

Teknikenbygger pd att man far
till sig de inldgg som dr nya. Man
kan ocksé gora egna inliigg.

FTP (File Transfer Protocol)

Detta #r det vanliga sittet att
hiimta filer pa Internet. Det finnsett
enormt utbud av servrar med filer
av olika slag. Den storsta andelen
filer dr programvara men det finns
ocksd mycket annat.

Telnet

Niir man vill s6ka information
i databaser s3 ir Telnet det mest
anvinda séttet. Biblioteket pa
Volvo har under en tid anviint
Telnet for att gora en del av sina
sdkningar.

World Wide Web (WWW)

Detta ir den snabbast vixande
anvindningenav Internet, Hirkan
mantadelavredigerad information
med text, liud och bild, ivenrirtig.

Dokumenten innehélier klick-
bara filt som ldnkar vidare till nya
WWW-dokument pa vilken annan
WWW-server som helsti virlden.
Det dr diirfor sommankallardetatt
surfa nir man kér WWW.

For detta dndamal har det
kommitentyp av program somkan
hémta och visa WWW-dokument,
men ocksd utféra de andra
funktionerna som redan nimnts.

Genom att hdlla ihop all
anvindning av Internet till et och
samma program har det blivit
betydligtenklare attanvindasigav
Internet, dven for lekmiin,

Policy

Aven om nuvarande 13sning
innehdller en mycket hog siiker-
hetsniva, sa ricker inte det. Krav

stills pa att varje anvéindare har
vissa grundliggande kunskaper.
Tillsammans med VCC och
VTC har Volvo Data tagit fram en
policy medregler ochriktlinjer for
hur man som Volvoanstilld bor
agera pd Internet. Denna policy
distribueras i samband med
registreringen av nya anvéndare,

Utbildning

Forattunderliitta uppstartenav
internetanvindning arrangerar
Volvo Data en introduktionskurs,
Grundliggande handgrepp och
Internet-policyn gds igenom.
Kursen ges under en halv dag och
startar i samband med annons-
eringen av internettjénsterna.

E&r mer information kontakta
Mats-Olof Sander, memoid
VD.MOJ.
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Metod for C/S-
kommunikation

Inom VCC och VTC har det
under viiren bedrivits projekt for
att faststiilla riktlinjer for IS/IT.
En viktig malsittning for arbetet
har varit att géra information
och applikationer tillgéingliga for
alla anviindare inom Volvo.

Fir attIyckas med det kriivs
att vissa Komponenter som
anvinds vid utveckling av app-
likationerinom Volvo standard-
iseras.

Nér vi talar om client/server-
uppdelade applikationer menar vi
normatlt att client-delen av appli-
kationen, som innefattar dialog-
logik, skall exekverasien PCeller
en arbetsstation och att server-
delen, sominnefattar lagrings- och
bearbetningslogik, skall exekveras
itex enstordator,en VAXelleren
AS/400.

Det fiffiga med detta synsétt ar
attolika datorer utnyttjas till det de
ldampar sig bést for,

De vanligaste problemen

Detérlattattse fordelarmedatt
dela upp applikationer i en client-
del ach i en server-del men det ér
inte ldtt att dstadkomma det.

Utdver problemen med att
strukturera, vad som skall tillhora
client respektive server, finns det
en méingd problem av teknisk art
som sammanhinger med kom-
munikationen mellan client och
server:

Adressering av server frin
client, Vilken dator i nétverket
skall anropas och vilka kommuni-
kationsvigar skall utnyttjas for att
komma dit?

Start av riitt process péi
servern. Nir kommunikationen
med servern vil iir etablerad méste
rétt process startas, dvs just det
programsom hartilluppgiftattiosa

den efterfrigade uppgiften.

Behorighetsvalideringar. Hur
skall servern kunna avgdra att
clienten som frigar har en behorig
anvindare vid tangenterna?

Teckenkonvertering. PCnoch
tex stordatorn arbetarnormalt med
olika teckenrepresentation, vilket
kriver Gversitming metlantecken-
format.

Komprimering av med-
delanden. Datadverforingstiden
mellan client-dator och server-
datordirkritisk forsvarstiderna, For
att minimera dverforingstiderna
kan det krévas att sindande dator
komprimerar meddelandet och att
mottagaren dekomprimerar det,

Kryptering avmeddelanden.
For attingen obehorig skall kunna
"tjuvlyssna’ pd kommunikationen
mellan client och server ér det
viktigt att avsindaren krypterar
meddelandet sd att endast den som
drbehorig kan tolkainnehéllet. Fér
ndrvarande finns det inga stan-
darder for att 16sa dessa problem,

D4 vi anvinder verktyg for att
utveckla applikationer, tillhanda-
héller verktygsmakarna sin egen
16sning menndr viutvecklarclient/
server applikationer pd ’tradi-
tionellt® sétt, dvs niir vi program-
merar client-delen och server-
delenavapplikationeninigot3GL
sprak, sd finns det ingen patent-
16sning.

Yad innebir Volvo Client/
Server net (VCSnet)?

For att f& enhetlighet inom
Volvo har Volvo Data, till-
sammans med VCC och VTC,
definierat en metod for kommuni-
kationmeilan clienter och servers.

Metoden syftar till att isolera
client/server-kommunikationen
frén applikationslogiken och att




Natverksstrategi

Yolvo Personvagnar och Velveo
Lastvagnar samverkariettantal
projekt firatt tafram strategier
inom omridet Informations-
teknologi. Volvo Datas uppgift ar
att implementera och realisera
merparten av de beslut som
fattas. Det rader enighet om att
verka for en gemensam infra-
struktur déir synergieffekter
finns.

Infrastruktur for kommuni-
kation dr ett sddant omréde.
Arbetetharbedrivitsiprojektform
med deltagare fran PV, LV och
Volvo Data med tyngdpunkt i
Greensboro, Giteborg och Rock-
leigh.

Strategin skall stédja PVs och
LVs globala verksamheter vad
giller kommunikation. Forut-
sdttningarna sitts av nyligen
framtagna affdrsstrategier, som
inkluderar IT i det affirsmissiga

for PV och LV

perspektivet.

Flexibilitetoch lyhrdhetdrtvd
viktiga begrepp. Marknaden
dndrar beteendeialltsnabbare takt.
Afférsverksamheten maste pa kort
tid anpassa sig till nya férut-
séttningar.

Avstand inget hinder

Ett 6verordnat mal ér att knyta
samman Volvos globala verk-
samhet ach minimera de re-
striktioner som geografiska
avstdnd innebir.

Kommunikationen fr inte vara
ett hinder for affirens utveckling
och skal! inte vara styrande vid
distribution av verksamhetens
aktiviteter. Strategin skall ndrma
sig konceptet ’virtuell organi-
sation’.

Ettnytt grepp ér att nitverk for
kommunikation skall betraktas
som en infrastrukturell kom-

ponent. Nitverket ir siledes en
tillgédng som skall planeras med
affdrens ldngsiktiga behov som
utgangspunkt.

Tekniska l6sningar for kom-
munikation mdste i princip vara
klarapd forhand foratt omedelbart
kunna effektueras nir beslut &r
fagna,

Ny debiteringsmodell

Resurser for uppbyggnad och
drift skall inte i forsta hand belasta
enskildaapplikationer ochsystem-
utvecklingsprojekt. Medel for
infrastrukturell uppbyggnad skall
behandlas separat.

Volvo Datahéller piatt ta fram
en ny debiteringsmodell for
infrastruktur. Denna skall dis-
kuteras med produktbolagenunder
hosten. Fér mer information
kontakta Arne Hasselgren,
memoid VD.HAS.

Mer tid for
klippkorts-
utbildningar

Attgapadatakurs ndrmansjilv
har tid verkar passa oss pd Volvo,
Volvo Data Training Center
bérjar ddrfor ge datautbildning
med klippkort under alla vardagar
i veckan. Start efter semestern.

For nybotjare gors en satsning
med Nybérjarklippet - en larar-
ledd introduktion i Windows,
Word eller Excel, Nyborjarklippet
forbereder dig for en fortsdttning
medklippkortiegen takt. Anmélan
sénds till memoid VD . KLIPPET.

Internet-
seminarium
| september

Den 28/9 arrangerar Volvo
Data Training Center ett semi-
narium om Internet.

Syftet dr att informera om
Internet idag och i framtiden,
Volvo Datas Internet-tjdnster, och
exempel pa tillampningar inom
Volvo.

Deltagarna far dérefter tillfille
att "surfa” paInterneti Volvo Data
Training Centers lokaleri DABV.,

Seminariethallsi Volvo-hallen.
Inbjudan sénds ut inom kort,
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anvinda enhetliga kommuni-
kationstekniker.

Dennametod skallmedgeattvi
tillampar nya kommunikations-
tekniker allteftersom sadana blir
tillgdngliga utan att redan
utvecklade applikationer skall
behdva modifieras.

Metoden och dess implemen-
tation kallas for VCSnet. Den

tillhandahélier ett enkelt API
(Application Programming Tnter-
face) for applikationsutvecklaren.

Férenklat beskrivet skall
applikationsprogrammeticlienten
endast behova ange ett logiskt
namn pé den funktion som skall
utforasiservernochskickameden
meddelandestriing. Dérefter skall
VCSnet skita resten,

VCSnet

En forsta version finns imple-
menterad men arbete pagar med
finslipning och forbittring.

VCSnet ér tinkt att anviindas i
de system som utvecklas inom
VALHALL-projektet och dven
HEKSA- projektet,

F6r mer information kan du
kontakta Miklos Bajzath, memoid
VD.MIKLOS,

Datatverforing
Dekrypte{ing ‘ Adressering
Server- Dekomprimering Behdrighetsvalidering Client-
API - c APL
program Teckenkonvertering Komprimering program
Uppstart av mottagare Kryplering

TDM - Technical
Document Manager

Dokument- och irendehan-
tering (work flow) ir ett siitt att
fi dokument, som hiinger
samman med ett drende, att pi
biista och snabbaste vis passera
den serie olika instanser som
drendet omfattar. Det kan t.ex,
handla om godkinnande av en
konstruktionséindring,

TDM ir bendmningen pd ett
verktyg forjustdettaindamal. VTC
har beslutat sig att genomfora en
samling pilotprojekt for att avgora

hur verktyget bést skall anvindas
for att stodja verksamhetens olika
processer.

Volvo Datas roll i detta sam-
manhang dr att bygga upp en
driftmiljé (UNIX) och kompetens
for utveckling av TDM-app-
likationer. Under viren har Volvo
Datasattsamman en forsta version
av driftmiljon for TDM och driver
ett projekt for teknik och
metodutveckling.

VTC har tvd projekt igdng,

varav det ena dgnar sig it pro-
duktion av kvalitetshandbocker
och det andra skall effektivisera
hanteringen av PMR (Product
Modification Requests).
Genomatt delta i projekten vill
Volvo Data kunna bygga upp
kunskap bade om produkten TDM
ochhurmanbedriverutvecklingav
drendehanteringssystem.
Dusomvill ha merinformation
ir viillkommen att kontakta Max
Bruzelius, memoid VD.MAXB.




