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World Wide Web pa Volvo

Ténk att kunna peka och klicka
sig fram mellan kvalitets-
handboken och arbetsrapport-
eringssystemet och sfka i fack-
tidskrifter online med ett och
samma verktyg -World Wide
Web!

For att bla majliggtra detta
scenario startas nu ett for Volvo
gemensamt Internet-projekt inom
den Group Issue Board (GIB) som
arbetar med IS/IT.

Idag dr vi cirka 2000 Internet-
anvindare pd Volvo. Allt fler bor-
jar nu se méjligheterna att utnyttja
framforallt WWW-tekniken
(World Wide Web) inom Volvo
for att skapa mervirde.

Ménga idéer finns om hur
Internet skulle kunna anvindas for
att effektivisera verksamheten,
komma nérmare Volvo-kunderna
med ett nytt media och bidra i
arbetet med att ta fram Volvo-
produkter i virldsklass.

Volvo-gemensamt projekt
Detta kriver dock att vi hjer
var kompetens och att anvindan-
det stodjs av effektiva tjdnster. Ett
for Volvo gemensamt projekt
etableras nu for att fokusera Web-
tekniken och dess anvindning,

Intranet - internt Internet

Det snabbast viixande antalet
web-servrar iir inte ute pé Internet,
utan inom féretagen,

Det kallas att bygga ett Intranet
nir man internt i foretagen gor in-
formation enkelt och enhetligt
tillgdnglig pa en intern WWW,
T ex personalhandbocker, check-
listor, kartor och rapporter.

Web-Eisaren som griinssnitt
for applikationer

En annan mycket intressant
mdjlighet dr att anviinda den sk
Web-ldsaren som ett grinssnitt
dven mot vara traditionella appli-

kationer. Detta oberoende av bade
klientens och serverns operativ-
system. Det skulle kunna ge etten-
hetligt grinssnitt mot bade appli-
kationer och information.

Effektiva tjidnster och stéd
till flera olika anvéndargrupper
behdvs for att forverkliga detta
scenario.

Samarbete om Internet

Inom projektet skall utveck-
lingen av nya och befintliga
Internet-tjinster ske via niitverk av
personer fran flera av produkt-
bolagen och Volvo Data.

For mer information kontakta
Kerstin Forsberg, memoid
VD.KERSTINF eller besok
projektets hemvist pd Volvos
Intranet:wwwint.volvo.se/
internet_project/.

Du ir ocksé viilkommen att
delta i projektets diskussions-
grupp: news.volvo.webakuten,
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CLASS passar
framtidens kontor

En av tankarna bakom Volvos
nya nitverksmiljé CLASS
(Common Lan Services) dr att
anvindaren skall kunna logga
pa fran vilken PC som helst
inom Volve, Detta passade bra
med idén om ett flexibelt
*framtidens kontor” fér VCE i
Eskilstuna, Samarbetet melan
VCE och Volvoe Data har fung-
erat mycket bra, menar projekt-
deltagarna.

De bdda VCE-bolagen skulle
flytta in i nya lokaler i mitten av
december 1995, En offert togs
fram av Volvo Data dér man fore-
slog att den gamla datormiljén
med PC och terminaler skulle er-
sdttas av ett nitverk av datorer som
samverkar enligt Volvos standar-
der,

Alla anvéindare skulle via nit-
verket fa tillgang till bl a
Microsofts Office-produkter fir
ordbehandling, kalkylering och
presentationer. Personalen skulle
dven fa en tradlos Freeset-telefon
pd jobbet.

Netware valdes som niit-
operativsystem och det lokala niit-
verket byggdes pd Ethernet-
standard. Datakommunikationen
med minidatormiljén AS/400 och
stordatorerna skulle ske via
kommunikationsprotokoliet TCP/

IP. CLASS-konceptet foljdes
allts helt,

Kunderna var AU-cheferna
vid Volvo Construction Equip-
ment International och Volvo
Anlidggningsmaskiner Norden,
Lars Ahlin och Bérje Linn. Volvo
Data representerades av Arne
Schéf och Regor Carlsson,

Fordelar med CLASS

“Det éir en stor fordel med den
standardisering som CLASS inne-
bér”, siiger Lars Ahlin, chef for ad-
ministrativ utveckling pd VCE In-
ternational i Eskilstuna.

En av fordelarna dr versions-
hanteringen av programvarorna.
Han menar att organisationen helt
enkelt inte har rdd med det kringel
som forekom innan CLLASS stan-
dardiserade nédtverksmiljén for
PC.

Den globala CLASS-standar-
den ger virdefulla synergier.
Dessutom ér CLASS ir ett levande
koncept som kan utvecklas efter
verksamhetens behov, menar Lars
Abhlin,

Information, utbildning och
anvindarstod

Som en introduktion hade man
en dragning om CLASS for
foretagsledningarna pd VCE Inter-

AU-cheferna vid Volvo Construction Equipment International ach
Volvo Anliiggningsmaskiner Norden, Lars Ahlin (tv) och Bérje Linn (th).




national och Volvo Anligg-
ningsmaskiner. Dérefter informe-
rades all berord personal.

Personalen har under fyra
dagar gatt igenom grundfunk-
tionerna i Word, Excel och
PowerPoint, Utbildningen genom-
fordes av Office, vilka dven anlitas
som stod for de anvindare som har
frigor om dessa program.

Hur tas det nya PC-nétverket
emot av personalen? Borje Linn
héller med om att PC-anvindning
kan vara ett generationsproblem.
Minniskor i olika dldrar har olika
stor erfarenhet av PC. Men de
flesta finner sig tillrdtta i PC-virl-
den.

“Projektdeltagarna har gjort eft
kanonjobb”, siiger Arne Schiif,
marknadsansvarig pd Volvo Data i
Eskilstuna, ”"Alla medarbetare i
projektet vixte med uppgiften.
Kompetensen har hojts avsevirt
bade inom VCE och Volvo Data.”

Vad hiinder hiirnést?

Version [ av CLASS fardig-
stills under forsta kvartalet 1996.

Nu pagir en forstudie av
migreringen till CLASS pd Volvo
Personvagnar och Volvo Data i
Goteborg.

Planeringen av installationerna
har pdbdrjats fér Volvo Last-
vagnar i Warwick och Gent, hos

Volvo Data i Koping, Skdvde,
Gent och Greensboro. Volvo
Lastvagnars PC-LAN i Géteborg
skall integreras med CLASS.

Piloterna pd Volve Con-
struction Equipment i Eskilstuna,
samt Voivo Car International i
Géteborg ér 1 drift.

Utvecklingen av Version 2 ér
pabdrjad. Dér ingdr bl a Windows
NT-klienter,

For ytterligare information
om CLASS, kontakta Hans
Orrheim pa Volvo Data, memoid
VD.ORRHEIM,

Basmiljo

Ett projekt kallat "UNIX SOE"
(UNIX Standard Operating
Environment) skall etablera en
standardiserad basmiljd for
UNIX. Bade kipta och egen-
utvecklade applikationer skall
kunna kiiras i denna miljo.
Alla UNIX-baserade drift-
centraler som Volvo Data ansvarar
fér kommer att innehdlla denna
standardiserade miljo.
Forhoppningsvis kommer
denna UNIX-milj6 dven att etable-
ras inom Gvriga Volvo.
Konceptet kan jimforas med
motsvarande koncept uppbyggt
kring AS/400, dvs AS/400 SOE.

Fordelar med standardmiljo

Det finns flera fordelar med att
etablera en standardiserad UNIX-
miljd.

Applikationerna dr oberoende
av vilken plattform de kors pa.
Den underliggande miljén upplevs
som identisk av applikationen,

Detta far till £51jd att en appli-
kation dr flyttbar inte bara mellan

olika UNIX-plattformar utan dven
mellan olika driftcentraler dir
applikationen skall koras.

Ur driftsynpunkt dvervakas
och opereras miljéerna pa ett s
enhetligt sdtt som majligt.

De plattformar/operativsystem
som kommer att fokuseras ir
RS/6000 AIX, SUN Solaris och
HP-UX. Eventuellt kommer éven
Digital Unix att ing.

Version 1 till sommaren

Milet ir att till juni 1996 ha
Version 1 av UNIX SOE doku-
menterad och implementerad. De
omriden som kommer att fokuse-
rasi Version 1 &r:

- Standardiserade definitioner,
bla standards for namn, katalog-
och filstruktur, "shell", profiler,
systeminitierings-filer, anvéndar-
och grupprelaterade filer, tecken-
uppséttningar mm.

- "Operation Management",
med bla standards for schemaligg-
ning av jobb och processer, ut-
skrift, backup /restore, vervak-

for UNIX kommer under 1996

ning, hantering av fel och alarm,
kapacitetsplanering och métning,
anvindaradministration.

- "Storage Management" {for
hur data och diskar generellt skall
hanteras

-"Database Management" ;
regler, rutiner och verktyg for han-
tering av Oracles databaser

- Metoder och verktyg for att
miita och tillhandahilla underlag
for debitering

- Sékerhet

Aven dvriga omrdden som
ingdr i "System & Network Mana-
gement" kommer att beaktas. Det
giller t.ex "Problem Manage-
ment", "Change Management”,
"Asset Management" och,
"Application Management".

Beroende pd den insats som
krévs for att implementera dessa
omréden &r det i skrivande stund
osikert hur mycket som hinner tas
med i Version 1.

For ytterligare upplysningar
kontakta Jonas Elmquist, memoid
VD.IE.




SU-delen av IS/IT-strategin

Kopplingen mellan verksamhet
och IS/IT ér central. Strategin
striicker sig déirfor frin process-
hantering till implementerade
IS/IT-losningar i ett heltick-
ande flide déir resultat kan iter-
anviindas och foridlas,
Produktiva metoder och verk-
tyg skall finnas som stod for
foradlingsflodet. Utbudet av verk-
tyg skall minimeras men skall
kunna téicka hela omradet,
Komponenter kommer att an-
vindas oftare. Dessa komponenter
madste vara strikt standardiserade,
sd att de kan fogas samman i appli-
kationer, samverka och dteranvin-
das Gver applikationsgrinser.
Komponenterna kan antingen
képas eller egenutvecklas och in-
tegreras i vira system,
Prioriteringarna inom System-
utveckling &r ateranvindning
framfor kop av komponenter, kip
framfor egenutveckling, och att
egenutveckla for ateranvindning,
Ett modell-drivet angreppssiitt
kan ge oss mdjligheter att f3 ett
heltickande resultat - frin analys
till implementation. Det ger oss
mdjlighet att arbeta med stiindiga
foradlingar.
Vikan pd ett bittre sitt gdra
tidiga prototyper, avgora om 10s-

ningen kommer att svara mot
verksamhetskraven, stuva om
komponenter etc. Komponenterna
kan sedan implementeras med ge-
nererad kod, eller kipas.

Inom utvecklingsprocessen
sdtts fokus pid komponent-
utveckling och integration av app-
likationer. Bada baserade pd krav
utifrdn processer, roller och deras
organisatoriska realisering.

Arbetet méste bedrivas inkre-
mentellt (versionsbaserat) och
iterativt med malet att minska led-
tiden i utvecklingsprojekten.

Programmering oberoende
av teknisk plattform

Rollerna i utvecklingspro-
cessen kommer att fi en ny karak-
tdr. Analys av verksamheten,
komponentutveckling och integra-
tion av komponenter till applika-
tioner blir vanliga uppgifter.

Vikommer naturligtvis fortfa-
rande att programmera, men mera
pé specifikationsniva - och helst
oberoende av teknisk plattform.

Foér mer information om SU-
delen av IS/IT-strategin, kontakta
Anders Persson pd Volvo Data,
memoid VD.AP.
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RISESTEP

Ett begrepp kallat YExtended
Enterprise” anviandes flitigt
i VIM-projektet (Volvo Infor-
mation Management). Det speg-
lIar behovet att inkludera part-
ners och kunder { ex vid design
av olika framtida informations-
system,

EUs forskningsprogram f6r IT
beviljade vid arsskiftet ett antal
projekt medel for utveckling av
olika system och koncept relate-
rade till "Extended Enterprise”.
Budgeten #r knuten till EUs ram-
program ESPRITE .

Volvo deltar sedan drsskiftet
i ett sddant EU-finansierat
projekt, kallat RISESTEP
(enterpRISE wide data access
to STEP distributed databases).

Malet dr att kunna fa PDM-
och CAD-system att integreras si
att data kan delas mellan system
levererade av olika leverantérer.

For Volvo innebir en sddan
16sning att vira utvecklings-
pattners pa ett effektivt sdtt kan
vara en del av Volvos "Extended
Enterprise”. Detta trots att de ofta
utnyttiar andra CAD och PDM-
system in de Volvo utnyttjar.

Fdr mer information kontakta
Peter Bares, memoid VD.BARES.
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