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Volvo bildar
nytt I'T-bolag

Nu samlar Volvo alla IT-resurser i ett nytt bolag. Vid ett storméte
Goteborg informerade Géran Kling om VITC, Volvo Information Tech-
nology Center. Men vad tycker han sjédiv om lésningen egentligen?

Las mer pa : S 3

Volvo Datas forsta klient/server forvaltning S 5
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Volvo Data Olofstrom - en pigg ettiring

dagarna #r det ett ir sedan VDO,
IVolvo Data Olofstrim bildades. Hur
kinns det di att bli en enhet inom
Volvo Data? Man brukar stga att det rider
en forsiktig optimism, men foir oss ir det
nog mer #n 88, LAt mig beritta lite om det
forsta dret,

Efter att vigen med satsning pa kiirn-
verksamheten inom Volvo startat pd allvar,
blev vi en av de forsta enheterna i Olof-
strom som fick en ny hemvist, En omfat-
tande strukturiindring av Olofstromsver
ken med uppdelning i separata foretag har
gett oss flera kunder och nya utmaningar.
Mer om detta i separat artikel,

Hur 4r det d3 att Svergd frin att vara en
intern avdelning inom ett produktionsfs-
retag till att bli en leverantdr, eller som vi
ser det, en partner till sitt firra bolag?

Inom Olofstrémsverken hade vi bade
en uttalad stabsroll och en kund-service-
roll. Dessa roller var ibland svéra att for-
ena, Stabsrollen #r nu kvar pé’l kundsidan.
Deetta innebir att vi kan 8ka vir affirsmis-
mghet genom att mer renodlat lyssna pi
vira kunder och leverera efter detta.

dr det gilller interna rutiner kan

N det ju tyckas medfora ganska

smd forindringar att 6vergd frén

ett bolag till ett annat inom samma kon-

cern. Men intel Nej, det dr rejila tag som

behdver tas for att komma in i det nya fo-
retaget.

Leif Jivhed &r enhetschef for
Volvo Data Clofstrém.

Det iir friimst nir det giiller styrning av
verksamheten som mycket nytt ska liras
och ctableras i vért arbete. Alla dessa mys-
tiska planer som villde dver oss. Qperati-
va, strategiska, taktiska, MOPSar med fle-
ra. Det tog ett tag innan sambandet blev
klart,

Att g frin en organisation som har anor
frén datidens bruksanda till en mera ut-

vecklande och framtidsinriktad gér att lite
olika kulturer méts. Den anda och den 8p-
penhet som visats frén bida hill har varit
till stor hjslp for att dverbrygga detta,
i satsade pd att komma in i
\ / rutinerna i tre steg. Under
dterstoden av 1996 kérde vi vi-
dare enligt "gammalt” monster, For 1997
gjorde vi en “guick and simple” budget
och nu infor 1998 satsar vi pa att helt an-
sluta oss till Volvo Datas budgetmodell.
Vir omslutning &r ungefiir 100 miljoner
kronor.

Vad stort har d& hiint mera? Jo, vi har
fylit igen en del av de luckor som uppstitt
genom de senaste &rens anstiliningsstopp
inom Olofstromsverken. Vi var 38 perso-
ner som gick dver och #r 1 dagsliget nir-
mare 60 anstillda. Vi har dessutom ett 20-
tal konsulter men hinner #indd inte med
alla forfrégningar vi fir.

et dr ndgot helt annat att arbeta i

D ett foretag dir det egna arbets-

omrédet utgér kirnverksamhe-

ten, Det ger stimulans som skapar merviir-
de.

Vi har ocksd genom ett brett medarbe-
tarengagemang sett Sver var organisation
med syfte att ge den mer kundfokus. Nir
VDOP sedan kom iglng blev detta ocksé
en input i utredmngen. Just nu #r vi fird

LEIFJIVHED

ptltretaren'

Nu har samthga lokala enheter pi Volvo Data
egna hemsidor pa intranit,

Ett ypperligt tilifille for dig att bekanta dig
och ta reda p vade de egentligen sysslar med.
B Eskilstuna: http://violinvde.vee.volvo,se/
B Koping: http://www.kop.volvo.se/

W Olofstrdm: http://violin,vov.volve.se/vdo
W Skivde: http:/fviolin.sde.volvo.se/

Du hittar dem #ven p Volvo Datas hemsida:
http:/fviolin.vd.volvo.se

Briefing pa intranét

Volvo Data har startat en
ny serie kundseminarium
“Volvo Data Briefing”,

Forsta seminariet i serien holls i

dokumentationen pé:

nars/briefing.html

mitten av september. Nu kan du ldsa

http:/fviclin.vd.volvo.sefsemi-

Sok informationen sjilv!

I'dag finns néstan all interninformation dtkomlig via Vol-
vos intranit. Vatje medarbetare kan sjilv soka den infor-
mation han eller hon #r intresserad av.

Didrfor kommer du inte Lingre att 4 press- och organisa-
tionsmeddelanden via INFORMER-breviidan i samma
utstriickning som tidigare,

Du hittar den ftypen ay information, liksom pressklipp
och nyheter, pi Volvo Datas hemsida, under Internat In-
formation;

http:/fviclin.vd.volvo.sefinternalinfo.

Alla pd Volvo Data #r viitkomna

till repetitionen den 24/11 i Bussars

Horsal,
memo.

Inbjudan kommer

NiistaBriefing digerrum den 27/1 1.

vig
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”Volvos nya I'T-bolag -
en strategisk satsning”’

Volvo har tagit beslut om
hur IT-verksamheten |
koncernen skali organise-
ras. Som alla nu kénner
till valde Koncernledning-
en aiternativet att samla
alla IT-resurser i Volvo till
ett helédgt dotterbolag.
Beslulet visar hur strate-
giskt viktigt IT ar for
Volvos kdrnverksamhet.

Volvo Datas VD, Giran Kling,
siger om besiutet:

— Det #r positivt att ett beslut nu
nitts i denna friga, och personligen
r jag overtygad om att det &#r ett
mycket bra beslut. Volvo fir oin-
skrinkt kontroll och styrmings méj-
lighet dver en strategiskt mycket
viktig kompetens.

— Lsningen innebir att Volvo star
oberoende av en enda partner, vilket
dkar mdjligheten att i stéllet samar-
beta med flera andra. Samverkan
kan ske inom omrdden dér Volvo
biist behover stéd och med de part-
ners som bist kan limna stédet. Att

samla alla I'T-resurser 1 en organisa-
tion innebir en fantastisk potential
till 8kad effektivitet inom IT. M&j-
ligheterna till fruktbar samverkan
mellan produktbolagen inom IT-om-
ridet tkar dramatiskt,

Hur ser IT-holaget ut?

— Det nya IT-bolaget far en myck-
et stark position, fortsiitter Goran.
Avsikten #r att alla typer av IT-lren-
den skall behandlas inom ramen for
bolaget, ailt frén leveranttrs-kontak-
ter av olika slag till utveckling av da-
tabehandlingens mdjligheter for
Volvo.

— Produktbolagen skall ha de lin-
jesystemmiin som verksamhetens
processer erfordrar, och det skall fin-
nas en bestiillarkompetens hos pro-
duktbolagen, samlad till IT-staber av
begriinsad omfattning. Detaljer i ut-
formningen kan givetvis komma att
#ndras under uppbyggnaden, men
detta 4r som jag uppfattar situatio-
nen just nu.

— Samverkan mellan IT-bolaget
och Volvos processer ir oerhort vik-
tig. Det nya bolaget skall bli den
biista IT Partner Volvo kan f&, den
sjiilvkiara partnern for alla IT-anvin-
dare i koncernen. Syftet #r att skapa

en organisation som verkligen kan
arbeta i partnerskap, init med Volvo
och utdt med externa partnets, siger
Goran Kling,

Vad hiinder nu, den néirmsta ti-
den?

— En arbetsgrupp har tillsatts for
att forbereda bildandet av det nya
IT-bolaget. Gruppen bestér av repre-
sentanter frin Koncernledning, Per-
sonvagnar, Lastvagnar och Velve
Data. Huvaduppgiften 4r att definie-
ra innchillet och planera for Gver-
glngen friin nuvarande 11 nytt ge.
Bolaget skall vara bildat frdn och
med 1 januari 1998.

Volvo Data upphir alltsa?

— Volvo Data har funnits som or-
ganisatorisk enhet i drygt 30 dr, det
bildades den 1/1 1967, Nu skriver vi
historia fér Volvo nir vi bildar det
nya Volvo Information Technology
Center, med stark strategisk roll i
Volvo, med nya och hiittre foruts#ut-
ningar. Det innebiir en fantastisk ut-
maning och samtidigt fornimliga 8
utvecklingsmdjligheter for alla ‘g
Volvos samlade IT-styrkor, avslu- %
tar Goran. %

HOLGER LISSVALL

Bra eller 3
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Missade du
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presentation
hittar du pé
Volvo Datas
hemsida under
Internal Infor-
mation
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Volvos Internetprojekt samordnas

Inom koncernen
pagér manga
projekt for att
utveckia affirsmoj-
ligheterna for Volvo
pa Internet. Nu ska
projekten samord-
nas i STRIL.

Tillsammans med Voivo
Personvagnar och Volvo
Lastvagnar har Volvo Data
nyligen startat STRIL-pro-
jektet, som betyder Speci-
fy, Try-out and Resolve the
Internet Layout. Projektet
leds av Volvo Data och ska
endast syssla med Internet
och Internet-relaterad
struktur.

— Det 6vergripandet syf-
tet med projektet dr att ko-
ordinera, s att vi inte gor
samma sak pd flera stillen
inom Volve och att prioritera
melan olika aktiviteter. Helt
enkelt se till att vi gér ritt sa-
ker, stiger Hakan Liovgren
som #r projektledare. Dessut-
om ansvarar projektgruppen
for att sprida informationen
vidare inom hela Volvo.

Idag drivs STRIL som eit
projekt men senast vid halv-

— STRIL-projektet &r av temporér karaktsr och ska in i linjeorganisationen senast

vid halvérsskiftet, séiger Hakan Ldvgren, projektledare fér STRIL och Jonas
Elmaquist, assisterade projekiiedare,

dig  till
vill du i

c 4

arsskiftet niista 4r ska det in i
den vanliga linjeorganisatio-
nen.

— Det méste finnas en Hver-
blick &ver allt som #r pd gang.
Att vi forstir vad Internet kan
leda till och se affidrsnyttan #r

viktigt, podngterar Hikan. att  héira av
Redan idag finns ett stort memoid:vd.stril.

antal affdrs- och teknikorien-  veta mer om projektet kan %‘é

terade projekt knutna till du lsa p# intranit: hitp:// %;i

STRIL. Men det finns fler. Le-  wwwvd.volvo.se/stril. &

der du ett Internet-relaterat af- ~ ANN SODERSTROM zgei

firsprojekt #r du vilkommen

Vad tycker du om att Volvo bildar ett nytt IT-bolag?

Arve Fager, 2550 PC-
bassystem:

— Det bista som kunde
hiinda, Vi jublade pé av-
delningen. T och med att
det blir ett fristiende bo-
lag dér alla gér in p4 lika
villkor loser vi minga
problem.

Gunnel Isaksson, 2510
MVS/VM-bassystem;

— Jag tycker ait det dr po-
sitivt och det kiinns vil-
digt bra. Nu kan vi ta vara
Pé synergieffekterna mel-
lan bolagen.,

Leif Higerstrom, 8020
Inkop:

— Vildigt positivt. Bra att
samla allt i eit bolag. Det
hir kommer att 6ka for-
stdelsen mellan bolagen
och alla som arbetar med
IT far biittre forstieise om
Volvos produkter.

Mia Jalshorn, 2650 In-
kipssystem och EDI:

— Jittebral Nu fir vi en
annan kraft och det ir bra
att f& in kunskaper frin
produktbolagen i TT-verk-
samheten.
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e
forvaltar
forsta
klient/
Server-
systemet

Volvo Data har fatt ett nytt
system att forvalta och
samtidigt en ny férvalt-
ningskund. Sedan mitten
av augusti finns Bilias
interna styrsystem Mus-
Cat hér.

Efter tre &r av utveckling tog Volvo
Data i miften av augusti Hver ansva-
ret for forvaltningen av MusCat, Bi-
lias nya system for verksamhetsupp-
foljining. AB Bilia, som fram till 15
september hette AB Catena, #ger
och driver sammanlagt 27 terfor-
siiljaranléiggningar i Sverige och Eu-
ropa.

MusCat star £6r Mal Uppfdljning
Styrning CATena och bestdr av tvd
system, ett koncerntvergripande
och ett lokalt for &terférsiljarna,
Béda systemen #r klient/server-ba-
serade och har utvecklats av Oracle
Svenska AB tillsammans med Volvo
Data.

- Nir det hiir projektet startade for
tre &r sedan fanns inte kompetensen
att utveckla hér pé Volvo Data, dir-
for fick Oracle ansvaret, berfittar
Hans Johansson pi avdelning 2720
Aterforsiljarsystem, Att Volvo Data
skulle ta hand om forvaltningen har
dock varit syftet hela tiden,

Sverige férst ut

Tillsammans med Eva Larter
som #r systemutvecklare har Hans
varit med i projektet sedan starten.
Idag &ker han runt till Bilias &terfor-
siljare och installerar och utbildar

dem i att anvinda systemet,

- Forsta installationen gjordes for-
ra aret och idag #r nio av de tio dter-
forsdljarna i Sverige klara, siger
Hans. Vi borjade med Sverige, men
lingre fram i planeringen ligger
dven Norden och $vriga Europa.

Personliga kontakter

MusCat Hr enhet 2700s firsta for-
valtningsuppdrag for klient/server-
system och dessutom ir Bilia en ny
kund pd forvaltningssidan.

- Bida delarna gor det hir extra
roligt och spiinnande, tycker Cristi-
na Nordell, chef for avdelning
2720.

Samtidigt som det #r spiinnande #r
det ocksd lite svArare att ta Gver en
forvaltning dir Volvo Data inte styrt
och drivit utvecklingen. En svirig-
het som #ndd glr att hantera efter-
som personal fréin Volvo Data hela
tiden funnits med i projektet. Eva
Larter, Maggie Stirensen och Pia
Hagvall har till och med suttit som
konsulter p& Oracle. Deras personli-
ga kontakter dr en stor tillgdng nu.

- Det dr annorlunda och en mycket
positiv erfarenhet att arbeta utanfor
Volvo-organisationen. Dessutom har
det varit oerhéirt utvecklande fiir mig
personligen, sigerEva.

Hitta formerna

For projektgruppen giller det nu
att skapa en vil fungerande forvalt-
ning och att hitta formen f&r samar-
betet med Bilia. An s8 Finge ér allt
nytt och organisationen har inte rik-
tigt satt sig. Men Cristina Nordeli dr
forhoppningsfull.

- P4 enheten och framftralit i for-
valtningsgruppen finns mycket hog
kompetens pd klient/server-system,
béde nir det géller Oracles utveck-
lingsprodukter och F1. Nir det gil-
ler F1 bidrar Ola Abrahamsson §
starkt eftersom han precis ge- &
nomgdtt traineeprogrammet for &
Fl, stiger Cristina, .

ANN SODERSTROM

Fakta: Om forvaltnings-
gruppen

I gruppen ingér, fran 2720

terforsiljarsystem: Hans
Johansson, Eva Larter, Ola
Abrahamsson och Pia
Hagvall (mammaledig),
Maggie Strensen, 2740
Marknadssystem, konsult-
gruppen. Projektledare dr
Vesna Stauber Alfredsson,
2260 Projektledning.

f tre ar har
Eva Larler,
tilf vénster,
arbetat med
utvecklingen

av MusCat.
Bade Eva
och Vesna ;

ér glada nu
nér Volvo
Data tar
dver forvalf-
ningen av
systemel.

SHEH SRR S R

R

=

Fakta: oOmMusCat

Forma, ADA/Lisa och Svensk Lon.

Verktygen som anvints vid utvecklingen 4r
Oracle Designer/2000 och Oracle Developer/
2000. Utvecklingsplattformen &r Digital
Alpha 2000 NT server 4.0. Forvaltningen
bestér av tva system: Koncern-MusCat,
verksambets- och ekonomiuppftljning samt
koncernrapportering for hela koncemen, Drift
och utvecklingsmilj6 ligger hos AB Bilia i
Sisjon. MusCalt, verksamhets- och ekonomi-
uppfdljning pd lokal nivd. Drift hos respektive
aterforsiljare. Indata kommer frén ett antal
firsystem som exempelvis AdeEko, EMA/
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Stora fordndringar nér Volvo satsar
pa kidrnverksamheten

Under senaste aret e ABB OA
har det pagéatt en 60 personer Lativikts- ioa psr?oqpr
omfattande stru ktur_ a0 %Vowoagt Utbi[dnl_ng, tdnger 9 % Volvoigt
féréndring vid Olof- — | - Utveckiing Konstruk- I o ——
strémsverken. Se- Teknikeentrum Hopsiittning Flexibel
dan oktober 1996 har
néasta 1 000 personer
flyttat till andra veee! EE;BP

70 personer
bolag. ? - ? BCD E:g’r?ken —3-{ 30 % Volvoiigt
Volvos satsning pé kiirnverk- SwePart m fl
samheten har inneburit stora
fordandringar for Olofstroms-
verken. Flera avdelningar och Volvo Data AU- Service- Cel AB
enheter har under fret foris Olofstrém, ehhe- verksam elero
over till andra Volvobolag el- VDO ten l, het > ?go;e\;srngr
Ter gatt samman med cxterna 100 personer H 0% Volvodgt
foretag. Sammanlagt har cir- 100 % Volvoiigt
ka 1 000 personer bytt fére- '
tag. *
AU-staben férsta
enheten ?

o

Forst ut var AU-enheten
som for precis ett dr sedan, i
oktober 1996, fordes Sver till
Volvo Data. 40 personer gick
dérmed &ver till det nybilda-
de Volvo Data Olofstrém.

Vid Olofstrémsverken som numera heler VCCC/BCD, Volvo Car Components Corpo-
ration/Body Components Division, har det skett stora férdandringar under éret. Flera
avdelningar har férts dver till andra foretag och manga medarbetare byt bolag.

En ménad senare bildade
en enhet for ligserieproduk-
tion, Ostra Fabriken, tillsam-
mans med SwePart och ndgra
lokala verkstadsforetag ett
nytt féretag. 60 personer frin
Olofstrémsverken foljde
med. Foretaget heter EBP
AB, Eftermarknad Bilplit
AB och Hgs av Volvo till 30

Olofstromsverken. Ett 40-tal
personer bertrdes, [TUC bilda-
des genom en sammansiag-
ning av Teknikcentrum i Olof-
strém och enheterna Teknisk
Utveckling och Utbildning.
Aven | detta bolag 4r Volvos
#garandel 30 procent,

Flytt av 350

ende med ABB Flexible Auto-
mation och tre avdelningar
vid Olofstrémsverken. Sam-
manlagt bertrdes cirka 500
personer i Olofstrtdm och
Nordamerika, Volvo fger 49
procent av foretaget.
Samgfendet medftrde stora
omflyttningar och byte av lo-
kaler. Det i sin tur berdrde

lan jul och nydr, Det lyckades
dock bra utan ndgra allvarli-
gare stOrmingar.

Senaste fordndringen var i
mars. DA fiyttade 350 perso-
ner §ver till Celero i och med
att bolaget tog tiver all servi-
ceverksamhet,

ringar slut. Det pigér fortfa-

An 4r nog inte alla foriind- %

procent, terminaler Volvo Data Olofstrém som  rande diskussioner om foku- &

Tjanuari 1997 kapade IUC,  Vid samma tid bildades ansvarade for att flytta 340 sering pd kiirnverksamheten. &
Industriellt Utvecklings dven ABB Olofstrdm Auto-  terminalarbetsplatser. Ett tufft LEIF JIVHED #5
Center navelstriingen till mation AB genom ett samgd-  jobb som skulle klaras av mel-

som till vira kopiatorer,

Den film som kan anvindas #r
nistan tvé kronor billigare per film-
ark dn den ursprungliga. Dessutom
#rden nya filmen mer mijovinlig.

Eftersom besparingen for niirva-
rande inte kan kalkyleras erhdll
Krister den hogsta beléningen som
tiltits for ett icke kalkylerbart for-
slag.

Dags for jubileum

I nésta nummer av InfoDirekt
kommer vi att berditta om Volvo 3
Datas 3000:e forslag sedan star- %
ten med egen f'drslagsverksam-§2

Tony och Krister belonade
for sparforslag

Vid sitt senaste mote
beslutade Forslagskom-
mittén bland annat att
beldna féljande tva
personer:

skaffa billigare service kits frin en
annan leverantdr dn den ursprungli-
ga. Exakt samma kit kunde anskaf-
fas till avseviirt mycket ligre pris
och besparingen var netto 37.000
kronor per &r.

Enligt reglemna for Forslagsverk-
samheten fick Tony 50 procent av
denna besparing.

Krister Simon, 2620 CAE och
PDM-system, erhdil 3,.500;- for for-
slaget att kopa in billigare overhead-
film tili savél Tektronix Phaser 350

Tony Carlander, 2150 Datordrift
DEC Géteborg, erhol inte mindre
#n 18.500 krenor for sitt forslag nr
2849 "Billigare service-kit printer
QMS.

Tonys forslag gick ut pd att an-

het hésten 19841 :
GUNNAR HINDELIUS gz
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Lilians 1dé€ 16ste problemen
med rapporterna

Att arbetsrapportera
kan kdnnas trakigt
och oviktigt. Men inte
pé enhet 2700 Mark-
nadssystem.

For ett 4r sedan fick Lilian
Orgmie, enhetsassistent pa
2700 Marknadssystem nog.
Under flera &r hade hon vatje
vecka skickat ut likadana péd-
minnelser till alla pd enheten:
“Glom inte att liimna in din ar-
betstapport”. Nu fick det vara
slut.

—Det var s8 trikigt att behd-
va tjata s& jag bestimde mig

bra, Efter den sista perioden i
ar fanns hela tre vinnande av-
delningar.

Alla rapporterar

— Resultatet dr jittebra och
vad som dessutom #r positivt
dr aft jag inte har behtvt pé-
minna en enda glng sedan
forra histen, siiger Lilian.

Varje vecka miste alla
medarbetare pd enheten, iven
cheferna, ldmna in sina rap-
porter. Och det gors aldrig
négra undantag.

— Ar ndgon sjuk eller bort-
rest far chefen ta reda pd vad
persconen gjort under veckan

Och det giller for chefen att
limna de godkénda rapporter-
na vidare annars blir han eller
homn inte speciellt populér.

Exklusiva priser

Vad #ir det da for fantastiska
vinster som lockar alla att an-
striinga sig s47

- Man kan ju tro att det #r
nfigot viildigt exklusivt, men
forsta glngen dr det en penna
och andra gingen en keps och
en viska, skrattar Lilian. Det
dr inte priserna som alla an-
striinger sig for, utan tivlingen
isig.

P3 forsta plats i tivlingen

for att gbra nagot t det, berit-
tar Lilian.

Hennes idé var enkel men
genialisk. Hon startade en tiv-
ling mellan avdelningarna pd
enheten. Den avdelning som
vid periodens slut hade limnat
in flest arbetsrapporter i tid
vann, Utfallet blev mycket

och sedan fyllai rapporten,

ligger 2720 Aterforsiljarsys-
tem som infe missat en enda
rapport sedan starten 96Q3.
P& god andra plats kommer
2710 Eftermarknadssystem
som under 1997 lyckats limna
in alla rapporter i tid.

— Egentligen #r detta ndgot
mer dn en tivling, sdger Lili-
an, Det giller att alla forstér
att rapporterna dr underlag for
véra fakturor, och att utan
rapporterna kan vi inte fak- i
turera. Vet och forstdr alla %
det kan vi spara pengar &t &
foretaget, . =
ANN SODERSTROM i

i

Ytterst ansvarig for att rap-
porterna kommer in #r alltsé
respektive  avdelningschef,
vilket sitter en del press pd
dem.

— Alla tar det hér pd allvar
och uppmuntrar varandra att
limna in rapporterna i tid.

Fakta:

Volvo Data.

Lars inleder hostens serie
av miljoseminarier

Nu startar en ny serie
lunchseminarier pa temat
Volvo och miljon. Forst ut
denna gang &r Volvo
Penta.

Hostens seminarier ingdr liksom de ti-
digare i miljoutbildningen Dialog om
miljon.

Boka onsdagen den 29 oktober
klockan 11,45-12,30 och bege dig till
Volvohallen for att Iyssna till Lars
Martensson, miljochef fr Volvo Pen-
ta.

Vem fir du och vad arbetar du
med?

— For niirvarande arbetar jag hu-
vudsakligen med att inféra ett miljs-
stymingssystem enligt VEMS pd
Penta i Goiteborg. VArt mal dr att ha
den forsta miljgcertifierade produkt-
utvecklingen inom Volvo och att vara
ISO 14001 samt EMAS-certifierade i
decemberi dr,

Jag #r utbildad kemiingenjtr och

P& 2700 Marknadssystem arbetar 82 personer, Fram
till och med vecka 40 limnade de in 27 arbetsrappor-
ter var, semesterperioden #ir bortrdknad.
Sammanlagt blir det 2 214 inlimnade rapporier. Av
dessa har bara 53 stycken missats!

Totalt arbetsrapporterar drygt 1200 personer pa

efter examen arbetade jag

under v &r med forskning
inom miljéteknik i Tysk-
land. Dessutom har jag en
Miljémasters-examen, den
forsta av sitt slag i virlden.
Véren 1996 bérjade jag pd
Penta med uppgiften att
bygga upp ett miljdstyr-
ningssystem fiir Varafabri-

ken,

Vad ska du tala om den
29 oktober?

— Jag kommer att presen-
tera Penta och tala om vitka
miljdkrav som finns for oss.
Hur vi hanterar kraven, vil-
ken strategi Penta har och
ndgot om miljdutbildningar.

Inbjudan till seminariet gér vt via  Vofvohafy
memo till samtliga medarbetare i G&-
teborg. De lokala enheterna har redan £
genomfort eller kommer att genom- 32
fora steg tre tillsammans med Volvo &
Lastvagnar,

ANN SODERSTROM #5552

29 oktober

Lars Mértensson lalar om
Volvo Pentas miliéarbete i
en onsdagen den
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Vid drets
méssa i
Képing
dellog
citka 170
firetag.
Volvo Data
Képing
delade
monter
med
Person-
vagnar
Kompo-
nenter och
Laslvagnar
Kompo-
nenter.

"Motesplats Koping” ar
méssan med stort M i
Képing. | ar lockade den
nédstan 13 000 besdkare.
Volvo Data Koping var
naturligtvis med.

Forsta glngen niringslivsmiissan
“Motesplats Koping” genomfordes
var 1992. Den 24-28 september i ar
var det dags igen. Precis som sist
hills méssan i Képings Mekaniska
Verkstads gamla anrika lokaler.

Volvo Data Koping presenterade
Volve Data med hjilp av en multi-
mediakiosk medan VDKs egna
verksamhet visades i form av ett
bildspel som rullade nonstop. En PC
hade kopplats mot Internet via en
ISDN-forbindelse och diir provade
manga att surfa,

Lotteri i ny form

En nyhet som VDK lanserade var
ett annorlunda gratislotteri. Tombo-
1a var ett uppsagat bildskiirmsholje
och varje lott hade forsetts med
streckkod. Lotterna avlistes sedan

med en streckkodslisare och “lott-
koparen“ sig i teckenfonstret om
det var vinst eller nit. Pennor, kep-
sar, soppasar med héllare att ha i bi-
len och kylkassar fanns som vinster.

VDK behéiver fler medarbetare
och det annonserades under méissan.
Annonseringen ledde till en del fr-
frégningar och efterdt har nigra an-
stkningar kommit in,

Lastvagnar visade en Globetrot-
ter-hytt, en komplett framaxel och
ett Aquamatic-drev. Hytten rénte
stort intresse. Inte minst fér den om-
benade miljén for en yrkesschauffor
och den tekniska utrustningen. Vid
forarplatsen fanns till exempel ett
Dynafleet-system med GPS-navige-
ring och mdjligheter till planering
av kérmutter.

Varvrekord med 540

Personvagnar stillde ut en kom-
plett drivlina med fyrhjulsdrift. Det
som drog mest folk i PV-héman var
tvd 540 racingspel. Stundtals var det
l4nga kder for prova pd att ratta en
840, som Rickard Rydell eller Kel-
vin Burt, och siitta varvrekord, Bista
varvtid varje timme noterades och

R

den som gjort prestationen beldna-
des med en CD-rom med S40 ra-
cingspelet.

Annorlunda mus

En innovation som visades under
miissan var en “stolmus®. Kan det
heta s&? Det var en kontorsstol med
inbyggd elektronik s& att man via
kroppsrirelser styrde en dator, En-
ligt uppfinnaren borjar risken for
musarm bli ett problem och stolmu-
sen #r en 19sning. Uppfinnaren s6-
ker nu kanaler for att fi ut sin paten-
terade produkt pd marknaden.

Under missdagarna underholl
musiker och dansare fréin S:t Peters-
burg. Fér det lokala inslaget svarade
Kopings Storband genom att ack-
ompanjera Sylvia Vrethammar.

1 missan deltog cirka 170 fore-
tag. Drygt hidlften av utstiillarna
kom frin KAK-regionen, Koping-
Arboga-Kungstr, Ovriga Vistman-
land representerades av ett 30-tal
foretag. Det utlindska inslaget be-
stod av cirka 45 foretag fran S:t Pe- 3
tersburg, Estland, Polen, Tyskland 3
och Tjeckien, :

SVEN EDMAN #8

Inom 2700 Marknads-
system har en del
férdndringar genom-
forts.

Tvé avdelningar har bytt namn.

Fordndringar pa 2700 Marknadssystem

2710 heter numera Eftermark-
nadssystem och 2740 Marknads-
system, konsultgruppen.

"Gamla” 2750 Eftermarknads-
system har upphort och medarbe-
tarna pd avdelningen Svergdtt till

2710 respektive 2740,

Enheten har dessutom bildat
en ny avdelning, 2760 Pentasys-
tem som sitter pd Penta och for-
valtar deras storsystem,
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— InEnglish

Watch out for so-
called ‘false frlends!’
These are words
which look and
sound almost the
same in English and
Swedish, but which
have totally different
meanings.

One example which springs to
mind is ‘eventually” I've
heard Swedes say ‘Eventual-
ly, I'll do it tomorrow.” They
mean that they might do it to-
morrow, whereas their British
or American colleagues un-
derstand them to mean that fi-
nally they will do it tomorrow.
As you see there is quite a dif-
ferencel

Question 1: I've seen the
word ‘collaborate’a lot lately.
What is the difference bet-

ween ‘collaborate’ and ‘co-
operate’, please?

Answer: To ‘collaborate’ me-
ans that two partners work
jointly on a project, like Len-
non and Mc Cartney, or Ro-
gers and Hammerstein, They
may not make identical
contributions, but neverthe-
less they share overall re-
sponsibility. If you use the
word ‘co-operate’ this can
mean that one person or coni-
pany has responsibiliy for a
project, but that others assist
with it. As you see, the words
have very similar, but not
identical, meanings!

Question 2: T heard so-
meone say recently, * Thave to
make a phone call but I'll en-
joy the meeting in a minute.’
Is this correct?

Though the sentence is gram-
matically correct, it sounds a
bit strange! Many Swedes mix

up ‘to enjoy’ and ‘to join’ as
they sound so similar. Howe-
ver ‘to enjoy’ means ‘att njuta
av’ or ‘att vara fortjust i’ “To
join® here means att vara med.’
1 imagine your colleague me-
ans that he/she should join the
meeting in a minute, but of
course if the next speaker at
the meeting was known to be
especially amusing, or you
were going to wind up the
meeting with champagne all
round, you would probably
also enjoy it.

Question 3: I've got a
very simple question for you.
If someone says, ‘Nice to
meet you,’ what should Tsay?
Answer: The answer to this
greeting isn’t as clear as the
standard answers to the other
common greetings questions.
Where someone says, ‘How
are you?' the standard answer
is, ‘Fine thanks and you?" Or

if someone introduces himself
with, ‘How do you do? the
standard reply is also, "How do

you do?’
However, if someone says,
‘Nice to meet you,’ ot

‘Pleased to meet you,’ you can
reply in a number of ways.
‘Nice to meet you too,” would
be one way, or ‘I've been loo-
king forward to meeting you,’
would be another. Or you can
simply give a pleasant smile
and handshake and ask about
their trip. It’s up to you. But
one further thing to remem-
ber. When you do shake
hands, especially with someo-
ne from outside Europe and
the US, do make swe your
handshake is gentle. A Japa-
nese or a Korean for example
to whom handshaking is a fo-
reign custom, would not ap- &
preciate ‘a knuckle crus- 3
her. =
GWYNETH OLOFSSON 5
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Hur blir det
USK97?

Efter USK95 och USK96
skulle Volvo Data nu,
enligt plan, kora igang
USK97.

For att forankra idéerna och arbets-
sittet med USK, samiades Volvo
Datas Stora Ledningsgrupp, SLG,
under tre dagar i mitten av septem-
ber.

Under den férsta dagen gavs en
genomging av USK, som forbitt-
ringsverktyg, diir SLG fick hjilp av
en vilrenommerad examinator att
bidttre forstd mdijligheterna med
USK.

Under den aterstdende tiden gjor-
des en analys och uppfoljning av re-
sultat och arbetssitt i Best IT Part-
ner-programmet.

SLG tog fram en gemensam mél-
bild, ur USK-perspektiv, av hur Vol-
vo Data skall se ut vid utgéngen av
1998, varvid foljande konstaterades:

1. USK #r den biista metoden foir
att utveckla Volvo Datas verksamhet
och det krivs uthllighet for att nd
resultat.

2. Det finns en vl sammanstiilid

med

forteckning &ver forbittrings-

forslag frin 1995 och 1996

ars aterforingsrapporter, som

successivt skall &gérdas.

3, Volvo Data stéar mitt uppe
i stora forindringar med nya
processer och ny organisa-
tion, som en foljd av tkade
kundkrav pd global service
och det kiinns ibland frustre-
rande att beskriva ett passerat
stadium,

Mot bakgrund av ovanstd-
ende beslt SLG att inte giira
ndgon beskrivning for 1997,
utan att i stillet s tidigt som
mdjligt borja med 1998 ars
verksamhetsbeskrivning,

%S\I BENS X

o7

1%

o
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USK97 ar arbetsnam v]

net for Volvo
Qatas Verksajmhetsbeskrivning
for 1 997, enligt kriterierna t5r
Utmérkelsen Svensk Kvalitet.

Med utglngspunkt frdn den ge-
mensamt framtagna malbilden gors
en beskrivning av hur vi som arbetar
pd foretaget VILL att Volvo Data
skall se ut 1998 och anvinder pd det-
ta sitt USK for att blicka framdt i
stillet for bakat.

Nér 1998 drs slut nirmar sig har
alla tillsammans frhoppningsvis
ocksi dstadkommit det Gnskade Vol-
vo Data, som vil Gverensstimmer
med beskrivningen. Efter komplet-

teringar med resultat och mitviirden
och eventuellt justeringar kan den
anvindas pd sedvanligt siitt och ut-
virderas,

Du som #r intresserad av att med-
verka som USK-forfattare, dr vil-
komna att hora av dig till Goran
Claesson, vd.gela, telefon: 031 - ’§
66 75 04 eller till Ake Reimers,
vd.rei, tei 031 - 765 76 05, 5

AKE REIMERS ##55

M%B&?&»'
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Michael Bjorkman, ar-
betar sedan den 4/8 pd
8950, System i drift,
Olofstrom, bland annat
med systemkartliggning
infér SAP R/3. Han kom-
mer n#rmast frdn Ekono-
miavdelningen BCD.
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Stefan Berntsson, arbe-
tar sedan den 3/3 pid
8950, System 1 drift,
Olofstrom, som sam-
manhillande fér Help-
desk-gruppen. Han kom-
mer nérmast fidn NCL
Vixjo.

Christian Olsson arbetar
sedan den 21/4 pd 8910
ADB-teknik och kund-
stdd, Olofstrém. Han
kommer nirmast frin
Computerland i Hiissle-
holm.

Ulrik Ahlqvist #r ny
medarbetare pid 8910
ADB-teknik och kund-
stod, Olofstrém sedan
den 1/10,

Jenny Lang, birjade den
den 3/3 pd 8950 System i
Drift, Olofsirm, som
forstéirkning pd Help-
desk-funktionen.  Hon
kommer frdn SoftCom i
Ronneby,

Maria Svensson, arhetar
sedan den 24/2 med sys-
temering och program-
mering péd 8960 System-
utveckling, Olofstrtm.
Hon kommer n#rmast
fran VM-data.

Niklas Pihl, arbetar se-
dan den 16/6 i Class-ser-
vergrupp pa 2120, Drift-
teknik Distribuerade
system. Han kommer
ndrmast  frin  Volvo
Tjénstebilar.

Susanna Blom arbetar
sedan den 1/7 pd 2160
Driftovervakning. Hon
har tidigare st och syss-
lat med support av kon-
torsmaskiner.

Robert Sjigren birjade
pé 2320 Beslutsstdd den
11/8. Han ska i forsta
hand syssla med SAS-
programumering. Robert
ir nyutexaminerad frin
universitetet.

Rolf Lind, arbetar sedan
den 3/3 med systemfor-
valtning pd 8950 System
i drift, Olofstrém. Han
kommer ndrmast frin

IBM Svenska AB.

o

Stefan Akermark, arbe-
tar sedan den 24/8 med
DBA/systemering och
programmering pd Sys-
tem i drift, Olofstréim,
Han kommer niirmast
frin ADB-studier vid
Hogskolan i Skdvde.

Thommy Karlsson ar-
betar sedan den 1/8 pid
2630  Produktionssys-
tem. Han sysslar huvad-
sakligen med datorsys-
tem pé Volvo Lastvagnar

i Tuve dir han tidigare

Bo Fock arbetar sedan
den 1/9 pd 2520 Drift-
support. Han kommer
ndrmast frin Volvo Pen-
ta.

Imre Markai arbetar se-
dan den 1/9 med AS/400-
gruppen pd 2520 Drift-
support. Han kommer
ndrmast frdn Nyman &
Schultz Rederiagenturen
AB,

Bjiorn Rosquist arbetar
sedan den 8/9 pd 2920 i
YEGA-supportgruppen.
Han kommer niirmast
frdn Volvo Parts.

varit anstilld,

Interna forindringar

Namn Fran Till Nir

Leif Karlsson 8960 2330 1/

Malin Johansson 2610 2240 19

Roine Pettersson 2780 2740 19
o] Tommy Griinfeld 2780 2730 1/9
;‘v’» Niista Showlch Karambakhsh 2780 2730 159
sgg nummer av Yessica Turppa 2780 2730 1/9
g‘“monmm Ingela Dahlgren 2780 2730  1/9
§ kjomrner Ola Abrahamsson 2780 2730 119
i Monica Simark 2170 2320 15/9
. [9movember. Cari Lindkvist 2620 2260 19
ggf;% — Gunnel Eriksson 2710 2250 1/10

Per Domeij arbetar se-
dan den 4/8 pd 8500,
VYDGC Field Support
som teknisk projektleda-
re. Per kommer nérmast
frin ICL Svenska AB.

Niklas Norstréim, arbe-
tar sedan den 1/7 pd 2330
Web/SGML Publishing,
Han kommer n#rmast
frin VCAS.




