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Anders chef for
Volvo IT Center

Anders Hellman har utsetts till VD fér Volvo IT Center och lamnar

darmed sin nuvarande post som VD for Penta. Beskedet kom i man-

dags och koncernchef Leif Johansson var sjélv med vid informatio-

nen pa Penta. Lés mer om Anders Hellman pa SID 3

VN

~~

Ramavtal f6r gemensam standard S 4




InFo DIREKT NR 1 1 19 NoVEMBER 1997

Skovde — Volvo Data narmaste filial

DS, Volvo Datas filial i Skovde,

\ / bildades 1990 av den divarande

centrala dataavdelningen inom
Volvo Komponenters Motordivision. An-
talet anstillda var dd mindre &n 50, jaim-
fort med dagens cirka 110, I vr verksam-
het, som omsiitter niirmare 150 miljoner
kronor, har vi ocksé hjlp av ett stort antal
konsulter.

Filialen har alla lokaler i ett hus — Kon-
tor 2, Nyligen fick vi ett markant tillskott
av kontorsyta, d& [6neavdelningen limna-
de Sver sina lokaler, Men {Bljande vissa
naturlagar dr vi redan pd spaning efter yt-
terligare yta. Detta frimst for att kunna
husera stora projekt, som Y2K, ir 2000-
problematiken.

VDS levererar tjdnster till Volvo Last-
vagnars Drivlinedivision, Motorproduk-
tion och Gjuteri i Skésvde samt till Volvo
Personvagnar Kompoenenter, Motordivi-
sionen i Skévde och Floby.

Dieselmotorer tillverkas for anvindning
av LV, Volvo Penta, Bussar och VCE. Ben-
sinmotorer levereras till PVs olika sam-
mansitiningsfabriker,

dra relationer till kunderna ka

\ / rakteriseras av nérhet — pé flera
plan. Vara kontaktytor mot kun-

derna Hr breda och ett stort antal av véra
medarbetare har dagliga kundkontakter.
Friimst mot PV iir vi redan nu snabbt pd
vig in i ett arbetssitt enligt filosofin i Vol-
vo IT Center, det viil siiga vi har minga
kontakter direkt mot kundens olika linjein-

Henrik Boqvist &r enhetschef fér
Volvo Data Skévde.

stanser och arbetar allt ndrmare kundens
processer,

En annan typ av niirhet #r den starka
kopplingen mellan kundens produktion
och virt ansvar for de system som styr
densamma. Hir handlar det om minuter
niir problem uppstér — oavseit tid p dyg-
net. Speciellt tydligt framstdr detta nir det
giller vart ansvar for de system som styr
verksamheten vid PV Motorproduktions
filialer i Bulycke och Gent. Ett geografiskt

“dilemma™ som sikerligen kommer att bli
allt vanligare i takt med IT-bolagets tkade
globalisering i tjiinsteutbudet,
ndra samarbete med kundernas
Iinkﬁpsavdelningar handhar vi all
anskaffning av utrustningar och pro-
gramvaror. Hirigenom kan vi arbeta for
en standardisering av sortimentet, med
stora fordelar for service och underhill
som foljd,

"Sveriges niinmnaste filial” - uttalandet
giiller for den Gverviigande delen av Volvo (
Datas medarbetare. 1 mdinga kontakter
miirker man hur lite minga vet om foreta-
get wtanfor Hisingen, Kom hit! Ligg ett
avdeiningsméte hos oss, i kombination
med ett studiebessk 1 en av virldens mo-
dermaste motorfabriker. (

Om detta inte ldter sig goras, gér ett
"virtuellt bestk™. Bestk var hemsida, dir
du ocksd kan klicka dig vidare till vara
kunders sidor.

Ordndringar mllar in. VDOP

Fdiskutems internt och kommer att

leda till vissa mindre anpassning-
ar i vér organisation under dret. P4 grund
av nuvarande struktur, kommer bildandet
av Volvo IT Center endast att fi en mindre
piverkan pd personal i produktbolagen i
Skévde. Vi for sedan en tid diskunssioner, i
en positiv anda, med niigra av de grupper
som kan komma att beriiras av bolagsbild-
ningen.

Vises 1 nista foretag!

HENRIK BOQVIST
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Aptitretareh:

B Volvo har kispt Whitbread-seg-
lingen, Men vad betyder det, fir
vi tjiinstesegelbitar nu?
http://wwwint.volvo.se/vem/

M Nu nidr CLASS-migreringen
skoljer dver Volvo likf en yster
virflod kanske du blir intresserad

(

glr?

ndexnew.htm

For dig pa Volvos intran:it!

av att se vad som finns med i
CLASS 2.07 Visste du att det
finns webbserverstiid och att hela
Netscape Communicator 4,02 in-

hitp://www.class.volvo.se/

B Haft svért att finna din plats?
Har du skt professionell hitilp &
for det? Kanske finns den hiir:
http:/fhelp.volvo.se/
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Anders
lir VD

Anders Hellman blir
Volvos nya IT-chef. Redan
den 1 december trader
han in i sin nya roll.

Volvos nya IT-chef #ir en man med
lang erfarenhet frin Volvo. Niirmare
bestimt frin Volvo Penta déir han ar-
betat i 12 fr, de senaste tvi som VD,
Efter studier vid Chalmers, Maskin
& Teknik, var han mariningenjor i
Flottan. Didrefter har i stort sett hela
hans yrkesltiv priglats av bitar. Han
har till och med arbetat som skepps-
‘byggare under en period.

* "Nu byter han bitar mot datorer
och blir bade hogste IT-ansvarig i
koncernen och VD fér Volvo TT
Center.

— Det #r en stor uppgift. Men jag
-ser minga likheter 1 verksamhete-
- ma. Penta #r till stor del ett kun-
skapsforetag  precis om Volvo IT
Center.

Datorn med pa resor

Vad har han dé for erfarenhet av
7

—Inte s stor erfarenhet. Jag dr I'T-
kunnig men ingen expert, siger An-
ders. Jag har levt mitt liv inom pro-
duktutveckling och aldrig sysslat
med IT professionellt. Mitt intresse
for IT-frdgor Ar stort och jag anser

Or nya
I'T-bolaget

mig vara lite mer 4n en vanlig dator-
anvindare. Datorn ir till exempel
alltid med niir jag Hr ute och reser.

Pressat tidsschema

Nej, det iir inte fiér sina IT-kunska-
per som Anders fatt jobbet. Hans
styrka # hans ledarskapsformiga
och breda erfarenhet frin affdrssi-
dan. Nigot som koncernchefl Leif
Johansson betonat vikten av.

— Jag #ir van vid att arbeta med or-
ganisationer som sysslar med kom-
plexa saker, siger Anders. Eftersom
jag i grunden dr tekniker sd vet jag
ocksd vilka villkor tekniker beh&ver
for att gbra ett bra jobb.

Klart vid arsskiftet

De niirmsta veckorna har Anders
ett pressat tidschema. Om sex veck-
or, vid arsskiftet, ska Volvo IT Cen-
ter vara bildat.

— An Aterstir mycket jobb. P4 kort
tid ska jag tillsammans med mina
nya medarbetare arbeta fram detal-

jerna fér det nya bolaget. Alla an-
stillda undrar ju naturligtvis hur det
kommer att bli och vi miste kunna
ge ett svar sa fort som méjligt.

Pi frigan beskriv dig sjilv siger
Anders:

— Jag #r otdlig och vill giirna f sa-
ker att hiinda relativt snabbt. Jag in-
tresserad av relationer med min-
niskor och en person som tar tag i
och gillar svéra fragestillningar.

Familjen forst

Intresset for midnniskor #r kon-
trasten till hans stora hobby. At re-
novera gamla motorcyklar.

— I forsta hand kommer familjen.
Jag #r gift med Eva och vi har tvi
bam som dr sju och tio &r. De Hger
min fritid och vi &ker girna bide
skidor och bt tillsammans, Sen B
om det blir nigon extra tid dver
#gnar jag mig gima at mina mo-
torcyklar.

ANN SODERSTROM

Vad ska Goran gora?

Manga undar vad Gran Kling ska géra nu nér ny VD 4r utsedd.

~'Till att biirja med #r jag chef fir Volvo Data ret ut, siger Goran. Jag
stér vidare till férfogande under den forsta uppbyggnadstiden efter drs-
skiftet. Sedan har jag et antal mojligheter, men jag har faktiskt inte be-
stamt mig inmi, Nigot med anknytning till IT blir det nog.

Nu kan du friga foretagsledning-
en vad du vill pd webben, Sedan
ett par veckor hittar du *Volvo
Data Questions” pd Volvo Datas

hemsida. Passa pd och still dina
frigor om I'T pd Volvo, forhillan-
den péi Volvo Data eller liknande.
Tnom nigra dagar publiceras ditt

Fraga vad du vill pa webben!

svar, Har du inga egna frigor for
tillfiillet kan du #ndé f6lja dialo-
gen.

Fran och
med
arsskiftet dr
Anders
Hellman =
VD for &
Volvo IT &
Center. &
Men redan
den 1/12
tifttrader
han tjéns- £
ten som =

ik

it}

=
=
=

hégste IT-
ansvarige.
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Ramavtal ger gemensam
standard fOr hela Volvo

Ramavtal med leveran-
torer har Volvo Data
tecknat under manga
ar. Men forr tecknades
avtal som man hoppa-
des att Volvobolagen
skulle utnyttja, nu ar
belagen med och tar
besluten.

Volvo Datas inképsfunktion
tecknar minga och stora avtal
inom IT for Volvos riikning,
Med Volvos volymer bakom sig
fér man i regel mycket bra vill-
kor. Inktpschef Hans Christ-
ensson forklarar vad ett ramav-
tal egentligen omfattar.

—Till att borja med ir ju leve-
rantdren vald i och med att avtal
tecknas, s#ger Hans. Sedan
skall omfattningen beskrivas,
det vill siga om avtalet giller i
Sverige eller internationellt, om
hela Volvo-koncernen omfattas
eller bara delar. Kraven pa pro-
dukten, till exempel for kvalitet
och sikerhet skall ingd. I vissa
fall dr miljokraven viktiga, som
nidr vi tecknade avtal om bild-
skdrmar. I minga stora ramavtal
ingdr ocksé den forsta affidren.

Men hur iir def mijligt att
ha bra ramavtal for Volvo
inom ett omrade som utveck-
las sd snabbt som IT?

— Ramavtalen har en del som
ligger relativt fast under kanske
ett ars tid. Sedan finns bilagor
dir konfiguration, produktegen-
skaper och pris behandlas,
Dessa omforhandlas med titare
frekvens for att standigt vara s
aktuella som mojligt.

Detta aft produktholagen
och Volve Data kommer dver-
ens om vilka avtal som skall
triffas med leverantérema,
hurr gér det 6ll?

— Vi arbetar i olika gruppe-
ringar med representanter for
produktbolagen. NAP-kommit-
tén och Invite, ir bida grupper i
GIB-strukturen, och dr vil de
tydligaste exemplen. Dér fram-
gar vad som dr mdjligt att kom-
ma Overens om, och inom dessa
omréden kan di ramavtal kom-
ma att tecknas. De beslut som
tas pd detta sitt har en tydlig
standardiserande effekt pd Vol-
vos I'T-verksambhet.

Sker nfigon form av teknisk
utviirdering av produkter?

— Ja, i hogsta grad. Teknisk
utviirdering och miljdmiissig ut-
viirdering genomfors for hiird-
vara. Numera mdste tillverka-
ren kunna ta tillbaka uttjint ut-
rustning och garantera att den
tas om hand p& miljomissigt
bésta siitt.

Hur skall vi pi Volvo veta
vilka avtal som &r tecknade?

— Vi komner nu i dagarna att
ta i drift en testversion av en
webbsida. Didr finns samman-
stillningar av vad som giller
inom PC-omradet. Det 4r vil det
omrdde didr flest intressenter
finns. P& webben har alla till-
glng till delar av innehdllet,
men det finns #ven delar diir det
kriivs behorighet, till exempel
niir det giller avtalstexter.

For andra omriden gor vi for-
teckningar som gér ut regelbun-
det till inkdpsorganisationerna.

Helt kort, vad tjinar Volvo
pa att ha ramavtal?

— Delar av ramavta oor!as med tét frekvens for
att vara sa akiuella som mdfligt, sdger Hans Christens-
son, Inkdpschef pa Volvo Data.

Sedan #r standardiseringsef- =
fekten viktig. Men allt hand i
lar om att dstadkomma be-

— Ligre kostnader, alltsa bitt-
re villkor dn vad annars hade va-
it myjligt att uppnid. Det blir

enklare upphandling och firre  sparing for Volvo. B

leverantdrer att ha kontakt med. HOLGER LISSVALL :
Fakta: Exempel pinyareavtal I
PC, hardvara: datorer, monitorer, printrar, servers. ( )

PC, programvara; SAP R/3, Oracle databaser, Microsoft
Officeprodukter

Stordator, hirdvara: IBM

Stordator, programvara: Typ Tivoli

Konsultavtal for Volvo: Cap Gemini, Frontec, Guide, Mandator,
Manpower och Olsten Personalkraft.

6vriga avial: AS/400,Unix-servrar for CFP, Telefoni

Mer om PC-avtalen finns pa:
https/inosvdlab09/Agreement.nsf

NAP = Non Automotive Purchasing

IINVITE == Infrastructure for Volvo Information Technology

Ny servicedesk
hos Inkop

Nu #ir det bli enklare att £ hjlp 1 in-
kopsfrigor. Sedan mitten av okiober
har Volvo Datas inkdpsavdelning en
egen servicedesk.

Varje dag under kontorstid #r ser-
vicedesken bemannad och ndgon
kan svara pd frigor och ge rdd i in-
kopsfrigor, Alla frigor som kom-
mer in registreras for att inget ska
falla mellan stolama.

— Behovet av information i in-
kopsfragor okar stindigt, siger
Hans Christensson, inkopschef, P4

det hiir siittet kan vi ge den service
som kriivs.

Medarbetama i servicedesken
kan besvara en del frigor direkt men
vidarebefordra Hven vissa Hrenden
till inképarna. Servicedesken ndr du
via telefon 031 - 7658070 eller me-
moid: vd.servdesk.
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’Pa sitt
och vis
ska vi
avveckla
0SS
sjalva.”

Om planerna héller ska
Pentas stordatorsystem
vara avvecklade vid mille-
niumskiftet. Men fram till
dess ansvarar Volvo Data
for forvaltningen.

Nyaste avdelningen pd enheten
Marknadssystem lir 2760 Penta-sys-
tem. Sedan i juni forvaltar och ut-
vecklar de Pentas stordatorsystem.
Arbetet inncbiir pi sikt att de ska av-
veckla stordatorverksamheten pi
Penta. For enligt Pentas 1T-plan ska

‘niistan alla gamla system vara utbyt-

ta dr 2000.

— Det liter kanske konstigt att vi,
som #r en nybildad avdelning, pé
sitt och vis ska avveckla oss sjdiva.
Men systemen ska ju faktiskt funge-

‘ra yuterligare en tid, séger Ann-Ma-
" rie Reimers. De stider en aktiv

verksamhet och hela tiden fir vi
krav frin anvindarna om #ndringar
och tilligg 1 systemen. Ar 2000 och
CFP-projektet till exempel innebiir
en hel del jobb for oss.

I skolbénken igen

P4 avdelningen, som sitter i Pen-
tas lokaler i Lundby, finns i dagslii-
get fem personer plus nigra externa
konsulter. Ann-Marie &r forvali-
ningsledare och tillférordnad chef.
Hon har ett forflutet som konsult pd
Penta och kiinner viil till alla system.
Ovriga fyra dr nya pd Volvo Data se-
dan en dryg méinad tillbaka.

— Jag gtr nog inte s& mycket nyita
#innu, siger Jesper Johansson med
ett leende.

Jesper och Nahid Jahanzad har
precis avslutat sina universitetsstu-
dier och inleder det nya jobbet med

att, under tre till fyra dagar per
vecka, sitta i skolbdnkenigen.

Nygammal utbildning

Utbildningen de gir #r en tio
veckors grundutbildning déir ett tio-
tal smakurser ingdr. Anda fram till
birjan av 90-talet var utbildningen
obligatorisk for alla nyanstillda sys-
temutvecklare och férvaltare. Men
under nfigra ir skedde ingen nyrek-
rytering inom stordatoromridet och
di fanns heller inget behov av ut-
bildning.

— Nu behovs det medarbetare som
kan Cobol igen och di har utbild-
ningen &teruppstatt, berittar Ann-
Marie. Det iir bra for d4 far alla sam-
ma grund att std pd.

— Vi kan stikert allt om stordatorer
nir vi irklara, siiger Jesper forhopp-
ningsfullt.

Aven Nina Pontes och Liselotte
Kalin, som kommer frin Lastvagnar
och har jobbat med sys-
tenmutveckling i cirka 10 ar, deltar i
en av kurserna.

— Vit utbildningsbehov #r inte
lika stort eftersom vi har erfarenhet
av stordatorsystem, sidger Liselotte.
P4 Lastvagnar sysslade vi med pro-
duktionssystem. Nu breddar vi oss
verksamhetsmissigt eftersom hirir
vi ansvariga for i stort sett hela Pen-
tas stordatorportfolj.

Ersétts successivt

P4 Penta gir minga system 1 stor-
datormiljon, till exempel inkdp,
konstruktion, produktion, distribu-
tion och ekonomi, De flesta uiveck-
lades pi 80-talet och har alltsd ndgra
ar p& nacken. Successivt ska de nu
ersittas med bland annat SAP R/3.
Nagot som naturligtvis inte gér Sver
en natt.

T juli 1998 installeras CFP, Com-
mon Financial Project pa Penta, och
di forsvinner de forsta systemen.
Vid Arsskiftet 1998-99 skall Paits
synergiprojekt installeras, vilket
medfor en del jobb for avdelningen,
Fér gvriga system finns dnnu inga
exakta datum men tidigast vid drs-
skiftet 1998-99 kan de avvecklas.

Fram till viren 1999 har Ann-Ma-
rie och de andra pd avdelningen
mycket att gbra.

—~ Vi #r fullt sysselsatta med alla
indringar som miste goras infor
milleniumskiftet. Det 4r vért mest
konkreta och pitagliga arbete just
nu. Bn del foriindringar méste vara
Kklara redan niista hist. For oss dr hu-
vudsaken att kundema kan lita pd att
stordatorsystemen stittar demn tills £
de nya systemen 4r installerade, %
dven om inte alla system har ersatts &
fore &r 2000, avslutar Ann-Marie. =

ANN SODERSTROM

Fakta:

PUMA, Materialhantering
Konstruktionsdata/Produktstruktur
PMI,Produkt Marknad Information
PMI COM, Forséliningsprognoser
URSULA, Ursprungsland

SIK, System Inktp

Forradsbok

Godsmottagning

PRS, Reservdelssystem Gteborg
PRS, Reservdelssystem Gent
PACS, Prisséitining
Prislistesystem

SIR, Garantiadministration

I Pentas stordatorportfolj
ingér bland annat féljande system:

MR-UT, Materalredovisning Utleveranser
MF-PROD, Materialfirsérjning Produktion

EKA, Ekonomisystem
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Nedriakning tor VDOP

VDOP &r organisa-
tionsférédndringen
dar arbetssittet ar
viktigare &n hierarkin
och rutor i schemat,

Tiden d& den nya organisatio-
nen kommer att trdda i kraft
nérmar sig. Som alla vet pdgér
processen for fullt i Common
Management Team, CMT,
med att tillsiitta nya chefs- och
specialistbefattningar. Dir
gbrs ocksd forberedelser for
att f4 grinssnitien i organisa-
tionen tydliga och att fi sam-
arbetet mellan de nya enheter-
na att fungera s bra som mij-
ligt redan frén start,

Mycket viktigt i organisa-
tionsfilsofin kring VDOP #r
att detta inte enbart innebir en
ny typ av organisation med
Common- och Local-enheter.
VDOP stiiller dven krav pd att
vi utvecklar virt process-
orienterade arbetssitt. Skall vi
klara kraven frin omviriden
miste vi bka effektiviteten in-

ternt och utveckla vira sam-
verkansformer.

Stéd for inforandet

For att 6ka mojligheterna
for VDOP att komuna iging
snabbt har VDOPs projekt-
grupp och CMT beslutat att
ge ett implementeringsstod.
Det innebir att Volvo Data
engagerat tvd mmanagement-
konsulter som medverkat i
hostens  projektméten och
som kommer att leda ett antal
olika seminarier. Implemen-
terings-seminarier ska ge-
nomfiiras med ledningsgrup-
perna fér de nya Common-
enheterna samt med Local-
enheterna i Géteborg. Senare
kommer berdrda medarbeta-
re att involveras i olika typer
av gruppmoten ledda av res-
pektive chef.

Alla delaktiga

Syftet med implemente-
ringsstddet dr att ge mdjlig-
het for alla att diskutera inne-
borden av VDOP, de nya rol-

lerna och arbetssittet. Fore-
tagsledningen har lagt fast ra-
marna f&r hur VDOP i princip
skall fungera. Vad som mu
kridvs dr att alla medarbetare
engagerar sig i hur vi skall f4
till detta rent praktiskt. Dirfor
kommer allas delaktighet, dia-
log cch bidrag att vara ndd-
vindiga for et framgéngsrikt
genomforande.

Positivt férsta
seminarie

I mitten av oktober genom-
fordes det forsta implemente-
ringsseminariet. Erfarenheter-
na frén detta var att grundin-
tentionerna i VDOP, att delain
organisationen i Common-
och Local-enheter, mottogs
mycket positivt. Diskussio-
nerna visade att det finns
ménga fordelar. Naturligtvis
framkom Hven vissa oklarhe-
ter och oro fir att allt inte
kommer att fungera. Vad som
speciellt lyftes fram var risken
for ofillriicklig samverkan
mellan minniskorna i de nya

organisationsenheterna. Vida-
re att det processorienterade
arbetssittet méste framhivas
och fortydligas betydligt mer.

Dynamisk modell

Den formella organisatoris-
ka stymingen och rapporte-
ringen ansigs vara otydlig. Vad
som di podingterades var att
VDOP i vissa stycken innebir
ctt helt nytt shtt att arbeta.
VDOP #r en dynamisk arbets-
modell som medftr att det
gamla traditionella sattet att {
styra och rapportera till viss del
inte gidller lingre. Linjestyr-
ning, funktionell styrning, pro-
cesstyming samt ekonomisk
rapportering kan komma att se
annorlunda ut i den nya organi- (
sationen. VDOP innebir eft
nytt integrerat processoriente-
rat satt att arbeta med kunden i
centraty, Dérfor méste vi nu
lidra oss ett nytt sitt att forhd
la oss, bide Gl chefsroller
och vad giiller vait eget med-
arbetaransvar.

HOLGERLISSVALL

Webb-resurser samlas i ett projekt

Forst bildades STRIL for
att samordna infrastruk-
turrelaterade Internetpro-
jekt inom koncernen. Nu
kommer nésta steq dar
Volvo Data samlar all
infrastrukturutveckling
for webben.

— An 54 Hinge #r bara konturerna fir
projektet klara och detaljerna far
komma efterhand, beriittar Miklos
Bajzath. Men ambitionen och for-
hoppningen &r att projektet ska vara
bemannat och fungera redan i bor-
jan av december.

Detaljer runt projektet finns alltsd
inte framme #nnu. Men anledningen
till att projektet tagit form #r det ing-
en tvekan om, Flera viktiga applika-
tionsprojekt hos kunderna planerar
att utnyttja webben och #r da bero-
ende av att Volvo Data kan anvisa
tekniska lsningar.

— Vi har inga firdiga 16sningar
"pé hyllan"” och nya krav konuner i
allt snabbare takt. Nir kunderna an-
ser att Velvo Data inte riktigt upp-
fyller deras krav pé ledtider, niir det
giller att tillhandahdlla losningar

och kompetens, dd #r det viktiga
signaler och néigot vi tar pd storsta
allvar, siger Miklos.

Ingen ny avdelning

Malen med den nybildade gruppen
ir flera. Kortsiktigt att 6ka kvaliteten
och korta ledtiderna, P4 Liingre sikt att
bredda och fordjupa kompetensen
samt ldra hur man ska hantera denna
nyateknologi i linjeorganisationen,

Projektet kan ocksd ses som en
kraftsamling for att snabbare f& fram
de resultat som specificerats i STRIL.

- Totalt blir det ett 30-tal personer
som kommer ati sitta tillsammans
och koncentrera sig p& att fa fram in-
frastrukturkomponenter till webben,

Men det #r ett projekt, ingen ny av-
delning och si sméningom ska
verksamhbeten in Iinjeorganisati((
nen, betonar Miklos.

Allt som ror webbar ska dock inte
hanteras av projektet. Bade drift
och utveckling av applikationer lig-
ger utanfor och ska liksom tidigare
finnas i linjeorganisationen.

— Avgtiinsningen #r viktig for a{t
projektet helt ska kunna koncentre-
ra sig pd sin uppgift, Men webb-
gruppen ska naturligtvis Hven 5
fungera som ett stéd i metod och &
teknikfrigor till applikationspro- &
Jjekten, siiger Miklos. . =

ANN SODERSTROM %

Fakta:

och tekniskt innehalt

kontakt gentemot kundprojekten

ir dnnu ef utsedd.

Om Webb-gruppen

Sammanlagt kommer ett 30-tal personer att ingé i gruppen, bland
annat ingdr hela avdelning 2330 SGML& Web Publishing. Projekt-
gruppen ska sitta pd HD1 och ska ledas av tre personer:
Administrativ projektledare: Marie Blohm, anvarar bland annat
for for gruppens kompetensutveckling

Teknisk projektledare:Claes Runngvist, ansvarar for arkitektur

Projektkoordinator: Birgitta Dahlgren, projektledare STRIL och

Styrgrupp: Ordforande dr Miklos Bajzath, resten av styrgruppen




InFo DIREkT NR 1119 NOVEMBER 1997

internet 6ppnar en
helt ny vérld. En
virld som stéller
stora krav —speciellt
pa systemutveckla-
rna. Nu bildas néat-
verk for att hoja
Internet-kompeten-
sen inom SU-enhe-
terna.

— Malet #r att skapa fungeran-
de kompetensnitverk s att
alla  systemutvecklare kan
byta erfarenheter om metoder
och I8sningar pd Internet-rela-
terade uppdrag, siger Titti
Falkman, 2330 SGML/Web
Publishing. Uppdragen ska
dessutom dokumenteras i en
databas som sedan f&rhpp-
ningsvis kan fungera som en
guldgruva att grifva i niir man
ska goira sitt eget system till-
giingligt pd niitet.

Viktigt med

samordning

Titti och Maggie Strensen
2740 Marknadssystem, Kon-
sultgruppen, dr projektiedare
for det nystartade projektet
*Internet-samordning  inom
SU-enheterna”. Malgruppen
dr i forsta hand alla systemut-
veckiare, inom VYolvo Data
Sverige, som ska infora Inter-
net-1dsningar i redan befintli-
gaeller nya system.

— For att forbindra att sam-
ma problem utreds pi olika
hill inom féretaget kriivs ni-
gon form av samordning, si-
ger Maggie. Det #r bide ond-
digt och tidskrivande att upp-
finna hjulet flera gnger.

Webb-tekniken ska
spridas

Kraven pé systemutveckia-
rna dkar snabbt. Det ricker
inte att kunna ligga upp av-

Maggie och Titti bildar natverk
for systemutvecklare

— Att bygga upp kompetensnéitverk sjélv &r bade tidskrdvande och ganska svarl,

och hér ska vi hjdlpa till, sdger Maggie Sérensen t v. Hon och Titli Falkman leder
det nystartade projektet "Internet-samordning inom SU-enheterna”.

delningens hemsidor pd in-
tranit. Kunderna  kriiver
mycket mer. De vill ait hela
eller &tminstone delar av deras
system ska vara tillgiinligt via
niitet, Dirfor maste Webb-tek-
niken spridas brett inom SU-
enheterna. Alla méste ha viss
kunskap inom omrddet och
framforallt veta var de kan fi
stiid och hjdlp.

—Att bygga upp kompetens-
niitverk sjilv dr bide tidskri-
vande och ganska svint, och
hiir ska vi hjilpa till, siger
Maggie. Vi hoppas att alla in-
ser nyitan med att utbyta in-
formation och erfarenhet, men
kan inte tvinga nigon att del-
ta. Det méste vara upp till var
och en att triiffas eller ¢j.

Databas haller
ordning

Fisr att hiilla ordning pé alla
uppdrag inom omridet ska de
samlas i en databas. P4 sikt dr

tanken att systemutvecklaren
sjilv kan rapportera in sitt
uppdrag och eventuella pro-
blem. Den som sedan behdver
hjilp kan siika i databasen och
pa sa sitt £ fram anviindbara
uppgifter och en kontaktper-
son,

— For att inte riskera att det-
ta bara blir 4nnu en belast-
ning, utan en tiligdng, sd mas-
te databasen vara lattillgéng-
lig pd webben. Den miste
ocksh vara Litt att forstd, upp-
datera och séka i, siger Titti.

Inom kort inleder Titti och
Maggie arbetet med att inven-
tera vilka Internet-relaterade
uppdrag som finns inom SU-
enheterna just nu. Nigot som
de sedan foljer upp genom att
tala med Intemet-ansvariga pa
respektive SU-avdelning.

— Vi hoppas att vi fir in
miingder av tips, synpunkter
och forviintningar nir vi ghr
runt och pratar, bade vad gil-

ler nitverket och databasen,
stiger Titti.

Ny serie seminarier
"Vdssa SU”

Parallellt med projektet ge-
nomfors dven en serie semin-
arier “Vissa SU”, for att htja
kunskapsnivin pd SU-enhe-
terna. Seminarierna inciktar
sig pd ett antal teknologiomra-
den och produkter; Office 95/
97, Niitverk, Internet, Java och
Windows NT. Seminarerna dr
gratis och du finner samtliga
seminariebeskrivningar  pd
Training Centers hemsida:
hitp://violin,vd.volvo.se/
training, Tala med din chef
om du #r intresserad av att del-
ta.

Efter Arsskiftet genomfors
seminarier &ven pé de loka- &

la enheterna i Eskilstuna, =

Koping, Olofstttm och
Skovde. .
ANN SODERSTROM ==

Ar du nyfiken pa Volvo Datas tjinster?

Vill du veta mer om Volvo Datas
tjdnsteutbud? D& #r du hjirtligt
villkommen till generalrepetition av
det andra kundseminariet i serien Vol
vo Data Briefing. Tid och plats #r Vol-
vo Bussars hisrsal nu pd médndag den

24 november klockan 10.00 - 14.00,
lunchmacka serveras,

Alla medarbetare 1 Goteborg har
fatt inbjudan via memo. P3 program-
met stir bland annat SAP R/3 Com-
petence Centers roll, CLASS 2.0,

VDI, Volvoe Dealer Infrastructure
och MIC, Multimedia Information
and Communication. Anmilan
skickar du till vd.marksem senast
fredag 21/11.
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Forra hosten ater-
uppstod Volvo Datas
LU-program efter ett
antal &r i malpéase. Nu
hérjar arets kandida-
ter sin utbildning.

Atta forviintansfulla medarbe-
tare har i dagarna satt sig i
skolbiinken for att under ett ar
utbildas till framtidens chefer.
Tanken #r att de efter avshutad
utbildning ska kunna gé direkt
inien chefsbefattning.

— Forra dret var forsta géng-
en vi hade det hir programmet
och véra erfarenheter #r
mycket positiva, berittar
Lena Backhausen, ansvarig
fér programmet.

14 personer deltog i forra
omgéngen och av dem arbetar
tre som chefer idag, Havard
Ask, I'T-chef PV i Japan, Ma-
ric Blohm, avdelningschef
2330 SGML/Web Publishing
och Birgitta Dahlgren tilifor-
ordnad avdelningchef 2240
Teknikutveckling.

En av deltagarna i &rets
grupp dr Stefan Paulsson,
2610 SU/SF produkt- och pro-
cessutveckling. Han har arbe-
tat p& Volvo Data i &tta ar.

— Det som intresserar mig
mest Hr att arbeta med mén-
niskor. Jag dr systemutveckla-
re och arbetar som konsult.
Nu ser jag mdjligheten att fi
en helhetshild istillet for att
vara specialist, Sedan far vil
tiden utvisa om jag passar

b U

Arets LU-kandidater &r fr v bakre raden, Stefan Paulsson, 2610, Peter Nilsson,
2620, Ir v frimre raden Anetfe Johansson, 8750, Cari Lindkvist 2220, Carina
Bidrklund, 2150, Lena Beckman-Carlsson, 2120 och Mia Jalsborn, 2650. Louice

Johansen 2740 saknas pa bilden.

som chef eller ¢j, det vet man
ju aldrig i forvidg. Min for-
hoppning #r naturligtvis att
det kommer erbjudanden om
chefsjobb nidr vi dr klara.

I gruppen #r miinnen annars
i klar minoritet. Av totalt 38
stkande var 14 kvinnor. Sex
av dem kom med i program-
met.

—Det #rroligt att det blev sd
ménga kvinnor, men jag vill
gima pdpeka att det inte
handiar om ndgon kvotering,
siger Lena.

Cari Lindkvist 2260 Pro-

Jjektledning ér en av de sex.
—Jag vill lira mig om ledar-
skap och utbildningen kiinns
som en hjilp pd viigen for att
stka en chefsbefattning sa
sminingom, siger Cari. Det
dr dessutom kunskaper som
jag kan anviinda omgdende i
mitt nuvarande arbete som
projektiedare. En bra chef #r
for mig en person som kan £
péverka sina medarbetare &
si att de lyfter sig &ver sina &
egna grinser.
ANN SODERSTROM

Fakta:

LU-programmet pdgir under
ett fir. Deltagarna fér bland
annat triining i féljande:

O individuell utveckling

O grupputveckling :
O rolleroch ansvar i foretaget |
QO lagar och avtal

O ledarskap, relationer
O kommunikation 5
O méil och projekitrining =
O stress och stresshantering |-

Nu &r det dags att anmala
sig till 1998 ars Véttern-

runda.

Nya cyklister #r lika vilkomna som
de som har varit med tidigare.

Vi har dven i &r som mél att bli 60
pesoner som startar samtidigt och
att ordna gemensam transport, logi
och matkontroller. Starten ftir oss
blir den 12 juni klockan 22:30.

Hang med och cykla
Vittern runt!

Ta girna med familj och viinner
till priset av 680 kronor per person.
Volvo Data stir for sina anstiilldas
anmilningsavgift.

Din anmilan sinder du till
VD.VATTERN senast 15/12-97.

Eventuella frgor besvaras av
Yvonne Sundwall telefon 031- :
667058 eller Lars Ake Svensson &
telefon 031-669638. =

LARS AKE SVENSSON
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ho

in English

Kan DU uttala ordet ” Analysis™?

In the English news-
papers | have recent-
ly noticed a new
word describing
those business
managers who refuse
to get Internet ac-
cess for their firms —
they are ‘Internots.

And instead of going to the
toilet you can now ‘take a bio-
break.” Whether these words
and expressions will be aro-
und in ten years’ time is
anybody’s guess. It is estima-
ted that English gains around
20,000 new words per year,
many in the computer world,
but no-one knows how many
fall out of use.

Talking of numbers, someone
asked me recently how many
people in the world spoke
English. There are no precise
figures, but a conservative

estimate is that 337 million
have English as a first langua-
ge, and a further 235 million
as a second or foreign langua-
ge. More people speak one of
the many varieties of Chinese,
but because it is so wide-
spread, English can lay claim
to being the first truly global
language. One further statistic
which may interest you at Vol-
vo Data is that 80 % of all in-
formation stored on compu-
ters globally is in English.

Question 1: 1t is my re-
sponsibility to take notes
during departmental meet-
ings. What do you call them?
‘Protocol * is an English word
isn’tit?

Answer: Yes it is, but it isn’t
the word you want here. ‘Pro-
tocol’ has two main meanings
The first one describes special
rules for governing behaviour
in official situations (like
when the King and Queen tra-

vel abroad.) The second me-
ans the written form of an
agrezment befween nations.
However, T don't think it was
either of these words you
were looking for! The word
you wanted was ‘minutes’,
which describes the written
record of a meeting. (Yes 1
know it’s exactly the same as
the word you use to describe
sixty seconds, but who said
English was logical?}
‘Minutes’ is one of a group of
words which always ends
with an ‘s’ like ‘news’ or
‘headquarters.” Take a look at
the sign leading to ‘Volvo
Group Headquarters’ next
time you pass, Even though it
is only one building, the word
still ends with an ‘s,

Question 2: I'm not sure
about how to pronounce
‘analysis.” I've heard a num-
ber of different versions.

Answer: The big problem

with  this  frequently-used
word is how to form the plu-
ral. It is originally a Latin
word and is one of a small
group of such words whose
plurals follow the Latin rules.
So we talk about one analysis,
but two analyses. The plural is
pronounced ‘analyseez.
That’s probably what confu-
sed youw..you heard two
words and not one. But an-
other problem is with where
to put the stress (betoningen).
The stress paitern is very dif-
ferent from that of the Swe-
dish ‘analys,” for we empha-
sise the second syllable and
say ‘anALysis, and ‘anAlby-
secz.” However, just in casc
you thought that was too easy,
the stress in the verb is placed
on the first syllable, toE
‘Analyse.’

GWYNETH OLOFSSON=

Anders liimnade in
3000:e forslaget

platser

Anders arbetar som PC-stisd och hans forslag gr ut p4 att skapa en forteck-
ning dver hur stort utrymme varje programvara Kriver.
—Det skulle undvika en del problem for oss f6ér da vet vi om en anviindare

Jubileumsférslag nummer 3000 ldmnades nyligen in
av Anders Wester pa 2170 Anvandarstod.

har utrymme pd sin PC for just den programvaran, siger Anders.

ning tiil.

Om forslaget premieras elier ej har firslagskommittén dnnu ej tagit stdll-

Antligen fler
parkerings-

Nu blir det lattare att
hitta parkering for
alla Dataiter i Goéte-
borg. 20 nya platser

klara inom kort.

Forutom de 20 helt nybyggda
platserna kommer ett antal av
platserna som idag anviinds
som vildparkering att marke-
ras.

— Ombyggnaden av parke-
ringen girs ocksd for att in-
och utfarterna ska enkelrik-
tas, siger Thomas Nilsson
8020. Infart blir vid den ne-
dre, stdra infarten och utfart
vid den nora.

Pé bida sidor om den norra
utfarten ska det dven byggas
vigbulor 6r att dimpa farten
och dirmed underlitta utfar-
ten.

Under en ldngre tid har
parkeringssituationen vid
Volvo Data i Gbteborg varit
svar, Speciellt for alla som ar-
betar i VAK, DA och Bussar.

Men ett jubileum ska naturligtvis firas och Gunnar Hindelius, ansvarig for
Volve Datas firslagsverksamhet limnade en present till Anders som tack for

forslaget.




Jesper Johansson borja-
de den 29/9 pd 2760,
Penta-system. Han  har
nyligen avslutat sina stu-
dier pd Chalmers, data-
teknisk linje.

——=— Pergonal (
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Liselotte Kalin hirjade
den 1/10 som systemut-
vecklare pad 2760 Penta-
system. Hon kommer
nirmast frdn Volvo Last-
vagnar.

Elisabeth Wester arbe-
tar sedan den 1/9 pA 2170
Anvindarstod, Elisabeth
kommer nirmast frin
Volvo Lastvagnar.,

Jonas Hikanson borja-
de p& 2170 Anviindarstid
den 23/6 som nérstid 1
VAK. Han har tidigare
jobbat pd Volvo Torslan-
daverken,

Johan Persson arbetar
sedan den 9/6 med me-
todutveckling pd 2220
Metoder och Arbetssiitt.
Han kommer nérmast
frin systemvetarpro-
grammet i Giteborg,

Goran Holmberg ir se-
dan den 1/9 kundansva-
rig for Volvo Aero och
Celero pé 2400 Marknad.
Han har tidigare varit
chef for IT-gruppen pi
KSO, Velvo Personvag-

£

Nahid Jahanzad borja-
de den 25/9 pd 2760
Penta-system. Hon har
nyligen avslutat sina stu-
dier vid universitetet,
ADB-linjen.

Nina Pontes birjade den
1/10 som systemutveck-
lare pd 2760 Penta-sys-
tem. Hon kommer niir-
mast frin Volvo Lastvag-
nar,

for e e

Christina Smedberg ar-
betar sedan i vdras pd
8950 System i drift i
Olofstém. Hon har nir-
mast studerat Datakom-
munikation vid EC-grup-
peniSvingsta.

Amnnicka Carlund arbe-
tar sedan den 1/9 pd
2170, Anviindarstdd med
ID-registreringar pa Vol-
vo Lastyagnar. Hon kom-
mer nirmast fran Alfa-
skop.

Hans Oléhn arbetar se-
dan den 2/9 pid 2650,
EDI-gruppen. Han kom-
mer ndrmast frin Volvo
Personvagnar didr han im-
plementerat CAD/EDI,

Jakob Jirnstrom arbe-
tar sedan i véras pa 8500
VDGC med installatio-
ner av CLASS. Han har
nyligen avslutat sina stu-
dier.

Jonas Bjtrklund arbetar

sedan den 9/6 med me-
todutveckling pd 2220
Metoder och Arbetssitt,
Han kommer nirmast
fran systemvetarpro-
grammet i Goteborg.

Lennart Hassgird arbe-
tar sedan den 2/6 som
projektledare for BCD-
projektet Elektroniskt ar-
kiv pd 8940 Utveckling/
Forvaltning i Olofstrom.
Han kommer nérmast

Hans Claeshborn #r se-
dan den 1/11 chef for
8930 Drift och Overval;(
ning i Olofstrém. Ha
kommer nirmast frin
Bankgirot i Stockholm,

nat. frén WM-data i Malmeo,
Interna fordndringar
Slutar pa Volvo Data
Mats Hogander 2630
Jens Christensson 2550
R . . Per-Arne Stahl 2610
Namn Fran = Till —~ Nir  giefan Lindaht 2620
Hans Karlsson 219G 2550 18/8 Hilde Aerts 2650
Hasse Horberg 2586 2550 119 Bermnt Rane 2330 Gert Edlund arbetar se-
Christina Nilsson 2570 2501  1/9 Kent Nyberg 2550 dan den 3/11 pd 2060
Dick Stenmark 2550 2330  16/9 Pia Eriksson 2590 Verksamhetsutveckling
Elisabeth Jansson 2550 2240  1/11 Dag Lindén 2590 med utveckling, organi-
Anna Franzen 8750 8780 /11 Niklas Altenstedt 2500 sation och verksamhets-
Hans Dahlgvist 2390 2320 3711 Jenny Lundh 8810 styrningssystemn.  Han
JoakimAndersson 8750 8770  3/11 Lars Lindve 8810 kommer nirmast frin
Celero Support.




