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Ywonne Olofsson pa Volvo Lastvagnar

Anvander manga datorhjialpmedel

Telefonen och ordbehand
laren ar Ywonnes viktig-
aste hjalpmedel, men hon.
anvdnder dven Memo och -
affarsgrafik. Detta gor att
Ywonne tillbringar en stor
del av sin dag framfor
terminalen.

Ywonne Qlofsson arbetar som
sekreterare pa enheten Kvali-
tet, 28200, som bestar av 34
personer. De tar bland annat
fram kvafitetskrav {Gr last-
bilar och féljer upp resultaten
via revision.

- Vad anvander du for
hjdlpmedel och till vad?
Telefonen forstas, den anvan-
der jag mycket. Jag skriver for
hela enheten och anvander min i
orbehandlare, en Scribona.

Ibland anvinder jag Memo, nar - Ar chefen pa tjinsteresa inom Sverige eller utomlands nar jag

det ar protokol! eller kallelsér
som ska skickas utomlands. Da
ar det mycket enklare att anvinda Memo, bara
skriva in och skicka ividg. Pa del sittet gor vi dven
nar det ska skickas ut utleveransstopp. Memo har
underlattat det arbetet valdigt mycket. Det gar
snabbt. Vi hinner stoppa fler vagnar, sa att de inte
levereras med fel.

Thomas Vainikainen pa vart lokala Information
Center har gjort ett formaterat Memo for bekraf-
telse av konlo-uppgifter vid justeringar Det finns
fyra formaterade memon i en &ppen brevlida ,ett
for varje bolag, {Umed, SKévde, Lindesberg, Kop-
ing). Nar man upptéacker ett fel, ringer de till mig
och begéir ett konto, dar tiden fér reparationen ska
debiteras, Kontot far de i telefon och sedan fyller
de i det formaterade memot med uppgifter om hur
lang tid arbetet kommer att ta och nir det ska vara
klart. Delta memot gar sedan till mig och till re-
spektive berrrt bolag, beroende p& om felet ar i till
exempel motor eller vaxelada. Darefter samman-
staller jag forbrukad tid per konto och skickar re-
sultatet till respektive bolag. Jag gér dven sam-
manstiliningar av kvalitetsmitningar och produk-
trevisioner som ska presenteras for 28/29000- led-
ningsgrupp. Till detta anvénder jag Vicsen, femman
dar, (Interactive Chart Utility - iCU).

- Hur ldnge har du anvint
terminalen i ditt arbete?

honom alltid via Memo, séger Ywonne, sekreterare pa Lastvagnar.

Jag har arbetat hir i fyra ar och under den tiden
har jag haft ordbehandlare. Fran 1988 bérjade jag
anvanda grafiken. Jag sitter i stort sett hela dag-
arna vid terminalen. Ibland undrar man om det ar
riktigt bra. Nar jag borjade hade jag en &ldre modell
av Scribona och en dag, upptickte jag att sminket
bara forsvann. Nir jag skulle géra rent skarmen sd
satt fargerna dar, det skramde mig. Men nu har vi
bytt ut den skdrmen och da forsvann problemet.
Vad innebar det fér risker i framtiden att ha suttit
vid terminal sd mycket som jag gor? Jag skulle nog
inte vaga arbeta vid en vid en terminal om jag
skulle vara gravid.

- Vad tycker du om de olika

hjalpmedlen? Saknar du nagot?

Jag tycker det dr valdigt roligt alt arbeta med ter-
minalen, Jag har lart mig det mesta sjalv eller sa
har nagon kollega visat mig. Memo ar jattebra,
sarskilt ndr man ska kalla till mote. Da skriver jag
bara in forslag pé olika tidpunkter och de far kryssa
i nér de kan. Jag anviander dven ‘svar begart’ en
hel del. Det ar bra nér jag avslutar ett konto att de
maste bekrifta beskedet om att jag har stangt
kontot.

Tycker att det blir snyggt med grafiken, mycket
shyggare an de jag har sett fran PC. Det enda som
ar lite besvarligt ar att det inte finns nagon plotter
i huset.




Nytt sakerhetssystem i SESAM

Under varen och sommaren kommmer alla
SESAM-miljder att vara anpassade till Volvos nya
sdkerhetssystem ACF2, Dellta har redan inforts i
andra system under varen. Mer exakt information
om nar ditt SESAM bertrs kommer att finnhas i
SESAM-broadcast. Fér att du ska vara forberedd
vill vi beritta om féljande fordndringar.

ACF2-stod | SESAM

Na&r ACF2 ar infort kommer du att fa ett ALIAS till

ditt SESAM-id. Detta ALIAS ir din sakerhetsidenti-
tet och vi kommer att be dig kontrollera att den ar
riklig.

Automatisk ldsenordshantering i sin nuvarande
form kommer att férsvinna. Anledningen till detta
ar att SESAM inte far fagra lésenord annat 4n
under den tid da du &r paloggad till SESAM. Du som
anvinder automatisk lésenords-hantering idag

kommer alt fa sirskild information.

Istallet infors en forbattrad l6senords-hantering dar
du med ett losenord far tillgang till samtliga dina
funktioner. Du byter losenord endast pa ett stillef

Basta losningen

For att bast uttnyttja SESAMs finesser tillsammans
med ACF2s sikerhetskrav viljer du all ha samma
I6senord pa alla dina funktioner under SESAM och
till SESAM. Om du byter losenord till SESAM &nd-
ras dven de underliggande funktionerna. Du kom-
mer sjalv att vilja till vilka funktioner du vill ha
denna automatik,

Mer information
For mer information kring l6senordshantering kon-
takta din ACF2-administratér,

I_-_lur du anvander
Oppen breviada i MEMO

I Memo kan man lata en breviada vara atkomlig for
alla anvandare i samma distributionsgrupp. | denna
breviada kan man spara distributionslistor, blan-
ketter, meddelande av allmint intresse mm.

Det &r bara dgaren till en dppen brevidda som kan
ta bort och uppdatera befintliga memon. Ovriga kan
sénda samt kopiera fran detta id. Har féljer en be-
skrivning pa hur du nar en dppen breviada,

Skapa dej ett tomt memo, PF5 fran din brevlada.
Trycker pa PF6, for att inkludera ett memo.

Du far nu upp en ny bild, inkluderingsmenyn;
Langst upp finns ett filt "‘BREVLADEID" efter det
star ditt eget MEMOid. Andra detta till det id som
den Oppna Breviadan har, Tryck enter och du far
tillgang till den Oppna Brevladan.

Eventuellt far du sitta om slatusmasken och
mappmasken sa att du far tag i ratt memo, Mar-
kera vilket memo du vill kopiera/inkluder med K
resp |. Anvénder du dej av K, dndras inte de des-
tinationssymboler som dr =>. Anvinder du dej
daremot av 1, andras de destinationssymboler som
ar = > till ->.

Tryck enter och du far det kopierade/ inkluderade
memot i det tomma memo du hade skapat dej,

Landskod ett nytt begrepp

Vi har fatt en del frdgor kring TELEFAX, vilket vi
har gett instruktioner for i tidigare utgavor av
1C-Nytt.

Manga undrar varfér man har valt att inféra ett nytt
begrepp, {andskod. Orsaken till detta ar {ljande

s Ar |attare att komma ihag

. Det finns inte plats | MEMO for de lingsta
tefefonnummerna

L Enkfare att dndra i framtiden med denna
teknik

Mer information

Vilt du veta mera om MEMO/FAX kan du anvinda
dig av oppna breviadan FAXINFOQ, dar finns en
handledning och férteckning dver landskoder. Du
kan dven vinda dig lill Telexavdelningen, 591415
elier 667775 och till MEMO kundstdd, 667060 elier
VD.MEMO.

Om du vill veta mera
ring kundstod pa tefefon

Volvo Parts AB 031-665885

Volvo Personvagnar AB
Marknadsforing 031-597639,4443
Kanstruklion 031-595587 4447

Inkép 031-597253

Ovriga 031-595126,1874,4317,5119,4315

o

Volvo Penta AB 031-668340
Volvo Lastvagnar AB 031-666884

Velvo Data AB (IC-support) 031-669111,
MEMOid VD.IC.




