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INFORMATION

MATNING OCH SAMMANKOPPLING AV TELEFONVAXLAR

Under semestern 1989 har Volvo i Géteborg och
Skovde byggt om sina telefonvdxlar. Detta ger oss
bl a mOJllghet att koppla ihop vara respektive
vaxlar sa att de fungerar som en stor gemensam
vaxel. I dag kopplas alla samtal mellan Gdteborg
och Skévde via Televerkets normala kopplade
telefonindt. Dessa samtal debiteras respektive
avdelning 125 ore per minut (08 - 12) eller 92 dre
per minut (12 -18). Genom att koppla samman
vaxlarna via en fast hyrd linje kommer vi att kunna
minska vara telefonkostnader. Vi far dessutonm
méjlighet till bl a vidareflyttning av samtal,
dteruppringning etc.

Ett problem i sammanhanget Ar att beslutsunderlagen
f6r vidare sammankoppllng av vaxlarna inom Volvo ar
dadliga. Vi vet inte fdr hur mycket pengar vi ringer
till varandra. Fér att f4 fram ett saddant underlag
vill vi darfoér mata trafiken i vara vaxlar. Vi vill
emellertid inte mata sd detaljerat att enskilda
personer kan identifieras. Det har vi inget behov
av. Men vi vill veta till vilka Volvo-féretag vi
ringer och till vilka kostnader.

Vi planerar darfdér att installera en programvara
f6r detta andamal i vdra vaxlar. Programvaran
levereras av Televerket och ger oss information om
hur trafikmonstret ser ut. Vi KAN ALDRIG se vilka
personer som ringer till vilka nummer. Vi, d v s
Volvo Data, far inte reda pa de tvd sista siffrorna
i aktuella telefonnummer. Dessa registreras aldrig.
Matningarna kommer enbart att ge oss underlag till
kostnadsbesparingar gentemot Televerket.

Volvos fack-klubbar har informerats om planerna.

Goteborg den 11 september 1989
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