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Arende

INFORMATION

Aktivitet

PU-uppdrag (slutrapport)

VMF, Vtam Monitoring Facility

Forutsdttning/Bakgrund

Idag finns pa Volvo Data ett egenutvecklat

system, VMF (VTAM Monitoring Facility) fér att
mdta tillgdngligheten pad SNA-nat. VMF bestar av tva
delar, en kollektor och en behandlingsdel.
Behandlingsdelen ger idag tillganglighetsstatistik
fér alla resurser i SNA-nidtet utan nagon grupper-
ing. Rapporterna har i snart 10 ar varit till en
stor hjdlp da man ville félja upp interna mal.

Nu bérjar problem uppstd di tecknandet av SLa-avtal
kraver en gruppering och ett sarskiljande av
resurser foér att man skall se om de avtalade madlen
har uppfyllts enligt avtalet.

Mal/Inriktning

Resultat

Syftet med uppdraget ar att ta reda pa och
genonfoéra en forandring av efterbehandlingsdelen sa
att en gruppering av resurser kan gdras. Darefter
kommer procedurer och Agarregister att géras om, sa
att énskvird tillgidnglighetsstatistik per kund
erhdlls. Arbetsgruppen kommer att ta kontakt med
Nils Olof Wallgren, IBM och be honom medverka.

Det visar sig att man maste skriva om eller

byta ut behandlingsdelen fér att fi den flexibi~
litet fér gruppering som behévs, fér att redovisa
statistik per kund. Férdndringar har dock gjorts.
Olika &dgarregister har inférts (d v s ett per kund
och/eller omrade). Olika procedurer f£ér de olika
kérningarna har skapats.

Tyvarr betyder detta mycket manuellt arbete

(en dag/kund) samt mycket dyra batch-kérningar. Man
raknar ca 20.000 kr per vecka fér tillginglighets-
statistiken. Dessutom har en 'djungel' skapats av
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olika register som 4r svar att skéta. Denna lésning
fdr ses som en 'prelimindr' 1ésning tills vidare.

Niasta steg

Nista steg kommer vara att starta en férstudie
for ett 'Nytt VMF'. Denna fdérstudie &r numera
avslutad. En kortfattad slutrapport distribueras i
dagarna.

Information
For ytterligare information kontakta:

Gunnar Svensson, tfn 031-667528, MEMO-id VD.2105GS

-Géteborg den 14 december 1989

VOLVO DATA AB
Marknadsutveckling

\ﬁans Lackéus
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