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Arende

INFORMATION

PU-uppdrag (delrapport)

Aktivitet

QOBAS-projektet (Nytt VMF)

Férutsattning/Bakgrund

Idag finns pa Volvo Data ett egenutvecklat system,
L VMF (VTAM Monitoring Facility) for att mata
b tillgangligheten pd SNA-natet.

VMF har varit till stor nytta nar man internt
skulle mata tillgadngligheten fér uppstallda mal,
men ar inte tillrécklig fér dagens krav vad géller
bl a uppféljning av SLA-avtal med vara kunder.

Efter avslutad fdrstudie, beslutades av styrgruppen
att den nya Q-applikationen for statistik-
behandling skall baseras pa MICS/SAS. Projektet
startade 1 november-89.

Mal/Inriktning

Malet &r ett gemensamt system vilket producerar
£ rapporter éver tillgadnglighet, svarstid samt
st utnyttjandegrad till kund och Volvo Data, att

anvandas for kvalitetsuppféljning i respektive

verksamhet. Fardigtid mitten av september-90.

(3 Rapporter skall framtagas till:
- SLA-kund, rapport/periocd

- 2100, Volvo Data, rapport/dag och vecka

- Natstyrelsen, VNC-rapport/mén
Dessutom:
- Méjliggdéra onlineverksamhet m h a

ISPF/SAS-paneler
- M&jliggdéra grafikrepresentation

- Koppling VMFkollektor <--> Info Manager
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Resultat

Efter en intern prioritering inom 2100, besléts att
QBAS-projektet madste férskjutas i tiden. Detta ar
orsakat av for fa MICS-resurser inom Volvo Data. Ny
sluttidpunkt mitten av september-90.

Inget av malen har annu uppfyllts, diremot arbetas
det inom projektet med att ta fram rapporter,
paneler och diskussioner fdérs med referensgrupper
(SLA-referensgrupp resp Natkommitténs
referensgrupp) m m.

Studie av nédvandigt indata gdrs. Projeket i denna
fas ar vdl avgransat. Vi kommer att anvanda som
input till MICS-basen, VMF (tillgdnglighet), NPM
(svarstider och utnyttjandegrad), IMSloggen,
Netview, och IMS customer applikation.

Projektdokumentation har framtagits, men ar under
omarbetning.

Nista steg

Vi fortsatter enligt tidplan.
Nytt ask kommer att laggas under varen, fér
ytterligare mantimmar. Orsaken ar framflyttning av
projektet drygt tre manader.

Information

FOr ytterligare information kontakta:

Diana Olausson Sberg, avd 2230, tfn 031-66 96 59
MEMO-id VD.DIANA.

Goéteborg den 8 mars 1990

VOLVO DATA AB
Marknadsutveckling
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