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Arande

INFORMATION

Allmant

OPC jobb

Regler for hantering av loopande jobb i
stordatormiljo.

Vi vill informera hur Volvo Data numera har styrt
upp hanteringen av loopande jobb samt de
rekommendationer som ges for att undvika att dessa
jobb kérs 1 flera timmar utan atgard. '

Detta gdller bade for OPC- respektive
anvadndarinitierade jobb.

I OPC finns uppgifter om hur l&dng tid respektive
jobb normalt tar, overskrids denna tid med 30
minuter meddelas operatéren. Darefter kontaktas
systemansvarig enligt den prioritetsklass som finns
angiven i OPC.

Regler for de olika prioritetsklasserna finns
definierade i dokumentationen TJANSTER 1991.

Anvandarinitierade jobb

Jobb som inte gar under kontroll av OPC styrs av den
tid som finns angiven i JES2-parameterfaltet. Det
vanligaste &r att anvandaren har satter 1440
(minuter) 4 v s man tillater jobbet att koras i ett
dygn. Detta skall om méjligt undvikas, eftersom det
innebar att operatoren EJ far nagra varnings-—
meddelande.

Om inget anges i TIME-parameterfidltet ges default 60
minuter. Nadr den angivna tiden oOverskrids med 120
minuter meddelas operatoren. Forsok gors att
kontakta ansvarig pé& arbetsplatsen med ledning av
jobbnamn, detta forutsatter att det finns nagon
identifikation, exempelvis userid.
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Om identifiering ej &r mbjlig, alternativt att
operatoren ej far kontakt med den ansvarige,
beslutar operatéren om lémplig Atgard.

Ovanstdende galler ej klasserna I, S och N dar

sdrskild abendgrdns finns kopplad till klassen
avseende forbrukade CPU-resurser.

Tidplan

Ovanstaende giller med omedelbar verkan.

Gotebarg n 14 maj 1991
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