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INFORMATION
Produktansvar CICS.

Volvo Data Syd (8200) har efter beslut i Volvo Datas
foretagsledning tilldelats ansvaret for produkterna CICS
(Customer Information Control System) samt TMON (The Monitor.
for CICS) och FORWARD RECOVERY.

Volvo Data Syd overtar installations- och teknikansvaret

fr o m 91-07-01. Det formella totalansvaret kommer att oOvertas
92-01~01. Produktansvaret kvarligger under 1991 hos avd. 2540
men utférs i samarbete med 8200.

Atagandet innebar att erforderlig méngd av arbetet utfors i
Volvo Datas lokaler i Goteborg. Installations- och teknik-
ansvarig &r darfér inledningsvis placerad pa avd. 2540.
Féljande ansvarsférdelning inom CICS-omradet galler:

Produktansvar 8210, Bo Andersson, Memo-id BOSSEA,
tfn 040-249232,

Installationsteknikansvar 8210, Anders Johnsson, Memo-id ANJO,
tfn 031~667503 eller 040-249241.

Driftteknikansvar 2120, Tore Lantz, Memo-id TL, tfn 031-662933
Teknikstod resp. kund

Vid fragor inom CICS-omradet bor alltsa ovanstdende kontaktas.
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