Datum

Utférdare
2810 Eva Trei/rml 031-669743 $1-10-01 1330252 Sida 1
Arende
INFORMATION
PU-uppdrag (slutrapport), utfardad 910820
Aktivitet

Utarbeta en logisk meddelandestruktur.

Férutsattning/Bakgrund

I slutet av 1989 startades ett arbete med att ta
fram ett férslag till hur koncerngemensamma begrepp
skulle kunna dokumenteras med avseende pé
identifikation och definition och hur sadana
uppgifter om dessa begrepp skulle kunna géras latt
tillgangliga inom koncernen.

Initiativet till detta arbete kom frén VTC. Arbetet
har drivits av TU som en utredning med deltagande
fran féljande bolag:

Volvo Lastvagnar,
Volveo Personvagnar,
Volvo Penta,

Volvo Parts,

Volvo Buss,

Volvo Data.

Efter att en lésningsidé presenterats tidigt under
utredningen beslutade man att gdéra halt med avseende
pa ldsningsférslag. Istdllet inriktade man sig pa
att undersoka intresset ute pa foretagen inom
verksamhetsomrddena: Personal, Ekonomi, Inkodp,
Marknadsféring, Produkutveckling. Man ville ta reda
pd om det fanns ett verkligt behov och intresse for
en utveckling av hanteringen av gemensamma begrepps-
definitioner. Man ville ocksd veta hur manga begrepp
det kunde roéra sig om.

Postadress
405 08 Giteborg

Telefon Telex
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Undersdékningen visade pa ett sadant intresse och
behov och detta exemplifierades med ett 100-tal
begrepp som man inom féretagen anser vara
intressanta for en siadan samordnad hantering. Man
bedémer att det finns en stor rationaliserings-
potential om man kunde f& en god hantering av sadana
har gemensamma begrepp, men man har svart att
forestidlla sig hur det skulle kunna fungera i
praktiken. Att specificera en ldsning kanns mycket
svart baserat p& dagens kunskapsniva. Istdllet ansag
man inom utredningen att en praktisk pilot-
tillampning med gott maskinellt stdd inom nagot
begransat delomrade ar en forutsattning foér att
kunna komma vidare

Man enades inom utredningen om att begrénsa
omfattningen till sadana begrepp som anvinds vid
kommunikation mellan utomstdende féretag. Intern
kommunikation léses genom respektive fdéretags
interna Begreppskataloger.

P4 forslag frén Parts beslutade man inom utredningen
att forsdka fa en praktisk tillampning knuten till
den utveckling som gdr under benamningen Postverk
inom VD och att bdérja med de begrepp som kommer att
ingd i EDIFACT, vilket &r en teknik som PARTS snart
skall ta i bruk i stor omfattning.

Man ser problem vid den gemensamma begrepps-
hanteringen. Vilka meddelandetyper av vikt gar
mellan féretag? Problemet att kunna hantera
gemensamma definitioner pd ett standardméssigt satt
dr generellt. Mellan olika funktionella delomraden
inom ett foretag existerar samma problem.

Resultatet fran ett arbete med att ta fram en logisk
modell o6ver hur meddelanden kan samverka kan darmed
anvidndas aven vid den féretagsinterna hanteringen av
meddelanden.
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Mal/Inriktning

Fordandringsmdlet ar att dstadkomma en MODELL &ver
hur man kan hantera meddelanden pa en
koncernévergripande nivd. Vilka meddelanden finns.
Hur skall man i meddelandet identifiera och referera
till de begrepp som meddelandet verksamhets-
massigt/logiskt byggs upp av. Vilka krav skall man
stalla pa dokumentationen av de begrepp som man
anvander sig av i ett sddant meddelande, var skall
de definitionerna beskrivas och hur géras atkomliga
sa att det verksamhetsmissiga/logiska innehdllet i
meddelandet férstas pa samma sdatt av bade sandande
och mottagande féretags verksamheter.

Eftersom forstudien ar gjord med resurser fran
Koncernstandard avses med detta uppdrag en
Projektering. Projekteringen avser ocksa att ta fram
en prototyp 6ver den ténkta tekniska lésningen.

Resultat

Vi har natt mdlet att ta fram en logisk
meddelandestruktur. Resultatet &r anvandbart i flera
projekt som pagdr just nu. Bland annat pa
Personvagnar dar man tittar pa méjligheten att ta
fram forutsattningar fér postverk, samt inom
PU-projektet MHS. Modellen &r framtagen p& en
6vergripande nivad. Teknisk miljé &r fortfarande en
oppen fraga. Vi ser flera olika alternativ. Syftet
med modellen &r att visa den struktur som
meddelanden och administration av dessa bestar av.
Detaljerad beskrivning av resultatet i form av en
datamodell och dess ingdende delar samt en allman
beskrivning av sambandsstruktur finns att rekvirera
hos Eva Trei 2810 eller hos Irene Ene 2302.

Strukturen finns som en prototyp i Datamanager. Alla
som dr intresserade av att testa modellen kan gora
detta. Kontakta Thomas Svensson 2830 VD.TSV
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Information
For ytterligare information kontakta:
Eva Trei, avd 2810, tfn 669743, Memo-id VD.III

eller
Irene Ene, avd 2302, tfn 662906, Memo-id VD.ENE

Goteborg den 1 oktober 1991
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