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C Kommunikation )

Barbar foretagstelefon

Freeset

i R AR =
P4 bilden syns férhoppningsvis centralenhet, basstation och den birbara
telefonen, placerad i sin batteriladdare.

Vad ir det fér sma antennforsedda lidor som
monterats upp i trapphus och kontorsland-

R skap i Torslanda-omradet? Brandvarnare?
Higtalare? Larm? Overvakning?

— Nej, som de flesta redan insett, iir det

basstationer for Freeset-telefoner.,

Freeset dr namnet pé det system for biirbar telefoni

som héller p att inféras inom Torslandaomradet.

+ Med en telefon enligt bilden hir bredvid kan man ta
emot sina telefonsamtal var man én befinner sig inom

¢ réckvidden for basstationerna. Den normala rickvidden
ligger pd ca 250 meter. Systemet #r digitalt och arbetar med

krypterad kommunikation, som gor det sikert mot avlyssning,

Det ansluter sig till den s k DECT-standarden,

Systemet it under uppbyggnad. VTM, VTK, motorfabriken i Skovde
Bestdliningar skall och nu #ven DA och VAK ir utbyggda. Systemet skiljer sig frin GSM-
auktoriseras av chef  eller NMT- telefoni genom att det #r kopplat till foretagets telefonvixel
och administreras av och kan utnyttja hela funktionaliteten i denna. Dirmed kan den ordina-

Bente M, avd 2140, rie foretagstelefonen ersittas med en Freeset, som samtidigt dr mobil,
Roger E, avd 8750, Framgent ér det ett 6nskemdl att systemet kan integreras med GSM, s
Roger C, avd 8860, att telefonen gér 6ver i GSM-funktion nir man limnar basstationernas
Ulf S, avd 8602 tickningsomrade .

Holger Lissvall
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Avdragsgillt!

(" Administration N
. J

Nyheter fran arsskiftet

Nytt basbelopp

Ett nytt beriikningssiitt har inforts, som innebir ligre kompensation for
inflationen. 1994 drs basbelopp, 35 200 kronor, blir basen som varje ar i
oktober skall riikknas upp med ett jamforelsetal som speglar prisférind-
ringarna under det gdngna aret. Jimforelsetalet riknas ned om stats-
skulden Gverstiger 50 miljarder.

Basbeloppet for 1995 ér 35 700 kronor.

Egenavgifter

Den s k egenavgiften blir for 1995 3,95 %. Av detta dr 2,95 % sjukfor-
sikringsavgift och 1 % avgift till det nya pensionssystemet.
Egenavgiften dr avdragsgill i deklarationen, Beloppets storlek framgér
av skattetabellen och finns ocksé som en upplysningsrad pa Iénespecen,
om du har tabellskatt.

Arbetsldshetsforsikring

Den obligatoriska arbetsloshetsforsikringen har avskaffats frén drsskif-
tet och f6ljaktligen tas inte heller ndgon egenavgift ut fér denna. For att
kvalificera sig for erséittning maste man alltsd vara ansluten till nigon
erkind arbetsloshetskassa. Mera information om férindringen kommer
under véren.

Laneranta

Statslénerdntan dr hojd fr o m 950101, Detta innebdr att réintan for
Volvoanstilldas billin hajs till 11,86% fran samma datum.

Kostférman

Oforédndrade virden giller for 1995, dvs 24 kr for fri frukost, 48 kr for
lunch eller middag och 120 kronor for hel dag.

Milerséttning

Den skattefria delen av erséttningen for resor med egen bil #ir ofériindrat
13 kr per mil.

Personalservice 8010,
Barbro, Marianne, Gun
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( Noterat \
e J

Pa forekommen
anledning...

...vill vi in en gang paminna om att rékning ir forbjuden i alla Volvo
Datas utrymmen, dér dataiter normalt uppehéller sig, inklusive trapp-
hus, korridorer och toaletter.

Vid rokning skall de for andamaélet iordningstélida rékrummen anvén-
das. For allas trivsel — respektera detta!

8010 IS, Forrest

Uddevalla

Med anledning av den nya verksamheten vid Volvos Uddevalla-
fabrik har Volvo Data fatt en forfrigan att ge forslag till hur data-
verksamheten vid fabriken kan l16sas.

Tillténkt projektledare dr Bengt Lindskog, som nu leder utredningsarbe-
tet att ta fram forslaget.

Anslagstavlor

Faktureringstidplan

Nu finns Volvo Datas faktureringstidplan f6r 1995 upplagd i
anslagstavlan VDFAKT.

Kundkontakt, Marknadsstad

Traktamenien

De nya traktamentesbeloppen som giller i samband med tjinsteresor
under 1995 #r nu uppdaterade i anslagstavian VDRESA. Du nir den
enklast genom att pd kommandoraden i Memos brevlddemeny skriva
AT VDRESA och sedan plocka upp anslaget Traktamente.

Beloppet for resor inom Sverige dr under 1995 oforéindrat 180 kr per
dag.
Lars Gadde

Automatiskt

Vi som jobbar i VAK har éntligen fatt en automat med kyld dricka. Den
star i kapprummet pd HD2. Nu dnskar vi bara en varuautomat ocksa.
Kiosken stinger ju tidigt — dven om vi jobbar sent...

HL
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\\
m emaog- l"u t al Tips for god Memoanviandning

®  Enkel och effektiv adressindring

Nu finns en efterlingtad blankett i Memo, tack vare ett forslag frin
Margareta Ortheim. Hon reagerade pd alla felaktiga adresser frin
frimst vdra externa kontakter och foreslog en formaterad blankett som
hjilpreda for att meddela adresséindring via fax. Nu finns den!

Anviind gérna blanketten flitigt! Den finns i Volvo Datas gemen-
samma anslagstavlegrupp VDINFO, i anslagstavlan VDPERS.

Du kan né anslagstavlan direkt pa foljande sitt (svensk dialog):

Ge kommandot AT VDPERS. Sitt P framfor anslaget "Adresséindring
via fax" och tryck enter. Tryck dérefter F5=Kopiera.

Backa tillbaka till brevladan med F3 si hittar du blanketten som eft
inkommet memo. Direfter r det bara att fylla i och trycka send, F3,
och blanketten gar iviig som ett fax.

® Fel vid borttag av rad

For att ta bort en rad ur ett memo anvéinder vi ibland radediterings-
kommandot '=b' som placeras ldngst till vénster pa den rad man vill ta
bort. Att det stir andra tecken f6rst pd raden har oftast ingen bety-
delse, iiven om de forsta tecknen rakar vara siffror.

Men om man har Insert-funktionen inkopplad, d v s inskjutning av
tecken, kommer det att bli problem om de forsta tecknen pa raden ér
siffror. Star det 123 pa raden och du skriver '=b' med Insert kommer
12 rader att tagas bort! Speciellt niir man kor i Redigeringsmenyn ér
detta en risk. Se upp!

En eventuell bot kan vara att alltid skriva in ett blanktecken efter rad-
editeringskommandot, t ex '=b2_'

N )
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S Forslagsverksamhet )

Forslagsstatistik 1994

1993 1994

man ack méan ack
jan 4 4 27 27
febr 4 8 39 66
mars 7 15 48 114
april 9 24 59 173
maj 4 28 48 221
juni 21 49 30 251
Juli 2 5 8 259
aug 11 62 19 278
sept i1 73 33 311
okt 16 89 75 386
nov 25 114 68 454
dec 30 144 76 530

Nytt ’viirldsrekord’ bade per manad och per ar! 73 forslag i snitt per
ménad under 94Q4!

Under &ret har 497 forslag frdn Volvo Data-iter behandlats av Forslags-
kommittén. Av dessa har:

- 56 beltnats
- 104 premierats
- 337 avslagits
vilket innebir att ca en tredjedel av forslagen 'godkiints'. De flesta av de

avslagna forslagen dr bra, men har fatt avslag p g a att nyhetsviirde
saknats, d v s att forslaget behandiats tidigare eller #r kiint pd annat sitt.

Det #ér vér forhoppning att vi inomVolvo Data skall bli bittre pd intern
information om véra vanligaste verktyg som
Memo, Sesam, Telefoni etc — det skulle
minska antalet forslag som far avslag.

Viilkommen med flera kreativa forslag!
Det lonar sig!

i

e

. ®
Forslagsverksamheten

Volvo Data

Gunnar Hindelins
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Kontering i BCS

Det &r nu 1995 — och BCS-modellen har bérjat tillimpas.
Huvudsyftet med BCS &r att 6ka kundorienteringen och att
infora en effektivare styrning. BCS innebér ny planerings-
process, nya strukturer, nya mal och omférdelat ansvar.

Under hosten har BCS-projektet via seminarier, informationsméten
och utbildningstillfillen triiffat de cirka 150 personer som dr den mest
ber6rda gruppen pa Volvo Data, Hittills har det mest varit teori, men
frdn och med Arsskiftet &r BCS verklighet och teorin skall dvergd i
praktik.

De planer som skrivs, de mél och nyckeltal som siitts och de prognoser
och uppfSljningar som gors, skall baseras pa vart nya sitt att styra
Volvo Datas verksambhet enligt BCS-modellen.

En pétaglig fordndring dr nir vi skall kontera omkostnader, Hur detta
skall goras belyses nedan med ett par exempel, Under viren kommer
sedan ytterligare inslag i Infobladet - t ex om den nya styrnings-
processen, vara strukturer och annat,

Kontering

Alla kostnader som hittills har belastat ett kostnadsstille ska nu istillet
kopplas till ndgon av vira nya kostnadsbirare, basresurs, produkt, stid
eller order. Dessa i sin tur kopplas till organisatorisk enhet.

Exempel 1, reserikning

Vi antar att kostnaden i just detta fall ska belasta en produkt, t ex VICS-
SU. Di konteras med konto och underkonto som tidigare Direfter skall
anges B-typ och BPOST. Eftersom det #r en produkt sitts Btyp = 40. 1
filtet BPOST anges VICSSU.

Utbetall i
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Exempel 2, maltidskvitto

Kyvitton, rekvisioner och andra blanketter som giiller fér hela Volvo,
innehdller naturligtvis inte vara nya filt Btyp och BPOST., I stéllet skall
filtet 'Analys-/order-/inventarienr' anvindas for dessa uppgifter vid
kontering. I exemplet nedan, det gula mailtidskvittot, skall kostnaden
belasta kostnadsbiraren stod pa enhet 2300. Eftersom det 4r stod siitts
Btyp = 70 och dérefter STOD2300.

KOSTNADSFORDE LNING ExeEMPEL
Fore- |Kostnads- Kanto Belopp debet
1T stille H-konto  jukontojAnalys-forder-finventarienr | Kronor Ore
(1-3) 1 {(22132) 331 (
IAET:{5
KONTERINGSANVISNINGAR ATTESTERAS
Overtidsersdtining 602 - 06 Avdelning nr Namnunderskrift
Intern konferens 656 - 01 ‘ -
Extern konferens 656 - 04 ’ ’ (
Representation 681 - 02
TY 4837 UPPGIFT OM GASTER/DELTAGARE ANGES PA OMSTAENDE SiDA
Exempel 3, vidaredebitering av reskostnader
Omkostnader som skall vidaredebiteras till kund maste behandlas
speciellt. Genom att ange 50 i filtet Btyp talar man om att kostnaden
skall vidaredebiteras. Samtidigt skall uppdragskod anges i filtet
BPOST.
Utbetaft 1

For ytterligare information om de olika virdena for Btyp och BPOST
m m, se¢ Ekonomihandboken, senaste versionen, daterad 950111,
flikarna C och I — eller kontakta Din enhetsadministratér!
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Jourverksamhet

Sedan Q4 forra dret har véra enhetsadministratorer och enhetsekonomer
arbetat med att koppla alla uppdrag som vi anviinder till de nya
kostnadsbédrarna. Alla har ocksd utbildats i och anviint de nya bilderna i
VIKOS-systemet och de har fitt utbildning i hur den nya konteringen
skall goras.

Detta har den stora fordelen att niir det dyker upp fragor eller problem
med nyheterna i BCS kan ni viinda Er till dem. Bakom sig har de oss i
BCS-projektet som finns tillhands for ait se till att implementationen av
BCS gér s& smidig som méjligt.

Vi som finns i BCS-jouren #r:
Christian Kleen 031 - 66 76 19
Berith Nygren 031 - 66 96 54
Hans Afzelius 031 -66 3302
Hakan Svensson 031 - 66 76 23
Per Kangevall 031 - 66 53 66

Under januari och februari har vi ocksa ett speciellt memo-id,
VYD.BCSJOUR, och dessutom en minicall, 0746 - 48 22 24, s3 att det
skall det g4 att nd oss snabbt.

Per Kangevall
Huvudprojektledare BCS

Blanketter

| blankettskapen finns nu blanketter som &r anpassade till
BCS. De gamla blanketterna dr makulerade.

De nya blanketterna ér:
. Kvittoblankett
. Representationsrikning
. Utbetalningsanmodan
. Reseriikning — traktamente
. Reseriikning — ersiittning for verkliga kostnader
. TSU-blankett

Volvo Data 1/85




a ™\

A g
NOIDA KUNDER

ARBETSGLADIE

Y Kvalitet j

Kvalitetspunkter

9.10 mars kommer DNV, Det Norske Veritas, till Volvo Data
for att géra en av de tvd arliga uppféljningarna som ingdr i kon-
traktet for aft vi skall f2 behdlla vért kvalitetscertifikat,

Denna géng dr det verksamheter i Géteborg och Skévde som ut-
sfitts f&r granskning.

Sten Ramgqyvist har anstillts pa Kvalitetsstaben fran 950101 med
ansvar for Volvo Datas totala kvalitetsrevisionsverksambet.

Volvo Data startar nu upp sju projekt inom ramen for TQ-
programmet, Total Quality, med syfte att nd 750 po#ing inom
USK-modellen senast 1997, USK stéir for Utmérkelsen Svensk
Kvalitet.

Projekt Team-ledare

1. Ledarskap G Kling

2. Information och analys G Claesson

3. Strategisk planering R Westher

4. Medarbetarna G Kling

5. Processerna U-B Bérjesson/ R Agren
6. Fokuserade resultat U-B Bérjesson/ R Agren
7. Kundema R Westher

Ett nytt giéing kvalitetsrevisorer dr pd gdng att anstéllas och
utbildas pa Volvo Data. Antalet revisorer ér fér ndrvarande
15 st och malet dr 25.

Volvo Data har utbildat fyra USK-examinatorer. Dessa anstéillda
har kompetensen och behérigheten att gd ut och revidera andra
svenska Volvo-foretag enligt USK-modellen. Volvo Datas USK-
revisorer dr Ulf Linnarsson 2520, Katarina Lundkvist 2640, Bjorn
Lindstrom 2900 och Kent Johansson 8780.

Vecka 503 startar Volvo Data upp kvalitetsarbetet pa VDNA,
dvs Volvo Datas dotterbolag i USA, med syfte att fi verksam-
heten dér certifierad under 1996.

Under februari ménad gors en motsvarande uppstart av kvalitets-
arbetet vid Volvo Data i Gent, Belgien, med samma mal d v s att
erhdlla kvalitetscertifikat under 1996.

Kvalitetstipset: funderar du Sver hur du skall hilla ordning pé
dokument — och hur du Litt skall hitta dom nér de behvs?

Inom 2630 och 2750 har man tagit fram samlingspérmar med
innehallsforteckning for dokument som man ur kvalitetssynpunkt
vill att var och en skall ha ordning pa. Man kan ocksd bygga
vidare pa den havsgrona kvalitetspérmen med motsvarande.

Kyvalitetsstaben, 2020

10
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Rolf Olofsson-priset

| mellandagarna, vid Féretagsledningens mote den 27
december, delades Rolf Olofsson-priset for 1994 ut.

Pristagaren kommer fran 'DEC-sidan’ inom Volvo Data och heter Jan
Johansson. I sitt tal till Jan sade Goran Kling bland annat:

.e

— Jan forenar en mycket djup och bred teknisk kompetens med ett lika
brett kunnande om metoder och har dessutom mycket god kiinnedom
om véra kunders behov. En stor del av var produktutveckling, frimst
inom § k SPP-produkter, kretsar kring Jan. Det dr inte manga design-
beslut av betydelse som inte stiims av med Jan innan de definitivt tages.
Under sina 12 dr p& Volvo Data har han legat bakom utvecklingen av
ménga SPP-produkter fér DEC-datorer pd Volvo.

Jan har formégan att alltid ta sig tid att svara pé fragor och fungerar
dédrigenom som inspirationskilla for yngre formégor. Hans personlighet
dr sidan att han, trots sitt stora kunnande, aldrig #r 6verligsen utan
snarast ddmjuk. Ocksd ur denna aspekt dr Jan Johansson en virdig
mottagare av Rolf Olofsson-priset.

Jang
foto: Roger Lundsten
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The conversion was
made 8.00 Saturday
01/721/95

Fax numbers!

\\Volvo Data North Amerlcaj

279 Changed To 393

VGHT Phone Exchange 279- will change to 393-.
The 1000 telephone numbers from 279-2000 to 279-2999 in
Greensboro have all been used.

To increase the available phone numbers, our 279 exchange has been
changed to 393. The 393 exchange will have 3,000 numbers: 393-2000
through 393-4999 for use by VGHT and VDNA.

Only the 279" portion of the Greensboro numbers will change —
extensions will not change. For example, 279-2000 will change to 393-
2000.

"The new 393 exchange is already operational and must be used to call
VGHT or VDNA Greensboro NC numbers. Please ensure all Fax
modems, which are programmed to dial the existing 279 numbers, are
changed to dial the appropriate 393 exchange.

Please note that after the conversion all attempted use of the 279-2000
thru 279-2999 numbers will receive the recorded message but Personal
Computers and Fax machines will be unable to interpret the message!
You must take action now to prevent problems with these machines by
changing to the new 393 exchange immediately.

If you have any questions direct your calls the the Volvo Data Helpdesk
910-393-2037.

Dean C Bebout
Volvo Data North America

EQF Ungdom @r négot harligt!

Jag finner det baro idio-
tiskt att anfértro den &t

barnen sam inte uwet hur

man sko handskas med den!

12
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