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Nytt ar

nastan ny chet

I mitten av oktober
tilltradde Uif Johansson
befattningen som chef fér
avdelning 2140, Datordrift,
Han kommer ndrmast fran
Ericsson i Stockhoim.

Dar arbetade UIf som
driftchef fér deras
datacentral,

- Hur ser du pd det
kommande 3ret och vad
kommer du att satsa pa?

Jag kommer att arbeta
for att forbédttra kvaliten
till kund ytterligare och
dé genom ett par olika
satsningar. Genom att
forstdrka och fordjupa
kunskaperna hos oss pé
"driften" rdknar vi med
att kunna begransa
antalet feltillfillen och
samtidigt minska effekt-
erna av storningarna.
Genom att satsa mer pé
att serviceorientera oss
raknar Jag med att

kontaktvdgarna ska bli
enklare och snabbare.

- Kommer det under 1984
att intraffa nagra fér-
andringar som pdverkar
var verksamhet?

Ny chef pa Datordrift #i
Ulf Johansson.

Ja, i och med att Volvo-
Data nésta ar blir ett
eget bolag maste vi
anpassa 0ss annu béttre

Det gangna aret

Ser jag tillbaka pd det
gdngna aret, 1983, har

vi etablerat ett installations-

center. Dar erbjuder vi
all hjdlp som behbévs i
samband med installation
av datautrustning. Det
har varit mycket populért
och jag hoppas att ni
adven i fortsdttningen
anlitar oss.

Utokad service

I maskinparken har vi
detta ar utbkat med tre
datorer. Tva stirre for
systemutveckling och en
VM-maskin. Detta har for
oss inneburit ytterligare
system att dvervaka och
medfért en mer sammansatt
milj6. Var forhoppning ar
Qct vi harigenom ska

Vi har under &ret pub-

for att mota nuvarande
och kommande kunders
kunna ge utdkad service
genom fler valmdjligheter.

Asikter och ¢nskemal

licerat fyra nummer av
Terminalen. Jag vill

passa pd att tacka for

alla synpunkter och hilsa
nya och gamla ldsare
valkommna med mer
dsikter och énskeméi om
utformningen av tidningen,

Slutligen vill jag tacka
for ett gott samarbete
under aret och ser
framemot fortsatt sam-
arbete under 1984,

God Jul och Gott Nytt Ar
Lennart Nilsson

MEMOid=2140LN, tel
031-59 21 34, /

behov.

Vi stker oss ut pd nya
marknader och for
Datordriften innebdr det
att vi mdste bade bli
bredare och djupare pa
alla vdra produkter for
att kunna tillhandahdlla
bédsta modjliga service.

Anvénd oss, dina problem

ar var mdjlighet!

~ Tack. UIf nas pa tel
031-59 20 93 eller
MEMOid=2140UJ,

‘Bestall delar
pa postorder

Postorder p& Volvo,

finns det? Jodd, sedan
september manad i ar har
man kunnat bestilla
reservdelar och verktyg

genom postorder, Registrer-

ingen av postorder gors
via terminal och vi har
besOkt Linnea Larsson,
som tar emot bestdliningar,

Linnea arbetar Volvo-
handelns postorder som
geografiskt: finns i
Angered tillsammans med
Volvobii. Linnea anvinder
i sitt arbete flera olika
produkter via sin terminal.
Det system som anvinds
for registrering av order
finns hos Stroede i
Kungsbacka. Under IMS
tittar hon pa prislistor
och hon finns med under
MEMO. Till viss ordbe-
handling anvénder Linnea
Alfaword t ex nidr hon
renskriver texter till
postorderkatalogen.
Vanliga brev skriver
Linnea ut pa en skriv-
maskin,

Linnea arbetade tidigare
pa Volvia och flyttade-

for ett halvdr sedan tifl
Volvohandelns postorder.
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. Linnea tar emot postorder bestidllningar och .
registerar dem sedan pd sin terminal,

Under tiden pa Volvia.
arbetade Linnea mycket
med terminal och anvénde
da enbart IMS.

- Hur tycker du att det
dr att arbeta med terminal?

Jag tycker det ar bra.

Det gdr snabbt och l&tt
att fa fram information.
Det enda &ar att det ar

lite pyssligt att halla pa
och byta system.

- Hur ar det med svars-

tider och tillganglighet,
ar du ndjd med dem?

En ny miljo

Jo, fast det ar lite
ldngre svarstider till
Stroede &n till
Volvo-Data.

- Hur har du lart dig
anvidnda terminalen?

Jag har ldart mig av
andra anvidndare,.

- Tack Linnea.

Det gdr bra att bestilla
Postorder katalogen
genom att skriva eller
ringa till Volvohandelns
postorder, 405 08 Gote-
borg, tel 031-50 89 00,
Nar du bestdller, glom
inte uppge personnummer.

for egen databehandling

VM/CMS, Virtual Machine/
Conversationel Monitor
Syster, &r en ny miljo
fér Personlig databehand-
ling. ldag dr VM/CMS ett
alternativ till VSPC. For
Er som anviander VSPC
kan tilldggas att de tva
miljdberna ar ganska lika.

Stort utbud

Det finns flera olika
anledningar till att vi

har skaffat en ny miljé
for personlig databehand-
ling., Den viktigaste ar
att det finns ett stort
utbud av standard-
program for VM/CMS,

Det finns stod for Teknisk
ADB, TADB - tekniska
berdkningar. Dessutom
finns det ,som i VSPC,
mdjligheter att skriva
program i APL och
FORTRAN.

Anda olika

Helt lika ar anda inte
VSPC och VM/CMS. | VM
finns ett system inlagt
som ska underlétta
anvandningen, Du behbdver
irite lara dig kommandon
utan valjer istdllet genom
att ange en siffra eller
en bokstav vad du vili
gora.

Annu mer mojligheter

Forutom att vi kan
erbjuda bra standard-
program som ADI, ADRS
och APL finns det ytter-
ligare ett standard-
program. Det heter
MERCUR och &r ett

hjdlpmedel for ekonomisk

planering och analys.

Aven flera andra produkter
kommer t ex higniva~
spraket RAMIS och
statistikpaket SAS. Dessa
kommer att vara allmint
tillgdngliga | borjan av
1984,

SKOLAN pa Volvo-Data
erbjuder tva kurser om
VM/CMS

e PC80

Det &r en endagskurs
framst avsedd for an-
vindare som ska nyttja
Personlig databehandling
och fardig utvecklade
produkter.

e PC PC81

Den &r till for de mer
avancerade anvandarna.
Stracker sig Gver tre
dagar och dgnar sig at
bl a EXEC2? och program-
utveckling.

200 anvandare

VM/CMS har varit i géng
sedan varen 1983 och
idag finns ca 200 an-
vindare., Att jamféra med
VSPC som har ca 1.500
anvandare.

Mer information

Om du vill ha mer infor-
mation om VM/CMS sd
ring oss garna! Telefon-
nummret dr 031-49 49 01
och vi svara 8-12 och
13-17.

God och Gott Nytt Ar
dnskar
PC-kundstod



Ga i SKOLAN pa Volvo-Data
utveckla dig personligt och tekq

Volvo har alltid varit ett
utbildningsvanligt féretag.
Volvo-Data édr inget
undantag. Redan i bodrjan
av 70-talet satsade man
pd en kvalificerad utbild-
ning inom ADB-omrddet,
saval grund- som avan-
cerad special utbiidning,
Sedan dess har SKOLAN
maimedvetet utvecklat

och breddat kursutbudet,
vilket resulterat i utbild-
ning inom nya och intress-
anta omraden - inte bara
pd tekniksidan,

Brett utbud

Framfér allt inom omrddet
Personlig utveckling har
SKOLAN ett brett kurs-
register tex

e ledarskapstrining
¢ kreativitet
e personligt framtridande

e vardagsrationalisering

Omfattande

Det har alltid varit
gladjande ménga kvinnor
pa SKOLANs kurser,
Detta har medfirt att
man nu kan erbjuda
speciella kurser enbart
avsedda for kvinnor tex
Personlig utveckling.

For 6vrigt omfattar
SKOLANs program

e ADB-allmant
Behandlar ADB-omrédet
for den som inte har
nagon tidigare
erfarenhet av data.

e Systemutvecklingskurser
Béde i stor- och
smadator miljo,

e Personlig databehandling

Speciell lararkar

SKOLAN har ungefar 50
larare fran Volvo-Data
engagerade. De &r inte
larare pa heltid utan
arbetar aktivt inom sina
speciella ansvarsomraden.
Samtidigt som de tar
fram nya tekniker gor de
ocksd ett utbildningspaket.
Darfér utgdr de en
lararkar som grundligt
beharskar sitt dmne.

Effektiv undervisning

Kurserna ar | allminhet
forlagda till lokaler i
Goteborgsomradet med
tillgang till datorutrust-
ning och andra erforderliga
hjalpmedel, Antalet
kursdeltagare dr begrdinsat
for att garantera en
effektiv undervisning.
Lararna far mdjlighet att
ldra kdnna eleverna och
deras individuella
forkunskaper.

Komplett utbildning

Volvo-Data erbjuder nu
genom SKOLAN sdvil nya
som befintliga uppdrags-
givare en mangsidig och
kvalificerad utbildning.
Det finns lampliga kurser
for alla inom Ditt foretag
och vi kan ge en komplett
utbildning tili l&g kostnad
under kvalificerad kurs-
ledning.

Tva ganger om aret
SKOLANs program presen-
teras tvad gdnger om
dret, var och host.
ger dig moéjlighet att
planera pé langsikt
eftersom nastan alla

Det

Volvo-Data skclan har ca
arbetar inte heltid sam 1
sitt yrkesomridde.

kurser &r 6ppna for
anmdlan en manad i
forvéag.

Bestall kursprogram

Vill du ha ett kursprogram  Volv
skriv eller ring till prod
SKOLAN: fotjan

avd
2594 SKOLAN, AB Volvo- CICS

Britt-Marie Sward,

Data, 40508 Goteborg, tel !
031-49 48 98,
MEMOid=2594BMS.



MEMO
Alla dagar 00.00-24,00**

M

Alla dagar 00.00-24,00%*

IS0

Alla dagar 00.00-24,00%*

50 ldrare engagerade. De '
drare utan arbetar aktivt inom s
g

| aa S K
pEt angre * Viss risk for ldgre kvalite ki

18.00-23.00 och kil 06.00-07.00

>-Data infér 6kat dppethailande p& de **  Viss risk for ldgre kvalite ki

ukter som tillhanda hélis. Det innebéar 18.00-07.00 vardagar och kl 00.00-24.00

wde fordndringar fran och med arsskiftet, Ibrdag och sdndag.

S, -PENT, -VBIL, - VF, -VR Med lagre kvalite menas att
tekniker-assistans saknas under denna tid,

ag - Fredag 06.00-22.00 underhédil och dagliga backuper médste koras

och att produkterna kan brytas om
driftsldget sa pakallar.
vV, -PV, -KS, -FFF, -FLYG, -STAB,

5SS, -VTS, -VENV BATCH
ag - Fredag 06.00-21.00 Aven hir blir det 6kat épp~thillande vid

storhelger och lediga dagar. Det innebér att
Volvo-Data kommer att ha dppet alla helgdagar

~

: och lediga dagar mellan kl 07.00-20.00.
Volvo-Data férbehdller sig ritten att gora
ag - Fredag 06.00-23,00* vissa serviceingrepp under en del helger.

Dessa serviceingrepp bestdms senast onsdag

samma vecka,
., (ATMS och STAIRS)

ag - Fredag 06.,00-23,00* Frégor besvaras av Anders Egels tel
031-59 21 34,




Ny bildskarm
fran Ericsson

P& dataméssan i Géteborg
vecka 40 premidrvisades
Ericssons nya bildskédrm,
Alfaskop 31. Den ingér i
system 41-familjen och
kan anslutas till 41-kon-
trolienheterna. Den kan
liksom 41-skdrmar utnytt-
jas for lokal ordbehand-
ting med Alfaword. En
31-arbetsplats dr modul-
uppbyggd och bestar av
bildenhet, logikenhet och
tangentbord.

Liten men ’stor’

Bildenheten &r en 12V
skdrm med 9X16 punkter
i teckenboxen, lika

manga som 15" skdrmarna.

Teckenhdjden ar 3,1 mm,
Logikenheten behéver
inte placeras pd skriv-
bordet utan kan placeras
vid skrivbordet.

Nytt tangentbord

Tangentbordet dr ett heft
nytt lagprofilbord som
for dvrigt nu ar standard
tilt alla Alfaskop-
terminaler. Det finns
olika varianter for skriv-
maskinstyp, dataregist-
rering och APL.

Mer information

Mer information kan fés
av Hugo Barkby eller
Hakan Johansson,
Ericsson tel 031-428200.

"Utseende

fdréndrat |

Utseendet pd terminalens

grundbild och meddelandena

som kan erhéllas vid
paloggning &r fr o m
83-12-12 fordndrade.
Ytterligare férklaring till
de olika meddelandena

fas genom att anvénda
HELP och déar vilja
\LUSS'

Nyheter under STAIRS

Den ladnge efterléngtade
nyutgavan av STAIRS ér
nu i drift, For STAIRS-
anvandarna finns infor-
mation i ett nytt dataset,
EWS, som nas med
STAIRS~kommandot

..NEWS (all). Uteldmnas
all far Du endast det
senaste nyhetsmeddelandet.

STAIRS-kommandot

..HELP ger ytterligare
information om nya
kommandon och operatorer.,

Nyheterna

| korthet har fdljande
tillkommit

¢ Nya operatorer under
. .search

ADJ1-7, NEAR1-7,
NOTSAME och NOTWITH

e Forbdttring av rutiner
for sparade fragor

o Nya rutiner for PRINT
och MAIL

¢ Nya kommandon

Sokning i STAIRS

| de tidigare upplagorna
av STAIRS var man
tvungen att skriva om
soklogiken fér varje ny
frdga, men i den nya
upplagan upprepas
fragelogiken. Harmed
slipper att skriva om en
felaktig fragelogik.

o programmering ADJ
datorer

Plockar fram alla dokument
som innehdller de bada
orden alldeles intill
varandra.

® programering ADJ7
datorer

Plockar upp alla dokument

som innehéller dessa
badda ord, men upptill sju
ord kan stid emellan dem.

e programmering NEAR7
datorer

Plockar upp alla dokument
som innehdller dessa

bada ord. Men upptill sju
ord kan sta emellan dem
och orden kan std |
vilken ordning som helst.

& programmering
NOTSAME datorer

Sékorden far inte finnas
i samma textstycke.

@ programmering
NOTWITH datorer

Sokorden far inte finnas
i samma mening i texten,

Forbiattrade

Rutinerna fér PRINT och
MAIL kommandona ar nu
forbittrade och en
kommentarrad kan ldggas
in med information till
mottagaren.

Databasdgarna kommer
emellertid att fi bestidmma
om dessa bdda kommandon
ska bli allmént tillgangliga
fér alla anvindare,




Nya kommandon

Slutligen nagra nya
kommandon

..DSQRY

Visar namn, typ och
antal frigor som &r
tillgdngliga for en viss
anvandare,

..DSQRY C

Visar fragor i det
allmidnna biblioteket,

..DSQRY XXXX

Réknar upp fragor som
sparats under namn
XXXX.

..DSQRY XXXX,C

Réaknar upp fragor som
sparats under namn
XXXX | det allminna
biblioteket,

..EDIT YYYY,C=COMMENT

Gor att Du kan uppdatera

de frégor som sparats
under namnet YYYY.

..EDIT FRG1,A,2

Talar om att Du kan
utoka sékfragan FRG1

med ytterligare stklogiker.

..STATUS

Ger dig information om
vad du har gjort i
STAIRS t ex namn pa

anvand databas, inkoppl-

ingstid m.m,

TEXT CENTER
Helge Persson

Allmanna oppettider under
helgerna jul, nyar och trettondagen

Datum  V-Data RIJE IMSV1** [MSV2%**VYSPC TSO VM Mini-
stangt  Fullser CiCs MEMO dator

F 23/12 00-24 07-21 07-18 07-22 00-24 07-22 07-18+4

L 24/12 X

S 25/12

M 26/12 :

T 27/12 00-24 07-21 07-21 07-22 00-24 07-22 07-18

O 28/12 00-24 07-21 07-21 07-22 00-24 07-22 07-18

T 29/12 00-24 07-21 07-21 07-22 00-24 07-22 07-18

F 30/12 00-24 07-21 07-18 07-22 00-24 07-22 07-18+

L 31/12 00-07

S 1M1 00-24 00-24

M 2/1 07-24 06-22 06-21 06-23 00-24 00-24 07-18

T 3/1 07-24 06-22 06-21 06-23 00-24 00-24 07-18

0 a1 07-24 06-22 06-21 06-23 00-24 00-24 07-18

T 5/1 07-24 06-22 06-21 06-23 00-24 00-24 07-18+

F 6/1 00-07 07-20%* 07-20%  07-20 00-24 00-24

L 7/1 00-24 00-24

S 8n 00-24 00-24

+  Bilbiten stdnger ki 14,30,

* Den 6 januari ingdr inte i ordinarie 6ppethdllande. Om du -
onskar anvdnda IMS denna dag méste du bestilla det hos Anders
Egels tel 031-59 21 34,

** IMSV1 innebédr IMSRS, -PENT, -VBIL, -VR, -VF,

*** IMSV2 innebar IMSLV, -KS, -PV, -FFF, -BUSS, -STAB,
-VENV, -FLYG, -VTS.

rs

I dvrigt gdller ordinarie tider. Frigor besvaras av Anders Egels.







