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Terminalen distribueras
till dig som dr terminal-
anvandare hos Volvo-Data.

Mélet for tidningen &r att
pd ett ldttsmélt sidtt dka
Kunskaperna om hur du
som anvindare kommer i
kontakt med och utnyttjar
vara datorer, produkter
och hjdlpmedel.

Kostnaden for att produ-
cera Terminalen ska vara
ldg. Administrationen
minimal. Som "prenumerant"
tdnk pa att anmila

dndrad distributionsadress
till Terminalens redaktion,

Vill du ha tidigare
exemplar av tidningen
kontakta dven dd Termi-
nalens redaktion,
memoid=TERMINAL.,

eller tel 031-597060,

Chefsbyte

pa datacentralen

Fran och med 1984-04-01
far Datacentralen en ny
chef. Det dr Roland
Linderoth som for néar-
varande ar chef for
ADB-teknik pa Volvo-
Data. Nuvarande chef pa
Datacentralen, Karl-Erik
Rasmusson, Overgar
samtidigt tili chef for
ADB-teknik.,

Ansvarssnittet mellan
ADB-teknlk och Data-
centralen har varierat
under de senaste iren,
Roland har darfér en
viss erfarenhet av Data-
centralens verksamhet,

Reland bdrjade pa Volvo-
Data 1970 som program-
merare, Arbetade 1973-76
hos IMS-gruppen som
ADB-tekniker. Aret
darpd var han projekt-
ledare for IMS/VS-
projektet. Sedan arbetade
Roland som chef for
Teknikstaben (-78) och

Volvo-Data spanner
bagen ytterligare

MAL fér subsystem under 1984,

Subsystem Tillgédnglighet Svarstider

1983 1984 1983 1984

VSPC 97,5% 98,5% 1.3s 0.6s

VM/CMS 98,5% 1.2s 0.4s

TSOV1/V2 97,5% 98,08 P1  0.8s 1.0s

P2 8.0s 8.0s

TSOV12/v22 97,5% 98,0% P1  0.8s 0.6s

‘P2 8.0s 8.0s

TSOVD 97,5% 98,5% P1  0.8s 0.6s

P2 8.0s 5.0s

IMSV1/V2 98,0% 98,5% std. 1.3s 1.0s
ATMS 97,0% 98,0%
STAIRS 97,0% 98,0%
COPICS 97,0% 98,0%
MEMO 99,0% 99,0%

Matintervall

kI 07.00-18,00

e tillganlighet _
kl 10.00-11.00 (peak)

e svarstider
Matmetod

e TILLGANGLIGHET

| procent uttryckt da hardvara, mjukvara,
aktuellt subsystem och ndt fungerar
samtidigt. For att erhélla total anvindar
tillganlighet ska aktuell kundapplikation
inkluderas,

e SVARSTIDER
Genomsnittsvéirdet for samtliga transaktioner
under peak-timma,

£

Roland Linderoth
ny chef pa nu fa ta Over ansvaret
Datacentralen,

for Datakommunikation
(-79). Déarefter blev han
chef for ADB-teknik
{-80},

Roland rdknar med att de
férsta manaderna gar till
att ldara sig verksamheten.
~- Det finns en tradition
pd Datacentralen att
forbédttra kvalitet och
kostnader och jag amnar
fortsdtta i samma anda,
sager Roland. Han
avslutar med att sdga
att det kdnns bdde som
en utmaning och en
naturlig utveckling att

for Datacentralen.

R



Nya telefonnummret tili
Volvo-Datas vidxel blir
den 19 mars (031-)

50 80 00.

Den 19 mars kommer
ndstan samtliga telefon-
nummer till Volvo-Data
att dndras,

Undantag 59 70 60

Undantagna dr Datacen-
tralens kundtjdnst 597060,
anknytningar inom DVF,
vissa anknytningar till
2200 och telefonnummer
som inte dr kopplade till
Volvos telefonviéxel,

Ny telefonnummer

Nya telefonnummer pa
Datacentralen ar

e 50 74 92 (tidigare
592134)

Telefonnummer till
Bestdlining av dvertidsims
m.m, Anders Egels.

e 50 74 89 (tidigare
591621) .,
Restélining och forfrig-
ningar angaende terminal-
installationer, Eva Helm.

e 50 74 96 (tidigare

591623)
RJE-center, Mike Tong.
e 50 70 60

Till Datacentralens
kundtjanst fér de som
tillhér 50-vaxeln,

Riddning och redigering
nya finesser i MEMO 2.3

[ Wi4o8 togs en ny utgdva
av MEMO i drift. Den
innehaller en rad nyheter
och forbédttringar, Det &r
fram for allt tvd storre

nyheter som har tillkommit.

Bi3da nads fran meddelande-
menyn och forbdttrar
MEMOs enkla ordbehand-
lings mojligheter,

Okad anviindning

Anvindningen av MEMO
fortsitter att oka. Det
finns nu 5.600 anvindare
registrerade, Vildigt
midnga av de skrivare
som finns i nidtverket &r
ocksd tillgéngliga i
MEMO, for nédrvarande ca
240 stycken, Det gar
dven att skicka telex tili
3.500 telexadresser,

Kort om nyheter

Har foljer en sammanfatt-
ning av nyheterna i

MEMO, utgdva 2.3. Mer
detaljerat om dem ldser
du bast i MEMO, (tryck
PFS/21 nar du ar i
breviddemenyn). Forbatt-

ringar dr bland annat

resultatet av synpunkter
vi fatt fran er anvandarce
till memoid=ASIKTER.
Har du sdlunda syn-
punkter pd MEMO s& ar
du.valkommen med dem
till ASIKTER.

e vid skapandet av ett
meddelande finns det
nu en bild ddr du
biittre kan redigera din
text. Dar kan du,
forutom de vanliga
redigeringskomman-
dona, (=i,=d osv.),
gbra sddana saker som
flytta, kopiera, foga in
och ta bort text. Det
finns daven mojlighet att
fora samman text och
kommandon fér att soka
i texten.



e fOrbéttrad :
utskriftsmojlighet, som
innebér att du sjalv
kan paverka innehallet
i distributionsrutan
samt den rubrik det
utskrivna memot har.

e stod for terminaler av
model 3 och 4, Dessa
har 32 eller 43 rader.

e kommandorad i samtliga
menyer som erbjuder
méjligheten att anvénda
kommandon i framtiden.

e bittre mojlighet att
bliéddra i brevladan.

e recovery, som pa
svenska narmast kan
oversdttas till rdddning
av meddelande, Detta
innebdr att om du
arbetar med ett
meddelande och
plotsligt forlorar
kontakten med MEMO
sa kommer MEMO att
forstka radda ditt
meddelande. Nista
gadng du gar in, finns
i din inkorg ditt
meddelande skickat
fréan *MEMO*, med
titeln **recovery**,

Asikter och hjalp

Har du fréagor om MEMO,
vill du registrera en
printer eller ha auktor-
isation som telexanvandare
skickar du ett memo till
memoid=ASIKTER. Har du
glomt ditt l6senord

ringer du tel 031-494948,
Du kan dven ringa’ dit
med andra fragor.

Saknar du ett telex-
nummer och vill ha det
registrerat i MEMO sa
skickar du ett meddelande
till memoid=2210LL.

Text Center

Statistik betraffande MEMO

Statistik fran vecka 405 som visar hur mycket som

sker i MEMO:
3.835 anvdndare med minst en paloggning
37.398 sessioner/pdloggningar
19.265 inkomna memon
457,802 transaktioner (enter/send/PFnn)
2,832 avsinda telex
8.868 utskrivna memon

Vi har bytt
telefonnummer

Volvo-Lastvagnars

datadrift har bytt
telefonnummer till 507400,




Tva sitt

att anvianda
en terminal

"Jag kan dgna mer av

min tid till personalarbete
istallet fér att sitta med
rutinarbete tack vare att
jag har min persondator.”
Detta sdger Sointu

Mattila som &r personalman
pd Karossfabriken,

att hon anvidnder den pa
tvad sdtt. Som persondator
anvander hon den till
personalrapporter, vilket
innebar att hon har ett
eget program dir hon
lagrar de uppgifter som
behévs och sedan tar ut
listor. Det andra sattet
ar att Sointu anvander
den som en "vanlig"

terminal det vill sdga kor

rmot stordatormiljon. Dér
anvidnder hon IMSPV och
personal-systemet PA8O.

Nir Sointu ska anvinda IMSPV ansluter hon
Terminalen via en fast linje genom att lédsa in
en diskett (kallas dven flexskiva).

Trivs bra

Personalavdelningen pa
Karossfabriken skoter
personalirenden fér de
som arbetar pa TB och
tar hand om nyanstalida
och platssékande till TA
och TB, Sointu trivs
valdigt bra med sitt
arbete. Mycket for att
det 4r omvédxlande,

Jag fragade Sointu, vad
hon anvénder sin person-
dator till. Hon berdttade

Den utrustning som
Sointu har ar en Facit
DTC.

Mest nytta

I sitt tidigare arbete
jobbade Sointu med bland
annat APL och hade da
mdjlighet att paverka
utformningen av systemet,
som hon anvédnde, Detta
var valdigt roligt och

hon forsdkte hela tiden
fundera ut hur hon bést
skulle kunna ha nytta av
datorn. Mar Sointu kom
pd hur systemet skulle
kunna féréndras for att
hon skulle ha mest nytta
av det, tog hon kontakt
med den som var ansvarig
och i de flesta fall
genomfordes fordndringen.

Mittemellan.

Slutligen fragade jag
Sointu hur kontakterna
med Volvo-Data fungerade
och det var lite si och
sd, Under tre veckor
hade det varit problem
och nar Sointu vinde sig
till Volvo-Data fick hon
besked att dir var det
inget fel. Volvo-Data
menade att det mdste
vara fel pd hennes
utrustning. Sointu tog
d3 kontakt med Facit,
vilka pdstod att de var
fel hos Volvo-Data, Till
slut kom i alla fall en
kille fran Facit och
tittade pd utrustningen
och hittade .inget fel.
Sointu védnde sig ater
igen till Volvo-Data, dar
man kunde Konstatera att
det fanns ett fel. Har
tycker Sointu att Volvo-
Data och Facit borde
bédttra sig och inte lata
henne, som anvandare
komma i kl&m.




For att astadkomma ett
bra datasystem kravs att
den anvanda tekniken
anpassas till mdnniskan,
En stor del av dagens
system anvidnder bild-
skdrmar for kommunikation
mellan manniskan och
datorn. Foljaktligen ar
det av stor vikt att man
nyttjar de kunskaper som

nu finns om terminalarbete,

Kunskap finns

Trots att sadan kunskap
finns anvénds den inte
alltid. Fortfarande &r
optimering av sjilva
tekniken det viktigaste i
utredningsarbetet.
Dataexperten dominerar,
Andra experter berdrs
ocksd. Men framfér allt
kravs aktivare medverkan
frén anvindare, som
maste ges storre mojlighet
att pdverka och utforma
sdval datasystem som
arbetsmiljo,

Kurs om ergonomi

For att kunna paverka
kravs kunskap. Ett satt
att skaffa kunskap
erbjuder Volvo-Datas
kurs, Mdnniskan i Termi-
nalarbete, Kursen belyser
samspelet mellan ménniska
och datateknik. Man
brukar tala om ergonomi.
Ordet ergonomi ar bildat
av de grekiska orden

ergon=arbete och nomos=|ag,

system. Ergonomi ar ett
samlande begrepp for
flera olika arbetsveten-
skaper, Vilka forutsatt-
ningar i minniskans
fysiologi, anatomi och
psykologi maste man ta
hénsyn till?

Man vet idag hur en bra
arbetsplats bor vara
fysiskt utformad,. for att
minniskan inte ska fa
bhesvar vid terminalarbete,
Vissa fragor kring synen
och belysningen beskrivs
i artikeln har brevid.

Olika krav

Hur hanterar den minsk-

Dessa medverkar dven
som gastforelisare,

Kurstillfallen

Varterminens kurstillféllen
ar 4-5 april samt 13-14
juni, Vilkommna med
anmalan till SKOLAN pa
Volvo-Data. Detta kan
vara en god start pd
vigen att uppnad en

liga hjarnan den information ergonomiskt riktig arbets-

som visas pa skdrmen?
Vilka krav staller mdnni-
skans psyke pa svarstider
och dialog utformning?
Sadana fragor benams
ofta informationsergonomi,

Manniskor &r ju olika.
Samma manniska reagerar
dessutom olika under
olika omstidndigheter.
Vilka krav stéller detta
pa flexibilitet i systemet?

En viktig fraga handlar

om arbetsmotivation,
Utarmas vdra jobb péa
grund av den nya tekniken
eller blir de intressantare?
Fragor kring ménskliga
behov och arbetslivs-
kvalitet upptar en central
plats i kursen,

For att f3 en bred och
djup behandiing av olika
kursavsnitt arbetar
Voivo-Data tilisammans
med féretagshédlsovarden.
Vid utvecklingen av
kursen har ocksd specia-
lister fran yrkesmedicinska
centrum pé Sahlgrenska
och Linképings Tekniska
Folkhogskola deltagit.

plats for dig och dina
arbetskamrater,

UIf Lofas

“tiflfredsstillande maste

~Ser med hjarnan

Anpassa a
nagra enk

Fér att en arbetsplats
ska kunna fungera

man ta hansyn till tre
faktorer, Dessa faktorer
kan man kort saga vara
att du maste ha rdtt
ljus, ratt arbetsstallning
och ratt seende. Med
andra ord arbetsplatsen
maste anpassas for dina
behov. Detta ér en del
den vetenskap som kallg
for ergonomi,

Ergonomi ar laran om

manniskans forutsittnin
samt hur arbetsredskap
och miljon kan anpassas

Forskare har visat att ¢
ser med hjarnan och int




rbetsplatsen
la riktlinjer

med ogonen, ‘Darfér ar
et viktigt att hjdrnan
far rdtt information om
vad som sker utanfor,
det vill siga din synmiljo.
Nar det galler synmiljon
far inga viktiga detaljer
] "fladdra forbi" eller bli
oskarpa. D& hinner inte
hjarnan med. Inte minst
patagligt kan det vara
! nir det galler terminal-
5 arbete, Trotta kanske
overanstrangda ogon,
kan inte ge klara besked
till hjarnan, Det dr da
du utsdtts fér synstress.

jar

Symptomen pé& synstress
kan vara grus eller
trotthet | 6gonen, huvud-
vark, stelhet i nacken

lu och til{ och med ont i

e ryggen.

Hur gér du da for att fa
en bra synmiljé och
lamplig belysning? Exakta
direktiv for hur du ska
utforma Din arbetsplats
kan inte ges i en artikel
men vi kan ge nagra
riktlinjer.

Avstand

Beroende pa vad du
arbetar med, ska avstdndet
till det du tittar pd vara
olika. Terminalarbete kan
krava att du behdver se
bra pa minst tre olika
avstdnd, skarmen,
tangentbordet och vid
sidan om. Lampligt
synavstand till skdarmen
&r ca 70 cm. Avstandet
till de ovriga sakerna
som du ska titta pa, bor
inte skilja sig sarskilt
mycket frin det avstand
du har till skdrmen.

Belysning
Vad det galler belysningen
bér takarmatur ha pbland-

skydd, sé att ljuset
riktas nedat, Armaturen
bér vara placerad pa
sidan om och inte rakt

‘ovanfér terminalarbetaren.

Sedan bdr man se till det
inte kommer nagra reflexer
i bildskarmen. Det &r
heller inte bra att stdlla
terminalen framfor ett
fonster.

Arbetsstillning

Nistan lika vanligt som
felaktig belysning ar
felaktig arbetsstdlining.
Just ndar man arbetar
med terminaler ar det
viktigt att du sitter ratt.
Stalt in stolen och bords-
hojden s& att du kan
sitta med rak rygg och
stdd utan att behdva bdja
kndna. handleden ska
helst vara i héjd med din
armbdge ndr du anvander
tangentbordet.

Andra faktorer

Slutligen maste du sam-
ordna de olika delarna i
din arbetsplats. Kanske
gobra en arbetsanalys och
fundera ut, hur Du bast
kan nyttja Din arbetsplats.
Sjélvfaliet paverkas
kraven pd miljon dven av
typen av terminalarbete
och, framfér allt hur
ldange man sitter vid
skdrmen., | en undersok-
ning fran Volvo, (av Leif
Wallin), rekommenderas
att arbetsdagen som

regel inte omfattar mer
an fyra timmars arbete
vid skdrmen da besvdren,
(vark i huvud, nacke
dgon) Okar efter langre
tid.

Givetvis ar det manga
andra faktorer som
paverkar din arbetssitua-
tion. En bra fysisk miljo
ar egentligen bara en
férutséttning for att du
ska kunna fa en bra

total arbetssituation.
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Idag tillhandahalles ett
stort antal hjalpmede! och
verktyg via terminaler
anslutna till Volvos
datanit. Gemensamt for .
de flesta av dessa dr att
de har utvecklats av
specialister for specialister
och ér avsedda for
specifika anvandnings-
omréden, till exempel
avancerade berdkning-
system, redovisnings-
system och l6nesystem.,

Det ar viktigt att pépeka
att dessa system har
utvecklats som hjdlpmedel
for det dagliga arbetet,
Anpassat till en operativ
verksamhet med de
arbetsrutiner som gailler
dér.

Hittills har den stdrsta
delen terminalanvindare
varit datatekniker som
maste ha tillgang till
terminal for att kunna
utféra sitt arbete samt
de personer vars arbets-
uppgifter ar en dator-
baserad rutin.

Enkelt och enhetligt

Introduktion och spridning
av MEMQO-systemet inom
Volvokoncernen har
drastiskt forandrat denna
bild. Lagger man dessutom
till den pagéende och
snabba utvecklingen av
datorstédda hjidipmedel

for kontorsarbete blir
bilden dn mer komplex.

Ett stort antal personer
med ringa eller obefintlig
terminal erfarenhet ar
idag tinkbara anvédndare
av samtliga produkter
som tillhandahdlles av
Voivo-Data.

For att dessa ska kunna
anvanda samma hjdlpmedel
som rutinerade anvandare
kravs stor flexibilitet.
Det maste vara enkelt att
fa overblick dver en
produkt. Det dr déa
lattare att forstd och att
anvanda, Samtidigt Okar
kravet pa kommunikation
mellan olika typer av
terminaler och datasystem,

Det har sedan lange
funnits ett stort behov

av att enkelt och enhetligt
kunna n& samtliga pro-
dukter,

Detta behov har resulterat
i ett koncept som kallas
for SESAM.

Mélet for detta arbetet &r
att ta fram en generell
metod, som gor det
enkelt att fran olika
terminaltyper i datandtet
att na olika predukter,
En anvindare ska ha
tillgang till alla verktyg,
hjdlpmedel och radata
utan att behdva tinka pé
hur det rent tekniskt
fungerar. Idag finns
detaljerade planer pa tre
upplagor av SESAM,

Forsta upplagan

SESAM kommer i sin
forsta upplaga endast att
vara tillganglig for en




begrinsad grupp anvidndare
{samtliga i VCHQ-organisa-
tionen). Dessa har dels
finansierat en stor del av
utvecklingsarbetet och

dels tagit fram en férsta
kravspecifikation dver

hur en SESAM produkt
bér fungera for oerfarna
terminalanvéandare med

héga krav pa enkelhet

och tillganglighet.

SESAM kommer att bli
allmant tillganglig i
samband med att den
tredje upplagan slapps.

Den forsta upplagan av
SESAM kommer att
installeras 84-03-19 och
innehéller da féljande

e Genom att skriva
SESAM pé bildskdrmen
och ge en anvandar-
identitet samt l6senord
erhalles en personlig
valbild. Fran denna
kan man direkt na
- MEMO

Sidnda/ta emot
meddelanden., Sanda/
ta emot telex,
Redigera
meddelanden och
telextexter med hjilp
av ord- och text-
behandlings-
funktioner,

- Senaste nytt om
driftsldget hos
datorer och datanat.

e Fran SESAMs valbiid
kan dessutom fbljande
funktioner nas em man
forst anger anvéandar-
identitet och losenord
for respektive funktion
- Centrait arkiv for
lagring och &ter-
sbkning av dokument
fran IBM serie 80
och ovriga terminaler
anslutna till
datandtet,

- Distribution fram och
ater av dokument
mellan IBM serie 80
och ovriga terminaler

anslutna till
datandtet.

- Informationssékning 1

externa databaser.
tex DIALOG,
DATASTAR, World
Reporter m fl.

- Samtliga ADB-system

som gar via
dataniitet.

3
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Andra upplagan

- -

Den andra upplagan av
SESAM planeras att

installeras 84-08-27 och
kommer da att innebdra

e allmana forbédttringar
och korrigeringar
initierade av dem som
anvant SESAM.

e anvdndaren dndrar
sjalv sin valbild.

e resultat fran
informationssdkning i
extern databas kan
sandas till MEMO och
hanteras med de
hjalpmedel som finns
dar.

e Fdljande funktioner
kommer att kunna nas

direkt fran SESAM-

bilden utan att

16senord och identitet

behéver anges:

- Centralt arkiv

- Dokumentdistribution

- Informationssokning i
externa databaser

- Samtliga ADB-system
som gar att nd via
natet

e Vissa mojligheter att
hoppa mellan olika
funktioner utan att

behdéva gé via valbiiden,

e Dokumentbyte mellan
Centrala arkivet och
MEMO. Detta innebar
utokade arkiverings-
mojligheter i MEMO.
Dokument skrivna pa
IBM serie 80 kan
overféras tili MEMO och
tvirtom. Dokument
skrivna pa IBM serie
80 kan sdndas som
telex.

Tredje upplagan

Den tredje upplagan, som
innebdr att SESAM blir
allmént tillganligt, ar
planerad att installeras
hosten 1984, De nu
kdnda forbédttringarna ér
féljande

e Direkt hopp fran
SESAMs valbild till
onskad funktion,

¢ Direkt hopp mellan
olika funktioner utan
att g& via SESAMs
valbild., Detta innebdr
att man inte behdver
avsiuta arbetet i en
funktion fér att ga till
en annan. Ndr man ar
fardig med arbetet i
den andra funktionen,
kan man atergd till det
lage man befann sig i
i den forsta
funktionen,

Birgitta Lagnell




IMSRS, ~PENT, -VBIL, - VF, -VR

Mandag - Fredag

06.00-22.00

IMSLV, -PV, -KS, -FFF, -FLYG, -STAB,

-BUSS, -VTS, -VENV

Méndag - Fredag

VSPC

Mandag - Fredag

CICS, (ATMS och STAIRS})

Mandag - Fredag

MEMO

Alla dagar

M

Alla dagar

TSO

Alla dagar

MINIDATOR

Bilbiten och Bil & Truck
Mandag - Fredag

Volvo Transport
Mandag - Onsdag
Torsdag

Fredag

06.00-21.00

06.

06.

00,

00.

00.

07.

07,
07.
07.

00-23.

00-23.

00-24,

00-24,

00-24,

00-18,

00-19.
00-17.
00-19,

* Viss risk for lagre kvalite ki
18.00-23.00 och ki 06.00-07.00

**  Viss risk for ligre kvalite ki

18.00-07.00 vardagar och kl 00.00-24.00

idbrdag och séndag.

00*

00*

00**

00**

00**

00

00
00
00

Med ldgre kvalite menas
att tekniker-assistans
saknas under denna tid,
underhdl! och dagliga
backuper maste kdras
och att produkterna kan
brytas om driftsliget sa
pakaliar.

Vid annan tid

Vill du anvianda [MS,
CICS, VSPC eller TSO
vid annan tid, tex pd en
helg. Bestdller du det av
Anders Egels tei 031-5%2134,
Du miste bestiilla senast
mandagen innan den helg
det galler. Bestdller du
tidigare har vi storre
mojlighet att tillgodose

“dina 6nskemal,

Kostnaden for IMS-6vertid
dr 2.500 kr per kornings-
tilifalle och kund.

Fragor besvaras av
Anders Eqgels tel 031-59
21 34,




Transport pa Volvo-Data
ett nytt minidatorsystem i drift

Voivo-Data har ytterligare
ett minidatorsystem i
drift, For att ta det frén
bérjan far vi g3 tillbaka
ndgra mdnader. Det
bérjade med att Volvo
Transport ansdg sig
behova utdka sin maskin-
kapacitet. Man undersdkte
flera alternativ, dér
ibland var drift pa
Volvo-Data. Vi pd mini-
datordrift rdknade p3
driften och ldmnade vart
bud. Efter en tid kom
beslut frén Transport att
de skulle ldgga sin drift

pa Volvo-Data,

Planenligt

Nu startades ett intensivt
planeringsarbete. Tiden
var knapp, for installation
skulle ske helgen
1984-01-14--15. Allt gick
enligt planerna och

fredagen den 13/1 stoppades

Transports datamaskiner
pad HK.

Helgen 14-15/1 arbetades
det for hogtryck av folk
frém Volvo-data,

000 telex
sanda via

Jette Andersson tar emot diplom och blommor
av Jan-Erik Englund, som bevis f6r att det var hon
som skickade det 100.000:e telexet via MEMO,

Televerket,

System industri, Digital
och ASEA. Pa méndag

var systemet igang. Utan
att namna ndgon speciell
gjordes ett forndmligt
arbete under hela install-
ations- och planeringsfasen.,
Systemet fungerar nu till
Transports fulla beidtenhet.

Olika delar

Systemet bestar av tull-,
emballagesystem, regional-
och specialtransporter.
Tullsystemet skéter
tulthandlingar. Emballage-

systemet héaller reda pd
Volvoes lastpallar och de
ovriga delarna skoter
transporterna.

Oppettider

Systemet ar tillgangligt
vardagar kl 07.00-19.00,
forutom pd torsdagar di
det &r tillgangligt ki
07-17.00. Under o6vrig
tid koérs backup och
batch,

Minidatordrift
Jorma Kallanvaara

Telex via MEMO

Det har varit mojligt att
skicka telex via MEMO
sedan sen hosten 1982,
Detta dr en service som
snabbt har Okat i
omfattning.

I slutet av januari i ar
skickades det 100.000:de
telexet via memo fran
Lastvagnars telex-
avdelning. Ett tillfille
vdl vért att uppmdrk-
sammas. Det var Jette
Andersson som skickade
det 100,000:de telexet.




yppettider under helgerna pask,

kristi himmelsfird, pingst, midsomm

Datum  V-Data RJE IMSV1¥% [MSV2¥***VSPC TSO VM Mini-
stangt  Fuliser CICS MEMO dator
T 19/4 00-24 06-22 06-21 06-23 00-24 00-24 07-14,.30+
F 20/4 00-20 07-20%  07-20% 07-20 00-24 00-24 stangt
L 21/4 07-20 00-24 00-24
S 22/4 07-20 00-24 00-24
M 23/4 07-20 00-24 00-24 sténgt
M 30/4 07-20 07-20% 07-20% 07-20 00-24 00-24 stangt
T 1/5 07-20 07-20* 07-20%* 07-20 00~24 07-22 stangt
O 30/5 00-24 06-22 06-21 06-23 00-24 07-22 07-14,30+
T 31/5 07-20 00-24  07-22  stingt
F 1/6 07-20 07-20%  07-20% 07-20 00-24 07-22 stingt
L 2/6 07-20 00-24 00-24
S 3/6 07-20 00-24 00-24
F 8/6 0024 06-22 06-21 06-23 00-24 00-24 07-18+
L 9/6 07-20 00-24 060-24
5 10/6 07-20 00-24 00-24
M 11/6 07-20 00-24 00-24 stingt
T 21/6 00-24 06-22 06-21 06-23 00-24 00-24 07-14.,30+
F 22/6 00-20 07-20% 07-20% 07-20 00-24 00-24 stdngt
L 23/6 07-20 00-24 00-24
S 24/6 07-20 00-24 00-24
+ 30/5 och 21/6 har Bil & Truck oppet till kl 18.00.
~ 8/6 har Volvo Transport oppet till k|l 19,00,
*  Dessa dagar ingdr inte i ordinarie 6ppethallande. Om du

onskar anviénda IMS denna dag méste du bestdlla det hos Anders
Egels tel 031-59 21 34,

** IMSV1 innebédr IMSRE, -PENT, -VBIL, -VR, -VF,

%% IMSV2 innebar IMSLV, -KS, -PV, -FFF, -BUSS, -STAB,
-VENV, -FLYG, -VTS,

| 6vrigt géller ordinarie tider. Fragor besvaras av Anders Egels.
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