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Omorganisation

Det har gnisslat en del | reak-

tlonerna pa den nya organisa-
tionen. Géran Kling svarar pa

kritiken.

— SIDAN 3 —

Bilden i focus

En klarare bildskdrmslayout
och en mer ldtiférstaelig dialog
skulle goéra livet betydligt be-
hagligare fér alla terminalan-
vidndare. Lena Ewert har
ménga idéer om detta.

— MITTEN —

P2data

Vad innebat egentligen den nya |
koncerntitthérigheten och Volvo |
Datas ledningsansvar fér dem?
— SIDAN 5 —

“Pratstunden”

Hur sar ménniskan bakom an-
stdlinlngsnumret ut? Under vin-
jetten Pratstunden berittar
dataiter om sina jobb. Den hiér
gangen har slumpen valt ut
Tittl Falkman i Vastra Frélunda
— SIDAN 11 —

Och méangder
av sport...

Tjérn runt, Volvia cup och Vol.
vo Data 2500 Open
—SIDAN &, 14 och 16 —

(
"Arets
semesterbild"

togs vid de bla grottorna péa
den grekiska én Zakynthos
av Per Thorén pa 2750. Den
svenska sommaren bjéd tyd-
ligen Inte pa nagra storre
sensationer. FA datatiter ver-
kar ha blivit s& inspirerade
ait de tagit fram kameran.
Pers tidvilingsbidrag var det
enda som kom. Ar det bara
ett sammantriaffande att bild-
en togs i virmerekords-

\ drabbade Grekland?
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PLANK 7

Insiindare kan man aldrig fa for
mycket av. Ta chansen att
lycka fritt ur hjértat.

Villdu vara anonym ¢4 gér det
bra. Din identitet Kommer en-
dast redaklionen att kiinna till.

Fatta pennan och bidra till en
levande debattl MEMOID:
VD.TERMINAL Adress: avd
2030, HD 38.

Vad hande
efter Zawacki?

Sitter hiir och bliddrar i gamla nummer av
Dumpen, I nummer 10/-85 Liser jag om en
professor vid namn Zawacki som fr Volvo
Datas chefer féreldste om konsten att mo-
tivera sin personal.

Dir stir ocksd foljande uttalande: * Vi
kommer att g4 vidare med deita pA Volvo
Data, Under 1986 kommer s k Zawacki-
understkningar att genomféras inom
2100, 2300 och 2500. 1986 blir ett
spiannande 4r.”

1986 kanske var ett spinnande ir, vad vet
jag. Men vart tog Zawackiunderstkningen
viigen? Det ér nu snart tvA ir sedan profes-
sor Zawacki var hiir och jag har varken sett
eller hort nigot om underskningarna,

Har det hela runnit uti den berdmda san-
den? Eller 4r detta Aterigen en av alla dessa
utredningar som aldrig resualterar i nigot
konkret?

Det #ir viktigt att motivera sina anstillda.
Gor det nu. Medan det fortfarande finns
ndgon personal kvar,

"TOM A. HAWK"

Svar:

Tack for din insindare som blev en pi-
minnelse for oss att informera om den
Zawacki-undersbkning som genomférts
pé resultatenheterna 2100 och 2500,

54 gott som alla pA bida enheternakunde
genomfbraenkilen och allt material sindes
sedan till Zawacki it USA for bearbetning,
Resultaten kom sedan tillbaka till Volvo
Data och en mycket omfattande analys
gjordes av Lena, Eva och Gunilla tillsam-
mans med enhetscheferna pid Datacen-
tralen och ADB-teknik, samt Zawackis
skandinaviske representant.

Overgripande resultat av under-
sokningen som giller f8r bade 2100 och
2500 4r att:

* Volvo Data dr ett bra skott f6relag,
» Det finns en bra §verensstiimmelse mel-
lan den anstilldes behov av att utvecklas

— Terminalen

och arbetets innchall,

* Den allménna trivseln pa foretaget dr bra
och man trivs mycket bra med sina ar-
betskamrater,

» Feedback frin chefen #r 1ag.
-aMedverkan i malsidtiningsprocessen Hr
lag,

Dessa dr ndgra av de dvergripande resul-
taten, Difrefter har en nedbrytning av dessa
gjorts pa avd 2100 och 2500. Gunilla Wal-
ler har for avd 2100:s rikkning och Eva
Nilsson for avd 2500:s arbetat vidare med
resultaten inom respektive enhet,

Vi var intresserade av att veta hur bra ut-
formningen och avgrinsningen av jobben
stimde dverens med hur de anstilida 6n-
skade att jobben skulle vara, Fér den skull
indelades alla jobb i jobbkategorier t ex
output-operatdr, preparattir, systempro-
grammerare, administratér, o s v, Det blev
tretton olika kategorier pd 21X 0 och fem pa
25X0.,

Varje jobbkategoris resultat diskuterades
sedanide olika grupperna och man enades
om vad som 4r bra eller diligt. D#r si var
motiverat diskuterades forslag till for-
andringar,

Varje méte varade mellan tvd och tre tim-
mar, Totalt genomfordes tolv seminarier pA
21X0. Alla chefer deltog. Chef och grupp
enades om Atgirdsplaner. Dessa foljdes
sedan upp pd datacentralens lednings-
gruppsmdten,

Konkret s4 har en del redan hint, bl a har
arbetsuppgifter flyttats meflan avdelningar
och grupper.

Den process, som innebir ifrigasittande
av arbetsinnehll och ansvarsférdelning
mellan olika jobbkategorier och mellan
avdelningar, bor stindigt hillas igdng for
att alla jobb ska ki#innas motiverande,

LENA BACKHAUSEN
GUNILLA WALLER
EVA G NILSSON

p
Snart dr det

dags for

Féaltstafetten

[ bbrjan av oktober #r det dags for
Arets Filtstafett 1 Slottsskogen.

Skadu varamed? Hori s fall giirna
av dig till Terminalens redaktion med
namn pé ditt lag och de tvriga med-
Iemmarna i det.

Detta fératt vii&rskakunnabevaka
hur det gar for dataiterna i Faltstaf-
fetten. Memoid; VD.Terminal,

Fler tillfdllen
att lamna blod

Blodcentralen i Gteborg har nu tvA
blodgivningsbussar. Det innebir att
du fir fler tillfillen att limna blod.
Under hsten giller fljande tider och
platser:

* Volvo IK: torsdagar (3/9 - 17/12) kl
8.30 - 11.30 och 12.30 - 14.30.

* Yolvo SA: torsdagar (3/9 - 17/12) k1
9.00 - 1130 och 12,30 - 15.00,

* Volvo Lundby: mandagar , varje
jamn vecka (31/8 - 7/12) kl 8.30 -
11.30 och 12,30 - 15.00.

» Yolvo Tuve: 27/10, k19.00 - 11,30
och 12.30 - 15.00,

Nya kunder i
Lindholmens
VAX-datorer

I samband med semestern togs ett
system fér administration av Biblio-
tekets tidskrifter i drift, Sysiemet
kors under Oracle i Volvo Datas
ServicebyrA VAX8600. System-
utvecklingen har gjorts pa avd 2380 1
Jénkdping.

Catena testar under hosten sitt
koncernredovisningssystem. Syste-
met kommer att kiras wnder MER-
CUR i Volvo Datas servicebyrd
VAXS8600. Inrapportering till syste-
met frin de olika koncernftretagen
kommeratt ske vid sju tillfillen per ir,
Systemet utvecklas pd PC for att
ddrefter flyttas dver till VAX.
Driftstarten sker i november.

\_

PIA RASMUSSON
J/
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"Stormen" kring nya organisationen:

Goran Kling

Omorganisation. En ny sadan
ar nu klar, Och den har tagits
emot med starka kanslor pa
sina hall. Manga har undrat.
Ovisshet téar.

— En del av det som synts péa
ytan har kanske sett konstigt
ut. Samtidigt ar det mycket
positivt som inte har synts. |
vissa fall har jag inte kunnat
bemd&ta kritlken utan vait att ta
den f&r att inte skada ménni-
skor, sdger Volvo Datas vice
VD, Géran Kling, som har haft
huvudansvaret 1ér den nya or-
ganlsationhen.

—En omorganisation dr aldrig en fréga om
kritik mot de ménniskor som arbetar i ett
ftiretag, utan beror p4 ait utveckling inom
teknik och kontakter med kunder gér att
man maste formera om styrkoma efter de
behov som finns, siger GSran Kling,

Det #r inte f6rsia gingen han 4r med och
organiserar om. Men den hir gingen har
det stormat och gnisslat mer &n vanligt,

— En del &r positiva till att det dntligen
hiinder ndgot. Andra ser det som el slags
misstroende.

Marknadsorientering

Aven om organisationen nu 4r klar Aterstir
den storsta biten, nmligen att férdndra
Yolvo Data till ett helt och héllet mark-
nadsorienterat foretag,

— Det 4r som att bygga hus, I och med
den nyaorganisationen har vi gjutit botten-
plattan. Nu méste vi bygga vidare p den,
annars blir detingenting. Detfiren ldngsam
process som kommer att ta 4r, men den dr
nédvindig, menar Goéran Kling,

— Den nya inriktningen inneb#r att vi
sitier det kunden verkligen behover i
fokus. Tekniken ska inte utvecklas till
varje pris. Behovet méste vara det som styr,

Omfattande

Att omorganisationen skulle bli omfat-
tande stod klart redan frin borjan. Hur man
skulle I6sa det var diremot inte lika klart. I
det nya organisationsschemat har en del
mator férsvunnit. Andra har kommit till,
2900 finns t ex inte Hngre.

— Egentligen #r det positivt, 2900 har
verkligen lyckats med sin uppgift som
plantskola, Man har Eyckats s bra att man
nu kan plantera ut ctt par plantor som vuxit
sig s starka all de inte behiver
viixthusatmosliren utan tar steget upp til
sjilvstiindiga resnltatenheter, Det handlar
om Konsultgruppen och Anviindaeniira
databehandling.

Iett fall har man gatt ifrdn sin princip om
att en enhet inte béir vara stérre #n 75
personer. Och deti och med sammanslagn-
ingen av 2300 och de delar av 2700 som

svarar

= - =i=—-=
— Den nya organisationen dr en platt-
Jorm vi nu mdste bygga vidare pd, sdiger
Gdran Kling, Volvo Datas vice VD,

arbetar med att utveckla system for IBM:s
maskiner. Resultatet blir en enhet fr sys-
temutveckling pA cirka 150 personer under
arbetsnamnet SU I

— Jag #r tvertygad om att det ska
fungera organisatoriskt, Nu samlar vi sys-
temutveckling fér IBM:s PC, mini- och
stordatorer pd ett stille, medan de som
arbetar med DEC-maskiner samlas i den
nya enheten SU II pi Lindholmen. P4 si
sitt kan vi bitre ge kunderna det de
behdver och vill ha, siiger Goran Kling,

Verksamhetsutveckling
Verksamhetsutveckling éirenny enhetsom
enligt Gran Kling kommer att fi stor bety-
delse framover.

— Enheten kommer att vara motorn i ar-
betet att fA ut Volvo Datas nya filosofi pi
alla nivder. Man kommer att arbeta med
allt frdn att se dver vir administration till
personalutveckling och foretagsklimat,

54 I4ngt, s4 bra. Men alla rykien. All
kritik, Frigor har stillts om hur férankrade
besluten egentligen dr och hos vem eller
vilka,

—Deen nya organisationen 4r férankrad
ute hos vara kunder. Och i synnerhet den
nya filosofin om véart siitt att jobba #r
mycket vHl forankrad. Dessutom #r
foretagsiedningen p Yolvo Data helt Sver-
ens om att detta 4r den ritta utvecklingen.
Vi miste marknadsorientera oss, svarar

pa kritiken

Giran Kling,

-—Tekniken harvarit drivande en period.
Det var nddvindigt. Nu géller det att se vad
kundemna egentligen behdiver av den hie
tekniken.

MBL-miss

1 ett fall missade foretaget att MBL-
férhandla om en tillsitining, Det var nir
Roland Linderoth utsigs till chef for 2006
och didrmed bl a huvudman fr Forskning
och Utveckling.

— Vi hade ett referensgruppsméite, men
utiryckte inte det hela sd klart som vi borde
ha gjort. Det framgick inte att Roland Lin-
deroth skulle bli chef fr 2006 och jag
glémde att anmila hans huvudmannaskap.

— Vi gjorde fel. Vi 4r ju inte mer 4n
méinniskor, Men nu har vi réttat till det,
stiger Goran Kling,

Att en del chefer kom i kl#m, beklagar
han, Minga menar att det hela kunde ha
skotts smidigare,

— Det finns mycket under ytan som inte
har synts.Idag har samtliga fittmycket bra
jobb dér de pA alla sitt gor nytta {6r Volvo
Data och Atnjuter stort fériroende,

En kvinnlig chef

En enda kvinnlig chef stir att finna bland
enheterna, Ann Elmeland-Ygge, som basar
fgrf{;};nvéindamﬁra databehandling, Varfor
8

-—Detkommer fler kvinnor pd chefspos-
ter och jag tar pA mig att lyfta fram dem.
Min forhoppning #r att vi har minst en
kvinna i foretagsledningen om ett par 4r.,
Sedan fror jag att en del drar sig for att 1a
cgei{sjobb. Men det ér inte s3 svirt att vara
chef,

Chefen for Marknadsuiveckling, Leif
Sjolund, slutar. Rykten séger att det iir pi
grund av omorganisationen, nigot som
bade Goran Kling och Leif Sjdilund #r
ledsna Gver,

— Leif #r en av hdmstenarna i min
satsning pA marknadsorientering, Han har
sjilv suttit med i organisationsgruppen och
vidéir dessutom goda viinner, Detfinnsingen
grund for det hifr ryktet, siiger Géran Kling,

— Kanske beror sidana hiir rykten p att
VolvoData 4r s geografisktutspritt. Volvo
Data #r idag ett s stort forelag att
informationsvigarna blir mycket lingre #in
forat, Kanske biiddar detta for negativa
spekulationer,

— Men mélet #r klart, Volvo Data ska bli
eit dnnu trivsammare féretag dn vad det 4r
idag. Grunden for det #r ett foretag vars
tjdnster uppskattas av kunderna, D3 far
man ett bra klimat och kiinner att man
behdvs, siiger Goran Kling,

Terminalen B 3



Ett ar sedan férsta seniorerna uisags:

Ta vara pa var
samlade kunskap

Det &r nu drygt ett ar sedan de
forsta senlorerna pa Volvo Data
utsags och seniorskapet pre-
senterades som en ny karriir-
moéjlighet.

Drygt haliten av de som ut-
s&gs da har idag anvant de ut-
vecklingsmedel de fick tHI f5r-
fogande. Det &r I princip vad
som konkret har hint.

-— Varfér inte anvéinda senlor-
gruppen som en remissihstans
fdr att & en bred teknlsk grund
for viktiga beslut? f8reslar en
av vara seniorer, Bo Dahlén,

Idén med seniorskapet 4r egentligen mer
#n pengar f0r personlig vidareutveckling,
Det #r tiinkt att fungera som ett ordentligt
erkéinnande for att lyfta fram de duktiga
generalister och specialister vi har pa
Volvo Data. Som ett alternativ tiil den mer
traditionella chefskarriiren,

— Man miste ytterligare klargdra vad
seniorskapet praktiskt ska innebiira. Eller
ocksi deklarera att det handlar om en
hedersutniimning, punkt slut, Det #r 4rli-
gare, siiger Bo Dahlén, senior pi 2510,

Enkat

Ienenkel enkit gick Terminalen ut till de
seniorer som utsfigs for ett ar sedan, med
frigor om och i s4 fall hur de hade anvint
den ntvecklingsbudget de fick tillgang till i
och med utnimningen,

Drygt hilften hade anviint medlen och
det till i huvudsak ait kéipa en persondator,
Bo Dahlén #r en av dem.

~— Det blev en PS/2 modell 50. Inom
nigra frs tid kommer det vara viktigt rent
professionellt inom stordatoromridet att
behirska en PC. Vi 4r faktiskt flera stycken
som har slagit thop oss om attk&pa person-
datorer. Mingdrabatten g6r att det blir
pengar dver till att dka pd t ex intressanta
seminarier,

Mo}lighet

Tack vare utvecklingspengarna har Bo
Dahlén och fleramed honom fitt méjlighet
att gtra nigot de inte skulle kunnat gora
annars, Men en del har ocksd funnit det

svart att planera vad de ska anviinda peng-
amna till. Andra har planerat hur men inte
haft tid att genomfora det.

Att bli senior innebdr inte att arbets-
villkoren férdndras pa ndgot sitt. Atmin-
stone inte for Bo Dahléns del,

— Att vara senior #r ju inte p4 nigot sitt
kopplat till sjalvaansiillningen somte x en
chefspost, sidger han,

Men tréffas ibland goér de, seniorerna.
Hittills £6r det mesta pd eget initiativ,

— Det #r inga formeila triiffar och vi har
inget mandat pa pdgot sitt, berdittar Bo
Dahlén,

Remissinstans?

—Ett forslag dratt anvinda gruppen som
remissinstans ftr att f4 en bred teknisk
grund for viktiga beslut som foretagsied-
ningen masie ta, siger Bo Dahlén,

— D4 skulle man kunna fA en reel nytta
av 0ss i vir egenskap av seniorer.

— Det #r ocksi en friga om attanviinda
kunskapen som en motvikt till den admin-
istrativa sidan.

Frigar man Bo Dahlén om vilka reak-
tioner han fitt pd att han blev senior blir
svaret att det mesta har varit postivt.

— Jag har faktiskt fitt alla mojliga reak-
tioner. Minga tycker det iir roligt med et
sidant hir erkfinnande. Andra frigar sig
om det hiir egentligen #r att beteckna som
en ny karrifirviig,

Karriar eller inte

Sidlv haller han pa att det trofs allt 4r att
se som en karriir,

— Vill du bli chef stker du p4 meriter
och andra utser, Ser man till kvalifikation-
erna dr det ingen skilinad jdmfort med
chefsvigen. Det kriivs en hel del for att bli
utsedd till senior,

— Visserligen blir du utniimnd. Men det
samma giller ju hogre chefsposter, Dir
stker du inte. Du blir utnimnd, siger Bo
Dahlén.

Déiremot undrar han lite dver hur minga
seniorer det #r #nkt att finnas pa Volvo
Data, Nigot fast antal &ir ju inte faststilt,

Och fortsiliter man i samma takt som
hittitts IHr det bli manga..,

ANNIKA LUNDBERG

/

siilv en chans alt vidga dina perspektiv,

.

Kunskap och kompetens

An dr det inte forsent. Den 30 september berittar den firgrike och dynamiske Sune
Martinsson om vad kunskap och kompetens egentligen #r.

Verksamhetsutveckling bjuder dig nu till detta intressanta seminarium som kommer
att hillas i Folkets Hus den 30 september, k1 9-12,

Anmil dig snarast till receptionen i Vistra Frélunda, memoid: DVFREC och ge dig

ﬁ

/

Har det skett ndgra fordndringar bakont
P2datas dirrar efter det att Volvo kom
ini bilden? Terminalen kikade in
genom nyckelhdlet.

4 E Terminalen




T

P2data hdller fortfarande till ute pé Arendal hos storsta kunden GVA,

ska 6ka chanserna att nd ut pd Sppna marknaden (foto: Elisabeth Ohlson).

P2data efter Volvo-képet:

En ny epok tar vid

Nar Volvo Transport tog dver
adgandeskapet och Volvo Data
ledningsansvaret f6r P2data vid
arssklftet bdrjade en ny epok
fér det cirka 40 man starka
foretaget ute pa Arendalsvar-
vet,

— Sedan vi kom att tillhdra
Volvo har véar situation #ndrats
pa flera s#tt — och till det bit-
tre, sdger marknadschef
Forrest Holmberg tili Termi-
halen.

1978 blev SV Data, som de hette d3, etteget
bolag. Innan dess var de en avdelning inom
Svenska Varv, pi samma s#it som Volvo
Data en ging tillhérde AB Volvo.
Verksamheten var inriktad pd forstljning
av tjiinster i stordatormiljs.

Forra hosten tog man emellertid forsta
steget bort frin Svenska Varv, Namnet
#ndrades fran SV Data till P2data, vilket
str for Pris Prestanda Data AB,

— Vi gick bra som dataservicefretag,
beréittar Forrest, men vi ville fi bort priigeln
av att tillhra den krisdrabbade varvsbran-
schen for att kunna ha en chans att n ut pd
dppna marknaden med véra produkter,

Nir s4 Volvo kom in i bilden vid Ars-
skiftethade man inte mer n just slagitin pa
den nya linjen. Den nya koncerntill-
horigheten blev dirfor ytterligare en puflf
framati riitt riktning for P2data,

— Storsta skillnaden 4r den positiva atti-
tyd som méter oss nu. PA den externa
marknaden uppfattas vi som en trovirdig
samarbetspartner, Vir marknad har tkat,
resurserna stirkts och affarsidén utvidgats.

Forrest berittar ocksi om hur skillnaden
mirks inte minst pAtagligt nir man an-
nonserar efier nya minniskor, Nu kommer
det tver 100 svar. Tidigare kom det 3-4
stycken,ochdesom kom viinde i déirren niir
de sAg i vilken miljo de hamnat..,

Utvidgad verksamhet

P2datas forna inriktning p4 tunga admin-
istrativa sysiem var ganska begriinsad,
Dirftr ska de nu, samtidigt som de fort-
stitter att marknadsfbra de system de av
hiivd behieskar, forstka vrida verksam-
heten mot mer renodlad konsulting.

— I diskussioner med vira kunder, be-
fintliga och blivande, framhéller alla det
positivaiatt vi #rassocierade med Volvo
Data, att det lilla fdretaget nu har tillging

men Forrest Holmberg hoppas att nya koncerntillhdrigheten

till den djupa kompetensen hos det stora,
séger Forrest,

— Giitaverken Arendal 4r fortfarande
vér stdrsta kund, men kanske skulle en del
av Volvo Datas minga programproduker
konna komplettera vart produktutbud i
framtiden. Verimation marknadsfor ju
négra, men det finns sikert fler som kan
vara av intresse dven utanfr Volvo, Den
n#rmaste framtiden ska vi dérfoir arbeta
med att sétta oss in i vad som 4r gjort och
beddma respektive produkts marknadspo-
tential. Vi bdr kunna bli intressantare pi
marknaden, samtidigt som vi nyttiggor
redan utfért arbete inom Volvo Data.
Genom vir knyiing till Volvo Transpos(
fir vi dessutom mdgjlighet att expandera
incm informationsbehandling i samband
med transporter.

Goda kontakter

— Att nu hora till Volvo Data #r inget
problem, eftersom kontakterna sedan Iin-
ge 4r goda, ler Forrest, Minga av Volvo
Datas anstillda, som t ex Lars Astrém och
Ingemar Andersson, kommer ndmligen
fran oss!

HELGA BAAGOE
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"Allt" om
datacentralen

Na #ir den hiir — “Datacentralens pro-
dukter och tjinster 1987”.

I denna drygt 80-sidiga broschyr
beskrivs de produkter och (jinster som
utvecklas pd datacentralen,

Broschyren finns att fi pA datacen-
tralens Service Center,

Tala med Gunilla, tel 6 76 62; Eva-
Maria, tel 6 75 (7; Bengt, tel 6 75 08;
{ %anette, tel 675 09 och Marita, tel 6 75

Tack, Betrtil!

“Vipd 2900 vill tacka Bertil Svensson
frin Falun for den gingna sommaren
d4 han praktiserat pA Terminalen, Han
har nu Atervint till Journalisthogskol-
aniStockholm,Vidnskar honom lycka
till i fortsittningen.” (For information
om ovanstiende internskiimt hiinvisas
till véinnerna i Vistra Frélunda.)

6 E Terminalen

Starten har gdtt och alla treviiga miin som igdr pd agril or er _)'0 ssiya Ip och

gl dr nu ldngt borta....
Tjorn

eller

Runt

hur vi besegrade 302

herr-besattningar

"Nu s#tter vi upp focken, Hur
mycket dr klockan sa du? Fem
minuter kvar, jaha. Skoten har
lossnat! Ner med focken igen!
Var dr startlinjen tro?

Sitt upp focken. inte klara???
Men vi ska ju starta om en
minut... Sa déar ja! Tiden? Tio
sekunder. O] d&, var ar flag-
gan? PANG. Det gjorde vi bra
tiejer!”

H]

Annette som hade sidrst scenvana, valdes
enhdifigt till nummerlappsbdrare.

Ndr kartan och verkligheten inte stimmer
dverens gdller det att hiinga med bdten
Jramior. Meta skirskddar sjidkortet.

Skepparen
(Ann)
hade flest
Tjorn Runt
i kroppen

vana att
med stor
auktoritet
skrika:
“Enligt
regel 39.5
Hildge

B har vi
foretriide
idenna
situation.”

ANN ELMELAND-YGGE

P.S. Det var 680 hiftiga herrbesittningar
som besegrade oss... D.S.




Y i o

unddag valkommet initiativ

— Det dr lagom att tréffas ungefir en gdng om dret. Som kund fér man en total

bild pa ett annat sdtt dn annars, ansdg PV:s Magnus Kinell (t v) om Datacentralens

kunddag (foto: Elisabeth Ohlson).

Ett femtlotal representanter f6r
Volvo Datas kunder métte upp
nér Datacentralen f3r en tid
sedan hade en speciell kund-
dag. Det var drygt ett och ett
halvt ar sedan sist och av
kundernas reaktioner att déma
ett vdlkommet initiativ.

De kom fran Personvagnar, Volvo Finans,
Reservdelar och Volvo Svenska Bil, De
kom ocksh frin Lastvagnar, Kalmarver-
ken, Volvo i Olofstedm, Dalslands-verken,
Umeverken och Volvo Komponenter,

- Framf{@r allt ser vi Volvo Datas nya
organisation som positiv. Den ska ju vara
skapad med tanke pi kundernas behov, Nu
ska vi ge den en smekménad for alt se om
den hiller méttet, sade Magnus Kinel! frn
Personvagnar,

Voivo Datas Ronny Westherinledde med
att beriitta vad den nya organisationen mer
i detalj innebir och utlovade en dnnu biittre
service till Volvo Datas kunder.

De som var med fick pa denna Datacen-
tralens dag veia mer om vad som hinder

och kommer aft hiinda inom bl a data-
lagring och kommunikation, innan det var
dags for middag och avslutning p3 Ullevi
dér IFK métte OIS,

— Idén #r utmirkt, Frdmst tycker jag det
fr viktigt att £4 reda pa hur Volvo Data ser
pA framtiden inom olika omraden, menade
Kurt Ogren fran Olofstrmsverken i Ble-
kinge.

Irene Ene p3 Volvo Personvagnar
lyssnade med stort intresse pd bl a vad
Volvo Datas omorganisation innebir,

—Jagiirinte sh teknisktintresserad, utan
vilt hellre se vilka miinniskor man kommer
att ha kontakt med, Det har ju varit en del
problem p g a vinstintresset, Dirfr #r det
sként att det nu blir en 4ndring i och med
den nya organisationen,

Till de belimas skara htrde ocks Bengt
Wigerts frAn Volvo Lastvagnar som des-
sutom har ett f6rflutet pd Volvo Data.

— Visst behtvs det sddana hir dagar f6r
att A ett grepp om hur framtiden ser ut fir
drift och kommunikation, Det #r visiongr-
na som #r intressanta. .

ANNIKA LUNDBERG

— Och var dr kvinnorna?kom det spontant
Jrdn Irene Ene, PV, dd Datacentralen
presenterade sin nya organisation.

Visioner-
na infres-
serade
Bengt
Wigerts
frin LV.
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Tankar kring kommunikation genom bildskidrmen:

Du ska aldr

Hur ska vi prata med vara
kundergenom terminalen? Det
4r en fraga som Lena Ewert har
kommlit att engagera sig hart I.
Genom bl a en klarare bild-
skdrmslayout menar hon att vi
skulle kunna gdra livet betydligt
behagllgare for alla terminatan-
véndare.

— Volvo Datas system, det
som Inte syns pa skidrmen, har
en kvalitetsniva som g6r man ar
stolt dver att ha varit med att
skapa dem. Bildlayouten, det
du ser pa skdrmen, borde vara
b4 samma héga niva, Det 4r
den Inte idag.

— Ju mer jag har rért mig utanfér Volvo
Data, desto mer har jag sett vilken fart och
utveckling det dr pa det har omridet. Det
gér fort, siger Lena Ewert, som i vanliga
fall &r progammerare pa 2340.

Hon bubblar av liv och nyfikenhet, Lena
Ewert, Hon &r den som aldrig tycker det dr
forsent att préva pd nya saker, Det #r hon
sjdlv ett levande bevis for,

TV-filmer

Hon #r bland annat utbildad pA Drama-
tiska institutet och har gjort Atskilliga
filmer for TV, Ett filmuppdrag i samband
med den stora gruvstrejken pa 60-talet
férde henne till Malmberget, Tinkta tre
veckor slutade med femton Ar diir uppe i
norr, Barnen tog sin tid och till shut valde
hon dem framfér filmandet efter att ha
tréttnat p4 att tvingas kompromissa,

Foriva ochett halvt ir sedan birjade hon
som programmerare pd Volvo Datas
avdelning for utveckling av ckonomiska
och centrala system, 2340, DA hade hon
spriingt sina sténgsel, liist in fyra 4rs gym-
nasiematematik och utbildat sig till tekmisk
programmerare.

~— Jag tror att man alltid méste vara
Oppen utdt, ha kontakt utdt, siiger Lena
Ewert.

Bllder och dlaloger

Med den bildbakgrund hon har frén fil-
mandet #r det kanske inte s konstigt att
hon nu engagerar sig i hur de bilder 4r
utformade som dyker upp pa vara skiirmar
nir vi jobbar i ett datasystem och dven hur
dialogen #ir i sin helhet,

— Ibland kan du fa t ex 4 meddelandet
“ogiltig bearbetningskod angiven”.
Pekfingret hétter mot dig och du forstdr att
du pA nigol sill har gjort fel. Men vad
hjdlper det dig? Datorn talar inte om vad du
ska gora f6r att komma riitt.

— Man kan i stillet tala om for
anviindaren att dessa kommandon kan du
villja mellan. D4 hjilper systemet istiillet
f6r att ge anviindaren kinslan av att hon
eller han inte kan.

Lena Ewert, programmerare pd Volvo
Data, har ett héindelsrikt liv bakom sig.
Men siktet dr instililt mot framtiden, Det
dr aldrig forsent att préva pd ndgot nytt,
menar hon (foto: Elisabetf Ohison).

— Du ska aldrig behéiva gora fel. Det du
f&r upp pé skiirmen ska vara utformat s att
duistdllet kan 16sa problemet. Sedan hand-
lar det bl a om layout, dvs hur du ser vad
som fOrviintas av dig, menar Lena Ewert,

Utveckling ,

Utvecklingen kan delas in i olika steg,
enligt Lena Ewert. I bdrjan av datadldemn
var programmen snéla med ett litet minne,

Det som hiinder nu 4r ait vi fir mer och
mer kommunikation melfan bl a maskin
och ménniska. Snart kommer tvi redjede-
lar av programvaran att ligga pd kommu-
nikationen, dvs det vi ser pA skiirmen och
det vii var tur ger tillbaka,

Pa tréoskeln

— Vistér alltsé pA triskeln till ytterligare
en stor utvecklingsfas, Hir kommer Al-
systemen (Artificiell Intelligens) in i
bilden. Systemen utformas mer och mer
mot Al- eller expertsystem. Du ska inte
heller behdva Bisa en tjock manual for att
kunna anviinda ett system som du kanske
baraglrinien gingiveckannirdu vill 1isa

ig behova gora fel

ett problem, Maskinen kan hjilpa dig med
det, medan du kan arbeta mer effektivt.
~— Terminalen borde vara ett lika
genomskinligt verktyg som ditt skrivbord,
Du vet vad du har och var. Du ska inte
hindras av verktyget.
Beteendeforskningen om hur den
ménskliga hjirnan arbetar ir en viktig bit
for att utveckla en bra och I4uforstielig
bildskéirmslayout ach dialog,

Enkelhet

— Ett program behdver inte vara biittre
4n ett annat, men enkelheten att anviinda
det gor att anvéindaren upplever det som
mycket biittre, siger Lena Ewert,

Hon tror ocksi att kunderna har ménga
dnskemal och synpunkter,

— Det dr vikiigt att ta vara pA det och att
prata utifrdn samma referensramar, siiger
Lena Ewert.

Man kan inte gira en mall pd hur en bild
ph skiirmen ska utformas, for det skulle inte
stimma med verkligheten, enligt Lena
Ewert,

— Funktionen méste styra formen hela
tiden, Istiillet bor vi striiva efter ett dynam-
iskt instrument baserat pd enkla tumregler,

Fin respons

Den respons Lena Ewert har fitt pd sina
idéer har varit fin bland hennes ar-
betskamrater och dven hdgre upp, Hon har
fatt mojlighet att ta tag i det hér och ropen
pA undervisningsmaterial mm har varit sA
ménga att hon niistan har kiint sig tvungen
att bromsa lite,

— Det finns en sidan 6ppenhet p4 Volvo
Data. Man tar vara pd idéerna. Sjilv har jag
fatt jobba med detta inom 2340, forst med
hjélp av ett forsknings och utvecklingsan-
slag och nu under Metod och Utveckling
nigra minader trots att det ligger utanfsr
mitt egentliga jobb, bertttar hon.

Designpoal

VadLenaEwert nuskulle viljafAiging #ir
en pool didr man samlar kunskap inom
omridet och dit t ex progammerare kan
viinda sig for att f4 hjilp och rad i utform-
ningen av bilderna som si smaningom ska
bli det anvéindaren méter nir hon eller han
arbetar vid sin terminal,

Hon har #dven fitt erbjudande frin
hégskolan i Stockholm alt komma med
forstag till kursutforming, De behdver
kontakt med den praktiska tillimpningen
ute i arbetslivet och foretaget kan fA hjilp
med understkningar och forskning, Varfor
inte starta ett forskningsprojekt tillsam-
mans, menar Lena Ewert.

— Daérrenéirdppen {6rett kreativi samar-
bete,

ANNIKA LUNDBERG

] B Terminalen
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De nyaveckomdtena pd Datacentralen innebdr forbittringar for bl a dndringsrutinernai centrala datorsystemet (foto: Leif Hansson).

Q-weekly banar vagen

Efter semestern féddes en ny
mdtesform pé& Datacentralen
2100. Regelbundet varje tisdag
trafias ett femtontal personer
under beteckningen Q-weekly
fér att g4 Igenom stordatorer-
nas aktivitetsplan. Férandringar
och stérningar matas in 1 olika,
hariér avsedda system. En kon-
tinulitet och effektivitet uppnéas
som Inte var majlig tidigare.

En stor del av det Volvo Data sysslar med
kretsar kring stordatorerna och data-
nitverket, Malet &r att allt ska lungera
stormingsfritt 24 timmar om dygnet hela
veckan, Med andraord, att tiligéngligheten
#r s3 stor som mdjligt och att svarstiderna
motsvarar kundernas &nskemél,
Tillghinglighet och bra svarstider 4r inget
som kommer av sig sjiilvt. Det iirresultatet
aveit hért, dagligt arbete med manga parter

inblandade, nigot som kanske f4 av vira
kunder tinker p. '

Stordatorvirlden #r komplex och
utvecklingen gér snabbt framét, Stndige
méste utrustning kompletieras och for-
dndringar i program géras, Detta kriver
noggrann planering och diciplin, och later
sig inte goras vare sig i en handvindning
eller godtyckligt av den som s4 6nskar, .

Tidigare hade man pi Datacentralen
méten dagligen och stundligen n#r nigon
tex ville gi in och éindra pa nigon punkt.
Det blev rtrigt och ineffektivt, viktiga
personer fattades och informationen nid-
de siillan ut till alla i td. Efter semestern
réttnade man pa det stiindiga jagandet av
folk och idén om Q-weekly ftddes.

Aktivitetsplan

Det nya ir alitsa att man nu under orga-
niserade former triffas varje tisdag pa
Datacentralen for att gl igenom dag for

dag, vecka for vecka i den s k aktivitels-
planen for stordatorerna vad som ska &t
girdas och niir, De cirka femton n#rva-
rande representerar alla viktiga pusselbi-
tar, de flesta frin Datacentralen och ADB-
teknik 2500. P4 s4 sitt f4r man den konti-
nuitet och diciplin som tidigare saknades.
Om nigon avdelning vill gbra en for-
dndring matas det in i ett system. De stor-
ningar och problem som tyvirr dyker upp
da och di matas in i ett annat system. Alla
mdtesdeltagare fi en uiskrift av aktivi-
tetsplanen, den gis igenom, man fatar
beslut om dndringar och nya uppgifter férs
in, och till néista vecka uppdateras denigen,
Q-weekly finns inte med i organisations-
handboken och har allisd ingen formell
makt, men vil en reell, De resultat man
kommer fram till p4 tisdagsfsrmiddagarna
fir en praktisk betydelse for hela da-

tordriften — Volvo Datas hjirta,
HELGA BAAGZE

Ronny Westher,
fdretagsledningen.

Q-weekly r en bra idé,
eftersom forebyggan-
de verksamhet alltid
blirbilligare tn att ligga
resurserna pd att riitta
redan uppstddda prob-
lem. Miljén &dr idag
ocksi treviigare att
jobba i, d4 vi férhopp-
ningsvis har fler ndjda =
kunder genom att vi i

titifredsstiller deras kvalitetskrav,

Okad grad kan leverera en produkt som

Bjérn Larsson,
Driftteknik
Mycketharhiintunder |42/
de fem 4r som vi haft |_A
kontrol! och styrning
av fértindringar i cen- [
trala datorsystemet.
Bl a har vi fitt en
kvalitetskiinsla, dir
var och en mognat till
insikt i nédviindig-
heten av foriandrings-

systemnet, Q-Weeklly '
#r en bra ersitming
och ligger viil i tiden,

Or de dagliga métena

Nils Rudhag,
Service center
Kvaliteskraven
frin kunden i#r
idag helt andra #n
f6r nigra &r sedan.
Detta har gjort
foréndrings- och
problemsystemen
till ett maiste.
OvergAngen fran
dagliga méten till
veckomdéten med-
férde bl a att riitt personer f6r it beslut
alltid finns pA plats.
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Standigt nya projekt pa gang

Titti Falkman, pa 2980 i Véstra
Frélunda, dr en tjej som Inte 1a-
ter mossan véxa. Tre olika jobb
pa sex ar har hon hunnit med,
och #nda var det inte alls data
hon hade 1ankt syssla mad fran
bérjan!

Fotograf, inredningsarkitekt, journa-
list... Titti Fatkmans yrkesdrémmar har
varit minga och viixlande genom #ren.
Gemensamt for dem var dock alltid att de
var kreativa yrken, med mycket ménni-
skokontakt.

Redan i 4ttonde klass birjade hennes
“bana” inom Volvo, i och med en tvéivec-
kors pryotid som reporter pd Volvkontakt.
Idag, tio&r senare, sitter Titti pA Volvo Data
i Viistra Frélunda som férsiljare och kon-
sult At kunder.

— Konsult #r ett sAdant vitt begrepp,
stger Titti, men hiir ger det mig tilifélle tll
den kreativitet jag alltid efterlyst. Jag arbe-
tar med att marknadsféra och siljaIC/1, en
produkt som 4r till fér att underlitta kun-
dens specifika arbetssituation, Min kund
kanske villkomma it viss, begriinsad infor-
mation urensmrmﬁngduppglfter stiillaen
friga, justera och ligga till fakta, eller
kanske rita en graf pa ett over head-blad,
Alltdettamojliggdr varaIC-produkter, och
de kunskaper som behdvs ir jag ut, dels
genom kurser och dels genom det s k
kundsttdet, dit man kan ringa vid even-
tuclia problem,

Sommarjobb

Titti har bara varit konsult i ett halvér,
ochegentligen #r det enslump atthon ver
huvud taget hamnade pd Volvo Data, Efter
studenten fick hon sommarjobb som ope-
ratdr pd stordatordrifien pd DA, och trivdes
sAbraatt hon stannade i tvi och etthalvtdr.
Direfter dvergick hon till att bli program-
merare och jobbade med EMA, ett program
foér svenska Aterforsiljare,

— Nir jag miirkte att jag trivdes med det
jag gjorde borjade jag Kisa kvitllskurser i
ADB och marknadsforing for att 14ra mig
mer, berittar hon, Men efter tre och ett
halvt &r som programmerare stod min hy-
vudkund, Svenska Bil AB, infér en om-
organisering. De ville girna ha med sig oss
programmerare i den nya organisationen
och vi fick vilja om vi ville anta erbju-
dandet, eller om vi ville stanna kvar hos
Volvo Data, pi nya jobb. Jag valde ait
chansa pa nat nytt och hilr #r jag nu.

Titti limnade en omorganisation f6r att
strax hamna i en ny! Hennes avdelning,
2980 (infocenter), kommmer dock att £
forbli intakt, enda skillnaden #r att den
flytiar in tll VAK.

— De flesta hir vill vara kvar i Frilun-
da, men inte jag! Jag ser faktiskt fram emot

Titti Falkman, pd 2980 i Vdstra Frolunda ar en av de fa som tycker att det ska bli roligt

att fiytta in titl VAK  (foto: Elisabeth Ohlson).

att komma niirmare sjilva Volvo, det har
kints lite avskdrmat att sitla ute i ett in-
dustriomride, Dirftr ska det bli roligt att
flytta dit igen. Det som gor att jag trivs s
bra: mina arbetskamrater och det jobb jag
gr, kommer ju att vara det samma,

Néra kunden

Titti vill inte bli kallad datafantast,

— Jag dr inte typen som #Hlskar att griva
ner mig i djupa och svarlista problem, ler
hon. Fr mig #r kontakten med ménniskor
viktigast, det dr dérfor det hiir jobbet néira
kunden passar mig si bra.

Flexibilitet &r ett annat vikiiglt begrepp

for Titti. Hon tycker om atthaett mil fram-
for sig, att g& framAtett steg i taget, utan att
fastna alltfor #nge pA samma plats.

Det #ir liitt att tro henne nir hon siger att
hon trivs. Honser glad ut och berittar giirna
om vad hon sysslar med.

— Det roligaste med jobbel 4r att min
chef, Ann Elmeland-Ygge, alltid #r positiv
till nya ftrslag, Klimatet dr $ppet pé avdel-
ningenochvi anstillda kdnner att vi hela ti-
den kan vara med och féréindra. Jobbet blir
aldrig rutinméssigt. Kanske #r det annor-
lundaelier4-5 &r, men det oroar jag mig in-
te for nu, DA har jag nog redan gitt Gver till
niistaprojekt, vad vetjag inte! skrattar Tifli.

HELGA BAAGGE
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Tack fér de hiir dren (foto: Elisabeth Ohl-
SOn).

Skal Barbro

Fest | dagarna tre var det nar
Barbro Lundqvist skulle tackas
av efter 48,5 ar pa Volvo.

Efter hyllningar med blommor,
tal och presenter fran savil
Volvo Data och Veteranklubben
som alla vénnerna var det
nastan skdnt med lite ledigt!

— Man miste hifnga med i utvecklingen!
De orden kommer frin en som verkligen
vetvad hon talarom, Nér Barbro stémplade
ut sitt kort med anstillningsnummer 220
den sista augusti tog hon med sig niira nog
femtio Ars samlade erfarenheter. Hon har
varit med frin borjan, frin handstansnin-
gens tid fram till det senaste inom dataregi-
streringen, P4 sin tid vann hon en tivling i
att rikna fort och riitt pA comptometer, ett
instrument som f4 av dagens databehand-
lare ens hort tals om.

Sjutton ar

—-Jag var sjutton dr nir jag btsrjade 1939.
Det blev min férsta och enda plats. Efter-
som det var aldrig trékigt att g till jobbet,
fanns det ingen anledning att byta,

Trots att hon aldrig flyttade frin Volvo
hann Barbro med en hel del olika arbets-
uppgifter under de manga &ren. Det hon
inte vet om stansning, kalkyler och regi-
strering av olika slag #r knappt viirt att veta,

Idrott

Under de svira krigsiren var idrotts-
tjejen Barbro en av de drivande krafterna
bakom Volvos sportaktiviteter, Sjilv vann
hon bland annat tio-kampen, och motione-
randet #r vil et av de intressen som hon
kommter att £ mer tid foér nu.

— Visst hade vi det bide stressigt och
jobbigt manga ginger, erkinner hon. Men
vi hade roligt ocks4, det var det som gjorde
att man trivdes s gott!

HELGA BAAGGE
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Halvarsresultatet:

attre an

Aret har bérjat bra f8r Volvo
Data. F&rsta haivaret salde vi
t6r 257,617 Mkr. De 4 Mkr
siimre an budgeterat det
Innebar kompenserade vi
genom att redovisa ett resul-
tat som blev 6 Mkr bittre 4n
budget. Resultatet pa 17,738
Mkr &r fére bokslutsdisposl-
tion och skatt.

BedSmningen frin vAra enhetschefer 4r
att vi i alit visentligt ska klara #ven an-
dra halvan av 1987 b#ttre %n planerat.
Rolf Bickstrm i Volvo Datas fére-
tagsledning #r dock lite mer skeptisk.

— Vad som oroar mig #r den omfat-
tande omorganisationen som pigér just
nu, stger Rolf Bickstrim, Den tar tid
och kraft och kan komma att drabba
andra halvaret pA ett siitt som férsvarar
en konsekvent uppf6ljning av vira
planer, Dirfér giller det [6r oss alla att
sitta vart personliga ansvar som dataiter
i férgrunden, pa det att vAra kunder inte
ska bli lidande utan snarare uppleva en
forbttring!

Nedan f6ljer Rolf Bickstréms
forklaringar till forsta halvérets goda
resultat.

*Datacentralen balanserar vl beldgg-
ning mot maskinkapacitet, och Iyckas

planerat

hdlla igen investeringar med bibehallen
eller okad kvalitet,

* Kommunikationsavdelningen hiller pi
att ta greppet om kvalitet och kostnad i
telefonviixlarna, och prognosen #r god
for att detta skarosiland innan drets slut.

*Systemutvecklingsavdelningen har
haft vissa rekryteringsproblem men #r
nuinivAmed budget. Underhalt och drift
av befintliga system ger hogre intikter
fin planerat, och #iven kvaliteten, miitt
som “job per abend”, dr bittre #in malet,

*ADB-teknik genomfr sina FOU-pro-
jekt i planerad omfattning, Specielit
betydelsefullt 4r den positiva utvecklin-
gen av utredningen om framtida ADB-
miljder.

*CAE-avdelningen har god beliggning
pa sina personella resurser, inom sivil
konsulting som utbildning, Siora an-
striingningar gors for att fi igAng anviin-
dandet av den vektortillsats som instal-
lerades i vAras. Det kommer att Iyckas!

*Konsult- och utvecklingsgrupperna,
stutligen, drabbas hirdast av den paga-
ende omorganisationen, men trots detta
drivs utvecklingsarbetet t o m Sver bud-
geterad niva.

HELGA BAAGGE

Fraschare Sesam

Sesam-systemet har genom-
att en uppfrischning, bade
unktions- och utseendemis-
slgt. Nyheter som mébter an-
viéndaren dr bl a renare pane-
ler, férggranna menyer och
kortare kommandon.

NAgot bidttre Sesam #n det vi k&r nu har
aldrig funnits, Nir ni l4ser detta ska bade
Sesvd (vart testsystem) och Sesam (pro-
duktionssystemet) vara uppdaterade
med alla nyheter, Stort tack till alla de
anviindare som tAlmodigt testat nya
funktioner, m m.

Manga koder #r foridndrade, men det
mesta 4r av typen inresekretorisk pi-
vexgian. Det nya som méter anvindaren
dr bl a:

* Renare och enklare paneler,

* En ny dialognivd. Vi har nu fyra
stycken: A, B, C och D, Virdeladdade
ord som “nybdrjare” och “expert” dr
borttagna.

+ Broadcast: Meddelande till termi-

nalanviindare. Kan styras till Sesam-
dloggningen, paloggning av nagon
unktion under Sesam, akut broadcast
som bryter igenom direkt, samt standard
broadcast som ldggs in i broadcast-
funktionen utan stdrre véisen.

« Firggranna paloggnings- och stand
by-menyer.

» Uppehdll (disconnect) som PF-tan-
gent. Sesam behiller informationen om
dinsession, Allaaktiva funktioner ligger
kvari samma stadium, bara du loggar
pé igen inom max (v4 timmar.

+ En funktion (select) kan kéras iging
automatiskt vid paloggning till Sesam.

» Kortare kommandon: uppehall —
UH, terminal 6ppna —TO, terminal
stiing — TS, stand by — $B.

Dessutom kommer det nigra intres-
santa handbécker med de spinnande tit-
larna "Sesam A-O" och "Anvindarre-

gistrering”,
RAMON NURMAN




Har du problem?
Har finns
ditt kundstod

Kommer du Inte in | ditt Memo? Eller har du rakat
ut for nagot annat problem nir du arbetar vid din
terminal? Du kan fa hjélp. Fran Datacentralens
Helpdesk eller ndgot av Volvo Datas olika
kundstdd. Har far du veta vart du vinder dig och
under vilka tider du kan fa hjaip.

Helpdesk (datacentralen), tel 66 70 60:
Oppettider:

* Mandag - fredag, k1 07.00 - 18.00 (helpdeskpersonal).
* Mandag - fredag, k1 18.00 - 07.00 (dataoperatérer),

» Lordag - stndag, k1 07.00 - 20.00 (dataoperatirer).

Funktion;

+ Allmiinna datafrigor och datatjéinster.

« Terminalfrigor och kommunikationsfrigor.
» Losenordshantering.

Memoid: HELPDESK

Centralt kundstdd, tel 66 70 60:

* MEMO - felstkning, problemltsning ochregistrering, Memoid:
MEMO,

* SESAM - felstkning, problemltsning och regisirering, Memoid:
SESAM,

* RJE - felsdkning, problemldsning och registrering. Memoid:
RIE.

VICS, TSO och RACF, tel 66 74 87 eller 66 70 60:
+ Allminna frigor samt regisirering av anvindare. Memoid:
2170as eller HELPDESK,

Registrering av printrar och terminaler, tel 66 70 60:
= IMS - registrering av terminaler och printrar i samtliga IMS-
system, Memoid; IMSGEN,

+ JES328X - registrering av printrar och plottrar, Memoid: HELP-
DESK.

« VICS - registrering av printrar och plottrar, Memoid: HELP-
DESK.

* MEMO - registrering av printrar. Memoid: MEMO,

Ldsenordshantering, tel 66 70 60:
* Lisenordshantering av samtliga system, IMS undantaget,
« IMS l6senordshantering: viind er till systemansvarig.

IC-kundstdd, tel 66 91 11:
Oppettider:
» Méndag - fredag, ki 08,00 - 17.00,

Funktion:
* Svarar pa frigor och hjilper &l med problem d4 det giller IC-
prodokter som kérs under VICS och VM.

Memoid: VD.IC

Volvo Data 2500 O en:
Plac. Spelara Poéng
1. Bengt Nilsson, 91230 44
2. Claes Borgh, 2170 38
3. UIf Malmberg, 2620 38
4, Hans Lackeus, 2992 37
5. Percy Karlsson, 2611 37
6. Miklos Bajzath, 2310 37
7. Kjell Sandstrm, CAP Gemini 37
8. Mikael Hiibinette, Irl Tour 36
9, Kurt Karlsson, 24110 36
10. Staffan Carlsson, 50430 35
11, Glenn Palstam, 2356 35
12, David Walker, Irland 34
13. Uif Témqvist, 2330 34
14, Anders Lindblad, Verimation 34
15, Goran Zacharoff, 26971 33
16. Karin Wirner, 2350 32
17. Dick Hageland, 2358 31
18. Lars Persson, 30900 31
19, Ingemar Andersson, 2340 31
20, Curt Johansson, SPADAB 31
21. Marianne Qlsson, 2450 30
22, KG Qlsson, 2360 30
23, Hans Nordlund, 32190 30
4. Anker Wermsirsm, 24120 30
25. Thommy Fredriksson, 2340 30
26. Ingemar Edman, 0195 28
27, Jonas Elmquist, 2550 28
28. Ralf Srridg, Méinlycke 27
29, Bolennart Svensson, 2612 . 27
30. Inge Nilsson, 30900 27
31. Lars Nilsson, 2340 27
32, Leif Olsson, 2340 27
33, Gunnar Lindberg, 2500 26
34, Jan Bladh, CAP Gemini 25
35. Lars Jansson, 30900 24
36. Hans Orrheim, 2960 24
37. Ernst Johannessen, 2960 24
38. Kristina Pontusson, 52264 24
39, Matts Twarson, Verimation 24
40. Magnus Warbert, Verimation 23
41, Bengt Magnusson, EURODAT 22
42, Lennart Hégberg, 2350 22
43, Henrik Holst, 2540 22
44, Birgitta Ské&ld, 2333 22
45, UIf Tillgren, 2380 22
48, Roland (3dborg, 1240 20
47. Henrik Hommerberg, 9230 20
48, Lars Johansson, 44400 20
49, Tord Claesson, 50840 20
50, Dag Hilibrant, 16200 19
51. Thomas Eifving, 2090 19
52. Bjérn Ekman, 2611 18
53. Johan Bergek, IBM 18
54, Torgny Widing, 2920 18
55. William Lyrevall, 9721 17
56. Gun Stahl, 2450 16
57. Lennart Eriksson, 2920 15
58. Karl-Erling Trogen, 29000 14
59. Bror Andreasson, 2200 i3
60. Yngve Zuhr, 2920 10
61, BErik Runemo, 2380 10
62, Karl-Henrik Hitbinette, 2000 9
J

Terminalen B
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Forlupen boll avgjorde:

57

lund).

Lordagen den 29 augusti akte
19 glada grabbar och tjejer till
Halmstiad for att pa Sannarps
fina gréasplaner delta [ den
arligen aterkommande fotholls-
och supetrstartdvlingen Volvia

Cup.

Volvo Data harunder tidigare ar alltid hatlt
sig viill framme i tivlingen — sAvil i
fotbell som i snperstar, Nigon riktig final
har vi dock inte orkat fram till tidigare.
Detta faktum lockade oss till att satsa rejilc
i &r och samla ihop det absolut bista laget
vi kunde hitta — i bAda grenarna.

Fotbollisturneringen startade tidigt pa
lérdag morgon och vi hade i [6tsia match-
en fatt 1986 4rs segrarlag, Linsfor-
stikringar frin Karlstad, p4 var lott. Efteren
i stort spelmissigt jimn match skrevs slut-
resultat (-0,

Aven i den andra matchen, denna ging
maot Yolvofinans, blev slutresultatet 0-0.

Maste vinna

Med tv3 oavgjorda matcher i inlednin-
gen hade vi i forisiittningen pressen pd oss
all vinnaresten av matcherna i gruppspelet
f6r att1a oss till slutspel utan att behdva lita
p# andra lags resultat.

Nir vi sedan gick ut fér att méta Bilbiten
i tredje matchen var det inte utan en viss
nervositet. Efter ungefir halva matchen
lossnade det emellertid, och segersiffrorna
blev 3-0.

Fjdrde grundspelsmatchen gick av bara
farten och vi vann dir mot Bilkompaniet
frAn Eskilstuna med 4-0. Vid det hir laget
hade de tvriga matcherna gatt oss sapass i
hinderna att det skulle ricka med cavgjort
i grundspelets sista match mot Bilvex frpn
Skovde.

Vi var lite oroliga eftersom Bilvex hade
visat sig vara ett bra lag med bl a en aktiv
division II-spelare i laget. Vi hade inte
behdvt oroa oss. Vart for dagen jirnstarka
{orsvar med Mats Johansson och Peter

e 1O e

Samtliga fotbollsspelare och superstars & Plats infor Volvia Cup (foto: arie Gird-

Volvo Data tvaa i Volvia Cup

Sanderson i speisen tog resolut musten ur
Bilvex's anfallsftrsk och vi vann gl slut
med 2-0.

I kvartsfinalen stilldes vi mot Bil &
Traktor frin Bords, som viien tidigare tur-
nering fitt stryk av, Efter minga forsok
Iyckades vi spricka deras nolla och géra 1-
]

Scmifinalen spelade vi, konstigt nog,
mot {vlan i vir egen grupp, Linsfér-
sikringar som var eft av de bittre lag vi
motte under dagen. Silunda shutade dven
detandra métet 0-0 och maichen fick dérfsr
avgiras genom straffsparkstivling,

P& styva linan

Rir visade sig vor malvakt, Christer
Jacobson, pA styva linan genom att ta tva
straffar. Efter att Linsforsikringar brint
ytterligare en genom att skjuta utanfsr
mélet stod det kiart att vi bade vunnig med
3-2.

Tage Rejmes Bil AB frin Halmstad hade
med mycken mdda tagit sig till final och
matchen gestaltade sig ungefir som vihade
forvintat oss, d v s vi hade bollen och
pressade p& medan Rejmes forsvarade sig.

P& en forlupen boll fick en av deras
spelare iviig ett skott i sista matchminuten
och sedan var det “kért”. Snacka om bra
utdelning. Ett skott pi mal och ett mal= 100
procent. Det fanns nog ingen som tittade pi
som tyckte att resultalet var réttvist, Fak-
tiskt inte ens Rejmes sjilva, vilket de Eit
forstd,

Attonde plats

Damerna da? Volvo Data lag 1 tog sig till
Attonde plats pa prislistan och bestod av
Marie Gérdlund, Linda. Sandstedt, Eva-
Maria Jalsborn, Pia Magnusson och Ann-
Louise Rosko. Lag 2 kom pA 16:e plats.
Med i laget var Karin Juter, Rose-Marie
Andersson, Annica Selin och Bente Mag-
neli.

I den individuella t3vlingen lyckades
Eva-Maria biist med en sjitieplats, vilket

Volvo Data.s; fotbollsiag forlorade i

finalen men fick dtminstone en rejil po-
kal med sig hem (foto Elisabeth Ohison).

Viixellaget under uppvirmning (foto:
Marie Gardlund).

f4r anses som mycket bra med tanke pa att
det var 75 tivlande som deltog,

Grenarna i superstartiivlingen var straff-
sparkar med fotboll, slalom med fotboll,
kulst6tning, pilkastning, varpa och 60 met-
er 10pning. Det géller allisa‘att vara all-
round,

Som helhet var drets Volvia Cup terigen
en arrangdrsfulloedff, Till och med vider-
gudarna hade férbarmat sig och Eit solen
Iysa &ver oss hela dagen.

Avslutningen pA Tylthus pA kvillen ge-
nomfdrdes med klackarna i taket och vid
det laget hade Atminstone en del av besvik-
elsen Gver den frlorade finalen lagt sig.

Det var faktiskt fA saker som grumilade
det goda humoret, Mojligtvis skulic detish
fall vara den fir fret urusla serveringen pa
Tylohus diir en del satt och viintade i timtal
ph sin mat,

Vi ph Volvo Data ser i vilket fall fram
emot 1988 4rs rnering, For nigon ging
ska vil logiken segra och Volvo Data std
som segrare i Volvia Cup.

ULF LINNARSSON
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Lediga platser [

2170: Nya pa Volvo Data

Helpdeskoperatior.
Kontakta Bengt-Olof Bengtsson, memoid
2170BOB, tel 6 70 45,

2202:

Konsult, Data- och Telekommunika-
tion.
Kontakta Bror Andreasson, tel 6 45 00.

2230:

Specialist, Data- och Telekommu-

nikation.

Kontakta Hasse Oom, tel 6 77 55. Johan Belfrage
systemerare/projekt-

2350: ledare pA avd 2330

Erfaren ADB-méinniska. from 870901

Kontakta Glenn Palstam, memoid
YD.GLENN, tel 6 75 61.

2611;
Teknisk programmerare.
Kontakta Percy Karlsson, tel 6 74 99,

2612;
Struktur- och HAlifasthetsanalytiker,
Kontakta Boleanarth Svensson, tel 6 76 63.

2110:

Driftekniker-HW,
Kontakta Hikan Robertsson, memoid

Ann-Marie Riding

Bo Johansson
projektledare
ekonomisystem
phavd 2310

fr o m 870907

Hans Berndtsson
systemerare/program-
merare pa avd 2330

fr o m 870813

Gunnar Samuelsson

Magnus Nilsson

VD.2110HR, tel 6 71 30. systemerare/program-  programmerare systemerate/program-
' merare pa avd 2330 phavd 2710 merare p& avd 2340
2630: fr o m 870901 fr o m 870901 fr o m 870901
Al-konsult,
Kontakta Mats Folkesson, tel 6 70 10 eller
Lars Odén, tel 6 70 17. ™\
2160: Slutar:
Outputoperator, intermittent 3-skift,
Kontakta Conny Blessner, tel 6 70 40. Avd Namn Datum
2620 Goran Andersén 870918
2140: 2160 Anneli Kallanvaara 870922
Minidatoroperator 2-skift. Vikariat § 2610 Bjorn Ekman 871030
méin. 2020 Leif Sjolund 871015

Kontakta Jorma Kallanvaara, tel 51 94 85.

2020:
Chef marknadsutveckling,
Kontakta Goran Kling, tel 6 46 (0,

Namnéndring:

Bjtrn Svensson pA Volvo Data Syd heter
numera Bjrn Lindahi.

Charlotte Andersson
minidatoroperatiir

paavd 2140
fr o m 870901

J

2600 leder Utmanlngen I halvliek

Volvo Datas "flitigast-i-att-motionera-tivling” — Utmanin-
gen— gir vidare. Nu 4r siffrorna f&r period fyra och dirmed
forsta halvaret klara och visar att 2600 menar allvar med att
ta revansch for forlusten mot 2700 firra aret,
CAE-giinget pa 2600 leder fére 2700 som inte ligger alltfsr
langt efter. PA tredje plats ligger 2080 ADB-samordning.
tersthr aft se hur frititdskommittén som ansvarar for
tvlingen, 1Gser det hir med omorganisationen. 2300 och
2700 blir ju som bekant ett, medan 2600 far en virdefull
forstdrkning frin forna 2900, tll exempel. S#tter fritids-
kommittén punkt hiir och startar en ny Utmaning 6t andra
halvéret -877 Vi viintar med sphnning. AL

-

Total Totalt ac
summa motionstal
2080 30 92 37.5 3
2100 0 0 0 -
2200 282 885 i2,5 8
2300 310 1645 4.8 7
2400 166 588 271 5
2500 249 1283 20,5 6
2600 264 1104 42.8 1
2700 697 2761 37,6 2
\2900 504 2360 24,7 4
Terminalen E
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Vinnaren av &drets Volvo Data 2500 Open:

Mitt golfrun

== s ey

BengtNilsson, PV, (lilla bilden) blev sjdlv s dverraskad av sin egen prestation att detvar omdjligt att f& ur honom hemligheten bakom

Ty e =x

S

framgdngarna. Anders Lindblad, Verimation, (tv) slogsmot regn och rusk menvar nésjd med tiviingen dndd. Marianne Olssons, 2450,
(¢ h) fulltrdff pd nést sista hdlet placerade henne pd 21:a plats och ddrmed 2:a bland damerna.

Arets golfhandelse glck
av stapeln pa St Lund-
bys golfthana i Grabo.
Trots ett valdsamt sky-
fall och stora pélarp
banan blev tavlingen en
succé, mycket tack vare
nya tavilngsformen
“shotgun”. Bengt Niis-
son, PV, dverraskade
alla och mest slg sjélv
med att vinna.

KLAFS! KLAFS!

S4 14t det vid tvétiden den 27
augusti nfr de 62 deltagarna i
Volvo Data 2500 Open borjade

niirma sig klubbhuset. D4 hade
de varit ute i fem timmar och
avverkat 18 hal, varav nio i

fBsregn. Terminalens utsinda

skakade beklagande pA huvu-
dena, men Hans Orrheim, ende
tvA arrangdrena slog ifrin sig:
— Helt normalt goltvider!

Och Anders Lindblad, med-
arrangtren, forsokie sigtom
pé en forklaring:
— Vi §ppnade tivlingen med
att skicka upp en raket, Kanske
var det den som drog ner
regnet...

Blott eller inte, Arets ar-
rangemang var i alla fall det

mest lyckade ndgonsin i tiv-
lingens nu tolviriga historia,

“Shotgun”

Detta berodde till stor del pa
den nya tiivlingsformen, med
s k shotgun-start. Den innebir
att alla tivlande startar
samtidigt, utplacerade pi olika
hal. PA s& sitt slipper man
trikiga vinte-tider p4 upp till
en och en halv timme bade vid
start och milging, och kan fta
gemensam lunch efterét.

— 54 l4nge vi kan hilla del-
tagarantalet under 72 ska
succén frin i Ar upprepas, lo-

vade Hans Orrheim néit.
Férvanad

En annan som var néjd var
Bengt Nilsson frin Person-
vagnar, Fran att forra dret ha
kommit pd 37:¢ plats gick han
i &r upp och vann hela tivling-
en.

—Jaghar aldrig spelatsd bra
ihela mitt liv, konstaterade han
med prispokalen i hand, fort-
farande forvanad,

HELGA BAAGQE

Resultatlista finner du pi
sidan 13,

_ Manusstopp: 5 oktober
. Skicka dinatipsoch artitlar .
(I MEMOID: VD .TERMINAL




