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J a, sA var det dags for sista numret
fére semestern. Hingmattan hiigrar
liksom lnga skéna sommardagar.

Samtidigt ser jag fram emot hossten,
Det ser ut att bli ovanligt spiinnande, I
hdst kommer vi nimligen att gtira en
stor l4sunderstkning, dir alla pd Vol-
vo Data ska fi en chansatt tycka tillom
Terminalen (mer om det i kommande
nummer),

Ett meningsfullare liv?

T hdst startar projektet Minniska - Ma-
skin — Mening, ett slags Dialog 2, didr
forfattareh och konsulten Ulf Nilsson
ska hjilpa oss dataiter komma under-
fund med ett och annat niir det géller
meningen med livet, hur vi lever och
hur vi skulle vilja leva, Féir var skull,
mien dven for Volvo Datas.

Egentligen borde frigor som livets
innehall vara sjéilvklara iven p arbets-
platsen, diir vi trots allt tillbringar stér-
re delen av véra liv,

Kanske kan det bli mer sjilvklart
efter ftrindringsbirare Nilssons be-
stk. Efter att ha teiffat Uif tror jag att
ménga pi Volvo Datakommer att fAut
mycket av den hiir hsten (och viren).
Engladare, mer positiv, bubblande och
seridsare minniska fir man nog leta
efter.

Méanniskovéniigt kaffe?

I hisst kanske jag kan béirja dricka kaffe
ph jobbetigen. Det ser jag fram emot.
Det beror pi om vi slipper klorblekta
kaffefilter.

Fordetldrdréjatiil hdsten, Sldngade
gamla blekta kaffefilterna  kostar
pengar, Hellre nigra giftiga dioxiner i
magen, #in pengar At skogen... Elfer hur
vardetnu? Oblekta filter tillverkas for
Uvrigt av bl a Swede Filter i Esltv.
Tips. Ha en sktn sommar!

ANNIKA

é LUNDBERG
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Inséindare kan man sldig A #r
mycket av. Te chansen aft tycka
fritt ur hjirat.

VRl du vara anonym sa gar det
bra. DIn Kentitet kommer endast
redaktionen att kénna til

Fatta nen och bidra HIl en

Iavandapegebanl Memold: VD.
TERMINAL Adress: avd 2030,
HD 38

Insédndare om férandringar i VB-matsalen:

(")versittarasoner!

Visst fr det skandaltst
av Buss att gi in och
“boka” en matsal som
anvinds av flera andra
bolag ph det siitt som nu
har skett i VB-matsalen!
Plétsligt bestéimmer Buss
att mellan 11,30 och
12.00 fAr bara Buss-per-
sonal #ta.

Varftr ska de ha extra
férmander ochslippastdi
k6 som vi andra? De har
Jjuredan en stor fordel i och med att de inte
behisver g ut for att komma till matsalen.

LAtinte dessa dversittarfasoner fi passe-
ra utan reaktion, for i si fall bokar de snart
parkeringen ocksd samt kritver aft endast
Buss-anstilida ska f4 ka éver Alvsborgs-
bron mellan 7 och 811!

DICK STENMARK
Avd 2510
Svar:

VB-mal:saI #ir efter bolagiseringen precis
som alla andra matsalar knuten till nigot
volvobolag, i detta fail Volvo Bussar.

Matsalen har idag karaktiren av en all-
mén matsal med cirka 25 procent frin Vol-
vo Bussar och 75 procent frdn andra volvo-
bolag inklusive ctt inte obetydligt antal
utifrdn. Klagomdlen #r minga, bdde vad
géller kter och att maten tar slut.

Vidrdverens med de volvobolag som har
anstillda som #ter hiir om att firstka £ lite
bittre ordning. Genom att inféra mattider
s kan det ge ett jimnare flode av lunch-
gister. Detta innebér fir Volvo Data den
bista lunchtiden, 12.00 - 12.30, och dér-
med en trevlig lunch utan ett stort antal ¢j
volvoanstillda lunchgister,

Om angivna tider i m&jligaste méin res-

pekiteras, tjiinar bdde Volvo Bussar, Voivo
Data och &vriga lunchgister pd det, Lis
gima informationsbladet som finns utlagt
utanfdr matsalen,

LEIF RADESTROM
Volvo Bussar AB

Jag forstar reaktionen fran insindarens
sida. Det #r sjaivfallet infe bra niir man
stilis infor fuiibordat faktum,

Volvo Data har som avtalsslutande part
framfortkritik till Volvo Bussars ansvariga
for tillvigagingssiitet och sisia ordet 4r
inte heller sagt i drendet.

Atgarderna i sig 4r bra dA VB:s matsal i
dag gir med kraftigt ekonomiskt under-
skotf. Det gdr att Volvo Datas subvention
per anstilld som &ter i VB-matsalen blir
avsevirt hiigre jEmfort med Hvriga perso-
nalmatsalar, Géirs ingenting radikalt ser vi
#nnu hogre kostnader framftir oss 1989,

Om foriindringar genomfdrs kriver vi
frin Volvo Dataatt var personal far tillgdng
till bl a samma lunchtider som Bussars
egen personal,

Yolvo Bussar har pA vAr kritik svarat att
avtdlsbundna parter ska bjudas in for en
diskussion om den framtida matsalen,

STEN RAMQVIST, personalchef
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— eller historien m arkitekterna

En sanslés historia eller en typisk systemutvecklingsav-
delning i forklddnad? Dick Nelsons historia om arkitekter-
na och byggherrarna i landet Faraway har onekligen sina

podnger.

Ar det s& hir det blir nér systemen blir s4 komplicerade
ait underhalla att de alitmer blir som ett séll som l&cker hur

man &n tatar? Magne Kéllstrém pa avd 2830 som tipsade
redaktionen om historien, tror det. Vad tror du? Och vilka
4r "galningarna™? De som vill ait systemen ska vara en

spegelbild av affarsverksamheten?

Forfattaren Dick Netson dr konsult pa Jackson Kensult
AB och har utbildat atskilliga programmerare /sysimerare.

| landet Faraway byggde man
manga hus. Det fanns manga arki-
tekter och hyggmastare dar. Hus-
byggandet var dock Inte utan pro-
blem, faktum var att man hade
ganska stora problem med sina
hus. Den teknik man anvande nar
man byggde var att bygga huset
rétt pa marken utan att anvinda
hagon grundlaggning.

De problem man upplevde var att
husen sprack och det drog in
genom de stora sprickorna sé att
innevanarna frés | det harda
klimatet | Faraway.

Arkitekterna kom pi olika st att reparera
dessa sprickor och man experimenterade
med murbruk som var sA starkt att det inte
gick att bryta sénder och anviinde detia niir
man byggde husen.

Olyckligtvis fick deita en annan effekt
ndmligen den att husen i stllet bdrjade lota
och fick slagsida. Men man kom s smé&-
ningom ocksd pd medel att rata till detta,
Man anviinde tyngder som balanserade
upp husen pi motsatt sida mot vilken det
lutade.

Denna Atgiird l6ste tyvirr enbart proble-
met 83 linge ingen rirde sig i huset. Nir
hyresgiisterna gick fram och tiltbaka och
speciellt nir alla tillfalligtvis befann sig pd
samma sida i huset, férskits tyngdpunkten
och huset svajade fram och tillbaka i takt
med att folk rérde sig déirinne,

Jarnskenor | taket

En dag kom en av arkitekterna pd nfgot
genialt, Han satte upp jirnskenor i taket i
vilka det lopte trissor med vidhéingande
taljor. Genom dessa taljor gick ettrep i vars
enatinda det fanns en tyngd ochivars andra
#nda det fanns en livrem,

Alla hyresgiisterna beordrades att ta pi
sig liviemmen s fori de kom in i huset och
p4 s& sitt holl man tyngdpunkten pA unge-
fir samma stille genom att tyngderna for-
skiits 4t motsatt hall mot personerna nér det
rorde sig dir inne,

Detta fungerade olyckligtvis bara et tag.
Dels klagade hyresgiisterna dver att det var
obekvimt och dels miste de ta av sig liv-
remmen nir de gick pAtoaletien och shkom
hela tyngdpunkissystemet ur balans och

huset stod och vickade i takt med att folk
sprang pa toaletterna. Arkitekierna funde-
rade och funderade och efter ett tag kom de
pa att de skulle ta datatekniken till hjilp.

De inhandlade en mikrodator och Kt den
ta hand om tyngdpunkisberikningen. De
installerade fotocelleer i varje dérrSppning
i huset som registrerade varje ging en per-
son eller nigot passerade doréppningen,
De inriittade ocksd végningsmekanismer
golvet vid varje d6rrSppning.

Frin dessa vagar och fotoceller gick
signaler in till mikrodatorn som blix(-
snabbt riknade om tyngdpunkten och sig-
naler gick ut tll reglermekanismer som
forskot tyngderna som lpte som forgifta-
de rattor 14ngs taket och htll huset i perfekt
balans i varje Ggonblick.

Ovantat
Detta var det perfekta systemet, tills en dag
d4 det hiinde nigot ovintat.
Brandskyddsstyrelsen hade kollat liget
och beordrat dvningsutrymning av husen.
Man hade bett hyresgisterna ait {a sig ut
genom fonstren och hoppa i brandsegel.
Detta fick hela systemet ur balans fér man
hade inga fotoceller i fonsterkarmarna och
inga vigar i fonsterbriidorna.
Arkitekterna funderar nu pa hur de ska
16sa detta problem och de kommer sikert
pa nigon 16sning som avhjélper det. I detta
l4ge befinner man sig nu i landet Faraway.

Seminarier

Under tiden dessa system utvecklades
sprang ofta arkitekterna och byggnadsher-
rama pi seminarier ddr andra arkitekter
och byggnadsherrar frin andra hill talade
om nya verktyg man kunde anvinda for ait
18sa problemen,

Verktygen gick dock oftast ut pd att
snabbare bygga upp viggar och liknande.
Automatiska bultpistoler, ledningsdragare
och andra fina verktyg visades upp. Dessa
verktyg visade sig vara till viss hjilp nir
man skulle bygga husen, men visade sig
inte 16sa problemet med sprickoma i viig-
gama och de lutande husen.

Man falade ofta och l4nge pa dessa kon-
ferenser om hur mycket tid man lade ner p&
att tfinka pA detta problem och komma pa
nya verkiyg och att bygga om husen s att
de biittre skulle klara de stora problem man

hade. Faktum var att personalen pi arki-
tekt- och byggnadsfirmorna lade ner mer
tid p& detta problem 4n man gjorde pi att
bygga nya hus. Mycket mer tid.

1l: Leif Ingevaldsson

Ibland hiinde det till och med att detkom
arkitekter frin andra hill som antydde att
problemet berodde pd att husen saknade
stabilt underlag och man féreslog 1ésning-
ar av typen horstenar och kantstéttor osv,
Man provade dessa, dirfor att det var ju
vildigt enkla och tilltalande foéreslag till
Isning av problemet och man ville juklara
av problemet med sA lite insats som mdj-
ligt.

Det visade sig tyvirr att dessa l16sningar
inte fungerade si bra som det 4t nir man
presenterade dem pA kurser och seminarier
och det stora problemet kvarstod i stort sett
olist.

Galningar

Det fanns de galningar som péstod att man
skulle griiva ett stort hal i marken férst och
sedan gjuta ett helt betongfundament pa
vilket huset méste byggas. Detta var dock
ett si arbetsamt och befingt forslag att de
flesta inte #gnade det sA mycket tid utan
Atergick till att forstka hitta enklare och
mindre arbetsamma 18sningar p4 proble-
met i linje med det man tidigare alltid gjort.

Minga vintade ocksi pA det stora under-
verket som skulle presenteras i framtiden
ochsom skulle varaden slutgiltigaldsning-
en pi hela dilemmat. I vintan pa det stora
undret befinner man sig nu i landet Fara-
way, medan husen spricker och vickar fram
och tillbaka.

Det har till och med hiint att vissa hus
totalt har sickat ihop och orsakat allvarliga
ekonomiska och personella skador. Arki-
iekterna och byggherrama funderar vidare
pA orsaken tilf det stora problemet och dess
slutgiltiga lsning och disknterar det pa
méangakonferenser och seminarier som det
gjort i minga &r i landet Faraway.

DICK NELSON
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Tack |

Ett varmt tack till Volvo
Data, gamla och nya ar-
betskamrater for att ni kom
ihAg mig pA min fodelse-
dag.

INGER LUNDQVIST

Tack Il

Jag skulle vilja tacka alla
for det fantastiske fina stésd
Jjag har fiut och fAr nu nir
jag ir 1Angtidssjukskriven,

Arbetskamrater, fire-
tagstedning och kamrater-
nai SIF pi Volvo Data har
verkligen stélit upp.

Tack fiir alla fina blom-
mor och for de otroligt
méinga brev och kort ni
skickat. Jag har inte mdj-
lighet att svarapi alla, men
varje hillsning jag far bety-
der hemskt mycket for
mig, Jag jobbar p att &ter-
hiimta mig s4 snabbt som
mjligt, men [Hr inte kom-
ma tillbaka till Volvo Data
under det hir aret.

Detkiinns braatt vetaatt
ni inte har glémt bort mig.
SAdant virmer. Tack #nen
ging,

HAKAN STUREDAHL

Antligen
beloningar!

Forslagsverksamheten pl
Volvo Data har dntligen
beltnat tva forslag!

Nisse Abrahamsson fir
3 000:- for ett forslag om
attstiingaav terminaler niir
arbetsdagen #r slut. Samiti-
digt startar en kampanj for
att fA de anstillda att
stinga av sina terminaler,
nir de gir hem.

Nils Rudhag beléinas
med 1 500:- foir ett forslag
om ny rutin for att fiuten
skriven kopia (hardcopy)
pA valfri printer av den
skiirmbild man har uppe.
Den ftreslagna Atgidrden
har under #rendets be-
handling inftrts i Sesam,

— Man kn kapa en enorm fordndring om man ger sig sjutton pd det. Det finns normer for allting,

men vad dr det som sdger att det mdste vara just sa?Vi har ruckat pd mycket, siiger Arne Leffler,
datait med det annorlunda uppdraget att utveckla et kontor (foto:Conny Nylén).

Inflyttat och klart i Uddevalla

— nu ser Arne resultatet av tre ars arbete

Det doftar nymalat och
nyinflyttat i Volvo Person-
vagnars kontor i Udde-
valla. Och Arne Leffler
fran Volvo Data bédrjar nu
se resultatet av tre ars
hart arbete som "kontors-
utvecklare" i Uddevalla.

Hur ménga konferensrum be-
htivs? Hur ménga tjfinstemin
ska fA plats? Vilka erfarenheter
har vi frin tidigare byggen?

For tre &r sedan bjtd projekt-
ledaren Sven Date honom att
som konsult frin Volvo Data
arbeta fram hur ett kontor ¢
personalen i Uddevalla skulle
se ut. Sedan dess har frigor av
alla slag haglat om honom,
Svdra val har mdtt honom varje
dag.

—Men det &r buskul att arbe-
tameddethir, att fAett totalans-
var. Jag 4r alldeles fr engage-
rad egentligen, stiger Arne,

Resultatet, ja, ett annorlunda
kontor. Inte lyxigt, utan ett

Glasade dirrar ut mot mitten
av landskapen gor att alla har
mdjlighet tiil bade de fordelar
som ett landskap ger och de
som ett egel rum ger.

lagpriskontor med hig kvali-
tet, som Arne uttrycker det.
— En grupp med represen-
tanter frdn personal och fack,
har varit med, vait och sagt hur
de vill ha det. Det hiir kontoret
#r byggt pA minniskors erfa-
renheter, Minniskor och ergo-
nomi ir jHtteviktigt, siger han.

I det hiir kentoret har alla
fonsterplats. Alla har likadana
mibler, alla har lika stora rum
(en fordel ndr man flyttar,
miblerna kan std kvar). Konfe-
rensrummen ligger i hdrmorna,

Temperaturen kan regleras
individuellt, mébler och ljus 4r
ergonomiskt utformade. T mit-
ten av landskapet finns plats for
att fika, plats for kopieringsap-
paraler, arkiv, mm.

Inifrén och ut...

— E1t hus byggs ofta utifrin
ochin, menidet hidr fallet r det
faktiskt tvirtom. Anvindamna
har fatt bestéimma hur kontoret
ska se ut,

For négra veckor sedan br-
jade man flytta in, Nu Aterstar
en del kompletteringar, att ar-
rangera viixter, anpassa belys-
ning, etc.

— Man kan skapa en enorm
fordindring om man ger sig sjut-
ton pé det...

ANNIKA LUNDBERG
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Forsta undersékningen visar:

De flesta kunderna ar nojda

Nu &r Volvo Datas {0rsta
kundenkat genomidrd,
Den visar att 65,7 pro-
cent av kunderna ar
"ndjda eller mer 4n
néjda” med Volvo Datas
tjdnster och service,

Detta resultat paverkar
direkt hur mycket som
kommer att betalas ut |
produktivitetsbonus
(PBS).

Totalt har 99 personer av 135
tillfrAgade svarat pd enkiten.
Slumpvis har man valtut perso-
ner ur fyra olika kundkatego-
rier och bett dem svarapd 6 - 7
frigor som handlar om vad de
tycker om den service de fAr

sta av de tillfrAgade kunderna
allmént sett &r ndjda .

Men naturligtvis #r inte allt
bra,Itreav fyra kundkategorier
ligger svarstidernaitoppav det
som man tycker dr diligs (Hiven
om en majoritet 4r ndjda).

Skiljer sig

Kategori fyra skiljer sig hiir
frAin de andra Denna grupp
bestir av personer som arbetar
inom AU-funktionen i de olika
Volvo-bolagen,

Hir 4r det den information
man fir frin Volvo Data om
nya produkter, driftfrigor eic
som man 4r missndjd med,

Hela 63 procent av de tillfrd-
gade i denna grupp tycker att

niijda med informationen, men
fir dem verkar som sagt svars-
tiderna vara ett mer angelfiget
problem och i grupp ett dven
tillgAngligheten.

Understkningen visar hur
kunderna uppfattade Volvo
Datas service under andra
kvartalet i &r, Till hésten kom-
mer den att upprepas.

Pengar | planboken?
Resultaten frdn dessa under-
stkningar kommer ocksi att
paverka hur mycket pengar det
blir i plAnboken nir PBS beta-
lasut.

Servicegraden #r ndmligen
en PBS-faktori detavtal Volvo
Data har slutit med CF. Och

frin Volvo Data och de system | deninformation de far4rdAlig. | enligtdet ska graden av service
de arbetar med. Kategori ett (kunder somkdr | beriknas pd grundval av det
Undersokningen, som #r | sinaegnasystemiVYolvoDatas | resultat Volvo Datas kund-
gjord av avd 2020 Marknadsut- | maskiner) och kategori tre (IC- | enkiit visar,
veckling, visar alltsA att de fle- | anvindare) 4r inte heller helt ANNIKA LUNDBERG
KUNDENKAT
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Den férsta kategorin kunder bestdr av dem som
anvdnder sig av egna system som kirs i Volvo
Datas maskiner. Majoriteten dr positiv, dven om
svarstider och tillgdnglighet sticker upp lite pd

den "negativa sidan. "

Kategori 2 {som anvdnder Volvo Daias system,
t ex PA 80, GRS) kan sdgas vara den mest posi-
tiva, dven om 12 procent anser alf systemet de
anviinder ddligt l5ser de problem kunden vill ha

idst, samt ait svarstiderna kunde vara bdttre.
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1C-anvindarna (Memo, VICS, etc} i kategori
3 anser dven de att svarstiderna dr det stérsta

50 procent [ kategori 4 tycker att deras syn-
punkter tas diligt tillvara pd Volvo Data, Grupp-

problemet i den mdn man tycker ndgot dr ddligt. en bestdr av personer inom AU-funktioner.

Boka in
arets
golftavling

Golfare! Det dr dags att
pricka in Arets golfhiindel-
se i din kalender, Volvo
Datas 2500 Open,

Tévlingen kommer i 4r
att spelas torsdagen den 25
augusti, med start cirka ki
8.00 pa Lyckorna GK.

2500 Open arrangeras
nu fortolfte gAngen. Den #r
8ppen ftr bAde nuvarande
och fire detta dafaiter,
samt speciellt inbjudna
géster. Gront kort #r ett
krav, spelare med handi-
cap higre 4n 36 spelar pd
handicap 36. X

T#vlingsformen #r
poiingbogey tver 18 hl,
Tavlingen spelas med
"shotgun”-start, d v s alla
deltagare placeras ut pi de
18 hélen och stariar samti-
digt, vilket ger oss en ge-
mensam lunch,

Garanterad start
Antalet deltagare #r be-
griinsat till 72 startande,
De 60 first anmilda har
garanfcrad start, Tavlings-
ledningen forbehdller sig
riitten att bjuda in giister pA
de Yvriga platserna,

Utbver den AtrAviirda
2500 Open-pokalen, dir
segraren fAr sitt namn inri-
stat, utlovas en méingd pri--
ser skinkia av Arets spon-
sorer Volvo Data, IBMoch
Verimation.

Startavgiften #r 100 kro-
nor. Iden ingér bAde green-
fee och lunch, Avgiften
betalas vid starten. Bind-
ande anmilan ska vara
insind fre den 14 angusti.
Anm#lan sker genom
Memo: kopiera in memot
72500 Open anmil” ifran
det allmiinna memoid’t
YD.25000pen.

Har du yiterligare frd-
gor? Vind dig till Anders
Lindblad (Veri,Verial) el-
ler Hans Orrheim (VD.
Orrheim). Med hoppomen
spinnande tivling...

ANDERS & HANS
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2450 organi-
serar om

Personalavdelningen har an-

stillt tvd nya medarbetare —
den hir ghngen At sig sjilva, [

Frin den forste juni giller
darfor en ny ansvarsfordel-
ning inom 2440,

Bo Blomgqvist har utsetts
till chef f6r funktionen Rek-
rytering, vilken inkluderar
alia drenden rérande anstill-
ning, befodringstillig,
tjtinstebilar och $vriga frégor
forknippade med detta omri-
de. Som medarbetare har Bo
fAtt Margareta Peitersson,
tidigare avdelning 2901,
sami Lars Poulsen frin 2450,

Marianne Olsson och Gun
Stahl har utsetts till ansvari-
gafor funktionen Persondata,
Avidning och Forsikringar.
Gun och Marianne delar p
chefsbefattningen och giir
ingen uppdelning sig emel-
lan, utan handligger samtliga
#drenden och frigor for Volvo
Datas personal.

Till ny medarbetare inom
denna enhet har Barbro Ihl
frén 2980 utsetts. Eftersom
Barbro kommer frin ett annat

verksamhetsomridekommer §
hennes forsta tid pd 2450 att §

dgnas Aturbildning inom per-
sondata- och Ioneomsédet.
Som tidigare dr Ann-Marie
Nettéus personalavdelnin-
gens sckreterare och Sten
Ramgqvist dess chef,

Efterlysning

Av Skolans lirare dr 50 hel-
tidsanstiflida pd Volvo Data.
Dessa fyller en vikiig funk-
tion i arbetet att foraut Volvo
Datas kompetens och idéer,

Men det behtivs fler,

—ZEndel av dem har fitt ta
pAsig lite vl mycket arbete,
stger Aleksander Ratz. S¥-
kert finns det fler personer
inom Volvo Data som kan
klara av lirarrollen.

—Vi #r i stort och akut
behov av folk inom system-
utveckling, programmering,
kommunikation och PC, Hor
av cr till Skolan!

Forsta lanken i behorig-
hetskonceptet klar

Fér ett och ett halvt ar
sedan togs ett beslut om
att alt 6ka sédkerheten
vad gdller lagrade ADB-
resurser inom hela
Volvo-koncernen,
Riktlinjer fér ett hel-
tdckande s k behd&righet-
skoncept drogs pa
koncernniva. Uppgiften
att utforma verktygen for
stikerhetssystemet ACF2
foéll pa Volve Data och
avdelning 2040.

Avdelning 2040 Behorighets-
projekiet bestdr av Evastina
Tillberg, Goiran Andersson,
Kjell Andersson, Bengt Ryd-
berg och projketledare KG
Qlsson,

Vi fem har arbetat heliid
med projektet i ca itta ména-
der. Dessutom har vi haft
ménga tekniker frin 2500,
2100, 2090 och 2300 samt kon-
sulter till var hjilp, siger KG,

Behorighetssystemet, vilket
installerades pa nationaldagen,
heter ACF2 (Access Control
Facility).

Fyra delar
—Viararbetckan delasinifyra
delar, beriittar KG. Dels anpas-
sar vi produkten tll den tckni-
ska miljén, Vi skapar organisa-
tionen och verktygen fér admi-
nistration. Till detta behdvs
utbildning, handbécker och
dokumentation. Till sist r det
ocksA vaAr uppgift att fora Sver
det befintliga skyddet i virt
gamla sikerhetssystem, Racef,
till det nya, Projekiet sker grad-
vis tver lang tid och Hr ettbade
spédnnande och svirt arbete,
nistan som en hjérttransplanta-
tion, jamfér KG.

Hégsta prioritet
Projektet har haft htigsta priori-
tet pA Volvo Data, Ibland har
omférdeiningar inom andra
omriden mist gdras, vilket
stundtals Iett till irritation.
—Ett sikerhetssystem kan
14tt uppfattas som ett hinder
istilict for ctt skydd, siger
Evastina, Men vi bygger inga

murar, vi skapar istillet de
verktyg folk behtver for att f&
fram den riitta informationen,

Principen fér ACF2 #r att
dgaren (ill informationen, en
namngiven person, sjilv kon-
struerar ett "14s” till vilket en-
dast vissa "nycklar”, ID:n, pas-
sar. Varje ID dr unikt och giller
for hela Volvos nitverk av 20
000 terminaler,

Volve-projekt

~-Vi fr ett Volvo-projekt”,
siger Bengt Rydberg. Volvo
Data dr en i raden av kunder vi
erbjuder fSrutsittningarna for

ACF2 utgtr bara en del-
miingd i det nya behdrighets-
konceptet. For Volvo Data
sviil som f6r dvriga bolag giil-
ler nu att fSréindra attityderna
mot en $kad sikerhetsmedve-
tenhet. Var och en kan sjilv
bidra genom attt ex skydda siit
16senord och att inte 14ta utdata
och ritningar ligga framme pa
skrivbordet, ACF2 #r bara en
Itink i siikerhetskedjan — och
ingen kedja 4r som bekant star-
kare #n sin svagaste link,

HELGA BAAGGE

sikerhetssystemet.

Gdran Andersson, Evastina Tillerg, KG Olsson, Kjell Anders-
son och Bengt Rydberg skapar verktyg for informationen i nya
behirighetssystemet ACKF2 (foto: Elisabeth Ohison).
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Antligen:
Brannbollsturneringen succeé

Forsta...

Ftirra ret kom det sex
personer, [ &r Gver sextiol

Antligen fick Fritids-
kommittén gehdr fir sina
boner, bAde fran vidergu-
darna och Volvo Datai-
terna. Onsdagen den 25
maj samlades alla spel-
sugna i Slottskogen. Nér
vi vl hittat varandra —
griismatforna var fulla av
brinnbollsentusiaster
som stktsigutiden vack-
ra forsommarkvillen —
vidtog turneringen. Vissa
tog det vildigt allvarligt,
andramerp lek, menalla
hade lika roligt. Nér
poing och mAlskillnad
riknats samman blev stu-
tresultatet foljande: 25/
26XX vann, tétt foljda av
83XX och 24/29XX,
Nigot simre var 23XX
och 21/22XX,

—Jag hinner!

HB  Den omuibare domaren,

—Varval —De karar det aldrig! Lén for médan.
Terminalen E 7




Forandringsbérare Nilsson pa langbesok:

Pa jakt efter mening...

F8rdndringsharare, kallar
han sig. Ulf Nilsson,
forfatiare och fd larare. |
hdst kommer han till
Volvo Data for att vara
med i projektet Manniska
— Maskin — Mening. Ett
projekt som kommer att
berdra alla pa Volvo
Data. Hur djupt, det &r
upp till dig sjdlv.

— For en del m#nniskor kom-
mer detta att innebira stora
omvilvningar. For andra ing-
enting. Det beror pA var man
stér i livet.

Orden #r UIf Nilssons, en
person som vi kommer att fi se
mycket av pA Volvo Data frin
och med oktober,

DA startar projektet Miinni-
ska— Maskin— Mening, som
alla anstillda inom Volvo Data
kommer att delta i,

Jobba som eller vara

Om ndgen frigar dig vad du
arbetar med, kanske du svarar :
“Jag dr ...". Vart yrke blir var
identitet. Vi dr nigonting, si-
ger vi, istiitlet for att vi arbetar
som négot eller med nigot,

FrAgan Ulf Nilsson vill stilla
ir; "Vem dr du egentligen?
Vem & du lingst didr inne?
Forst dédrefter: "Vad gér du?"
Och sedan; " Varftr?"

— Jag vill hjilpa var och en
alt uppticka sina starka sidor,
att fA en bittre bild av sig sjilv,
siger Ulf Nilsson.

Sprékrér

Under en tid kommer han att
fungera som spraketr pa Volvo
Data. Ett opartiskt spraketic for
alla,

— Vi misie bli biittre pa aft
prata med varandra om varan-
dra, istéillet fr om andra. En av
projekiets viktiga uppgifter 4r
att bekdmpa "vi — dom™-kins-
Ian, berdtear Uif Nilsson,

—Jag vill fi igAng skaparlu-
sten och minska prestations-
Angesten somt ménga biir pa.

Det 4r mycket han vill, UIf
Nilsson, Som t ex bryta "stal-
mannen-ideologin”, dvs att
chefer klarar av allting sjilva.

Projektet placerar sjilva var
tillvaro i centrum. Inte ménni-
skan som brukligt #r, Utan till-
varon och dess bestindsdelar:
ménniska, maskin, mening,
miljé.

— Det iir helheten vi efter-
striivar. Vi miste komma un-
derfund med virt inre, f6r att
kunna plverka vir yttre situa-
tion, for att finna meningen
med livet, sidger UIf Nilsson.
For en mening med livet miste
vi finna for att mé bra,

Varje avdelning

Under tva dagar och en kvill
kommer varje avdelning pi
Volvo Dataatt arbeta ihop med
UIf Nilsson,

Den forsta dagen siitts fra-
goma: vem &r du, vad gor du
och varfér? Arbetets virde? i
centrum. Man fAngar upp fra-

£

Berit Sernbo pd 2060 Verk-
samhetsutveckling dr projekt-
ledare for Mdnniska— Maskin
— Mening,

gor som ska féras vidare,
Andra dagens formiddag
Hgnas At att bryia ner "vi —
dom"-kinslan. Vilka #r
"dom"? Arbetskamrater? An-
dra avdelningar? Kuaderna?
Eftermiddagen den andra
dagen dr det chefens tur, Foratt
inte allt man kommit under-
fund med ska rinna ut i sanden,
f&r nu avdelningen moijlighet
att ta tag i sin egen situation,

Erfarenheter

PA kvillen wiffas man igen.
Denna gang for att lyssna dll
UlfNilsson och de erfarenheter
han har. Och det tillsammans
med ndgon anhdrig,

— Néagon foréndring 4r ju
inte méjlig om inte de som be-
r0rs mest fir varamed och fien
inblick i vad vi gor.

— Detta #r allvar, Det #ring-
en stllskapslek vi ska #gna oss
&, utan djupt allvar. Vikommer
att réra om 1 det mesta av vart
inire viisen, betonar Ulf Nilsson,

Det #r dock ingenting i stil
med forna tiders sensivitetskur-
ser. Det handlar om kommuni-
kation. Om #rlig och rak kom-
runikation,

Aterigen att viga tala med
varandra, om varandra och
inte om andra,

Livssituationen:

— Projektet ska bli en verk-
tygs-lida déir man kan piverka
livssituationen p& jobbet och i
hemmet. Endast teorier hjilper
inte, vi miste fi redskap.

— Till90 procent kommer du
att ba nytta av det hir utanfér
ditt arbete. Men dina ckade
méjligheter till att A ett biittre
{iv kommer ocksd Volvo Data
till godo.

Ulf Nilsson ér med andra ord
ingen vanlig konsult, utan mer
en samarbetspartner.

—Jag kommer att arbeta till-
sammans med er och ndir vi
skiljs om ett ir ska bAde minni-
skor och foretag nitt en higre
kvalitet, sfiger UIf Nilsson som
nyligen avslutade ett liknande
projekt pA Volvo Svenska Bil,

Riktningsandring

Varftir denna satsning? Enligt
Berit Sernbo pd Verksamhets-
utveckling innebéir den rikt-
ningsindring som delvis sked-
de niir Volvo Data organisera-
des om forra &ret, att man miste
se dver hur man arbetar idag.

— Vi miste praktiskt arbeta
med vilka konskekvenser det
fAr for oss som individer att
arbeta mer marknadsorienterat,
stiger hon,

— Syftet 4r att 8ka kommu-
nikationen, dka kreativiteten,
att vaga tycka och viga ta kon-
sekvenserna av det, Att ta an-
svar fir andra miinniskor,

— Volvo Data har ett stort
ansvar inom koncernen, Det 4r
viktigt att vi blir klara Sver vir
roll, séiger Berit Sernbo.

ANNIKA LUNDBERG

-—Att leta fel intresserar mig inte. Ja

or, att fd en bdtire bild av sig sjdilv. D
sdger Ulf Nilsson, ett angeldget besb'ﬁ

Fakta om Ménnisl’

MAL: Attgoraallamedvetna
om vad det innebéir for dem
personligen att att arbeta
mer marknadsorienterat i
enlighet med Volvo Datas
riktlinjer, :
Malgrupp: Samiliga an-
stillda inom Volvo Data.
Tid: Projektet pigir from
oktober 1988 tiil maj 1989.
Form: Under tvadagar och

enkvil
ning
med U
nista ﬂi‘
gor so1
du och
gen h
avdeln
kviiller-
Lilisarn|
hiirig (i
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2 vill hjdlpa var och en ait upptdcka sina starka sid-
d kan vi fungera bdttre bade i jobbet och privat,
: pd Volvo Data (foto:Conny Nylén).

(a - Maskin - Mening

Gruppstorlek: Max 20
persener per grupp.

Plats: VAK konferensrum
1 och 2 (giller alla utom
Volvo Data Syd, som kom-
mer att vara i Malmd),
"Fragan": Varje anstilld
skafastillaen friga til vem
som helst inom foretaget.
Svar samt konkret uppfolj-
ning utlovas.

{arbetar varje avdel-
aktivt tillsammans
[f Nilsson. Dag ett +
srrniddag tarupp fra-
n: Vem dr du, vad gbr
varfor? Eftermidda-
andlar om den egna
ingens situation. P4
1 tréiffas man igen, nu
mans med ndgon an-
xch nésta grupp.

Sommarens boktips

Langa, skbna sommardagar vid stranden. Snart ar vi dar. Da kan
det vara skdnt med en bra bok att fdrdriva tiden med. Terminalens
kontaktkommitié ger dig har nagra tips pa skdnh semesterlitteratur.

"
Desirée“ av Annmarie Selinko.
Dennaroman handlar om vr drottning
Desirée som var gift med Jean Baptiste
Bemadotte. Den #r oerhdrt fingslan-
de. Vi far f6lja Desirée frin det att hon
ar liten tilt dess hon blir drotming av
Sverige. Boken #r skriven i dagboks-
form, vilket gtir den personlig och litt-

l4st.
MiA

33
Néira framlingar” av L, Rubin iren
bok som handlar om relationer mellan
min och kvinnor, En mycket intres-
sant och “praktisk” bok eftersom
ALLA mé#nniskor kan kiinna igen sig
och i lite perspektiv pa siteséit att vara
och handia, genom att lisa denna bok.
ALEKSANDER

M'm arbetskamrat har st en bok som
heter "Kristin Lavransdottir” av Sigrid
Unset. Det ir en kiirlcksroman om en
ung flicka i 1300-talets Norge . Roma-
nen foljer flickan frin den f6rsta spi-
rande fordlskelsen till Hktenskapet,
Detiir en tjock bok som kan riicka dver
semestern pa stranden.
MAGDALENA

Mitt boktips: "Tacocca — en sjilv-
biografi. Lee Tacocca, den férre Ford-
chefen och nuvarande Chrysler-chef-
en, ger en djup och unik inblick i stor-
foretagarvirlden och en bakgrand till
hur “stora” beslut har fattats — i fére-
tag sdvil som inom statlig férvaltning.
Boken #r spinnande och en klar kon-
trast till de vanliga sommardeckarna,

ULF

Tﬁnkerdu bliforiilder? TdAnker duoch
din #lskade avstd friin lugna hemma-
kvilllar med goda bicker, avkopplan-
de veckoslut med god musik, srd inti-
ma maltider déir ni hinner avsluta varje
péiborjad mening ?

Ar det sd och ni samtidigt inseft att
era soffor kommer att forvandlas till
trampoliner(?) - d4 vill jag ge er ett
gott rid: Lis Bill Cosbys "Pappaliv”
forst som sist! Den #r skriven med
humor och viirme, Forfattaren har stor
erfarenhet, Han #r sjilv hért prévad
fembamnspappa.

INGVAR

Mitt boktips #r; "Ninja” av Eric Van
Lustbader. En fascinerande och fing-
slande bok om hat, hiimd och kirlek.

MARIE

Gabriel Garcia Marquez: "Kiirlek i
kolerans tid”. En hirlig historia om
karlek som aldrig dor, inte ens om den
#robesvarad! Enbok om Sydamerika,
en kontinent med levande ménniskor!

"SPOK-LARS”

Sidney Sheldon: "Tracys h#md”,
"Spelets hiirskare”.

|
Laga mat i mikrovigsugn” av Be-
verly Piper. Bokens uppliggning #r
bra, Jag hoppas att den kan vara till
gladje i sommar f6r dem som har
mikrovigs-ugnar.
ANITA

)
Nedstﬁrlad 4ngel” av P O Enquist.
Kort! Koncis! Otroligt lyrisk!Har ni
nigonsin st en ovanligare roman om
kirlek, si ir det minst sagt forvinande.
Detta #r Enquists bista bok och fri-
gan 4r om det inte #r bland det bista
som skrivits i Sverige de senaste 20
Aren. Enquist bevisar hiir att han firen
lika duktig lyriker som prosaftrfattare.
en bok om férhillanden, kiirlek, liv

och did, barmhirtighet och néd,
HAKAN

Jag ‘har just 1dst en mycket sorglig
bok:
Den borjade magiskt och slutade tra-
giskt.
Den var si spidnnande att jag fick
"hum-hum” s rinnande,
men mitt i all stanken s slog mig
tanken atf jag var en pank en,
for det var ju for fanken boken frén SE-
Banken!

DOUGLAS

J/
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"Skatta er
lyckliga”

.."Det finns alltid en risk
fér att man blir *hemma-
blind’ ochinte tinker pA hur
bra man har det. Dirfor tar
jag det hir dllfillet aw
paminna er just om dettal

Yolvo Data Syd #r utan
tvekan den mest trivsamma
arbetsplats jag ngonsin
arbetat pA. Stmningen och
samhdrigheten mellan (och
inom!) Aldrar och grupper
dr frin min synpunkt sett
helt unik. Det som framfr
alltimponerat pA mig éir den
fina kontakt ni har melian
Aldrarna. Hir finns sanner-
ligen inga Aldersgriinser for
olika aktiviteter., Varken
uppét eller nerat.

Skatta er lyckliga, njut
och jobba for att behilla
andan, Ni fir det inte bittre
nigon annanstans!”

Och vad var nu detta? Jo,
nigra ord frin en konsult
som i eit &r suttithos Volvo
Data Syd och arbetat, Nir
han nu stutade tog han tll-
fillet att siga sitt hjiirtas
mening. Och nog virmde
det alla i Malmd, Tink om
man skulle flytta dit...

Kommuni-
kationsnytt

Volvo Datas nit 4r nu hop-
kopplat med Stroede i
Kungsbacka, meddelas det
frAin Kommunikation,
Stroede har kontokortsruti-
ner som vissa av Volvo-
bolagen #r intresserade av
att kora.

Kommunikation vet ock-
s att berfitta ait egenhiin-
visning frén delad anknyt-
ning nu #r installerad. Den
kommer att kunna utnyttjas
sa fort man hunnit registrera
alla de drygt tusen anknyt-
ningar som finns.

Diskussionens vagor
gick hdga | slutet av firra
aret angdende PBS. SIF
sa nej, CF ja.

Resultatet: {dreiaget
beslutade ge PBS till alla,
oavsett facktilihdrighet.

Nu nérmar sig augustl
och tidpunkten fir {drsta
utbetalningen — om det
bli nagon.

Produktivitetsbonussystemet
— PBS — grundar sig som
bekant pa tre faktorer: Volvo
Datas servicegrad gentemot
kunder, vira omkostader samt
vér internférbrukning,

Annu #r det for tidigt att siga
om vi fir PBS eller inte. Men
som det ser ut idag blir vi utan,

Ndéjda kunder
—Véra kunder har i en enkiit
visat att de #r (ill 65,7 procent
ndjda med oss, vilket i och foir
sig Ar tiltrackligt for att uppfyl-
la kraven pA den parametern,
stiger Sten Ramqvist, Personal.
Diremot har omkostnaderna
Gverstigit budget. Den tredje
parametern — internférbruk-
ningen— vet vifinnu inte resul-
tatet av. Dir kan fortfarande
alla anstiifida vara med och
phverka, genom att spara in p4
t ex memon, telefon och ut-
printning, uppmanar Sten.
Forst efter juni ménads ut-

ging fAr vi reda pd resul-
tatet.Sedan beslutet om PBS
till alla togs har ju bl a strejken
kommit emellan.

—Naturligtvis forlorade vi
infikier, Men l6ne-, l6nebi-
och utbildningskostnader #r
undantagna niir vi miiter om-
kostnaderna, sd dir pAverkas
inte resultatet, stger Sten.
Kundenkiten tyder ocksd pAatt
kunderna haft forstielse for de
komplikationer konflikten or-
sakat,

Inget nejtack

SIF:are eller CF:are, ingen pa
Volvo Data harialla fall hittills
tackat nej till PBS. Sista mdj-
ligheten for et sidant sigll-
ningstagande dr i vecka 27,
veckan fire semestern,

—Vi kan natorligtvis inte
hindra fOretaget att betala ut
pengar till vdra medlemmar,
siger Anders Bergsien, vice
ordftrande i Volvo Datas SIF-
klubb. Men visst kéinns det
knepigt att ha blivit pAdyvlade
PBS, vart starka motstind tlf
trots.

Orsaken tilt SIF:snejtill PBS
#r att man principiellt dr emot
l16ner baserade pi pendiande
marknadskrafter, Finns det
pengar ska de betalas ut i ordi-
narie lin. Motivering av perso-
nalen kan ske pd annat sift,
anser man,

PTK-kartell

—Vi tror att fretaget strivar
cfter att pA Hing sikt uppni en
sttirre rérlighet i 16nerna efter
konjunkturerna, nigot som vi
aldrig kan acceptera, sHger
Anders. Vad vi kan gdra nu 4r
att forstika gd ithop med CF och
SALF i en PTK-kantell, och
paverka dem att #ndra sin
stAndpunkt.

PB

Bjorn
Pelters-
son, CF
{foto:
Conny
Nylén),

Volvo Datas CF-sektion var
en av de forsta inom CF som
tecknade avtal om PBS.

—CF #r inte lika kategoriska
som SIF vad gilller kravetpi en
nivihgjande del, forklarar
Bjorn Pettersson, ordfdrande i
CF, Volvo Data. Men vi vill
noga befona att vi aldrig kom-
mer att acceptera att PBS ersiit-
ter den traditionella 6nerevi-
sionen. Det fir heller aldrig
dverstiga en nivd av fem pro-
Cem,

Bjom berittar att CF och STF
ofia haft ett viildigt gott samar-
bete i andra frigor.

—Personligen tycker jag ait
det Hir trAkigt attinte ha STIFmed
oss mu. Gemensamt hade vi
kunnat ha en kraftfullare hall-
ning mot féretaget.

Trakigt splittra

—Syftet med PBS #r att arbeta
mot vissa mil for foretagets
béista. Det vore trikigt om ett
kollektiv, personer som arbetar
ihop i en grupp, skulle splittras
genom att vissa fick pengar
men andra inte. Dirfor tycker
jag det #r bra att alla, sAsom
koltegor, cavsett facktillhdrig-
het omfattas av PBS, siger
Bjdemn,

HELGA BAAGOE
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Strejk, brand, maskinhaveri...

Flytten forsenad

Det blir ingen fiytt vecka
27 som planerat. Hela
projekt VAK 88 ar forse-
hat iva veckor.
Dessutom kommer
néstan alla att 14 genom-
fora tva forflyttningar,
innan de hamnar pé ritt
plats.

Sviterna efter strejken sitter
fortfarande kvar i VAK 88.
Yterligare komplikationer har
dessutom tillst6et. Ett haveri i
mativivimaskinen och en brand
hos skirmtygsfabrikanten gor
sitt till £6r aut forsena. Albert
Eklond, projektansvarig for
VAK 88 p& Volvo Data, hop-
pas att forskjutningen i tids-
schemati sluﬁ:indan inte ska bh
mer #n tvi B :
veckor, For att
hinna renovera
samtliga land-
skap méste han
dock flytta niis-
tan alta avdel-
ningaritvisteg.

—Det #r inte
k&parens mark-
nadidag, suckar
han. Byggbran-
schen kan vilja
och vraka bland
uppdragen, och
ibland hjilper

inte ens pengar ——71idsschemat liknar mest ett "15-spel” utan tom ruta, tycker

Information Center tyckte
inte att deras behov av demo-
lokaler blev tillriickligt ullgo—
dosedda,

—Vi har reserverat 200 kva-
dratmeter i HD1S 4t dem. Jag
hoppas de #r ntjda med det.

VAK 88 = Albhert
?Albert” 4r trofigen det oftast
uitalade namnet pd Volvo Data
idessa dagar. Fér minga 4r han
VAK 88 personifierad. Det #r
14t att kiaga pa Albert om man
kiinner sig ordttvist behandlad,
—3S4 linge jag inte tar det
personligt ghr detan, Men visst
#r det trékigt att alltid upplevas
som besvirlig. Lite $msesidig
forstielse skuile inte skada

Albert sticker inte under stol
med att han tycker alt projektet
borde ha varit upplagt pi ett
annat s#tt frin béirjan, Fyra oli-
ka intressenter, Volvo Data,
PV, Parts och Group Support,
utan huvudansvarig borgar for
problem, menar han, Ett enda
penseldrag pA den enes ritning
fir genast effekter pd de tre
andras.

—Men nu géller det att sétta
sig dver eventuella samarbetss-
varigheter och arbeta mot ett
gemensamt mal, Forst nir allt
#r fiirdigt kan vi biirja reda ut
vad som gick snett. VAK 88
borde kunna lira oss mycket
infér framtida projekt.

InkOp ochFastighet éirensei-
vicef nktlon som, liksom
Kommunika-
tion, fAr vara
beredda pa att
arbeta  hirt
med projektet
under semes-
tern for att si
mycket som
méjligt ska
kunna vara
kiart n#r vi an-
dra kommer
tillbaka. Men
ire veckors le-
dighet ska Al-
bert dnda for-

sbka hinna

nir man, som Reimar Kinnestorp och Albert Eklund (foto..Elisabeth Ohlson). med att unna

nu, behdver ha folk under se-
mestern,

Overallt inom Volvo Data i
Goteborg diskuteras VAK 88,
Nistan alla dr berdrda och har
synpunkter,

Konsuitgruppen
Ett tag var Konsultgruppen
oroliga for att de inte skulle fA
plats p& VAK. Det Iostes ge-
nom att de sannolikt tar Gver
Verimations Iokaler p4 Eriks-
berg, nir de flyttar till VTS.
-Naturligtvis var Konsult-
gruppen inrdknade hela tiden,
siger Albert. Men for deras
speciella krav och utrustning,
tex Carmen-datorn, Eimpar sig
en placering utanftir VAK bit-
ire,

ritningarna kostar 1000 kronor.
Mitt jobb #r att se till att sA
ménga som mdjligt fir s3 stor
glidje som majligt av de sma
medel vi férfogar dver.

—Jagirocksibesviken tver
att atla méiste flytta tvd ginger
och tvi veckor forsent. Eller
Gver atf jag inte kan trolla fram
600 fonsterplatser...

Nir Reimar Kéinnestorp och
Atbert sitter och forstker pus-
slaihop miinniskor, mébler och
landskap i renoveringsschemat
kénner de sig stundtals som om
de spelade 15-spelet. Det dir
dir man ska placera 15 brickor
irittordning inomenramav 16
platser.

—Fast utan den tomma ru-

sig. DA byler han ansvaretl for
600 vuxna mot 3800 barn pA
scoutliger, Frivilligt,

Flyttplan

Vad som giller for just din
avdelnings flyit och framtida
placering kan du utlisa pa den
flyttplan referensgruppens
medlemmar har delatut, Har du
inte fattndgon kan du viindadig
tilt nagon av féljande personer;
Holger Lissvall, Kerstin Jo-
hansson, Bengt Blomgren,
Mildred Westlye, AnnNilsson,
Erik Thaagaard-Jensen, Len-
nart Andersson eller Gunnel
Isaksson.

HELGA BAAGOE

Roster om...

...VAK 88 och den
forestaende flytten:

Hans-Olof
Hansson, 2980:
—Personligen vill jag
hellre sitta kvar i Frélun-
da. Men foér foretaget #r
det #r biist omn alla dr sam-
lade kring verksamhelen,

Gert-Inge
Rosenhqvist, 2302:
—Infér bestksforbud i D-
blocket under renovering-
en! Det ser ju hemskt ut
infér kunderna. Nir vi
hade mote hiromdagen it
det dessutom som om tva
borrmaskiner fostkie ta
sig in till oss frédn tvA hall,

Kjell Olsson, 2343:

—Detenda jag vet dratt vi
ska flytta flera génger hit
och dit, innan vi stutligen
kommer tillbaka hit igen.

Pia Magnusson,
2170:

—VAK 887 Ja, det lir visst
nigot som #r pi gAng som
bertr afla utom oss. Hir
sitter vikvar, ilugnochro,
pA vira platser,
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PC-intag
pa Inkép

Pa Volvo Datas inkdps-
avdelning har man gatt
dver till PC. Nya system
sparar mycket tid f6r
bade Inkdp och biblio-
tek. Men visst kan det
bli battre.

— Nir VSPC avvecklades
var vi tvungna aif ersiitta de
gamla systemen, att tinka
om, att géra nigot nyit,
berdttar Friedrich Nocke,
inképschef p& Volvo Data,

Yalet f6ll pd en 18sning
som bygger pl persondato-
rer (PC) kopplade i et lo-
kalt niit. Féir ett ir sedan
kopplades Volvo Datas
konsultgrupp in fr att hjil-
patill att skapa dels ettnytt
bibliotekssystem, dels eit
nyft ink&ipssystem,

Idag hér t ex Inger Od-
ham som arbetar med bi-
blioteket, till de s k PC-
frilsta,

Hinner med mer

— Allting #ir mycket biittre,
Jag hinner mer mycket mer
nu, #n ndr jag som forat
skrev i ATMS. Ett arbete
sombrukadeta4 - § timmar
per dag, siger hon,

— Detstirheltklartatt vi
har kunnatklara av en stér-
re volym arbete med sam-
ma resurser som tidigare
b&de inom bibliotek och
inkdp, tack vare de nya
systemen, konstaterar Frie-
drich Nocke.

Det hela bestir av ett
lokalt niitverk, kopplat till
IBM, vilket gbr att man kan
utnyttja stordatorsystem
som STAIRS, VICOS och
MEMO. Man kan anviinda
varandras register och bi-
blioieksystemets ordbe-
handling, grafik, etc.

—Vi har haft vissa barn-
sjukdommar, men nu ser
det ut som om vi har kom-
mit igenom svérigheterna
och Ink&p kan nu mycket
vl tjina som enreferensin-
stallation pd Volvo Data,
s#ger Friedrich Nocke,

ANNIKA LUNDBERG

I den futuristiska miljon V:s CAE Aphcnon Center holl

Volvo Data Skolan seminarium om datorstéd i produktionssystem
infor deltagare frdn hela Volvo-koncernen (foto:Conny Nylén).

Nu &r det mé&nniskan,
fantasin och pengarna
som inte hidnger med. S&
utvecklad &r datatekniken.
Det konstaterade man péa
Volvo Data Skolans semi-
narium "Datorstdd I pro-
duktionssystem".

Svalt. Tyst. Inga fonster. An-
norlunda former. En virld for
sig. Hir, pAPV:s CAE Applica-
tion Center, inledde Goran

Studieresa med siktet instéllt pa "Kvin

[ &r var Volvo Data Inte
med pé& "Kvinnor kan'-
massan. Men en grupp
fran Volvo Data dkte dnda
dit fér att samla tips och
idéer till n&sta méissa
1990 d& Volvo Data satsar
desto mer.

1990 ska vi vara med bade som
uistiillare och fredragshaliare
dA missan gér i Visterds,

...~ "

Kling, Volvo Datas vice VD,
seminariet.

— Volvo satsar 7,2 miljarder
per & inom data. Det #r en
strategisk teknik i produktio-
nen, for att spara kostnader och
for att 6ka intikter, sade han,

Tuff gallring
~— I den tuffa gallring som
méiste gdras #r planering ett
viktigt omride,

Och system for planering,

Syftet ér bl a att visa att kvin-
nor dr en resurs att rifkna med i
svenskt néringsliv och samh#l-
le. Vart syfte med att dka till
Arets "Kvinnor kan"-miissa i
Jonkdping var att fA tips och
tankar infor vért eget deltagan-
de i Visterds. Vi som Akte var
Marita Martinsson avd 2170,
Maria Gustafsson avd 2980,
Ragnhild Westin avd 8900 och
Berit Sernbo avd 2060,

Seminarium
om planering:

Pengar
och
fantasi
satter
granser,
inte
tekniken

. - i
Lars Erik Jonsson, Volvo BM
AB, demonsirerade IGP pd
seminiariet.

styrning, resurstildelnig, si-
mulering, optimering, bok-
ning, mm skulle det komma att
handla mycket om.

Intressanta fdredrag
Foljde gjorde intressanta fore-
drag och demonstrationer ay
Volvo Datas system IGP och
Carmen infor ett 20-tal inbjud-
na gister frin i stort setf hela
koncernen.

ANNIKA LUNDBERG

Vi méttes av ljuva hantverk,
hemslojd, tavior, smycken.
Striivsamma kvinnor som inte
kan 141a bl att skapa. Men det
visade sig vara mer 4n en smi-
foretagarméissa, IBM var dir,
liksom Apple, Televerket,
Volvo BM, Personvagnar och
Komponenter,

Av Volvo BM lirde vi att det
inte dr meningsfullt att sita
upp skyltar med f6r mycket
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Vilka férvdntningar har
kunderna egentligen pa
Volvo Data? Vad &r vikti-
gast for dem?

Nu har datacentralen
och Volvo Parts tagit tag |
dessa fragor och slutit ett
avial, det forsta av slit
slag: Service Level Agree-
ment (SLA).

Forut fanns det viildigt lite
skrivet om vad Volvo Parts
kiiper frin Volvo Data, Istillet
trodde man en mingd saker
frin béda sidor.

Detta har man nu bringat
kiarhet i efiler el digert arbete.
Avtaletomfattarbl adrifien av
de system Parts utvecklat och
har férvaltningsansvaret for,

Resultat: Klara regler som
underlitiar fér alta, Eit exem-
pel pd vad avialet kan innebiira:
Volvo Parts kriiver vissa svars-
tider for IMS. VolvoDatalovar
detta under frutsittning att
Parts databaser ir i god kondi-
tion.

Det viktiga #r att det genom
avtalet blir kundens affiirssi-
tuation som styr, inte det som
man pd datacentralen tror att
kunden vill ha. Avtalet reglerar
tex den service kunden kriiver
nir det giller dppettider, till-
ginglighet, svarstider, backup,
siikerhet, helpdesk, mm.

Vinsterna med det SLA ir
uppenbarligen manga, bl a
tkad kunskap om varandra.

ANNIKA LUNDBERG

informativ text. Minniskor
LASER INTE! D#remot hade
de en tipstévling som alla ville
delta i. Engagera mdnniskor
genomattinbjudademill egen
aktivitet. Ett miste,

Vi fick massor av (ips om
studiecirklar, karridrsstegar for
sekreterare och seminarier,

Ett exempel pd seminarier
viil vi nimna 4r; "Framtidens
miin" — om mannens roll i

Lennart Lundgren,
Volvo Paris:

— Detta #ir ett forsta forsok. Vi
kommer att se dver avtalet en
ging om Aret och eventuelt
justera det. Det viktiga med
avtalet #r att vi far fram vad
som #ir av vikt for Volvo Parts
si att driften pA Volvo Data
satsar pé just det.

— Avtalet #rett klart steg i réitt rikining f6r att skapa ettkund —
feverantdrf6rhdllande ochdefiniera de tjanster vi kdper. Detiir vi-
sentligt for datacentralen att veta vad vi har f6r forvéintningar p&
dem, Dessutom #r det av vikt for attbudget- och prognosarbetetska
fungera s att kostnaderna debiteras i den takt de fororsakas och
inte dyker upp i en klump i slutet av dret.

Ronny Wester,
féretagsledningen:

—~ SLA #r ntsdvindigt f6r att
sitta den dmsesidiga fGrviin-
tansnivan riit och ska leda till
ett optimalare utnyttjande av
ADB-resurser styrt mot kun-
dens krav. SLLA ger mojlighet
att kunna differentiera service-
graden mot vira olika kunder,

Lars Astrém,
chef fr datacentralen:

— Jag ser det som mycket vir-
defullt att £4 till stdnd ett pilot-
avtal av det hir slaget som vi
fAr med Volvo Parts. Vi skanu
studera effekterna av det fGratt
utviirdera nyttan av en konti-
nuitet. Redan idag kan vi se att
arbetet med aff ta fram avtalet

genererat mycket positivt, Vi fbrstﬁr varandras situation battne

vilket iir nisdvandigt for detintima partnership vi bAda efterstréivar.

nor kan'- massan 1990

framtiden. Det dr en idémiissa
som gar i Uppsala i maj 1989.
Ar du intresserad? Kontakta i
84 fall Volvo Datas jimstiild-
hetskommitté (memoid: JAM-
LIKA).

Detia studiebesdk var upp-
takten till vart eget arbete infiir
missan 1990, I host startar vi
det arbetet mer aktivt., Vill du
vara med, kvinna och man?

BER!T SERNBO

m

Fullspédckad
broschyr

Nu ér "Datacentralens pro-
dukter och tjinster 1988"
klar, Broschyren ger em
siversikt av vad Volvo Da-
tas datacentral har att er-
bjuda. Du fir den genom att
kontakta Service Center,
avd 2170 pA DA 1S.

Missa inte
Volvo Datas
mangkamp

Boka redan nu onsdagen
den 24 augustikl 18.00.D3
inbjuder n#irnligen Fritids-
kommittén alla Volvo
Data-anstillda tifl att vara
med i en mingkamp av
gillan skddat slag mellan
Volvo Datas samtliga en-
heter, Plats for drabbning-
en; Slottsskogen.

Ett stori antal ovanliga
tavlingsgrenar kommer att
sysselsiitta och roa o0ss,
lovar fritidsombuden. I
bdrjan av augusti kommer
mer information,

Volvo Data
képer Logic-
metoden

Volvo Data har av Daia
Logic ktpt nyttjanderitten
till Logic-metoden (AU-
modellen). Logic-metoden
beskriver ett arbetssitt vid
administrativa utveck-
lings-projekt, samt hur vi
ska ftirvalta resultatet.
Efter scmesiern startar
avd 2800 Metod och Ut-
bildning projekt AU-mo-
dell, vars mél #r att inféra
och vidareutveckla det nya
arbetssitiet internt,
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Undervaxel
gor
underverk

Under senare r har Volvia
fAtt allt fler forsdkringskun-
der. Detta har gjort att be-
lastningen pd 66-viixein
varit enorm, med langa
svarstider som faljd. I hois-
tas togs diirfoér besluiet i
Volvo Datas styrelse atten
s k underviixel av miirket
Triton 600 skulle installe-
ras. Efter atta mAnaders le-
veranstid #r nu #niligen
viixeln pi plats.

Den fungerar si att alla
som ringer 668585 kommer
fram och placeras i ké. Be-
roende pa hur ling den be-
riknade viintetiden innan
man blir expedierad ir viiljs
olika talbesked. Darefter
spelas musik medan man
vintar, Efter ytterligare en
minuts viintan kommer en
kvinnlig rést som meddelar
att det fortfarande #r k&,
men attdet snart dr "din tur",

Till Triten 600 finns
‘mycket bra statistikhjilp-
medel atf tillgd, Gruppche-
fen kan t ex var tionde se-
kund t reda pa hur ménga
samtal som stAri k& eller hur
ménga kundmottagare som
§r i tjanst. Statistiken be-
kriftade dirckt det viixelte-
lefoniskter hivdat i alla 4r,
ndmligen att Volvia har for
fA kundmottagare.

Numera tycker telefonis-
terna ati det #r riktigt roligt
att arbeta i 66-viixeln, tack
vare den otroliga firiindring
som Triton-installaiionen
inneburit,

Dial IBM

Volvo Data har under varen
kopplat in sig i IBM:s
virldsomspiinnande nit,
Dial IBM heter applikatio-
nen, som ger tillgAng till
IBM:s prististor och mycket
annat.

Om du drintresserad kon-
takta Christer Pernblad si
hj#lper han dig med ett ID,

KOMMUNIKATION

eller

Fragan &r kanske nagot
tilispetsad. Men nog &r vi
flera som undrar varfér
inte varken Ink6p och
Fastighet eller Skydds-
kommittén &r mer pa
alerien vad det géaller att
byta ut kiorblekta kaffefil-
ter mot oblekta, cavsett
kostnaderna?

Dagligen matas vi med uppgif-
ter om “nya” farliga #mnen
som upptickts i vir miljs.
Manga kinner sig siker{ makt-
I6sa. Men visst finns det saker
vi kan gora for au paverka! I
forra numret av Terminalen
kunde du tex lisaom Inképoch
Fastighet, som tagit initiativet
att pd prov anvinda obleki,
miljovinligt papper i kopie-
ringsmaskinen pi HD3N i
VAK.

Dioxiner

Men det &r inte bara pappret vi
skriver pd som #r farligt. Den
senaste tiden har det dven pra-
1as om bl a klorblekia kaffefil-
ter, Frdn Wright State Univer-
sity i USA redovisas en rapport
som séger att mellan 40 och
50% av de farliga dioxinerna
urlakas ur filtret och féljer med
vattnet ner i kaffekoppen. P4
Volvo Data dricker vi arligen
n#rmare 3,5 ton kaffe, cller 350
000 koppar, Dessa filtrerar vi

Carmen pa HP-massa | owid
Wester-

| bsrjan av méanaden gick "HP Users Conference” | berg, £y

av stapeln p& Svenska Missan i Géteborg, Carmen oclg Leif

och Volvo Data var dir, Heiden-
Ett 60-tal leverantérer frin hela vérlden stillde ut. | fors.

I montern och i det fdredrag om IGP och Carmen ;;gd

Sven Holmauist héll fick man chansen att fira fram fré na

Volvo Datas planeringsidéer. Konsult-

Intresset var stort, personer alltifrin Helsingborg

till Holland tog kontakt,

—Genom att tréiffa professionella anviindare uti-
frén testar vi om vAra tankar #r riktiga och far
erfarenheter som kommer Volvo-koncernen tilf

nytta, siiger David Westerberg,

I ?

genom 32 000 klorblekt filter.
Det blir en ganska ordentlig
miingd dioxiner, det.

—Efter vad man list och hért
PA nyheterna k#nns det natur-
ligt att vilja oblekt filter om
alternativet finns i handeln,
siger Matti Pirssinen, 2210,
som dock inte néirmare under-
stikt saken,

Inkdp och Fastighet vill helst
vinta med beslutettills desstex
Central Hilsovard uttalat re-
kommenderar dessa filter. I
vilket fall som helstkan det inte
bli tal om nigon fériindring
forréin efter semestern, di néista
bestillning ska gdras.

—Frigan harinte diskuterats
i Skyddskommittén, siger en
ndgot dverrumplad Lennart
Andersson, huvudskyddsom-
bud pA Volvo Data, i tefefonen,
Men efter det hiir samtalet lovar
jag att jag ska ta upp det direkt!

Oblekt billigare

Lennart tror dessutom att
oblekt filter 4r billigare 4n klor-
blekt. Och det ir ju bra. Men s3
langtsom attkastaredan inkop-
ta filter till formén for de nya
vill man inte gi. Det kostar fér
mycket...

HELGA BAAGOE

350 000 koppar kaffe filtreras genom 32 000 klorblekta filter pd

Volvo Data varje dr (fote: Conny Nylén).

gruppen,
demon
strerar
Carmen (&
JorKlas

Andersson, Abba (foto: Kdge Bjorklund).
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Produktnytt

+ QMF-ESS-koppling

ESS #rettkalkylprogram i stordatormilj, med vilket mankan gra
kalkyler, simuleringar m m pé ett mycket enkelt sit.

DB2 #r en relationsdatabas som allt fler applikationer anvénder
foratt lagra data, For att analysera och skaparapporter av datatkan
IC-verktyget QMF anviindas.

QMPF-ESS-kopplingen gor det majligt ait snabbt och Lt flyta
de framtagna rapporterna frin QMF ill ESS, Overforingen initie-
ras av anviindaren sjilv.

sMAGI (Management Graphical Information)

MAGI #r ett verktyg som kraftigt forenklar framtagningen av
skriiddarsydda Decision Support System DSS, dér informationen
finns lagrad i DB2-tabeller.
MAGI-anvéindaren fér tillghng till en fér anviindaren anpassad
frgebank, presenterad i menyform. Dialogen #r mycket enkel..
MAGI kan anvindas som IC (Information Center) verktyg eller
ing4 som en del i ett traditionellt ADB-system.

« Avannonsering av IMSFSU IMS Fast Scan Utility

HSSRESU High Speed Sequential Retrieval Fast Scan Utility
erstitter helt IMSESU.

Ny tidkortskod

TArets avial infordes att loneavdrag gors som vid egen sjukdom f0r
de fem forsta dagama varje &r vid tllfillig fordldraledighet. Vi
behover darfor olika tidredovisningskoder for tillfallig forildrale-
dighet och foriildraledighet.

» Tillfallig foraldraledighet — alltid frnvarokod 45:
- néir barnet eller den som brukar ta hand om barnet 4r sjukt
- vid pappaledighet {tio dagar)
- vid bestik ph dagis, skola etc (s k kontaktdagar).

“Forildraledighet — alltid frAnvarokod 40:
- i samband med barns fodelse eller adoption.

For dem som tidigare i 4r haft dlifillig foraldraledighet och
skickat in Férsikringskassans kvitto till Personal kommer det att
s snart som mdjligt goras eventuella rittningar i Ioneavdragen.

Nir de fem dagama #r slut giller den gamla regeln att man gor
avdrag som vid egen sjukdom for forsta dagen vid akut sjukdom
hos barnet, Skriv pa kvittot om frAnvaron giller akut sjukt barn,

PERSONAL

Nya pa Volvo Data

Camilla Krantz Kjell Berggren
programmerare Programmerare
pé avd 2310 pa avd 2340

fr o m 880601 fr o0 m 880601
Arne Hansson  Arne Johansson Per Johansson
ADB-tekniker chef ADB-teknik  ADB-siikerhet
ph avd 2510 pA avd 8360 p& avd 2800

fr o m 880808

Interna forandringar

Frin Namn Till Datum
8360 Willy Svenningsson 8302 880601
2960 Carina Holinqvist 2830 880620
2870 Agneta Hellgren 2830 880620
Avd Namn Datum
2320 Bengt Blomgren 880807
2540 Tommy Forsberg 880831
2320 Per-Ake Wolmesjs 880731
k For uppgifterna svarar Personal )

Onsdagen den forste juni spelades det fotboll pA Sorredsgarden,
Konsultgruppen pa Volvo Data métte ett lag frén PV.

—Mé4nga pA Konsultgruppen sitter ju stérre delen ute pA andra
bolag, siiger Lilian Orgmiie. Darfor 4r en shdan hir akiivitet ett bra
tillile for bide oss och kunden att lira k#inna varandra.
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Det radde en strykande atgang pa
Festis och séllan har val sa manga
frossat i att spela dataspel.

Det var hett. Solen sken ohevek-
ligt pa de 1 600 personer som
besdkte Rondo och Liseberg pa
Volvo Data-dagen i slutet av maj.

Barnvagnar I méngder, kaffe, bildspel och
dataspel. Fér att inte tala om trolikarlen
Wic Magc, utstiiliningenom Volvo Dataoch
si tipstiivlingen diir man fick in hela 486
svar,

Bland de 1 600 personerna fanns ¢ ex
Erik Runemo frin Jonkdpingskontoret, i

Familjen Runemo kom dnda Sfrdn Jonkdp-
ing for att vara med pd Volvo Data-dagen.

—

M&a lusliste ursc‘i!in

Terminaler med allehanda program och
med tipset i handen.

spel drog till sig stora som sind.

helt t‘z_‘ﬂe att rod sig y oppenyckre Henrik. Radiobilar. J. ekul, tyckte Henrik,
Men bdist av alltvar att forscka krocka med pappa Erik och lillebror Staffan.

— Kommnter du thdg vilken féirg det var pé ditt kort?
R&d? Inne pd Rondo trollade trollkarlen Wic Mac infor
en minst sagt fascinerad publik (foto: Conny Nylén).

spetsen for sin familj. Toppen med en
sddan hir dag tyckte hela familjen, spe-
ciellt efter att ha testat radiobilarna.

Vann tipstaviingen
Men tillbaka till tipstivligen. For nu #r det
klart vilka som vann, En vit overall fir
AnnaBengtsson, Susanne Oom (avd 2220)
och Elisabeth Svensson,

Varsin t-shirt fir Rickard Josefsson,
Fredrik Josefsson, Hikan Brunefjill, Gert
Bulow (avd 8230) Gunnar Svensson (avd
2100) Frida Lindman och Kenneth Green
(avd 2340).

ANNIKA LUNDBERG

Erik Runemo och sonen Henri

en och samina sak i tankarna: Forst fram
tifl radiobilarna! Nu ska hdr dkas! Henrik
tog snabbi en kiar ledning i jakien pd
friickaste radiobilen.
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