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"Skjut
forst
och
fraga
sen"

Clint Eastwoods
talesitt gar sig
nog bara i filmens
viirld, trots allt.
Ne|, det enda
Gert Lundqvist
och hans idol
har gemensamt
ar glimten i 6gat.
SJdlv skjuter Gert
helire av ett
leende. Skrattet ér
det biista vapnet
mot svéra situa-
tioner pa jobbet,
anser han.

— SIDAN 8 —-

Sluta
mumlia

Ring In elier skriv
en Inséndare

till Terminalen och
siig din arliga
mening.

Tel: 031/66 73 64,
mamoid:
VD.Terminal,
eller adress:
Termlnalen,

avd 2030, HD 15,
405 08 Géteborg.




—— Terminalen

Idéer om ledarskap:
Inget system ar starkare an
individens till-tro till systemet

Arledarskap en genatisk-
biologisk process eller ar
det en teknik?

Arledarskap en fraga
om administration av
idéer eller utvecklande av
kreativa relationer?

Arledarskap och indivi-
duell frihet md&jlig att fore-
na eller leder det till anar-
ki?

Linge var ledarskapsutveck-
ling en friga om att lira in ett
ytligt beteende med vilket man
skulle kunna klara av besviirli-
gasituationer och individer.
Men det fungerade inte som
man hade tidnkt sig, DA vixie
nya teorier fram: management
by walking, management by
talking, management by doing,
management by...

Djungel av teorier
Idennadjungel av teoricr viixer
idag en kande medvetenhet
fram. En medvetenhet om att
ledarskap egentligen 4r en fra-
ga om alt i relation med andra,
besjilad av en idé, striiva mot
en allsidig uiveckling av sivil
person somt organisation,

Vadkrivs foratt det méinskli-
ga ledarskapet ska blien levan-
de verklighet och inte bara en
Buv drm?

Grunden fér alit liv, den in-
nerstaenergin, irvar idé, Har vi
engemensam idé? Ardetenbra
idé? Hur hitler viidén vid liv?

Ledarskap handlar om att
veta att kollektivet str bakom
mig idémissigt, Darfér miste
ledare siiindigt halla iging de-
batten om idéerna. Arbeta ge-
nom att friga sig fram. Inget
system fr starkare dn individer-
nas till-tro till systemet.

Ledarskap dr ansvar for liv.

Klarar jag avmittledarskap blir
livet bra, i alla fall bitre, fr
minniskorna,

Menansvar innebiirocksi ait

Ulf Nilsson som de flesta mdit
i Minniska- Maskin- Mening
skriver hdr om sina idéer
kring ledarskap. Vad tycker
du sjdlv? Kontakta Termina-
fen och tyck till (foto: Roony
Johansson).

ge andra mdjligheten att ut-
vecklas till mogna ansvarsta-
gande ménniskor.

Att ha till-tro
Detta kriiver decentralisering,
Att”mista” mojlighetenatt hl-
la kontroll $ver verksambheten.
Attha till-tro till att idén héller.
Att ha en organisation som
fungerar utifréin ledarens inspi-
ration mer dn information,
Ardetmajligtattha et ledar-

skap som bygger pd dessa tan--

kar eller kriver dagens viirld
starka, djlirva, oriidda ledare
som har koniroll Sver varenda
detalj?

Miéste méinniskor ha en leda-
re ¢ller kan vi leda oss sjilva?
Ar humanismen, demokratin,

O_

friheten bra idéer men daliga
verktyg i dagens virid? Klarar
vi av att ha makt 8ver andra?
Var ghr grinsen for maktutdv-
ning? Hur véljer vi vira ledare?

Viérlden stdr idag inftr stora
problem och de kommer ate bli
féinnu stdrre. Dagens och mor-
gondagens ledare kommer att
ta beslut som blir livsavgdran-
de for miljarder ménniskor.

Méanskligt iedarskap
Det minskliga ledarskapet
handlar om att medvetandegd-
ra sig sjilv och andra om de
krafter som styr vara idéer. Hur
dessa idéer gor att vi bygger
organisationer, fdretag, par-
tier...

Hur alla dessa skapar system
som ger oss minniskor roller,
viirderingar... hur dessa viirde-
ringar pAverkar vir sjilv-bild
— ménnisko-syn — iivs-syn.

Genom ait belysa ledarska-
pet utifrin dessa aspekter blir
ledarskap inte en funktions-
utan en relationsfriga. En rela-
tion till livet.

ULF NILSSON

Personaltidning for YVolve Data AB.
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Volvo Transport om Volvo Data:

Kommer oftasteg_e efter

Pa Volvo Transport fanns
det 1979 endast tre data-
terminaler, Ictag dr situa-
tionen en helt annan.

— Nukommer boomen,
Vivéxer, dven som kund
till Volvo Data och bérjar
vdl fa stérre uppmérk-
samhet. Men forut var vi
sa gott som bortgldmda,
séger Goran Lineberg,
ansvarlg for staben
Strategisk Administrativ
Utveckling och Ingrid
Langvik, AU-chef pa
Volvo Transport. Béda
efterlyser ett betydligt
mer offensivt Volvo Data.

| Mote med
Volvo Datas kuntler

Nir Volvo Transport 1984 blev
ett eget bolag bestod AU-av-
delningen av tv& personer.
Idag arbetar 18 personer med
administrativ utveckling ph
Volvo Transportoch wiéver det
anlitar man tiotalet konsulter.

Ett av de strsta projekien #ir
TIR, Transport Informations
Rutiner, ett system med vars
hjilp man bl a kan ge kunden
information om var nigonstans
i transportkedjan godset befin-
ner sig vid en viss tidpunkt,

— TIR-systemet &r nddvin-
digt for att vi ska klara konkur-
renseniframtiden, siger Ingrid
Langvik.

Storre volymer

1985 frigade Volvo Transport
sinakunder vad de trodde skul-
le ske med transporterna i fram-
tiden. Vad som di kom fram
har visat sig sl4 in. Volymerna
har skat, storlcken pd varje
transport har minskat i snitt
samtidigt som kunderna kritver
tiitare transporter. Ledtiden for
en transporthar minskat frin21
1ill 8 dagar.

Marginalerna har dirmed
minskat. Kundernas rAd att sat-
sa pi att ha dverkapacitet har
visatsig vararitt. Samtidigthar
Yolvo Transport lyckats siinka
priserna med 80 procent sedan
1984, wrots inflationen, I denna

Volvo Data behdver skaffa sig béittre kunskap om kundens affdr
och verksamhet, menar Gdran Lineberg och Ingrid Langvik pd
Voivo Transport (foto: Annika Lundberg).

Volvo Transport AB &r ett serviceféretag som har hand om
transport av volvogods virlden Gver. 1988 hade foretaget
375 anstillda och omsatte cirka 5 miljarder. Inom avdelnin-
gen 16r administrativ utveckling arbetar idag 18 personer,
men under 198% kommer man att 6ka med ytterligare ett par
medarbetare.

utveckling har information-
steknologin spelat en allt vikti-
gare roll,

Bygger om alla system
Valvo Transport har beslutat
att inf6ra en ny systemutveck-
lingsmilj6é fér sina mini-dato-
rer, namligen en s k 4GL-milj6
(VIA}, Man kommer succesivt
att bygga om alla sina system
tilt VIA-miljon.

Under 1989 kommer ROPA,
Regionala Transporters Order,
Planering och Administration,

det forsta systemet byggtenligt
VIA-konceptet, att bli klart.

For nérvarande hiller Géran
Lineberg pA med en informa-
tionsstrategistudie,

— Vi bryter ner hela féreta-
gets affiri olika funktioner och
processer. Vi understker vilka
system som kommer att behva
byggas av Overlevnadsskil,
system anpassade till vir verk-
samhetochinte till organisatio-
nen, beréittar Goran Lincberg,

Nir TIR-projektet startade
1986 anlitade man f6rst Volvo

Data, men efter en tid gav man
DataLogic uppdraget.

— Det var svart att fa till-
réckligt med personelta resur-
ser frin Volve Data. Vi fick
inte heller leveranserna i tid.
De somvarmed i TIR ville inte
heller sitta hiir pA Volvo Trans-
port och di fick de inte den
dircktkontakt och kunskap om
kundens affir som dr nidvéin-
dig, berdtlar Ingrid Langvik.

Steget efter
— Volvo Data kommer ofta
steget efter. Vi tittar t ex pa hur
man via terminal i truckar kan
dircktverfora information.
Det gir dven VTV, Kalmar,
Lastvagnar och Parts, Detdrett
typiskt omride dir det finns
samordringsvinster att géira for
Volvo. Dir hade man kunnat
spara bAde tid och pengar om
Volvo Data tagit initiativ och
understkt det hir. Kommuni-
kationstéinkar dr ett annat om-
ride, siiger Goran Lineberg.
Tro nu inte att man pd Volvo
Transport 4r avogt instéillda till
Volvg Data, Det &r man inte.
-~ Vi stker i forsta hand
hjélp frin Volvo Data och hop-
pas pd mer samarbete i framti-
den, beriittar GGran Lineberg.
- Nu har Volvo Data kom-
petens i VIA och det tycker vi
naturligtvis #r jitiebra, Volvo
Data hjitper oss diven med om-
byggnaden av vart cmballage-
system, beréttar Ingrid Lang-
vik, I maj ska vi sluta ett SLA-
avtal med Datacentralen.

Positiva kontakter

— Kontakierna med Volvo
Data #r positiva och utvecklas
mot det bittre, fortsitter hon.
Men i vissa fall #ir Volvo Data
for passivt,

Géran Lineberg menar alt
Volvo Data mycket vil skulle
kunna ta initiativ tiil att bana
vig for gemensamma riktiinjer
inomkoncernen, Dethar Volvo
Transport, som ju ocks? ir ett
servicefdretag, gjort inom
transportomradet.. Samord-
ningsvinsterna for koncemen
borde vara uppenbara, tycker
Goran Lineberg,

ANNIKA LUNDBERG
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Uppriktigt sagt, informationsavdelningen:

Vad gor ni, egentligen?

Manga synpunkter om In-
formationsavdelningen
kom fram I Manniska-
Maskin-Mening.

Karin Stark fran Volvo
Svenska Bils tidning
Tvérs, stéller Volvo Datas
informationschef Ingvar
Gall "mot véggen”, nar
han har bemdter de bil-
der olika avdelningar pa
Volvo Data har av avdel-
hing 2030 Information.

Radda for att skriva | tidnin-
gen, Mera kritik behévs. Fér-
etagsledningens sprakror.
— Avdelningen har en dubbel
roll. Dels jag, som genom att
vara informationschef #r fore-
tagets sprakeSr, Det innebir
naturligtvis att jag vill virna
om féretaget och att den infor-
mation som kommer ut skall
vara #rlig.

— Annika har en annan ut-
gingspunkt som chefredaktor
och ansvarig utgivare fér vir
personaltidning, Terminalen ir
cn frisk, levande tidning med
oberoende debatt.

— Jag kan inte hélla med om
att vi skulle vara riidda att skei-
vaitidningen. Det har jag sjdlv
aldrig upplevt. Tviirtom — en
frisk debatt dr dll foretagets
biista och det finns ingen som
helst censur, Terminalen #r ¢n
personaitidning som féljer en
bestémd policy,

—Veckoinformation, som
inte alltid kommer varje vecka,
fungerar som ett informations-
blad dir vem som helst kan
sprida information till alla an-
stiilda. T motsats tifl Termina-
fen #r det furetagsledningens
informationskanal.

Vilka ér de? Fér ahonyma, De
borde vara ansvariga for
"vart anslkte" utat, Inga PR-
ménniskor. Jobbar mest
uppat, Ganska okéinda.

— Det #r bara att beklaga. Ty-

virr tror jag det #r ganska ty-
piskt for PR-folk att inte vilja
gora PR for sig sjiilva. Men jag
hiller med, vi dr for anonyma,
Vi har kanalerna och fGrfogar
over verktygen. Dirfor dr det
daligt av oss alt inte kuonna
marknadsféra oss sjéilva,

— Vér avdelning borde vara
den mest kiinda inom foretaget,
Alla borde vela var vi finns,
vilka vi 4r och vad vi sysslar
med. Och det ir nigot vi ska
jobbapi.

Hjdlpsamma. Bra personal-
tidning. VI utnyttjar inte de-
ras kapacitet. Proffessionel-
la.

— Det iiter ju positivt, Termi-

Nu har turen

W kommit till Volvo

| Datas informations-
chef Ingvar Gall ait
upprikiigt bemita
de bilder olika ay-
delningar har av
informationsavdel-
ningen. "Gok-
unge... som skulle
kunna géra mer.”
Sd trodde informa-
tionsavdelingen att
andra sdg pd dem.
Och en del avdel-
ningar giorde det,
andra tyckte ndgot
helt annat,

Den hir gdngen
har Terminalen fdtt
hidlp med interviun
av Karin Stark
Jréin Svenska Bils
personaltidning
Tvdrs. Att intervjua
sin egen chef om
den egna avdelning-
| en gick inte riktigt
d an, tyckte vi pd Ter-
it minalen. Sa tack for
§ hidlpen, Karin!
(foto: Conny Nylén)

nalen &r populir och uppskat-
tad, det har vi miirkt vid l#sar-
understkningar.

— Déremot iycker jag fak-
tiskt att minga utnyttjar vir ka-
pacitet. 25 procent av min ar-
betstid gir ¢ till att ge rAd. Jag
fAr frigor via memo, per tele-
fon och folk som kommer till
mig, Det finns ingen mojlighet
fér mig att gtira allt sjiilv, men
jag kan tala om vem som kan
hjilpa och ge tips.

De skulle kunna gdéra mer.
Nir de Inte kan Informera oss
om vad de kan, hur ska de da
kunna informera andra?

— Nu vet jag inte vilken avdel-
ning som k#inner s4, menibland

k#inns det som om personalen
efterlyser information som inte
finns. Kanske tror de aft jag
sitter pA en massa information
som jag inte slapper ifrdn mig,
Sjalv kéinner jag att allt vésent-
ligt talas om.

— Jag tror ocksh att vi kan
gora mer, men inte med de re-
surser vi har idag. Eventuellt
ska vifienpraktikant frin jour-
nalisthtgskolan till héssten och
det kommer att hjilpa. Jag
skulic géirna ha mer tid for rad-
givning,

Tal inte krltik. Kénslig avdel-
ning. Sltter och vantar. Tar
inte kontakt med fotfolket.
Jag begiérde hjilp men fick
radet att g& ut pa stan.

— Joda, jag har svirt att ta
kritik. S#kert har minga sam-
ma problem och det 4r ndigot vi
mdste jobba med.

— Terminaten har en bra
kontaktkommitté. Fast nog
k#nner jag ibland att det #r mer
naturligt att prata med enhets-
cheferna eftersom det 4r dem
Jjag triiffar pAregelbundet.

— Informationsavdehingen
méste ligga hdgt i organisatio-
nen med dirckt kontakt med
VD:n, Kanske gor detta att fotk
har en f{Grutfatad mening,
Sjilv ser jag inte Volvo Data
som ett hierarkiskt bolag,

— Det sista pastiendet kan
jag bara halla med om. Tyviirr
dr det som jag sa brist pd resur-
ser pd avdelningen. Niir nigon
ber om hjilp kan jag ge rdd, och
det gdr jag gdrna. Men jag kan
inte glira jobbet &t dem. DA
mAste jag hénvisa till konsult-
byrer. Jag anser dnd4 att per-
sonen da blivit hjalpt.

Ingvar Gall trivs mycket bra
pA Volvo Data, Men finas det
ndgot han sjilv saknar?

— Vi har en fin anda p4 fére-
taget, Men vi har fortfarande en
bitkvartill *Volvo-tinkandet”,
Volvo Datas anstiilda borde
kunna mer om féretaget Volvo
och vad det stir for. Kunska-
pernadir alldeles fordaliga, Hos
en del finns de redan, men inte
hosalla,

KARIN STARK
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&N} Varfér far inte

'\\‘N viixeltjeJernata

\‘\\“ ned gardinerna

mot Korrido-

ren? Kan det vara fGr att de

har polarsockar och finger-
vantar?”

Hans Orrhelm, chef fér 2200
Kommunikatlon, svarar:
Vixeltjejerna faAr sjilva be-
stimma hur de vill utforma sin
arbetsmiljd, Gardinerna far
géma dras ifrAin om de si dns-
kar, Det skulle formodligen
kunna bidra positivt till att ska-
pa kontakt mellan (elefonvi-
xeln och 6vriga Volvo Data.

‘\ "Gor om s att
\\i\( * avd 2200 Kom-
g\

munikation bilr
en enhet och
inte en samling olika avdel-
ningar.”
Hans Orrheim svarar:
Jag férmodar att frigan syftar
pA problemet att knyta ihop av-
delningarna 2210 och 2230
med 2220, Vi vill alla pi 2200
uppraunira initiativ som seir-
ker vArkiinslaav samhérighet,
Viharen del faktorer som in-
verkar negativt p4 denna Ons-
kan - geografisk spridning
och skillnader i verksamheter-
na ir de jag niirmast tiinker pa,
VYikommer inte att tabort av-
delningsbegreppet och vi kom-
mer tyvérrej hetler att sitta ndra
varandra inom de nirmaste
dren. Vi fhr istillet anstringa
0ss extra for aut utdka kontak-
terna, bide pa detsociala planet
och pé det verksamhetsmissi-
ga. Detta stiller krav pd oss
chefer och alla medarbetare,
Konkretaaktiviteter som jag nu
kiinner till sr;
» 2220 ska medverka i utveck-
lingsprojekt som ror telefonvi-
xeln.
» Information till 2220 och om
2220 ska forbiitiras.
+ Vi satsar pd utbildning och
utveckling av vixelpersonal
via fornyelsefonderna.
* Vi kommer att gengiida
222(:s julfest med en motsva-
rande varfesti 2210 och 2230:s
regi.
« Vi vill gédrna se at telefonis-
terna tar modet till sig och kom-

mer och hilsar pd oss. Vi har
trevliga fikapauser i DA-huset
ph eftermiddagarna runt haly
tre!

1 Vad menar fére-

w i ‘tagsledningen
‘-‘\\l\\w med begreppet
"decentralise-

ring"?

Géran Kling, Volvo Datas vd,
svarar:

Med decentralisering menar vi
en forflyttning av sivil ansvar
som befogenheter nedat i hie-
rarkin, Vi vill ocks se ver om
operativ verksamhet kan fiyt-
tas frin de centrala enhelerna
till resultatenheterna,

Mélet med den {6rsta aktivi-
teten fir att ge alla medarbetare
mdjlighet att fA mer ansvar och
tkade befogenheter. Jag roratt
motivationen och trivseln tkar
om vilyckas med detta,

Den andra aktiviteten ¢kar
sigtvitrsdriningsgraden ute pd
resultatenheterna och ér enren
rationaliseringstgird,

 Vilken Instll-
-\ (11“\. ning har Géran

-‘1\\,‘ Kliing tlll att an-
stélla program-
merare som 4r &ver 45 ar?

Géran Kiing svarar;

Volvo Data sysselsiitter minga
olika yrkesgrupper och kraven
varierar med arbetsuppgifter-
na. Programmerare ses inom
systemuiveckling som en
grupp med stark specialisering
och dessa blir ddrmed experter
inom ett relativt snifvt omride.

Fleraav programmerarna gir
dock vidare och breddar sig
mot systemering, projekiled-
ning eller metod- och teknikut-
veckling. Frigan kan belysas ur
tva aspekier:

1. Finns det jobb for program-
merare pd 90-talet pd Volvo
Data?

2. Ardet majligt f6r en45-dring
att hiinga med i teknikutveck-
lingen?

Jobben finns diir men pro-
grammeringen utvecklas suc-
cessivt och programmerare
méste vara beredda pa foréind-
ringar och kanske lira om mer
#n en gang. Det hinger da pa

.Ménniska-Maskin-Mening:

Fler fragor men ocksa fler svar

individens vilja och mdjlighet
samt pA foretagets forméiga att
styra och ge frutséttningar om
forandringsprocessen ska bli
framgingsrik.

Att rekommendera nigon att
vid t ex 45 &rs Alder sadla om
fran nigot helt frn program-
mering artfrimmande till ait bl
programmerare skulle jag inte
gira, Men att som 45-&ring
fortstitta att utvecklas inom
programmering och systeme-
ring dr med sagda fSrutsitt-
ningar en naturlig utvecklings-
process.

§ "Varfér tycks

\'»*1;\\\‘ det vara totalt

\1\ omdjligt att

komma tIH rat-

ta med temperaturen | land-

skapen. VI som fryser sa vi
haller p& attbli 2...”

Albert Eklund, fastighets-
ansvarlg, svarar;

Under den tid renoveringsarbe-
tet i VAK/HD pagick drabba-
des vara medarbetare av stér-
ningar i form av allehanda tem-
peraturvéxlingar, Renovering-
senstartades upp W814 och pa-
gick fram t o m W836.

Direfter vidtog ett stort antal
omflyttningar och vi var vil
knappast firdiga med dessa
Forréin veckorna fiore jul. Under
denna tid pagick arbeten pa
ménga olika héll som alla och
envar kunde stilla till stSmin-
gar i var anldggning (avstingt
varmvatten, 6ppna d@rrar och
fasader etc).

Under december minad kun-
de Drift och Underhillsavdel-
ningen pibdrja sin injuste-
ringsdel av anldggningen och
deharsuccesivt fatttill stAnd ett
mycket stabilt klimat i varje
fandskap. Under de senaste
veckorna pAgér ett stort reno-
veringsarbete avseende Over-
syn av kyltornen vilket fven
detta gAttutan alltfor stora stor-
ningar.

Det sistnimnda arbetet skatl
vara avslutat i sin helhet W916
s& vi hoppas att det ej skall
kréngla till sig i stutindan. Jag
hoppas att nuvarande standard
skall kunna hillas framgent
och att vi kan se framtiden an

{3—

utan allt for stor ore. I samband
med injusteringsarbetet etable-
rades ett kontaktmannaniit for
varje landskap mellan oss och
Drift och Underhill, Féljande
personer dr kontaktmin mot
Underhall;

HDIN Patrik Berglund,
HD1S Erik Thaagaard-Jensen,
HD2N Inga Girdlund,

HD2S AgnetaHall,

HD3N Evy Danielsson,
HD3S Marita Samuelsson-
Frantzen,

HCBV Ann-Christin Ottosson,

a "Ar ni mti;iv;t-
. gt * Na om a ot
.\“\.\1N gar att fa ut
A\ mycket mer av
perscnaten ge-
nom rétt motivation, t ex de-
centralicering och ritt léne-
politik?"”

Géran Kling svarar:
Vi #ir mycket medvetna om hur
viktig motiviation ir. En vil-
motiverad medarbetare preste-
rar mer med bilttre kvalitet och
trivs dessutom bittre,

Minniska-Maskin-mening
liksom decentralisering, mark-
nadsorientering och ett antal
#nnu ¢j uppstartade aktiviteter
har inrikiningen att tka moti-
vationen,

Lénen &r viktig som motiva-
tionsfaktor och méiste upplevas
som rittvis, Vi har nu en 16ne-
politik dir vi faststar efter vilka
kriterier vi siitter 16n pd Volvo
Data. Ta giirna del av den!

A\ ;Vad konkret
o VM kan man tén-
“\\l\&d\ kas gora fér ait
3 l6sa problemet
med lédrarre-
krytering till Skolans kurser,
om nu den verksamheten an-
ses sirategisk?
«kompetensutveckling?
« status?
+ "godispasar’?
Kan man bli chef eller senior
utan ait ha varit [drare?”

Goran Kling svarar:

Det #r viktigt att Skolan har
tillgéng till de biista lgrarkraf-
terna vi har, Det #r ocksi ut-
vecklande {6r en blivande chef

Sortsétining pd ndsta sida
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att ha varit irare. Det vet
jag av egen erfarenhet. For-
maga att framfdra budskap
och att upptriida otvunget
infér publik utvecklas
snabbt i Jdrarrollen. Proble-
men o tva:

* Detingér inte i Birarkandi-
datens huvuduppgifter att
vara ldrare, Man #r ovan
ochkanske lite #inslig for att
upptrida inf8r publik.

» Véra ldrare #r ju duktiga i
sittordinarie yrke och sjilv-
klart hirt inplancrade i sin
normala verksamhet. Det
hiinder ibland att deras chef
ar ovillig att sléppa till ti-
den.

Léararrollen dr svir och
viktig och bir prioriteras.
Jag vill att en god lrarin-
sats ska beldnas pd négot
sitt. Var skolchef har mitt
uppdrag att uwiarbeta etf si-
dant beloningssystem,

Nir vi wtser chefer och
seniorer far vi stor hiinsyn
till vederbéirandes férmiga
alt kunna framfdra bud-
skap. Denna egenskap ri-
nas effektivt 1 Irarrolien,
Det kiinns dock fel att sitta
l#rarerfarenhet som ett vili-
kor ftir dessa utndmningar,

N

'““ "Vilka kon-

\*\\\'l kreta {miit-
bara} mal

finns for Volvo Daia pa

tio, fem och att &rs sikt?”

Géran Kling svarar:

I vir strategiska plan som
giller t o m 1991 uttrycker
vi var langsiktiga inriki-
ning. Milen i den planen éir
inte méitbara utan uttrycker
cnbart vartdt Volvo Data
ska rra” sig,

Iden &rliga verksamhets-
planren, som {as fram av var-
je enhet, 4r malen konkreta
och miitbara. Det finns, na-
turligtvis, en stark koppling
meltan denna plan och den
strategiska planen,

Béda planerna finns till-
gingliga for den som &ns-
kar ta del av hur Volvo Da-
tas framtid ter sig.

fortsdttning pd sidan 10

Terminalen synad i sommarna:

Har ar resultatet

Ar Terminalen en bra personaltidning?
"Ja" iycker 85,9 procent och “nej" tycker
14,1 procent av de dataiter som svarade
pé& en enkdt om Terminalen i hdstas.

Tva elever vid Informatdérlinjen pa Hg-
skolan | J&onkdping gjorde i hdstasen

Angelle Johansson och Mi-
chaela Berglund heter de tvi
elever vid Informattrlinjen i
Jonk&ping som har undersékt
vad Volvo Datas anstiillda
tycker om Terminalen.

51 procent svarade

I hostas skickade de uten enkiit
med 21 frigortillalfasomarbe-
tar p Volvo Data, DA tolait 737
personer, varav 16 pensioné-
rer. 376 dataiter svarade, allisi
51 procent av alla p4 Volvo
Data.

Shutsatsen Annette och Mi-
chaela drar av underskningen
#r att Terminalen till viss del
fylier sin funktion som perso-
naltidning,.

Den bidrar till samhorighet
och fungerar som en bra infor-
mationskanal, Men den skulle i
hiigre grad kunna bidra till
kommunikation mellan olika
grupper pd Volvo Data.

Mer humor!
Annette och Michaela skriver
blasd hir:

"Nir vi har studerat de dppna
svaren och kommentarerna har
vi fatt kiinslan av att lisarna vill
kiinna sig mer delaktiga och
berdirda av innchllet.

Ldsarna vill ha humor, som
kidnt dr ju humor en viktig as-
pekenir det gitler kommunika-
tion och samhérighet mellan
méinniskor.

De svarande efterlyser ocksé
ctt mer ménniskoinriktat inne-
hall. Lisama vill ocksi lisa
mer om Volvoe Datas mél och
strategicr, shkerligen for att
kinna sig mer delaktiga i fore-
taget.”

Vanligaste kanalen

Terminalen visar sig vara den
vanligaste skriftliga informa-
tionskanalen p4 Volvo Data,
De allra vanligaste informa-
tionsviigama #ir arbetskamrater

och niirmaste chef. P4 fjiirde
plats kommer Memo (ill alla,
pé fernte Veckoinformation,

Mest st i tidningen Ar per-
sonnytt (88,7 procent), Klot-
terplanket (80,1 procent) och
produkter mm (75,5 procent).
P4 fjirde plats kommer artiklar
som handlar om organisation
och ekonomi,

Personnytt toppar

Hur viktigt tyckte dd lisarna att
innehdll av olika slag #r? Inte
ovéntat foppar personnylt dven
den hir listan, [51jt av Klotter-
planket, information om pro-
dukter, projekt och forskning,
samt Volvo Datas organisation
och ckonomi,

Frigan #r: liser man detta i
lika htig grad som man tycker
det #r viktigt? Det visades sig
att Klotterplanket inte ldses i
samma wisteickning som man
finner det viktigt att ha med i
tidningen, Likadant #r det med
utbildning och arbetsmiljé,

Personalaktiviteter lises dér-
emot ungefir i lika hig grad

“som man tycker att det 8r vik-

tigt,

Hela 77,7 procent av de som
svarade lidser Terminalen i
hemmet,

"Détt lopp"

54 var det d frigan om tidnin-
gen ska skickas hem eller delas
ut pd jobbet, Dér blev det "dott
lopp”, kan man siiga, Ungefir
hlfien vill nimligen att Termi-
nalen skickas hem, medan den
andra hilften Gnskar att den
s#nds till arbetsplatsen.

Enligt undersdkningen tyc-
ker de flesta av Terminalens Ei-
sare att tidningens utseende
lockar till Hisning, De tycker
ocksi att tidningen #r 14ttlist.

Hela 95,7 procent anser dess-
utom att Terminalen kommer
ut tillrgckligt ofta,

Uppmanar da Terminalen till

lasvardesundersékning av Terminalen.
Nu dr deras uppsats fardig och vi publi-
cerar hdrresultatet.

Vill du l&sa mer om undersdkningen
kan du kontakta Terminalens redaktion
safardu ett exempiar av uppsatsen.

debatt? Ja, dér gArmeningarnai
sér. 40 procent tycker infc att
tidningen gor det, medan 54,8
procent anser att Terminalen
delvis uppmanar till debatt.

Diskuteras inte
Att Terminalen bidrar till kom-
munikation mellan olika grup-
per anser 67, 2 procent, medan
32,8 procentinte haller med. 70
procentay de som svarat brukar
inte diskutera tidningens inne-
héll med sina arbetskamrater.
Det visar sig ocksa att det 4r
vanligare att man diskuterar
innehdllet om man arbetar pa
Volvo Data i Géteborgs dn om
man arbetar ntanfor Géteborg.
26,9 procent av de som svara-
de pi enkiiten har nfigon glng
skrivit eller 1imnat forslag till
innehAlletitidningen, De flesta
(71,4 procent)vet ocksh vart de
ska viinda sig med sitt bidrag,
medan 28,6 procent inte vet
det.

Samhdrighet

Bidrar Terminalen tifl samho-
righeten inom Velvo Data? Ja,
det tyckte Atminstone 80 pro-
cent, Det 4r frémst de som #r
anstillda i Géteborg som tyck-
erdet.

46 procent tror att redaktio-
nen har stérst inflytande dver
innehdlleti Terminalen, medan
hela 36,7 procent gissar pi re-
daktionskommittén. Bara 74
procent trodde att kontaktkom-
mittén var inflytelserikast.

Att Terminalen #r eit bra
namn pd tidningen tyckte 45,2
procent. 31,3 procent instimde
delvis, medan 23,5 inte alls hall
med.

Frin redaktionens sida vill
jag tacka altaer som stiillde upp
och svarade p4 enkiiten, Vi har
fAtt minga synpunkter pi vad
som kan gtiras for att tidningen
ska bli bittre.

ANNIKALUNDBERG
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Dataiter pa annorlunda uppdrag i Skévde:

Nytt arbetssatt ger viktig erfarenhet

Pa Volvo Komponenter AB { Skév-
de arbetar Tom Hellman och
Ingemar Severin som konsulter
fran Volvo Data AB. De arbetar
med ett lAngtidsprojekt. Deras ar-
betsmetoder och inriktning &r helt
nya fér Voivo Data,

1 Volvokoncemens fabriker finns det idag
ett allt stdrre behov av att koppla ihop ad-
ministrativa datasystem med fysisk styr-
ning av maskiner och utrustningar,

For att 10sa detta har Volvo Data startat
enny konsultjinst. Volvo Datas konsuiter
arbetar nu bdde mot produktionstekniker
och AU-personal. Hela tiden finns konsul-
{erna dér kunden finns.

Alltid pa plats

~— Ja, det #r ndgot vi virdesitter hogt. Ef-
tersom Tom och Ingemar arbetar med ett
Angtidsprojekt i Skévde, #ir det néidvindigt
att de alltid finns pA plats. Man méste leva
med i diskussionerna och fikarasterna Hr
faktiskt otroligt viktiga, menar Anders
Jenefeldt, chef for Administrativ utveck-
ling pa Personvagnsenheten i Skévde.

Anders hiivdar ocksi att det #r bra for
VYolvo Komponenter att kipa tjinster av
just Volvo Data.

- Att det &r ett Volvoftretag betyder
mycket. De har definitivt resurserna och
kompetensen, och att de har erfarenheter
fran tidigare arbeten inom Volvo #r gjitv-
klart ocks4 ett plus, séiger han.

Lar silg mycket

Volvo Datas nya konsulitjinst tillhtr av-
delningen 8300 och #r lokaliserad till J6n-
képing och Géteborg.

Utvecklingen inom dataomridet kiinne-
tecknas numera av ait de administrativa
systemen fyttatsuti fabrikerna, som sjiilva
bygger upp egen lokal kompetens.

Yolvo Data arbetar brett inom Volvo,
och Ingemar har tidigare bland annat arbe-
tat med Uddevalla-projektet, och i Skéivde
arbetar Tom och Ingemar nu till exempel
med forstudier, projektering, offertunder-
lag och upphandling samt installation och
idrifttagning av utrustningar,

Viktiga erfarenheter
Tack vare Volvo Datas nya arbetssiit
kommer konsulterna att {ira sig mycket
och hamdjligheten att ta vara p& viktiga er-
farenheter till andra arbeten inom Volvo.
— Ja, jag tror faktiskt man [4r sig minst
lika mycket som man tillfor, siger Tom.
Ingemar hiller med.
Det #r alitsh en helt ny marknad som

i
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Tom Hellman och Ingemar Severin arbetar som konsulter fGr Volvo Data, Fér till-
fiillet arbetar de hos Volvo Komponenter AB i Skdvde. Deras arbeismetoder dr helt
nya (foto: Magnus Koeck; Volvokomponenten).

dppnar sig for Volvo Data och minga
kommer att efterfriga deras tj#nster. Nigot
som kanske inte alltid upplevs positivt.

— For ett tag sedan erbjéd vi pA Volvo
Komponenter Volvo Data ctt arbete, men
de tackade nej, och det verkar ibland som
de tror virlden slutar vid Partille, stiger
Anders, som istillet fatt ta konsulter frn
annat hall.

Goda erfarenheter

Yolvo Komponenter har trots det mycket
godaerfarenheterav Volvo Datacfierett ti-
digare jobb &ren 1983 - 1985, Johnny

Andersson som #Ar ansvarig for processy-
stem inom PV-motorer i Skévde arbetar nu
for frsta gAngen direkt med konsulter frin
Volvo Data,

— Ja, jag tror det &r cn fordel att arbeta
direkt med Volvo Data. For det f6rsta tar de
vl vara pa erfarenheten de ldrt sig fran
tidigare arbelen inom Volvo. De ir dessu-
tom mycket konkurrenskraftiga vad giller
den ckonomiska biten, menar Johnny.

MAGNUS KOECK
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Den avslappnade imagen har de bara gemensamt pad bild, Clint
Eastwoad och Gert Lundgvist. I verkiigheten flinger Gert frin
uppgift till uppgift hela tiden (foto: Roony Johansson).

Gert, diversearbetare pa Syd:
"Mitt jobb &r

rorligt, rorigt,
och roligt”

Efter 15 4r pa samma
arbetsplats utvecklas
Genrt Lundqvist fortfaran-
de i stdndigt nya uppgif-
ter.

—Att ga den langa
végen har 1t mig lite om
mycket, vilket &r en stor
tillgang.

Gert Lundqvist, 8240, tar emot
i sitt ram p4 bottenvaningen i
Volvo Data Syds lokaler, P4
viiggen hinger en stor plansch
forestillande den gamlaidolen,

westernhjilten Clint East-
wood. For fotografens skull
anligger Gert samma min: till-
bakalutad, “cool”, med armar-
na i kors dver brisstet.

—Néja, ivenom jagkan vara
nog sd wif #r det nog mest
sk#igget vi har gemensamt i alla
fall, siger han utan att verka
siirskilt ledsen Gver det,

Pa sprang

Inte har han id att sitta med
armarna i kors i vanliga fatl,
heller, Nej, oftast 4r Gert p

spring Gver hela huset, Vissa
dagar Aterviinder han bara tva
ghnger 61l sitt rum — fr att
hiimta jackan till lunchen och
till kviilien,

For bestkare brokar Gert
presentera sig som “diverscar-
betare”.

—Systemtekniker siger
ungefir lika mycket som dispo-
nent eller fabrikér, Ingenting...
Huvudintresset ligger inom
databasteknik. Jag jobbar som
databasadministrair, med fel-
stkning, ger teknisk support till
systemutvecklarna sdvil som
hilper till vid fel i program-
spriken. En alltiallo som kan
lite om mycket. Jobbet 4r bide
rorligt och rérigt. Och roligt!

Sommarvikarlat

1972 bérjade det med clt som-
marvikariat pd Sockerbolagets
dataavdelning. Efter tvi som-
rar som cfterbehandlare blev
han operatir. Studierna inrikta-
des p& matematik, och nir de
var avklarade hade Gerttur och
och fick ett programmerarjobb
som blev ledigt precis, Efter
ytterligare forkovran blev han
systemerare, For fem 4r sedan
sléppte han de 16pande rutiner-
na och blev "diversearbetare”.

—Ingen dag #r den andra lik,
och det passar mig precis! Ena
dagen jobbar jag med ndgot
sedan linge planerat, som t ex
att fordndra en parameter i da-
tabasen. Niista dag ringer ni-
gon och ber om akut hjilp med
ett fel nigonstans, DA far jag
sliippa allt och ge mig i kast
med att leta i bAde program-
och maskinvaror,

Just sidana dagar dr det en
tillgang att ha "gétt den Hinga
vigen”, som Gert siger. Han
kan mitinema och vet vad de
olika sysstorna innebiir — han
har sjilv provat p& dem alla.

Viktigt att skratta
En annan tilighng #r humorn,

—En av de viktigaste saker-
na i livet #r att ha 14t i1l skrat-
tet, siger han allvarligt. Saknar
man den distansen till sig sjilv
och jobbet, att man inte kan
skratta &t eldndet niir det dr som
mest besvirligt —ija, di dr man
itta ute,

Visst kan det hiinda att Gert
tar jobbet med sig hem ibland.

—Jag kan inte "sl4 av strém-
men” ndr jag glr, det tror jag
alla med min typ av arbete har

gemensamt. Uppgiften ligger
nagonstans bak i huvudet hela
tiden, Ibland kan det hiinda aut
man vaknar och har kommit pA
16sningen,

Tva cyklar
Frin jobbet till frun och de tva
smé barnen kommer Gert med
cykel,
—Endel har tvé bilar, Jag har
tvi cyklar. En tre-vixlad for
transport och en tio-viixlad for
motion och niijes skull,
Ettannat intresse dr bowling.
Och s& cowboy-filmema, for-
stis. Intresset sitter kvar sedan
60-talet, d& han slukade de fles-
ta, fast med urskillning.
-—Den ritta kombinationen
av gammal hederlig Westem-
romantik och macho, snyggt
fotograferad och med vackra
miljobilder blir man aldrig for
gammal for!

En arbetsplats
154ravsittliv har Gertgeit den
héir arbetsplatsen. Han har sett
Sockerbolagets dataavdelning
g8 Gver i Cardo Service, och i
Volvo Data,

—Det senare finns det vil
béde for- och nackdelar med,
Spéannande dorrar ppnades 1ill
produkier och tekniker inom
Volvo-virlden, dven om Volvo
Daia och dess administrations-
apparat ibland kiinns lika tung
som att viinda cn oljetanker...

~~Om jag ger det 15 ir il1?
Jag har ju inget annat att fim{6-
ramed, men s linge jag fAr ha
forménen ait utvecklas s& hir
och stindigt préva nya, roliga
uppgifter ser jag ingen anled-
ning alt byta,

HELGA BAAGJE

£

Tvd posorer med glimt i Ggat.
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PC pa frammarschi Syd

Hag tiliganglighet och
lagt pris 4r argument f6r
kunder Inom Provendor-
fdretagen att satsa pa PC
isidllet for stordator-
system.

Kompetensen pa omra-
det vaxer, | Intimt samatr-
bete med Volvo Data
Syd.

Det har sagts ait Volvo Datas
kompetens inom persondato-
rer, PC, #r forlagd till Syd.

~—Det skulle viil vara Rolf
Davidsson, Bjérn Lindahl och
jag di, tillsthir Agneta Nor-
mann, 8230 Systemutveckling,
nagot tvekande.

—Men att tre personer skulle
uigdra en specialkompetens i
ett foretag pA 655 verkar vt lite
formiitet...

Utbrett

Men det #r sant att PC dr myc-
ket uthrett i Malmd, mer 4n i
Gvriga Volvo Data. Ingen vet
vill vem som bérjade, Syd eller
deras kunder. Men nu hjilps
man At att fora utvecklingen
och kompetensen framit i den
fér Syd utmérkande samarbets-
formen; utan ctt fastkund-leve-
rantér-forhtiande,

Langt framme
Kunderna, med Hilleshéig och
Sockerbolaget i spetsen, satsa-
depAPC for flera firsedan. Idag
ligger de langt framme,
—Var kompetens ligger
inom ridgivning och problem-
|8sning fér kunden, menar
Rolf. Vi har ett djupt kunnade
inom et begrinsat omride,

som ocksd rymmer en stor
branschkéinnedom utéiver det
rent tekniska,

Sjilv jobbar Rolf med admi-
nistrativa PC-system sedan tre
&r tillbaka, vilket innebir
méngaresor ti{l Hilleshtgs dot-
terbolag runt om i virlden,
Agnetabygger frproduktions-
system och Bjtim sysslar, som
chef fir Teknisk Utveckling,
med inriktningsfragor,

Flera skal fér PC
Det finns flera skiil att vilja PC
framfr stordatorer. Agneta
néimner korta svarstider, hig
tillgéinglighet, g kostnad mm,
—PC:n har en anvindartill-
ginglighet och en grafik som
tilltalar, stiger hon och jimfor
med Memo 3.0, vars pop up-

Agneta
Normann
tillhor

de som
jobbar med
PC inom Syd.
—Anviindar-
tillgdnglig-
heten och
styrkan hos
en krafifull
men dndd
hante_r.’ig
ﬁ,‘f‘ffﬁﬁ ndra Hmllllliﬂlllllliliu
PC:ns stora |+ ”i%}”_illlilllllllllls
fordelar, PR
menar hon '
{foto: Roony
Johansson).

menyer alltmer liknar PC:n.
—Nybtirjaren fir ett mycket
kraftfulit men #nda Jtthanter-
ligt verktyg ndra sig, med
tryggheten att skulle ndgot f6r-
sttras drabbar det bara en sjilv,

Ndrmare minidatorer
—PC-boomen kom ungefir
nir jag borjade, siger Rolf.
Men ingen vet vart utvecklin-
gen dr pA viig, Kanske viixer
PC-niitverken sig tillslut lika
stora som stordatorema? Sjilv
tror jag att PC:n och minidato-
rema kommer att nirma sig
varandra alitmer.

HELGA BAAGEE

Avbrottens

tid forbi

Bygget ovanfér E-parkeringen fortgar helt enligt plan.
Fran och med den férste juli ska strémavbrotten
vara ett minne blott. D4 star ndmiigen reservkraftsag-

gregatet klart att tas | bruk.

Reservkraftsbygget pighr for
fullt, och alft tyder pA att tidpla-
nen ska kunna hilla, Forst
fanns det ingenting i berget
ovanftr E-parkeringen. Sedan
blev det ptétsligt en hel massa
liv och rorelse, med material

och maskiner, Men snart ér det
"ingenting" igen— den firdiga
byggnaden ska nimligen tic-
kas med jord och planteras viix-
ter p, foir att smélta in i miijiin,

Dieslar och elkomponenter
har redan provkérts i Holland.

Men Lars Astrém, chef for Da-
tacentralen, beriittar att vi fir
rikna med ett par totalstopp
under nigra helgniiter fram-
Gver, pA grund av elavbrott,

Start vid halvarsskiftet
Produktionsstarien #r planerad
till ménadsskiftet junifjuli, DA
matas DA- och DB-byggnaden
fullt ut, samt #ven till viss del
PV:s datacentral, PVSV, fir
konstruktion och produkiut-
veckling.

HELGA BAAGOE

Rdster fran admi-
nistratérer om...

...13/3,dd Memo 3.0
och ACF2 togs i drift.

S
Ulf Linnarsson, 2550:
-—lomatt Memo 3.0 installe-
rades samtidigt som ACF2
togs i bruk, fick det, som det
mest anviindasystemet, skual-
den f0r allt somhéinde, Jag ser
inga fordelar gentemot
RACE, Byrikratin dr tung-
rodd, och informattrer #r
ibland svéra att f4 tag pa.

Marie Wolmesj6, 2301:
—Vérsta dagen pA 14 Aar!
Bristen pi information var
total, och ACF2 var varken
tirdigt eller felfritt. Men vi
dataiter anses jn ha “data-
mognad” — vilket 4r detsam-
ma som att vi infe behdver
hijilp eller information...

Ake Lindmark, 2230:
—2200 var ganska férbered-
da p& vad som skualle hinda.
Trots det kunde flera inte
kéra, p g aproblem med 16se-
nord, etc, Help Desk log
mycket jobb den morgonen

Lars Kreij, 2010:

—Lite siressigt kanske, men
annars tycker jag att det gick
vildigt bra! Administratéirer-
na var villinformerade —
sedan var resten upp till dem.
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Oppet Hus p& 2900:

Hundratalet

Intresserade

Besdkarna pd 2900°s Oppet Hus fick rikliga
tillféillen till inblick i enhetens arbetsomrdden.
Text o Bild!Publishing visade hur man fram-
stiller dokument (Gversi ¢ v). Solveig Nilsson
berdttade om Sesam (nederst t v). Margareta
Binsell var en av mdnga intresserade besdkare
{Gverst t h). Andra fick hiéira om PC av Lennart
Ulin (nederst t h) (foto: Conny Nylén).

2900 &r tillbaka | VAK,
efter 5 ar i V Frélunda.
. I mars ordnades ett s k
Oppet Hus, 16r att friska
upp minnet pa de som
eventuellt glémt bort vad
Information Center gor.
Hundratalet personer
strommade till under hela
dagen.

Efter fem r i Vistra Frolunda
fivttade 2900 Information
Center tillbaka till Torslanda.
Enheten sitter nu i landskapet
HD IN. Fér att presentera sig
och vad de gor ordeades den 8
mars ett Oppet Hus. Under
dagen kom det ett hundratal
personer, som fick tilifille att
stadera 2900°s verksamhet och
de hjilpmedel de marknadsfor,

35 personer
Information Center bestir idag
av 35 personer som arbetar
inom fdljande verksamheter:
2901 Ekonomi/Reception,
2910 IC-Support, 2960 Pro-
duktcenter och 2980 Mark-
nadsforing, IC-Support #r an-
vindarnas kundstdd och Volvo
Datas lokala kundstdd. Pro-
duktcenter svarar for den tekni-
ska forvaltningen av produk-
terna. Marknadsfoiring ansva-
rar for tjiinste- och produktut-
budet och ska kiinna till och
pAverka Volvobolagens inrikt-
ning och prioritering, vilket
innebdr ett ansvar for affiirs-
verksamheten,

Idag har Information Center
25 000 anvindare av IC-hjilp-
medel och omsittningen &r p4

- 66 miljoner kronor, De mark-

nadsfor hjilpmedel inom an-
vindarnira databehandling
som affdrsgrafik, analys- och
rapporthjiipmedel, besluts-
stdd, texthantering, publishing,
Memo och Sesam.

TORUN BERGENDAHL

fortsdtining fran sidan 6

o "Hur ska

WO manbromsa
W

-\*‘\\i persocnal-

omsattnin-

gen pa systemutveckling-
savdelningarna, sa att vi
som finns kvar trivs, kan
gdéra ett bra jobh och ut-
vecklas?”

Rolf Backstrom svarar:
Som du kéinner till férstker vi
genom olika Atgirder minska
personalomsiittningen. Malet
fir ait frin 1988 Ars 44 externa

" avgingar hamna under 20
stycken under 1989,

Efter den enkit som gjordes
under hdsten och som riktade
sig till ett urval systemutveck-
lare har jag nu bestkt samtliga
avdelningar inom  Systemut-

veckling IBM, DEC och Kon-

sultgruppen och mdit ett fint
gensvar och fAtt ytterligare
synpunkter, Tack for ert enga-
gemang!

Den partssammansatia ar-
betsgruppen har dérefter trif-
fats for att gd igenom Atgiirder
och hur personalomsitiningen
utvecklats. Fér nirvarande har
vi 18 kiinda externa avgingar
cch 12 interna. Detta 4r 1 nivd
med férradretoch visersiledes
ingen forbittring hittills. Men
méilet ligger {ast!

Rdrlighet stimuleras
Foljande har gjorts:

» Intern rérlighet inom Volvo
Data stimuleras genom prak-
tikplatser.

+ Utbildning anpassas bitire
till individuella behov for er-

farna medarbetare,

» Planeringssamtal genom-
ftirs minst en ging per &r,

» Loneléget har analyserats
och Ionepolitiken har satts pi
print och diskuterats pd ett
chefseminarium. Lonepoliti-
ken skall giras kiind av chefer
for samtliga anstiflda och i
samband med allméin introduk-
tion av nyanstilida.

« Resultatsenhetschefer har
givits befogenheter att inom
givna ramar besluta om tilldel-
ning av tjdnsiebil och beford-
ringstilligg,

+ Stérre frihet under ansvar
for chefer att disponera utbild-
nings-, rese- och konferens-
budget.

» Nya rutiner och system f&r
anskaffningar och budget #r
under utarbetande.

* Ledarutveckling fér samtli-
ga chefer vecka 21 och 23,

* Volvo Datas mal och inrikt-
ning har presenterats och nu
arbetas planer fram inom per-
sonalomradet for de komman-
de tre Aren,

* Yolymen externa konsulter
mot Volvo har kartlagts och
forhandlingar pagir med ctt
antal konsnltftretag i syfte att
begrdnsa deras roll,

Kvarstar

Det kvarstir dock nigra punk-
ter att ta stéllning till utifrén
enkiresultatet, bl a utvirde-
ring av arbetsmiljé i VAK,
tjfinstebilar och bilrabatier, Jag
Aterkommer siledes.

ROLF BACKSTROM
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Interndebiteringssystem till Olofstrom:

VIKOS blev DEBOS

Det hdrjade hdsten -87 dé Lars-Géran Axmalm pre-
senterade VIKOS och Pyramid for datacentralen i
Olofstrdm. Behovet var ett interndebiteringssystem
med koppling til! ett eget budgetsystem.

Intresse fanns och avd 2364 fick | uppdrag att géra
en grov uppskattning av vad det skulle kosta att ta
fram och kéra ett system {&r Olofstrém,

I'mars forra ret var fyra perso-
ner frn Olofstrdm hir f6r en
uifteligare presentation och
demonstration av VIKOS
(Volvo Datas intikts- och kost-
nadssystem).

Onskemalet frin Olofstrém
var ait f4 ett system som skulle
debitera kostnader internt mel-
lan olika avdelningar samt med
en koppling till etteget budget-
system. TvA veckor senare fick
vibesked om attman ville haen
nerbantad kopia av VIKOS
under forutséittning att syste-
met kunde vara klart ochi drift
den forste junt.,

Utmaning

Utmaningen antogs och vikom
dverens om att systemet skulle
sktta interndebiteringen for
BATCH, TSO, CICS och lag-
ring, med mdjlighet att bygga

pA yiterligare bitar efter hand
(VM, SESAM, PRINT, mm).
Det skulle ha en kontroll- ach
prissitiningsdel med tilthéran-
de styrregister med uppdrags-
koder, kostnadsstiilien, order-
nummer samt en prislista, Styr-
registret uppdateras online.
NAgon faktureringsdel var inte
intressant, d4 Volvo Olof-
strémsverken inte har négra
externa kunder.

Kopiering

Det var viktigt att systemet
kunde tas fram pA kort tid, vil-
ket innebar att vi skulle kopiera
s mycket som mojligt frin det
befintliga systemet.

Olofstrém hade redan tidiga-
re bestimt sig for att anvinda
sig av MICS (MVS Integrated
Conirol System} vilket var en
forutsiitning for att vi skulle

kunna gora systemet pi kort
tid. En svar ndt att kndcka var
att hitta ett namn till systemet,
Det blev till slut DEBOS som
stér for DEBitering Olofstrém,

De tekniker vi anvinde var
COBOL, DLI/IMS, SAS och
ADF. Ett flertal av dessa tekni-
ker finns ej i Olofstréms dator-
miljo vilket gbr att systemet
koirsi Goteborg pA Volvo Datas
maskiner.

Daglig data

VYolvo Olofstrém skickar data
dagligen till Volvo Data som
iaddas in i MICS ¢n ging per
vecka, Undantag 4r loggdata
frin VM som skickas direkt tifl
DEBOS. Varje onsdag ldser
DEBOS av loggdata och gér
om dessa till en standardinpost.
Dessa poster ghr vidare for
kontroll och prissiittning. Alla
inposterna kontrolleras mot
styrdataregistret. Om  négot
skulle vara fel liggs posterna ut
pa en fellogg. Denna fellogg
kan sedan bearbetas online, De
godkidnda posterna prissitts
och bokforingsvecka himtas
frén GRS kontrollregister, Se-

OLOFSTRUM I

VOLUO DATA

MASKIN,

DATAINS.

POSIER

KONTROLL~
REGISTER

PRISSATT

DPEBITERIHGS-

[ OLOFSTROH

. STYRDATA
BILDER

. FEL~-
REGISTER

PRISSATTA
POSTER
TILL EGET
EKOHOMI-
EVETEM

Volvo Olofstrém skickar loggdatan till Volvo Data som laddar in { MICS. DEBOS hdmtar daia,
kontrollerar mot styrdata och gor prissdttning. Underkénda poster skrivs ut pd en fellogg for rdt-
ning. Godkinda respektive underkéinda poster skrivs pd var sitt datasdtt som skickas tillbaka tifl
OlofstrémJ Hustration: Carina Isacson).

dan skickas posten tillbaka till
Olofstrém foir vidare bearbet-
ning i egna sysiem. En felfil
skickas ocksi for ait fellistor
skali kunna skapas.

Kunde vi dd halladen utlova-
de tidpunkten? Nej, det kunde
vi inte riktigt. Och det berodde
bland annat pAatt tidsramen var
mycket snél redan frin bdrjan
vilket ocksd alla var medvetna
om. Sedan skulle en ganska
omfattande laddning av MICS
ske med data frén dre(s birjan,
Hir gjordes det stirsta jobbet
av avd 2120 Diiftteknik och
2510 Stordatorsystem. Vi lyc-
kadesatt leverera 6nskad infor-
mation i tid innan semestern,

Efter semesterledigheten
fortsatte jobbet att ladda in
gammal data ochibdrjanav ok-
tober var detta arbete klart, Nu
kunde vi f4 systemet att birja
rulla varje vecka,

Viss Kritik
Hosten anviindes tili att trimma
in systemet och dess rutiner,
Till Arsskifiet var allt klart for
en bra start pA det nya 4ret.
Vad har d& kanden tycki? Ja,
en vigs kritik har vi fatt (6r att vi
har haft svart att halla de utlo-
vade tidpunkterma, men samfi-
digt férstdelse f6r den snilva
tidsramen. Det har varit ett
mycket positivioch trevligt kli-
matiprojektet. Arbetet har fun-
gerat utan nigol siérre gnissel,

Tack tlll iInblandade

De i huvudsak inblandande har
varit Jan Simark avd 2510,
Roger Andreasson avd 2120,
Lars-Goran Axmalm avd 2020,
Dick Hageland avd 2364, Len-
nart Hiégherg avd 2364, samt
undertecknad,

Frin kunden har de flesta
kontakterna varit med Kurt
Lgvgren,

Ett tack till alla inblandande
frin

ROLF NIKLASSON
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Volvo Data yds datorkraft flyttad till Gb'tebog:

Nu éir antI:gen grov;obbet
med att flytta Volvo Data
Syds datorkraft till Géte-
borg avklarat. P4 avd
8210 Dataproduktion i
Malm® kan man pusta ut.
Nu aterstar finslipningen,
~— Sedan | hijstas har vl
arbetat valdigt mycket
med fiytten. Darfér blev
vl sjéivfallet glada dver
att Volvo Data Syd fick
Volvo Datas samarbets-
pris. Vi tycker vi har ett
mycket gott samarbete
med Goteborg, siger
Jean-Paul Mula, chef fdr
avd 8210 Dataproduktion

Jean-Paul Mula pustar ut
efter flytten av Voivo Data
Syds datorkraft (foto: Roony
Johansson).

Nu aterstar "bara" finslipning

~-Det #r med blandade kiinslor
vi ser p det faktum att vi inte
lingre kommer att ha nigra da-
tamaskiner kvar,

—Men egeniligen ska det
inte mirkas ndgonting niir flyt-
ten av datorkraften 4r helt klar.
Sjlva driften kommer vi ju att
ha hand om 4ven i fortséttnin-
gen, siiger Jean-Paul Mula.

—Ekonomisktsettblirdetju
billigare att samla datorkraften

=i

i Gateborg, For min del 4r jag
glad att vikéir i Géteborg, efter-
som det Oppnar vigen foir
minga utvecklingsmdjlighe-
ter, berdittar Jean-Paul Mula,

Stort jobb

— Viharnu flyttat vira tre stor-
sta kunder. Det var mycket
jobb, men i stort sett har det
flutit bra, Néstan alla avdel-
ningar pA Volvo Data Syd har

varit inblandade, men sidrsta
bérdan har legat pa drift och
teknik,

Bérjade i histas
I hostas bérjade man med att
flytta 8ver system och program
for Hilleshéig och Weibulls,
—Niérdet géller Sockerbola-
get dr volymen mycket stérre
och diir fick vi ingen chans att
lesta all produktion. Diirfor

finns det fortfarande en del fin-
slipning som behdver goras.
Om ett &r riknar jag med att det
hela ska vara definitivti hamn,
siger Jean-Paul Muyla, som ir
glad fér det fina samarbetet han
upplevt med datacentralen i
Goteborg,

-— Samarbetet stutar inte ef-
ter flytten, tviirtom, Jag scr det-
tasom en bérjan.

ANNIKA LUNDBERG

Vad ar starkast pa Volvo Data

— Viljan eller rddslan?

— Det enda som till slut
finns kvar i kérnan av var-
je problem &r rédsla och
vilja. Vinner rédslan tar vi
déd paviljan. Vinner vil-
jantarvitagivarradsla,
sade UIf Nilsson péa det
senaste erfarenhetsmdétet
I Manniska—Maskin—
Mening.

— Det vi hittilis skapat genom
Minniska—Maskin— Mening
(MMM} &rencnorm mojlighet,

— Ett konkret resultat pd
Volvo Svenska Bil var alt man
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tog bort stéimpelklockan. Lyc-
kas vihiir,kan vi ta bort "riidsle-
uret”, sade Ulf Nilsson.

Individernas tili-tro

Han talade ocksi kring sina
idéer om ledarskap under tesen
"Inget system ir starkare #n in-
dividernas till-tro till sysiemet”
(se sidan 2),

Lyssnade gjorde fisretagsled-
ning och chefer for de enheter
som hittills har varit med i
MMM,

Genom MMM har man kun-
nat Konstatera att minga an-

stéllda pA Volvo Data upplever
att de saknar verktyg och be-
slutsréitt f6r att fullt ut kunna ta
sitt arbetsansvar. Samtidigt vill
de flesta ta personligt ansvar
f6r det egna arbetsomridet.

Lokaltansvarstagande som 4r
ett av MMM:s mél verkar dir-
for vara angeliiget.

Arbetar vidare

S#ttet man arbetar vidare med
MMM pa varierar frin enhet
till enhet. Produktutveckling
(2090) konstaterade t ex aft
man inte hade gjort négonting

allsefter sina tvd dagar med UIf
Nilsson.

Detta i bjirt kontrast till Vol-
vo Data Syd (8200) som har
haft4 - 5 métenefter MMM, for
att vidareutveckla de idéer som
dAkom fram och som dessutom
har bildat tvirgrupper melian
teknik- och systemutveckling
for att bl a oka forstdelsen for
varandras omriden.

Positivt var ocksi alt man i
telefonviixein nu borjat med
avdelningsméten. Det har man
inte haft tidigare.

ANNIKA LUNDBERG




Volvo Data sénker
priserna i ar igen

Volvo Data sdnker priser-
nal arigen. En titt | den
hya koncernprislistan ger
klara besked, Det 4r
stinkningen av maskin-
kostnaderna med 16
procent som gor att
Volvo Data nér en total
prisstinkningsefiekt pa
sju progent,

Sedan 1985 har Volve Data
pressat priserna och kommer i
ar ner i ett index pd 86 av ur-
sprungliga 100 nir det giiller
den totala prisbilden,

MaskKintjanster

Det #r inom maskintjinster
som de stora stinkningarna har
skett. Orsaken 4r att man kan ta
sig an allt stérre volymer utan
Bkade kostnader och det beror i

sin tur pa bl a rationaliseringar
av maskinparken dér leveran-
torerna gett Volvo Data god
draghjilp, enligt Lars-Géiran
Axmalm pd Marknadsutveck-
ling avd 2020,

Konstant prisniva
Serman till andra tjéinster inom
Volvo Data kan man notera att
teletjinster de senaste tre iren
ligger pA en konstant prisniv,
medan mantjiinster och Gvriga
stigit i pris.

I &r hijjer man t ex mantjins-
ter med fyra procent.

— Eftersom Volvo Datas fi-
losofi #r att varje produkt ska
bira sig sjalv, har vi fatt htja
priserna pA mantjinster, berit-
tar Lars-Géiran Axmalm,

Och exempel pd héjningar
finner man #ven pi vissa pro-

dukter inom maskintjiinster,
trots den totala prisséinkningen
pd 16 procent.

—PrisetpAtex DISSOS hjs
med 44 procent, eftersomn DIS-
SOS inte kommit upp i de voly-
mer vi hade kalkylerat med.
Det #r helt enkelt en produkt vi
vitl bli av med, beriittar Lars-
Gtiran Axmalm,

Behovet avgor

En ny produkt fir gd med for-
hust i maximalt tre &r. Direfier
méste produkten biirasinaegna
kostnader,

— Detdirinte priserna som ér
den avgéirande faktorn, Det 4r
behovet, menar Lars-Giran
Axmalm som inte tror att pri-
serna kommer att sinkas lika
mycket 1990,

ANNIKA LUNDBERG

Gartner Group om framtiden

Den 6/4 holl Volvo Data ett
Gartner Group-seminarium i
Yolvohallen, Specialister frin
Gartner Group beriittade om
sin syn pA de kommande &ren
inom informationsteknologin,
Gartner Group har en stor
stab med anatytiker som filjer
med vad som hiinder inom
databranschen och bildar sig
uppfattning om hur framtiden
kan komma att gestalla sig.

Prenumererar

Foretag kan prenumerera pd
Gartner Groups tjinster, vilket
inneb#r att de regelbundet fir
rapporter inom de omriden
som premumerationen ticker,
tex IBM stordator, data-
kommunikation eller kontors-
system. Volvo Data har for
1989 prenumereral pd ett antal

tjinster, inte bara for egen del
utan ocksd si attkundema skall
kunna f3 ta del av informa-
tionen,

Huvudtalare i Volvohallen
var Bruce Rogow, som visade
sig vara en fingslande presen-
tatdr. Han 4r Executive Vice
President fr Worldwide Ana-
Iytic Resources vid Gartner
Group i USA.

Henderson-modellen
Efter att ha beskrivit trafik-
situationeniBostonkom Bruce
in pd databehandlingen,

En beskrivningsmodell som
kindes riktig var den s k
Henderson-modellen, som
talar om Business Platforms
och Business Architecture res-
pektive Information Tech-
nology Platform och I/T-

architecture. Budskapet var,
mycket frenklat, att de
beskrivna plattformarna och
teknologierna samverkar,

Gartner Group har ¢n upp-
fattning hur den nya tekno-
logiska platiformen kommer
att se ut och en del av semi-
nariet gick ut pa att beskriva
den, och vad foretagen bor gora
for att méta foréindringarna,

Hundra personer i Volvo-
hallen #r inte den bista
diskussionsmiljon, si efter
lunch samlades representanter
frAn flera AU-enheter for att f3
mdijlighet att i en mindre grupp
stéilla frigor till Bruce Rogow
och David Rouse, chef fr
Gartner Group Scandinavia i
Koépenhamn,

HOLGER LISSVALL

Margit i pension efter 22 ar i véxeln

Dct borjade den 1 februari
1967, DA borjade Margit
Johansson som telefonist i
Volvos viixel. Och dér har hon
fortsate att arbetai22 4r,

— Enidog telefonist, duktig
och punktlig. Det har varit trev-
ligt att ha henne som arbets-
kamrat under s& minga Ar,
stiger henneschel Inger Hessel.

For nu har Margit gitt i pen-
sion, Gch det tyckte hon nog
var riktigt skont, speciellt som
hon nu fAr mer tid Sver ftir sina
barnbarn. Lycka till, Margit!

Halla
dar...

... Sten Weijdegard, ny
chef f6r Volvo Data
Syd fran och med den
22 maj. Vad blir din
forsta uppgift pa Syd?

— Det blir att s#tta mig ini
foretaget, ¢ Volvo Data
Syds struktur och kund-
krets. Det #r antagligen
méinga bitar som behdver
tas i, eftersom Volvo Data
Syd inte har haft en ordina-
rie chef pa vildigt lAng tid,
stger Sten Weijdegard,

Terminalen frigade ni-
gra pA Volvo Data Syd vad
de f6rviintar sig av sin nya
chef. De hoppas att han
kommer att géra Volvo
Data Syd mer kiint inom
Volvo Data och att han stil-
ler upp pa de idéer om tex
decentralisering som kom-
mit fram i M#nniska-Mas-
kin-Mening. Stiller du upp
p4 det, Sten Weijdegard?

— Jag tror det #r viktigt
alt M#nniska-Maskin-Me-
ning leder till nigot konkret
annars kommer besvikelse
pA den forviintan man ska-
pat.

- Decentralisering dr en
nfgot jag tror pd. Volvo
Data #r ju stort och risken
med for mycket toppstyr-
ning #r att det blir vildigt
byrdkratiskt.

— Ett sétt att gora Volvo
Data Syd mer kiint i Volvo
Datag hierarki 4r att delia
mer aktivt i foretagsied-
ningens méten.

ANNIKA LUNDBERG
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Va j ondd g tangm{ryck kostar 13
ore (foto: Conny Nylén).

Spara tryckningar
och pengar

Varje tryck pa enter- eller PF-
tangenter kostar 13 ére. Pappers-
utskriften en krona styck, och
det lagrade memot fyra per ar.

[ tider av sparsamhet — inte
minst med tanke pa PBS
- presenterar vi dérfér féljande
lista med tips p& enkia atgdrder
och vad de far fdr resultat.

+ Rensa ofta i din brevlida, for att
minska lagringskostnaderna.

« Anviind MAX + PFE for att forflytta
dig till borjan eller slutet av ett memo.
Ftrre bladdringar blir resultatet.

+ Ligg distributionslistor sist i ditt
memo, genom att forst inkludera din
lista och direfier skriva ditt memo
tverst. En annan vig 4r att gl in under
redigeringsmenyn (PF 10) och anvén-
da flyttkommandot for att Higga listan
sist. Antalet bldddringar blir féirre.

* Skriv flera mottagare i f6ljd i desti-
nationsfiltet, for att undvika ontdiga
enter-teyckningar,

Vil du dndra eller ligga till fler
moltagare i en distributionslistakan du
ligga in dessa direkt, genom att skriva
=> DG.MEMOID, P4 det siitict slipper
du hoppa till destinationsraden, skriva
och trycka enter,

« S¢ tver din status- och mappmask.,
Kanske kan de reduceras, pi det att du
slipper blédddra i ontdan?

+ S#tt masken i katalogstkningen s
exakt som mojligt ndr du séker, s
undviks onddiga bliddringar.

« Ftir varje ontdig pappersutskrift du
sparar in vinner du cn krona.

» Ligg dokument som ska sparas
ldnge, utan ait Andras, i Memoarkiv,
vilket finns i VICS. Lagringskostna-
derna blir betydligt Iigre.

» Besvara memot i samma memao,
Genom att inte skapa ett nytt varje gng
duskamema undviks ontdiga tangent-
tryckningar och kostnaderna blir Higre.

» Skriv dina svar &verst i memot, Du
slipper bldddra f6rbi en massa text och
tangenttryckningama blir férre.
HELGA BAAGQGE

Sju miljoner
pa fyra ar

Tack vare férnyelsefonderna dr det méjligt fér Volvo Data att satsa
pengar pa spiinnande, ofta lite udda projekt inom utbildning och forsk-

ning.

Sedan uppkomsten 1985 har vi haft fem ar pa oss att anviéinda nio mil-
joner pa bésta sitt. idag dr sju av dessa forbrukade.

1984 tillkom den s k férmyelsefonden, vil-
ken egentligen bestr av tre olika sAdana.
"Volvokoncernens personalstiftelse for ut-
bildning av arbetslagare” tillhandahdller
medel for lite udda aktiviteter, for Volvo
Datas del 2,140 000 kronor, ”Statens indu-
striverk, enheten for industriell omvand-
ling™ har avsatt 3.990 000 kronor till forsk-
ning ochutveckling p& Volvo Data. Dessu-
tom finns det en koncerngemensam fond,
"Volvos centrala frnyelsefond”, frin vil-
ken bolagen kan #ska medel vid behov,
Medlen avsattes i 1985 4rs bokslut, och vi
har fem &r pd oss att anviinda dem.

Forbrukade
Vad giller pengarna foir uthildning s dr de
sa gott som férbrukade redan. 1987 anviin-
des 52 000 kronor till sprikutbildning och
68 000 kronor Gill sekreterarutbildning,
Den senare fortsatte under 1988 (100 000
kronor). Férra Aret satsades dven 75 000
kronor pA Bengt Olof Bengtssons projekt
AF-AI Helpdesk. 1988 var ocks Aret da
mastodon{projektet Minniska-Maskin-
Mening drog iging, med Berit Sembo som
projektiedare. Det kommeratt ta 1.400 000
kronor i ansprak, allt som allt. Avde2.149
000 kronorna Aterstir alltsd 454 000 kro-
nor, vitka har dverforts till 2450 Personal.
En miljon kronor fiir FoU gick At 1987 i

e E

och med Al-projektet, i Mats Folkessons
regi. 1988 genomfdrde Nils Wallander IE-
uthitdningen, 4 500 000 kronor, Projekten
Help - Hur och Firgstandard, med Lena
Ewert som projektiedare, tog 468 000 kro-
nor i ansprik. MDI/UDAC, dvs samarbetet
med Uppsala Datacentral, lett av Wenche
Martinssen, gick pa 82 000 kronor. Foir i r
#r 560 000 kronor budgeterat till Al-utbild-
ning. De gor det mdjligt f6r fem dataiter,
nidmligen Gunnar Forsberg, 2320, Leif
Olsson, 2340, Dick Stenmark, 2510, Mats
Persson, 8340 och Christer Welander,
8330, att studera pA Chalmers ett &r, Avde
3.990 000 kronorna Aterstir foljaktligen
980 000 kronor till niista Ar.

Arbetsplatsens ergonoml
Ur den koncerngemensamma fGrnyelse-
fonden har Volvo Data hittills dskat 2.600
000 kronor. Dessa har gt till ett projekt
anglende ergonomin kring véra termina-
larbetsplatser, lett av Friedrich Nocke,
datorsttidd utbildning, Rose-Marie Elias-
son, samt Yolvo Datas arbete runt komuni-
kationsfrigor i Norit, den nordiska sam-
manslutningen for databehandlare, lett av
Roland Linderoth. Ytterligare 500 000 kro-
nor ska #skas for den s k AU-modellen,
vilken Per Kangevall ansvarar [or.
HELGA BAAGQE

Sju miljoner har Volvo Data hittills kunnat rédkna som sina ur Fornyelsefondernas

kassor. Yiterligare tvd riknar man med ait fd innan 1990 (foto: Kdge Bjorklund).

14 B Terminalen




Bjorn Malmstrom
har anstiillts som sy-
stemprogrammerare
pi avd 8300, Han har
Idst Teknisk Fysik p4
Chalmers, och kom-
mer nimast frin
|| Tekniska datagrup-
pen pa Ringhals.

Peter Manson har

inom TilH&dmpad sta-
tistik pa avd 2640.
Peter kommer nér-
Chalmers' Datatek-
niklinje.

Yvonne Johansson
har anstillts som
konsult inom sys-
temutveckling pi

kommer
frdn eit systemut-
vecklarjobb p# Last-
M vagnar,

anstillts somkonsult

mast frdn studier pa

avd 8900. Yvonne
narmast

Nya pa Volvo Data

Eva Kjellberg har
anstillts pi 8320 som
systemerare/program-
merare, Eva har tidiga-
re ldst ekonomi och
ADB tre terminer,

Per-Olof Bengtsson
har anstéllts som pro-
grammerare pi Volvo
Data Syd. Han har,
efter studier pA ADB-
linjen och i datalogi,
arbetat som C-pro-

miljo.

| Per-Anders Lave-
bick har anstillts som
dataoperatr pd avd
2160. Han kommer
niirmast frin Lastvag-
nar, dir han arbetat
som monttr efter det
att han gjort lumpen i
Ostersund.

Sune Johansson har
anstillts som siker-
hetschef pd avd
2010. Sune har tidi-
gare arbetat som in-
ternkonsult  pé
VPAB, logistikchef
pA TDS och chef
AR-service pd VD.

grammerare i UNIX- |

Hannes Lindsfrom
har anstdllts som
systemutvecklare pA
avd 2360.Efterattha
jobbatpl Lastvagnar
sedan 1979 har Han-
nes 14st Datalingvi-
stisk linje,

John Lindberg har
anstiillts som ADB-
tekniker pA avd
8360, John kommer
nirmast frin VTS
Transportation Sy-
stems, ddr han arbe-
tat med Metod och
Teknik,

If6rra numretangavs nyanstiilida Gla-
dys Larsson och Martine Ellertzsom
telefonistassistent respektive viixelte-
lefonist, For att undvika missforstind
meddelas det frin Viixeln att det natur-
ligtvis réir sig om samma jobb, ndmli-
\_ gen telefonistens,

Helga Baagge, 2030, Kent Hansson,
2320, Hakan Larsson, 2910 och Martin
Johansson, 8340 slutar alla.

For uppgifterna svarar Personal.

S

DIS och LEXI
avvecklas

DIS, Driftens Informations System, avan-
nonseras, DIS, som {rin bdrjan &r ett hil-
kortsbaserat system for att halla reda p
rutiner fr atla system som kérs pAdatacen-
tralen, har efier hand modifierats for att
motsvara utvecklingen inom Volvo Data.
Systemets begrinsningar 4r nu av den art
att vissa nivaer redan har ersalts av andra
system eller funktioner, elferutgatt. Ovriga
ersitts eller utgdr under Aret.

LEXI, idag tillgingligt fir SESAM-
anviindare avannonseras #ven det. Funk-
tionen erbjuder tillging till databaser, som
t ex Volvo Géteborgs telefonkatalog, Sko-
lans kurskatalog, hotellguide och kalender.
Utredningar visar nu att behovet ochintres-
set av dessa tjinster 4r for agt, och LEXI
avveklas diirfor i och med Arets slut.

Grattis AnnBritt!

Ekonomitiviingen frin forra numret &r
avgjord, Rekordstort antal svar — hela 27
stycken - kom in till redaktionen. Samtliga
hade svarat 2, 2, X, X, nimligen att Yolvo
Data salde f6r 597 Mkr 1988, att tillgAngar-
na 8kade med 18,3 Mkr, att antalet MIPS
Skade till 184 samt att vi nu 4r 655 stycken.
Ur hdgen med svar drogs {oljande tio
vinnare: AnnBritt Andersson, 8230, mid-
dag for tva, Gunnel Johansson, 2550, Bar-
bro Persson, 2366, Gunilla Walier, 3900,
Ragnhild Westin, 8900, Britt Baugh, 2324,
Anders Bicklund, 2160,
Hikan Enarson, 2302,
Annu Salonen, 2320 samt
Henny Johansson, 2133,
tvA biobiljetter vardera,
AnnBritt Andersson, Volvo
| Data §yd (foto: Roony
o Johansson).

Ny traineekull
i sommar

Foir att tillgodose koncernens Gkade behov
av tele- och datakommunkationsexperter
genomftr Volvo Data ett trainee-program,
med start i sommar. Tanken #r att vira
kunder ska kunna "képa" en eller flera
platser redan nu, for ait forsdkra sig om
{raincernas kompetens nésta vir,

Utbildningen kommer att bestd av tre
block; ett IBM-block, ett DEC-block och
elt Gvrigt, Teori blandas med praktik ute i
koncernen till en bred basutbildning,

—Eftersom eleverna si sminingom
kommer att bli betydelsefulla i koncernen
#r detia dven en chans att skapa en bra
image fér Volvo Data, menar Ramon Nur-
man, utldnad som utbildningsansvarig frin
2960.
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Jobba i USA:

Man vaxer mentalt

— Det dr som att dricka
varmt vatten med solglas-
6gon pa, sager Berth-Ake
Johansson och spinner
dgonen imig.

Han beskriver det 4ckli-
gaste han vet: ameri-
kanskt kaffe. Men han ang-
rar inte att han tog chan-
sen att arbeta f6r Verima-
tloniUSA.

— Man véxer mentalt
och far en annoriunda syn
p# Sverige, vilket &r nyt-
tigt, berdttar han.

Nér vi triiffar Berth-Ake har han
arbetat 1,5 4ri USA f6r Verima-
tion med teknikstéd. Han #r i
Sverige nigra veckor féir aitbl a
ldra sig mer om nyheterna i
Memo 3.0,

— 60 - 70 procent av min tid
sitter jag och kodar fér Verima-
tions kunder som vill ha olika
kringsaker till Memo, Det #r ett
intressant jobb och jag trivs vil-
digt bra, stiger Berth-Ake Jo-
hansson som arbetade pA avd
2500 ADB-teknik i flera &r in-
nan han flyitade 11 USA for att
arbeta for Verimation.

Lite skraj | bdrjan

— Visst var jag lite skraj i bor-
jan nir jag &kie ver till det
“stora landet". Men det gick bra,
bertittar Berth-Ake,

— Jag rekommenderar alla
alt prova pA au arbeta utom-
lands, Det ger sd mycket. Jag har
fatt en anorlunda syn p4 Sveri-
ge. Jag har fAtt mer distans och
ser med andra Ggon pd minga
saker. Man viixer mentalt, Det

Hr nyttigt, tycker Berth-Ake.

Han beriittar om vilka stora
skillnader det trots allt finns
metlan Sverige och USA.

—- Det som frustrerade mig
mycket i borjan var att man
misie ha en chefstitel fr att
ens synpunkter ska ritknas,

— En chef kan inte heller
vara "du och jag" med sina
understillda, Nagot jag saknar
lite &r Volvo-andan, den kom-
pis-anda vi hari Sverige.

Gott intryck viktigt

~ Det dir ocksA viildigt viktigt
att man gor ett gott intryck. 53
l#inge man ser professionell ut
i kiidsel och liknande, &r alft
frid och frgjd. Man behéver
inte alltid vara professionell,
berdittar Berth-Ake och menar
attdet som syns pd ytan manga
ganger verkar vara viktigast,

Slips och mork kostym
Det héir med kliidseln blev en
omstillning for Berth-Ake
som var van vid en mer av-
slappnad stil pA Volvo Dala.
Men i USA dr slips ett miste
och du br Aven ha mork kos-
tym,

Priserna, da? Enligt Berth-
Ake, #ir bostiider och sjukvard
dyrti USA, Frinsett det, ir det
faktiskt bifligare att leva diir,

Bert Ake har sin arbetsplats
pé Yolvo North America Cor-
poration och bor sjilv i staten
New Jersey, 40 minuters bil-
viig frAn New York.

—Attkdrabil i USA dringet
problem. Tempol #r mycket
l&ngsammare fin i Sverige,

Under vecka 17 fir duuppgift
om antalet semesterdagar for
1989, Har du inte fulit antal
dagar kontrollera att du styrkt
all semestergrundande frin-
varo. Ar du osiker, tala med
\Barbro, tel 67631, Marianne,

(Semesteru ppgift

ﬂ

tel 67783, eller Gun, tel
67630, Vikommer inte att re-
gistrera hur minga semester-
dagar du vill ta ut under aret, 1
slutet av semesteriret kom-

mer alla dagar du har riitt ait |
spara automatiskt att spa:_as,j/

— Det #r I5tt au flytta till
USA, att fA amerikanska vin-
ner. Jag har aldrig st6it pAndgot
ullidnningshat, men jag vet att
det finns. Att vara vit och kris-
ten, som jag, fr ju det bista for
att bli accepterad,

Hyggliga

— Annars 4r folk i allm#nhet
hyggliga och snilla. De har
tverseende med alt man talar
dalig engelska,

— Sverige #r inte alls snillt
pasammasitt, Detrdyrtatiga
ut. Resultatet blir att mansitter i
sin Hgenhet och blir isolerad.

—IUSAharmanridattgdut
och tr#ffa folk, Det fir dessutom
Iaet att fAkontakt. I Sverige dr vi
mer misstinksamma.

- Det #r nyttigt att komma
ut och uppticka sidana hir sa-
ker, Idag forstir jag de som in-
vandrar till Sverige bittre, si-
ger Berth-Ake,

— Jag vetattjag Hren ntlédn-
ningiUSA, men jag vill inte bli
daligt behandlad fr det. Och
det blir jag inte heller.

Men visst finnsdet en del han
saknar, trots att han irivs jétie-
braiUSA. Svenskt kaffe, tex.

Andningshal

— Ibland &ker jag till Svenska
Sjomanskyrkan pA Manhattan.
Det 4r ett andningshal ddr man
talar svenska, har svenska tid-
ningar och kan dricka svenskt
kaffe, berittar Berth-Ake.

— Kriftor saknar jag ocksa.
Dirfor skajag hem till Sverige i
august och #ta havskrifior,

—- Man bhlir mer svensk nir
man lever utomiands si hir,
Och det dr nigot ait vara stolt
Sver, tycker jag.

ANNIKA LUNDBERG

Slips var inte ndgot som Berth-
eJohansson bar sdrskiltofta
innan han flyttade till USA.
Men "over there" dr slips et
mdste i arbetet. Hdr fdr vi steg
Jor steg en demonstration av
hur det kan gd till att knyta en
dylik (folo: Conny Nylén),
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