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Utmarkelse
till
Verimation

Arets bista programvaru-
industrt. Ja, det tycker for-
eningen Svensk Program-
industrl att Verimation ar.
— Ett erkdnnande. Men
utan Volvo Datas hjilp far
man Inga pris, sdger en
glad Anders Lindblad, VD
fér Verimation.

—SIDAN 6 —
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Uppriktigt sagt,
har byrakratin .
minskat pa
- Personal, Sten g
Ramgvist? L :
Och hur &r det s
egentligen med
Ekonomi, Hakan
Svensson? Ar

pengar aller
ménniskor
viktigast?

Uppriktigt sagt, Sten ...

— SIDORNA 8-9 —
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Volvos

teknikpris
till Bjorn

Nu har han fatt pris igen,
Bjérn Sellgren, for utveck-
lingen av Memo. Denna
gang fick han péa bolags-
stémman ta emot Volvos
stora teknikpris utav AB
Volvos VD Gunnar L
Johansson.

—SIDAN7 —
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Det brinner...
... och vad gdér du da? Vet du verkligen det? Ténk
efter. F&r det &r pa dig det hénger.

— Du &r din egen [ivforsikring, séger Tommy Skogs-
berg fran Géteborgs Brandférsvar. '

— SIDAN 3 —




KLOITERS

PLANKET

Inséindare kan man aldrig fa fér
mycket av. Ta chansen att tycka
fritt ur hjértat,

Vill du vera anonym s gar det
bra. Din Identitet kommer endast
redaktionen att kinna till,

Fatta pennan och bidra tili en
levande debattl Memoid: VD.
ISHMINAL Adress: avd 2030, HD

Oppet brev fran vaxeln

Tjocka
dammlager

J ag skulle vilja friga ansvarig
person hur stidningen #r upp-
lagd hér i s
HD-hus- :
et? Ar det
bara 16m-
ning av ’
papperskorg och stidning av
toaletter som ingér i avialet?
Star dir mdjligivis inget om
dammsugning?1s4 fall hur ofta
ska detta ske? Giiller det bara
halfar och gingar dé eller dven
inne i "bsen™? Aven fonster-
karmar behiver dammas av d4
dir nu ligger millimetertjocka
dammiager och det ser ju inte
speciellt trevligt ut, eller hur?
TROTT PA ATT NYSA

Svar:
. Biste inséindare, d jag forstir
ait du har synpunkter pd den
stidning som “inte utitrs i
VAK/HD" vore jag tacksam
for ett memo till VD.2410AE
sA ait vi gemensamt kan disku-
tera och #n bilre fGrslagsvis
tgirda problemet. Det gir
sikert snabbare dn att korres-
ponera via Terminalen.
ALBERT EKLUND

I Terminalen stod att Iisa att
telefonviixeln var gliddjetimnet
med god lénsamhet,

*Varfor har d4 véra léner hillits
nere?

*Varftr har det sagts att vi haft
jAmftrbara l6ner nér 16perna
nu ska justeras si att vi ska
uppni medelmedian?

Erkdnnande?
Nu vill Volvo Data ge nyan-
stilld okunnig personal hégre
16n &n oss andra.

Ar inte detta ett indirekt er-
kénnande att vi i telefonviixeln
har f&r ditig 16n? Men av prin-
cip ges inte befintlig arbets-

kraft den l6nehGjning den
borde ha.

Ar av stagnation

Vad #r ledningens verkliga
mening med denna 16nctaktik
mot telefonisterna?

Efter alladr av stagnation och
AterhAlisamhet av vara loner
viiljer Volvo Data att kra Gver
den befintliga kunniga arbels-
kraften,

Reagerar valdsamt

Vircagerar vildsamt mot detta,
vi sont satsat hirt och bjudit pd
oss sjilva for att ge ett fint och
bra "Volvos ansikte utdt”, vi

Roland Linderoth svarar:

Telefonvﬁxeln StAr just nu
infor en forfindringsprocess
som fr starktinriktad pd ménni-
skan/individen.

Handlingsplan
Handlingsplanen, som #r ska-
pad under avdelningsmdéten
och MMM-dagama, omfattar
bla forbittrad arbetsmiljé (nytt
landskap), personlig utveck-
ling inom telefonistyrket,
sprikutbildning samt de &tgér-
der som kommer att bli féljden
av den nyligen avrapporterade
h#lsounderstikningen.

Lonefragan
Hir finns flera vill s& vikliga
frigor att ta stéllning till. En ay

dessa dr arbetsvillkkoren, dir
16n utgdr en del. Ni tar i brevet
upp lonefriigan.

Den analys av telefonistli-
nerna som hittills r gjord visar
att nivan steg under 1986, men
sjtnk 1987 och 1988. Nivan ir
inte anmirkningsvart lg, men
kommer att ses Gver i samband
med lénerdrelsen i Ar,

Fdljer 1&nepolitik
Lénesitiningen pd Volvo Data
foljer vir l6nepolitik. Av den
framgdrblaatt6nenivan féren
yrkeskategori ska spegla [6ne-
l4get pa den regionala arbets-
marknaden.

Ingangslsnen for nyanstill-
da ska spegla loneliget inom

till Roland Linderoth och Géran Kling

viirderas pa detta sitt,

S4 hir behandlar man inte
gammal lojal arbetskraft, hur
framsynitin syftet éir med htsgre
6n till nyanstillda. Det méste
finnas en réttvisare viig att g,

Tveksam
"uppskatthing"

Rotand Linderoth sade till en
liten grupp pa motet i Minni-
ska-Maskin-Mening: "...fir
man uppskattning gdr man ctt
biittre arbete™. Vart tror Roland
Linderoth att arbetsgliddjen och
engagemanget tar viigen cfter
denna "uppskattning™?

TELEFONISTERNA

foretaget och kopplas till den
grupp man rekryterar till,

Individuell 16n stimule-
rar engagemang
Dessutom ingér i den l6nepoli-
tiska grundsynen att indivi-
duella Iner stimulerar il ut-
veckling ocn engagemang,

Den individuella l&nesiitt-
ningen baseras bl a p4 ansvar,
svirighetsgrad i arbetet och
prestation,

Arets I6nersrelse?

Om vi i den forisatta analysen
finner att vi skapat avvikelser
mot vir l6ncpolitik kommer
det att ritttas till i &rets lonerd-
relse.

Terminalen
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Tommy Skogsherg frin Giteborgs
Brandférsvar gav dataiterna pd DLI livs-
viktiga rdd (foto: Conny Nylén).

Férkolnade
rester av mén-
niskor, av
barn...

Han har sett det
manga ganger.
VIill Inte se det
en gang till
Daridr ber han
0ss intensivt:

- sténg av ter-
minalen nar du
gar hem,

- fa reda pa hur
du kommer ut
vid brand,

» g en liten
brandsyn varje
dag pa jobbet
och hemma.
Du &r din egen
liviGrsékring.

Tommy Skogsberg
#r namnet, Han
kommer fran Géte-
borgs Brandf&rsvar
och #r brandméista-
re pd Hisingen.
Han talar enga-
gerat som bara den

med mycket fdng
praktisk erfarenhet
kan gora,

Vi befinner oss
pi Lindhomen. Da-
taiterna hiir har fitt
mdjlighet att i flera
omgéangar lyssna
till Tommys rdd
och vara med om
brandévningar,

Tankestallare
Fem av de som an-
mélt sig till "min”
omging dyker inte
upp. Jag bara hop-
pas att de inte fir
tillfdlle att &ngra
det. Fordet Tommy
beriittar for oss ger
mig verkligen en
tankestillare.

— Din bostad 4r
fullt 6vertind pa
fyraminuter omdet
bdrjar brinna. Och
det tar 10 minuter
innan brandftirsva-
ret #r p plats,..om
duboricentrum,

Brandovning pa Lindholmen:

Det hanger pa dig...

— Det dr kombi-
nationen minniska
och tekniska appa-
rater som stir for
den snabba brand-
spridningen, siger
Tommy,

—Nisomirpler
arbetsplats varje
dag ir de viktigaste
i fdrebyggandet av
brander.

— Boirja med att
vara noggranna
hemma, si tar ni
med er vanan ftill
jobbet.

Rysk roulette
—S#ingrokning tex
dr som att spela
rysk roulette,
—Garunti hem-
met och se efter att
spisen och TVn 4r
avstingda innan du
lagger dig, Hill
vatten dver fimpar-
na och bir ut dom
till soporna. Det
kan ridda ditt liv.

— Sting av mas-
kinema pd jobbet
nér de inte anviinds.

— P4 Hasselblad
fanns det en kille
som aldrig stiingde
av sin clekiriska
skrivmaskin,

— I somras gick
larmet, Branden
hade startat i hans
skrivmaskin, Att
han inte stingde av
den gav skador {6r
3060000 krortor.

— Hur minga av
er gick runt nir ni
kom till jobbet i
morse och kollade
att ni kommer ut i
fall av brand? Nej,
ni stimplade in och
fortsatte till skriv-
bordet...

Tommy skakar
om ©0ss i var slen-
trianmiissiga trygg-
het, Rad ftr livet.,,

ANNIKA
LUNDBERG

Ett memo betyder sa mycket....

"10 spédnn! Ja, mer be-
hover det inte kosta att
vara med och hjélpa!"

S4 hette det nér Volvo
Datas U-hjilpskommitté
glck ut med ett memo till
alla pa Volvo Data,

Och det blev succé!105
nya mediemmar anmalde
sig tll Volvos U-hjalpsfd-
rening. Vilf du vara med
och hjélpa, har du fortfa-
rande chansen.

Eut memo betyder s mycket,
Det kan betyda 105 nya med-
lemmar till Volvos U-hjilpsfs-
rening (VUH), som vardera
[ater melian 10 - 100 kronor av
sin ménadslén g4 H u-hijillp.

I slutet av april skickade
Yolvo Datas U-hjilpskommit-
t¢ ctt memo till alla pd Volvo
Data dir man enkelt kunde
anmila sig. Nu vill ocksj VTS
préva den modellen.

Alla pengar gir direkt till u-
hjilp. U-hjilpsféreningen har
nimligen fatt 50 000 kronor av
Volvo fir administration,

Memoid VD.UHJALP

P4 Volvo Data drar man i och
med detta igAng en lokal u-
hjélpskommitté inom VUH.
Miletdratt engagerafler, haut-
stéllningar mm. Ar du intresse-
rad? Hor da av dig till memoid
VD.UHJALP.

VUH startar nu tillsammans
med volvoanstiillda i Brasilien
ett barnhem i Curitiba, som det
stodattldsaomi VolvoNunr§,

- Jag var minga ginger
bendigen att ta till planboken for
alt hjalpa tll, beriittar Volvo
Nu:s chefredakisr Bo Sund-
stzbm nir han beskriver sin
spontana reaktion p& den néid
han fick uppleva i Brasiticn,

— VUH:s barnhem har
vickt uppmirksamhet hos de

1 ett drypande skjul i Brasilen bor den hir flickan och hennes

syskon . Stdndigt sjuka. Men de har dndd tak dver huvudet, Det
Jinns barn som sover i sopvagnar... (foto: Roger Lundsten).

brasilianska myndigheterna.

— Forildraltisa barn fAr inte
bara tak Over huvudet, utan
dven en ny familj. Barnléisa par
kommer pa barnhemmet alt bo
med cirka 4tta barn i olika i-
drar i varje "familj"

— Detta 4r villdigt ovanligt i
Brasilien, Dir oser man in
barnen p4 barnhem om de inte
adopteras bort, PA VUH:s barn-
hem ska de f bide forildrar,
syskon och uthildning,

ANNIKA LUNDBERG
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Nya hem-
terminalen

Nu ar den hir, den nya litia
niitta hemterminalen Minec
1000, I mitten av maj kom
det forsta leveransen som
delades ut till dem som be-
stiillt. Och fler #r att vinta,

Minex 1000 viger 1,3 kg,
vilket fir mer én 5 kg mindre
in den gamla Informern.

Eva Helm pAavd 2210 har
hand om bestillningar pé
Volvo Data. Ar du intresse-
rad kontaktar du din kost-
nadsstillcansvarige for be-
stillning hos Eva, memoid:
VYD.2210EH.

"En dé'rolig
begravning”

Ordbchandlaren 8100:s
saga r all. T stutet av april
figde"begravningsakten”
rom under hogtidliga for-
moer. 8100:an som varit sek-
reterarnas viktigaste verk-
tyg i flera &r, ersiitts nu av
persondatorer. Volvo Datas
sckreterare hade mott upp
for att "ta farvil". Appelci-
dern skummade i plastgla-
sen sorm lyftes i en sista skAl,
5S4 tryckte Staffan Wihlin
fr&n 2900 pé stoppknappen.
Maskinen tysinade. Nigra
lade enros pi den och s& var
det hela dver (foto: Conny
Nylén).

G

8a hdr kul har UIf Agrell, Karin Strandberg och Bjo

R SR

ra Tjornfelt pd Volvo Data Syd nir de med

hidlp av systembyggarverktyget IEF bygger ett program som detaljstyr 150 000 sockertranspor-
ter. "Rara inte de andra upptdcker att vi ldnat sockret frdn fikarummet” (foto:Roony Johansson).

IEF testas i systembygge pa Volvo Data Syd:

Planerar sockrets vag

Hur lyckas med konst-
stycket att halla reda pa
120 000 transporier av
sockerbetor och 30 000
returtransporter med
biprodukter som alla sker
under 2,5 manader?

Svaret &r ett nytt data-
system vid namn Platon,
hjalpmedlet IEF (Informa-
tion Engineering Facility)
och problemidsarna UIf
Agrell, Karin Strandberg
och Bjérn Tjbrnfelt pa
Volvo Data Syd.

Varje host kor Sveriges tredje
stérsta  produktiransportappa-
rat igdng. Sockerbolaget stir
under den 2,5 mAnader {inga
betkampanjen, infér uppgiften
att {4 in alla skérdade betor till
sockerbruken och {3 ut bipro-
dukterna till odlaren. 150 000
transporter planeras i detalj!

Jamn strom viktig
— Dect géller att fA en jamn
strom hela tiden. Betoma fir
inte ligga i lager, utan miste g
dirckt till produktion fér att inte
sockerhalten i dem ska sjunka,
beridutar UIf Agrelf som arbetar
pa avd 8240 Teknisk utveck-
ling och service.
—75000dlarc har varochen
et! antal leveranstider. En del

kor sjilva, andra anlitar Sock-
erboalget fér (ransporierna,
Det iir ell komplicerat pussel,
siger Karin Strandberg frin
avd 8230 Systemutveckling
och férvaltning,

For ait 1sa detta pussel hl-
ler Ulf, Karinoch Bjéirn pAmed
att bygga ctt nytt system, Pla-
ton, som ska ersiita det gamia
systemet och denna gng Hven
ta med Sockerbolagets trans-
porter i berdkningen.

IEF f6r férsta gangen
Platon &r det projekt didr man
for forsta gAngen anviinder sy-
stembyggarverkiyget IEF frin
bérjan pd Volve Data Syd.
Erfarenheterna 4r positiva,

— Nu Mgger vi tiden pa att
16sa problem, istillet fr att
som tidigare syssla most med
kodningen som ju dominerat
mantiden, beridttar Karin
Strandberg,

— Vi {Grviintar oss att detta
kommer att underlédtta kolos-
sait nér det giller f6rvalining,
Du giir tidsvinster och slipper
nédiGsningar.

— IEF-systemet genererar
dokumentation. Tidigare var
det just det man aldrig hann
med, fyller Uif Agreli i,

— Totait har det fungerat bra
med IEF, Vihar {attett brasiid,

bla frin Anders Romelli Gite-
borg, siiger Karin Strandberg.

Mer utbildning
— Men vi kom rakt in i detta
ntan utbilding. Vi borde hait
utbildning och en testfas utan
tidspress, sfiger hon samtidigt
som hon inte vill ha det ogjort.
— Jag skulle ha svart att ac-
ceplera att gé tiilbaka till aut
arbeta som jag giorde fiire IEF-
projektet. Jag tror inte jag skul-
le klara av det, berdttar hon,

Vill I6sa problem

Bjérn Tjornfelt, ocksé han frin
8230 Systemutveckling och
{orvalining, instimmer,

— Jag har aldrig #lskat att
producera kod. Jag tycker om
att 16sa problem, Dérfor tycker
jagattdetirvildigt positivtoch
roligtatt arbeta pA det hir siittet,
Kodningen slipper man ju inte
ifrdn helt, men den sker p4 en
hégre nivi, stger han,

-~ Det 4r ett ¢nskemdl frin
vér sida att fortsitta med IEF
och attsprida kunskapen hiir pd
Volvo Data Syd. Utvecklingen
i IEF gir fort. Det giller att
héinga med, annars #r man snart
pA nybirjarstadict igen, siger
Karin Strandberg.

ANNIKA LUNDBERG
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Hemligt vérre kring nya kontinuitetsplanen:

Ersatter gammal katastrofplan

Just nu forimas en ny
plan f&r hur Volvo Data
och kundféretagen ska
agera vid hindelse av
stdrningar i verksamhe-
ten. '

Den nya planen, som
kallas kontinuitetspla-
nen, ersatter "gamla”
katastrofplanen som tiil
stor del koncentrerades
kring enstaka stérnings-
tillféllen.

De stérsia nyheterna &r
att planen hu omfattar ett
vidare spekira av tAnkba-
ra incldenter samt att
driften ska, som namnet
antyder, fungera konti-
nuetrligt trots oférutsed-
da stérningar. | hdst ar
planen mogen att testas
péa samtliga funktioner.

— Viskahaberedskap attklara
av alla typer av situationer, frin
mindre stérningar till storre
hiindelser, sfiger Bengt Ryd-
berg, avd 2510 Stordatorsys-
tem, projektledare fér konti-
nuitetsplanen,

— Anstilida pd Volvo Data
och kundftretag ska ha réitt in-
struktion och veta vad som ska
giiras vid stérningar i arbetet,
Om nigon visentlig resurs
skulle b1 skadad eller utslagen
#r det viktigt att veta hur vi gor
ftir att Aterstarta systemet igen.

Breddad plan fér

de flesta situationer

En specicll projekigrupp har
arbetat med den nya kontinui-
tetsplanen vid sidan av den irli-
ga tversynen av katastrof-pla-
nen.

Stor vikt har lagts vid alt
bredda plancn sé att den omfat-
tar alla tfinkbara typer av stér-
ningar. Dessutom har nigra
nya viktiga bitar lagts dll,

I projektgruppen ingdr, {or-
utom Bengt Rydberg som dven
ansvarar for delprojekt Teknik,
K-G Olsson, avd 2040, som
ansvarar for delprojekt Organi-
sation samt Jan-Eric Ericsson,
avd 2020 Marknadsutveckling,
som ansvarar fir delprojekt
Applikation,

Hur ska df den nya kontinui-

tetsplanen fungera pd Volvo
Data?

— Maskin, softvara, perso-
nal och fastighet ska i en kris-
situation fungera i samverkan,
forklarar K-G Olsson.

— Det kan handla om stér-
ningar frin eit par minuter upp
till ndgra timmar, och mAlsitt-
ningen #r att en funktion ska
tritda in om ndgonting intréiffar.

— Vi har heltenkelt definie-
rat hur vi gr tillviiga for att
starta upp utifran ett spekira av
alla tiinkbara situationer.

Alla berérs av planen

— Alla som har ctt ansvar be-

réirs av den nya planen, fortsit-
ter Jan-Eric Ericsson,

— I princip skaalla pd Volvo
Data med kundforetag veta vad
som ska giras i en krissitua-
tion,

— Beredskapen ska vara lika
god oavsett om en stérning in-
tiéiffar under kviillar, helger
elier vid tillfalicn dA personal-
enir pd konferens eller liknan-
de. Sedan #r det upp till varje
enhet au Idsa sina speciclla
problem soin #r unika just for
dem, understryker Jan-Eric.

— Tanken 4r att viska avsln-
tadettaprojcki meden testdavi
kontrollerar uppnétt resultat,
berditar Bengt Rydberg. Alla
funktioner, #ven specialfunk-
tioner, kommer ait testas ndgon
ghng i hist, Tester kommer
#ven att kras i samverkan med
kundforetagen.

'Diskret framtoning

Men vad innchéller egentligen
kontinuitetsplanen punkt for
punki?

Ja, den informationen viil
inte projektgruppen gd in nir-
mare p4. Och det kan vara viil
forstieligt eftersom syflet bl a
#r alt trygga sitkerheten vid en
otnskad storning. Varje person
med chefsansvar blir ansvarig
for att informationen gir ut i
respektive grupp.

— Projektet har 1opt vil,
#ven resullatmissigt, avslular
Bengt Rydberg.

ELISABETH LUNDMARK

=
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Nya kontinuitetsplanen dr en breddad plan som omfatiar alla
tinkbara typer av stérningar. Aven detta objekt fdr vi hoppas.,
Var det frin higer till vinster det skulle kopplas, eller hur var
det nu... {foto:Canny Nylén).

Arets hemligaste gdng? Vet mycket, men siger lite gor projekt-
gruppen for Volvo Datas nya kontinwitetsplan, fr v Bengt
Rydberg, K-G Olsson och Jan-Eric Ericsson,
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Billigare att
ringa till
Skévde

I oktober kommer Volvos
viixiar i GBleborg och Skiv-
de att kopplas ihop. Det in-
nebdr att man kommer ait
kunna ringa internsamtal
mellan dessa orler.

— Vi kommer att hyra en
kraftig, fastlinjeav Telever-
ket som kopplar ihop viixlar-
na i Géteborg och Skovde,
berédttar Lars Gustal An-
dersson pé avd 2202 inom
Kommunikation,

-— 1 och med att vi inte
ringer pA allminna linjer,
sparar Volvo mycket peng-
ar. Den nya fasta linjen kla-
rar av 32 samial samtidigt.

— Vi kommer #ven att
kunna kora datakomunika-
tiondirekt viaden hidr linjen,
Datakommunikationen fir
kapaciteten 64 Kbps, vilket
dr samma som ectt telefon-
samtal, stiger Lars Gustaf
Andersson,

Bildtelefon?

Men inte nog med det, Det
hiir kan leda till att bildtele-
fonen blir verklighet, efter-
som .bide Gotcborg och
Sktivde har digitala vixlar.
Ett bildtelefonsamtal, eller
enenkel videokonferens, tar
samma kapacitet som et
eller tva telefonsamtal.

— Man skulle kunna kéra
videokonferenser internt,
och slippakdra fram och till-
baka meltan de tva orterna.

— Utrustningen 4r #in s
18nge ritt dyr, men vi ska
borja titta néirmare pi detta i
host, bertittar Lars Gustaf
Andersson.

Om delta forsta forsok
med att ringa "internt" mel-
lan Goteborg och Skovde
slar vil ut, kan man komma
att ga vidare. De flesta Vol-
vo-anldggningar i Sverige
har idag niimligen telefon-
viixlar av samma typ, vilket
gor att dessa skulle kunna
kopplas samman, Aven i
Belgien #r de flesta viixlar
av samma typ.

ANNIKA LUNDBERG
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Arets programvaruindustri 1989:

Verimation tog priset

Ser man p4, har inte
Verimation gatt och
vunnit utmarkelsen som
1989 &rs bista program-
varuindustri ?

Jojomensan.

Som representant for
féretaget var VD Anders
Lindbiad uppe | Stock-
holm | slutet av april 16r
att hamta hem det vack-
ert handtextade beviset.

Vad betyder priset f6r
Verimation ?

— Motivation mest, ett
erkdnnande av att vi har
gjort nagot. Men utan
Volvo Datas hjélp far
man inga pris, det vill jag

gérna understryka, sédger

Anders Lindblad i en
kommentar till Termina-
len.

Detér SPI, enbranschorganisa-
tion inom Indusiriféreningen,
som utser elt foretag varje ar il
motiagare av utmérkelsen,
SPI stir for foreningen
Svensk Programvaruindustri
och foljakiligen #r det bara
softvaruleveranttrer med
egenproducerade varor som
kommer ifriga for beddmning,

Sydostasien hetast
Utvecklingen for Verimation
#r for tilifidllet innei et expan-
sivtskede. Memo drnukintish
gott som hela Europa. Nya
marknader tillkommer hela
tiden, och hetast #r Sydosta-
sien,

D fyra senaste linderna som
hamnat pd Verimations kund-
lista #r Portugal, Singapore,
Hongkong och Japan. P4 ging
#r Chile, Argentina och Puerio
Rico.

—— Verimation finns nu rep-
resenterat i 20 linder, berfttar
Anders Lindblad, Forsiljning-
en har gétt bra, och vi gjorde
ocksd ett mycket bra [orsta
kvartal,

USA tinar

Den viktiga och svérbearbeta-
de marknaden i USA ser riktigl
lovande ut for forsta gingen.
Verimation har salt 25 system
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Tummen upp ! Verimation fick SPI:s dirdviirda uimdrkelse som

1989 drs bdsta programvaruindusiri, Grattis! {foto:Conny

Nylén).

och har 30 testinstallationer
igdng for nidrvarande. Med
kontor i New York, Datlas och
San Francisco har Verimation
ctablerat sig pd allvar i USA.

Konkurrensen #r stentuff,
men har man vl kommit in p
marknaden Gppnas dorrama
mycket Fitt, Anders Lindblad
hyser gott hopp om cn framtid
for Memo diir.

Med den fina utmiirkelsen
som 1989 4rs bista svenska

programvarunindustri i bakfick-
an ser framtiden onekligen
trevlig ut for Verimation,

Allt &r lagarbete

— All¢ vi gtir #ir lagarbete. Att
vi nu fick utmirkelsen dr nigot
alla i fOretaget dr precis lika
delaktiga i, avslutar Anders
Lindblad.

ELISABETH LUNDMARK
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Volvog teknikpris, som
hade premiar fGrra aret,
delades i ar av tva pris-
tagare. En av dessa ar
Bjorn Sellgren pa Volvo
Data, idégivare till och ut-
vecklare av Memo.

Pa Volvos bolagsstdam-
ma prisheldnades ocksa
Karin Amundsson fran
Volvo Lastvagnar, for sitt
utvecklingsarbete med
de nya miljévanliga buss-
motorerna.

e
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En glad Bjirn Sellgre

n presenierar fri Ulla och barnen Martin

AN

och Karin fér Gunnar L Johansson (foto: Conny Nylén).

Bjérn Sellgren belénades péa bolagstamman:

Teknikpris for Memo

Volvos stora teknikpris fr kop-
plat till pristagarnas personliga
och yrkesmissiga utveckling
och ger bl a mgjlighet till inter-
nationell vidarcutbildning.
Som konkret bevis f6r uimér-
kelsen fick pristagarna motta
diplom och mienesgivor ur
Gunnar L Johanssons hand.

Utveckling av Memo

Tor tio &r sedan bdrjade Bjbrn
Sellgren utveckla Memo. En
prototyp togs fram. Det var
framftr alit tvi personer som
arbetade fillsammans med
honom: Bjérn Boldt-Christmas
{d4 hans chef, nu ADB- ansva-
rigi SAS” ftiretagsledning)och

Thomas Elfving (avd 2090},

Forst var faktiskt Bjom ex-
tern konsult, men anstiildes
senare 1 Volvo Data. Just nu dr
han Liltfilligt bosatt § USA.

Under det &r han tillbringat i
USA har han fortsatt att vida-
reutveckla Memo, som nu ndtt
version 3.0.

En halv miljon
For néirvarande anviinds Memo
av en halv miljon minniskor i
citka 500 foretag tver hela
virlden. Barainom Volvo finns
25000 anvindare som ulvixlar
cirka 200 miljoner meddelan-
den per Ar.

Memo 4r frukien av en idé

och ett engagerat arbete av
Bjorm Sellgren, som i sitt tack-
tal pd bolagsstimman nimnde
sin familj, "som hela tiden haft
ell tredje bam i huset”.

Han fungerar som projektle-
dare och radgivare tor vidare-
utvecklingen, Bjtirn Seltgrens
djupa, tekniska kunskaper och
kreativa férmaga har varit av-
gorande f6r projektets fram-
glngar,

— Jag dr mycket glad &t den
uppskattning Memo riint, sdger
Bjorn. Men kom ihdg att utan
Bjorn Boldt-Christmas och
Thomas Elfving hade det inte
gitt att nd s fina resuitat.

INGVAR GALL

GUSTAFK
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I héistas beréittade vii Termina-
len att det var sé kalit déir Vol-
vos viixel satt att telefonisterna
ibland var tvungna ait ha ter-
mosockar for att halla viirmen.
Hur #r det med viirmen idag?
— Det rAder blandade kéin-
sfor om det hiir i telefonvitxeln,
En del tycker att det har blivit
lite biitire, medan andra tycker

© 1650 Urted Feature Spndcate, dnc

"Fn tanke pd vixeln”, t vintan pd varmare tider...

att de har det dragigt om foiter-
na, berdittar Ann-Christin Otto-
son fran avd 2220 Telefonviix-
eln, som héller ett vakande 6ga
pd utvecklingen.

— Nu haler man pi att leta
efter ev fel. Man bade vili och
forstker komma tillrfitta med
det hiir och det 4r ju ett bra steg.
Sedan #r det b#r ett gammalt

1514

hus och de som har hand om det
kan ju inte "trolla med knéina”.
De #r ju ocksd minniskor, si-
ger Ann-Christin,

— Nu ska de trimma in ven-
tilationsutblaset. Vi far se vad
detkan ge. Vissa platser ar fort-
farande dragiga, dven om jag
sjilv tyckerdet har blivit biitire.

ANNIKA LUNDBERG

LEVA 2-drift
védxer pa
Lindholmen

Nu har Volvo Data tagit
gver driften av Volvo Per-
sonvagnars system for fak-
turakoniroll, LEVA 2. 1
slutet av april installerades
nimligen maskin, system
och allt p& Lindholmen.

Dir jobbar nu Roland
Thorablom och Lennart
Bengtsson pé avd 8320 Ad-
ministrativa system med
bide kundsttd, underhdll,
AT och drift av .LEVA 2,

I hostas tog man Gver
Parts LEVA 2-system, Aft
man nu #ven tagit $ver Per-
sonvagnars betyder att
LEVA 2 hanterar 900 000
fakturor per &r och styr utbe-
talningar pa cirka 700 miljo-
ner kronor i veckan!

— Personvagnars och
Paris' LEVA 2-system lik-
nar varandra till 95 procent,
Det innebiir stora samord-
ningsvinster, beriitfar Len-
nart Bengtsson,

Tvéa stral-
ningsfilter
godkéanda

Bara tvé filter fir godkiint i
Statskontorets stora uader-
stkning Gver “strdlningsfil-
ter” som ska skydda mot
elekiriska och elektrostati-
ska Filt frAn bildskérmar.

Stralskyddsinstitutet,
SS1, har utftrt métningarna.
Dels har man miitt filternas
forméaga att ddmpa de elek-
triska vixelfdlten, som
misstinks kunna framkalla
s& kallad clallergi, dels har
man gjortoptiska métningar
med niitfilter, platsskivefil- |
ter och glasfilter. Dessa #r
framst avsedda att skydda
mot reflexer och elektrosta-
tiska filt.

Tvi av filterna fick hogsta
betyg: de démpar detelektri-
ska filtet med mer in 80
procent. B#st var filtret
Sunflex Security, foljtavett
filter frin Hoya,

(Kdlla: Notis-nytt, Volvo
Media)
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Ekonomi beméter synpunkter i Manniska-Maskin-Mening:

PengareﬂA

— Det #r lite trAkigt att det
negativa dverviiger i kommen-
tarcrna, Uttver det att vi férso-
ker fingaupp signaler frin dem
vi har vardagliga kontakter
med, gor vi nuenenkiit fératt ta
reda pé hur vi kan bli bittre,
berdttar Hikan Svensson, chef
for avd 2440 Ekonomi,
"Verklighets- och verksam-
hetsfrimmande, Daliga p4 att
féra ut information.” “Pap-
persiiiskande byréakrater”.
"Kontofixerade byrakrater®.
— Vi drbyrékrater didr vi behs-
ver vara det, Volvos regler och
lagstiftning styr. Det kriivs en
viss byrikrati for att samla in
alla uppgifter vi behéver, Det
kan vi inte komma undan, Vi
kan ddremot striiva efter att de
rutiner och riktlinjer vi sjilva
bygger upp gérs si litta som
mdajligt. Sdttet pd vilket vi fort
utrutiner och krav, kanske inte
har varit det bidsta. Apropa
"verklighetsfrimmande” si
har vi redan en i stor utstriick-
ning decentraliserad organisa-
tion med ekonomer pa enheter-
na som kan verksamheten, Vi

ska i vir tur ge dem stéd.
"Budgetplatsfixerade.”

— Nej, det #r vi inte, Det finns
tilloch med de som péstaratt vi
kallar m#nniskor f6r budget-
platser. S4 ir det inte heller,
Ordet budgetplats #r ett resurs-
mitt som motsvarar en heltids-

anstilld person, men arbetet
kan delas upp pa ett antal del-
tidsanstilida personer.

"Ger bra stéd vid ekonomi-
ska kalkyler.”

— Det &r en av véra uppgifter.
Nu har vi ocks4 inriittat en ny
tjinst for ckonomisk planering.
Tidigare har det inte funnits
nigon renodlad tjfinst for detta.
"Doldisar for fotlolk," "Ano-
nhym och oklar roll som ger
blandad service.” *Anonym
grupp”,

— Att visom per-

kansligt kapitel...

— Fakturering & finans 4r
min grupp, berdttar Annika
Carlsson. Vi ser il att kunder-
na betalar sina fakturor och ate
Volvo Data betalar sina. Petra
Gustavsson haller i fakture-
ringen, Barbro Pahlsson ser till
att vi far betalt och Sonja
Comgils har hand om utbetal-
ningar.

"Légger sig | detaljer. Ser inte
helheten!” "Kamrersfunk-
tion, kontrollerar 'lyxkonto-
ha' i detal].” *Petjobb fér att

ha millimeter-

soner dr anonyma
fér manga #r inte
konstigl. Vi #r
700 personer ph
Yolvo Data och
minga kommer Sverhuvadta-
get inte i kontakt med ekono-
miavdelningen. En kort be-
skrivning av vdra ansvarsom-
rdden ser ut s4 hiir: Birgiua Ga-
relius har hand om ekonomisk
planering och kontroil. Hon ska
bl a ge organisationen sttd vid
ckonomiska kalkyler.

—- Jag har hand om redovis-
nings- & rapporleringsgrup-
pen, berfttar Lars Gadde. Vi tar
fram rapporter 11 myndighe-
ter, moderbolaget, ctc. Exem-
pelérdrsredovisningen. I grup-
pen ingir Lennart Ottosson,
Lars Andersson, Lasse Bjir-
kengren och Gunnar Svensson,

Uppriktigt
: sagt...

réttvisa.”

— Millimeter-
rittvisa nar vi
inte. Det 4r inte
heller avsiktei,
stiger Hakan Svensson. Réttvi-
san drupp till cheferna p4 enhe-
terna, Vi forser dem med ett re-
gelverk att sttidja sig pd. Det
kan ibland ocks4 vara bekvimt
atf skylla p& Ekonomi nér man
inte riktigt vill st for et beslut.
“De kan inte sina egna sys-
tem.”

— Vi har varit mycket av en
provbink., Foratt f4 ordning pa
vérasystemhyr vinu in Marga-
retha Bickstrom frin avd 2364
P& heltid. Hon kommer att
fungera som en "help desk"-
funktion f6r vAra ekonomisys-
tem, ansvara for AT-ruliner
och siddja de systemansvariga

e T
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Det hdr med pengar Ar
tydligen ett kinsligt
kapitel. N4r ekonomiav-
delningen skulle tycka till
om hur de trodde att
andra sag pa dem, sade
de: "Serviceméinniskor
som fdrvaltar fdretagets
‘viktigaste® resurs.”

Och det med baktanken
att provocera. Sjalva
tycker de namligen att
ménniskan, inte pengar-
na, dr den viktigaste
resursen. Nog fick de
reaktioner alltid, men
kanske inte riktigt som -
de hade ténkt sig...

Ekonomichefen Hdkan Svens-
son tycker till om vad andra
tycker (foto:Conny Nylén).

pd avdelmingen i frigor av
"ADB-teknisk” natur.

“Alitid steget efter, Riktlinjer
kommer f6r sent.” ’
Genercllt tycker jag deita 4r fel,
men i specifika fall hinder det.
Jag tycker det #r viktigt att vi
frdn Ekonomi inte gér ut med
regler och riktinjer for alla
tinkbara situationer di detia
skulle ge oss en fullkomlig
djungel av instruktioner, Det 4r
ofta biittre att avvakta tills dess
en situation uppstdr, innan vi
avgdr om det behdvs speciella
instruktioner,

“Mer kontroll &n service.”
“Monopol har de... det skapar
inte service.” Vi jobbar
mycket med ekonomi. Man
far inte hjéip | form av hjilp-
medel och stéita,”

— Det &r en svir balansging
mellan service och koniroll, De
bitar som ska vara service,
uppfattas ofta si. Diremot upp-
fattas det som dalig service, nir
vi gér in och goir de kontroller
som vi #r satta till att utfra.
“De skapar egna arbsisupp-
gifter genom krangei™.

~— Tviirtom. Vi forsoker gra
oss av med arbetsuppgifter
genom att minska pa krdnglet,
"Vad menar de med fdrvalt-
ning?"

— Alkt vi gbr pa foretagel om-

Jorts pd sid 10
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Andra tycker
till om
Personal:

Mindre
byra-
krati
hu an
forut

YByrakrater pa sprang”,
men mindre byrakrater
an de sjaiva trodde...
Avdelning 2450 Personal
blev glatt dverraskade
nér de tick se vad andra
avdelningar tyckte om
dem. Hér bem&ter Perso-
nals chef Sten Ramgvist
de andras synpunkter.

"Nyanstéllning —katastrot”
— Detk#nns jag inte vid. Vihar
tviriom fatt lovord av minga
nyanstillda,

"Inte byrakratiska, ofta smi-

diga.” "Har blivit bittre, min-
dre byrakratiska.” "Stryk by-

*Besvirlig roll. De far inte 1a
egha beslut, De &r | hinderna
pa féretagsiedningen.”

— Viférvissttacgnabeslut. Vi
har ett arbetsgivaransvar som
#r stadféist 1 lagar och avtal. I
parlssituationer foretrider vi
foretaget, dir de anstilida har
sinafackligaorganisationer, Vi
servar de anstillda t ex vad gii-
ler [6ner och personalérenden.
Vi har dels en kontrollerande
roll, delsen serviceroll som kan
vara svira att jimka ihop. Men
vi #ir vitidigt sjilvstindiga.
*Byrakrater pa sprang, men
vart?" "Svart att veta viika
tjinster man kan utnyitja.”

rékgét:ré: roligt — Vikan vara plé( sgrﬁngiolti)ka
— . - tningar, be-
Vi har ju tidigare 5 U - ;:)e[?&e%a typ ::v
blivitansedda for & ppriktigt frAgor. Det ir
all vara byrakra- & Sagl.. uékig£ alt man
tiska. Det fodras &3

Jju #inda vissarcg-
ler foir att driva eit foretag som
Volvo Data, Men vi har efter
Volvos bolagisering littare att
forma egnaregler dn stora for-
etag som tex Personvagnar, be-
rittar Sten Ramqvist som tror
att det gor att man upplevs som
mindre byrikratiska.

YGer god service,” "Vid per-
sonlig kentakt, mycket hjiip-
samma.” "Bra bemétande.”
“Finns viss byrakrati, men
nog nédvdndig. Samarbetar
bra. Stéiler alltld upp.”
— Ja, vi kiinner att vi [orsoker
stiila upp. Det blir ofta ”brand-
kirsutryckningar” som man far
ta sig an. Vi#r pAspring, vi har
judenrolien.

S

inte vet vilka
tjanster vi crbju-
der. Samtidigt har vi hiinderna
fulla. DettyderpAattmingavet
vilka tidnster de kan utnyttja
hos oss. Men vi ska striiva cfter
att informera mer.

"Saknar servicekidnsia.” "De
ar mer kontroll- &n service-
enhet.”

— Det beror nog mycket p
vilka situationer man rikat ut
for. Vi far glidjas &t alla de an-
drasom dr positiva.

"De glémmer 1dmna besked
vid franvaro.” "De borde vara
littare att fatag 1.”

— Vi ska forstika bittra oss.
Visst borde vi vara Liittare att fA
tag i, det #r . Vi forstker i
allafall ait vara pa plats.

"Mycket anohyma.” "Anony-
ma individer.”

— Vi #r uppdelade sa att Bo
Blomqvist #r gruppchef fGr
rekrytering och tjfinsiebilsfra-
gor mm, T gruppen ingér dven
Lars Poulsen och Margaretla
Petterson som anstillare, Ar-
betstidsfrigor, 10ner, skatter
och forsikringar basar Gun
S1ahl och Marianne Ohlsson
for, tillsammans med Barbro
Thi. Ann-Marie Nettéus dr per-
sonalskekreterare och ansvarar
bl a f6r véra "feriebarn” nu un-
der sommaren, Jag sjilv svarar
bla for forhandlingar och sam-
verkansfrigor,

"Byrékratiska runt férméaner
ochregler.”

— Det {inns juregler och det dr

hart styrl just runt frmdaner. .

Det méste ju vara lika for alla,
ingen ska kunna prata sig till
extra formdiner,
"Informationen till nyanstéii-
da #r dalig.” "Andrar i prog-
rammet for introduktion av
nyanstiilda utan att meddela
dem som ska medverka."

— Jag beklagar verkligen om
vi missat meddela #ndringar,
men det miste hora till undan-
tagen. Vi kéir en tre dagar lang
introduktion fir nyanstillda
fyra gAnger om 4ret. Vi har en
piirm med allt om Volvo Data
som skickas ut. Men man mé-
ste ju komma. Stdrre delen av
de nyanstillda kommer ocks.
"Trevligalitetréga byrakrater,
somtargodtid pa sig.”

— Viuppleverdet inte s&. Men

Sd har glada blev man pa Personal efter ar ha ldst vad andmavdenmar c dem i Min-
niska-Maskin-Mening (foto: Conny Nylén).

i #irenden av mer komplicerad
natur kan det ibland behdvas
lite lingre tid [6r utredning.
"Fragan dr om vi Inte har en
rekryteringsavdelning och
ott Ionekontor.”

— Jo, det dr det vi har, samt
négra andra bitar. Vi ér en per-
sonaladministrativ avdelning.
"Vi vill ha en Personalavdel-
ning som star fér komplette-
ring av enhetens eget arbe-
te.” "De maste ge oss [ enhe-
terna fértroende och inte fér-
stka detal|styra och kontrol-
lera oss.”
— Tandan av decentralisering
ser vi det som naturligt att vissa
arbetsuppgifter fors ut. Ibland
blir det detaljreglering av frd-
gor, ¢ftersom vi har ett ansvar
foratt det blir riitt, Men jag har
#ind inte kidnslan av att vi de-
taljstyr s&d mycket, Jag beklagar
om viupplevssi.
“De borde byta namn till Per-
sonaladministration.”
-—Detirjuvad vi &r, Detérinte
alls fel. Namnfrigor kan man
alltid diskutera.
"Lénemdssigt ligger de hdgt
och @nda ska de héalla nere
vara léner, nér de &r med och
nyanstilier.”
— Vi hiller inte 16nerna nere.
Lanemna siitts tillsammans med
chefen for varje avdelning,
Vara inglngsloner ir ocksé
fullt jgmférbara med andra 8-
etag, annars skulle vi inte vara
s framgfingsrika i var rekryte-
ring, Vi ir rAdgivande. Det ir
chefen som bestammer till sist.
ANNIKA LUNDBERG
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Jorts frdn sid 8

stitts f6rr eller senare i kro-
nor och dren som ska ut
eller in i foretaget. S8 Einge
detéirkronoroch tren dr det
ndgon pA var avdelning
som tar hand om dem, siiger
Hikan Svensson.

"De har Inte tilirdckliga
kunskaper.” "Service-
minniskor med bristféili-
ga kunskaper om verk-
samheten.”

— Vi hiller med om aut
verksamhetskunnandet dr
viktigt,. Med det ménga
ginger bundna arbete som
fleraav oss har dr méjlighe-
terna begrinsade. Vi har
definitivt ambitionen att
folja utvecklingen av verk-
samheten och det #ir justden
.snabba utvecklingen inom
dataomridet som fiirsvarar
verksamhetskunnandet.
Négot djupt detaljkunnan-
de strivar vi naturligtvis
inte efter,

"Tidnsteresor har de
skott bra,”

— Med tanke pA vir ringa
erfarenhet av tjlinsteresor,
maste vi vara viildigt bra...
"Ar sillan pa plats nér de
behbvs,”

— Det 4r helt fel. For det
mesta dr strre delen av
avdelningen pd sin plats,
siger Annika Carlsson,

— M4nga pa avdelning-
en har ett jobb diir de miste
ut ph enheterna, siiger Ha-
Jkan Svensson. Inte minst
for att skaffa sig det verk-
samhetskunnande som ir si
viktigt fr oss. Ambitionen
dr att Oka rorligheten hos
personalen snarare dn att
minska den.

“Slavar under regelver-
ket.”

—- Vi forstdr att regelverk
behdvs och det hiller nog
de flestamed om, Samtidigt
&r det viktigt med en regel-
bunden Sversyn s att det
inte Blir f&r snarigt eller att
gamlareglerleverkvarbara
for att de finns och inte for
alt de behtivs,
"Servicemdénniskor.”

— Det méste vara nigra
sniilla m#nniskor.., Vi vill
ju vara serviceminniskor,
Idéalet dr att vi ska synas

Jorts pd sid 11
10 @ Terminalen

Hur ser framtiden ut for Volve Data Skolans lirare? Lirare frén hela Volvo Data diskuterade

under tvd dagar pd ett soligt Bohusgdrden i Uddevalla, bl a ldrarrolien pd Volvo Data (foto: Alf

Thunberg).

Angeldgna diskussioner under ldrardagar:

Lararkris inom Volvo Data

Halften av Volvo Datas
lararkar, 26 stycken, mét-
te upp nédr Skolan I mit-
ten av maj arrangerade
varens ldrardagar pa Bo-
husgérden i Uddevalla.

i centrum f6r diskussio-
nerha stod lidrarens-fram-
tida roll inom Volvo Data.

Just nu #r det Birarkris inom
Volvo Data. Skolan har svirt
att fA riiet lrare vid rit tlifille,
Att ansvarsfordelningen
mellan Skolan och [irarna ir
oklar géir inte saken biittre.
Skolan omsitler idag 11,2
miljoner kronor. En elevdag

kostar cirka 1 400 kronor, Det
priset kommer antagligen att
hijjas, men Skolan kommer
trots det ait ligga 25 - 30 pro-
ceni under marknadspriset.

Lararkontrakt
En lésning pA ansvarsférdel-
ningen vore att skriva Firarkon-
trakt, dels mellan Skolan och
Firaren, dels mellan Skolanoch
lararens chef. PA si sitt skulle
man fdrankra varje kurs och da
ocksf planera f6r atf lraren var
borta Irin silt ordinarie arbete.
Volvo Datas VD, Goran
Kling, understrék hur viktig
l&rarrollen &r for Volvo Datg,

cftersom det r eft medel att ut-
vecklakompetensen i fresaget
bade pa bredden och pa djupet.
Han menade ait det #r ut-
vecklande #ven for den enskil-
de individen att vara lirare och
att de som aspirerar pa att géra
karrigr béir ha arbetat som lira-
re inom Volvo Data.
Resultatet av alla diskussio-
ner fr dnnu inte klart, men man
arbetar med alt pd nagot skit
héija ldrarrollens status. For
Volvo Data behdver méinni-
skor som delar med sig av sina
kunskaper till andra.
ALF THUNBERG QCH
ANNIKA LUNDBERG

Exklusiv pilotkurs i IEF

Fﬁr en tid sedan fick
tio studeranden fran
tekniska hdgskolor
och systemvetarlinjer
inom Norden, mdjlig-
het att hédr pid Volvo
Dataki#nna pa system-
byggarverktyget IEF
(Information Engi-
neering Facility).
Under fem dagar
deltog de i en exklusiv
pilotkurs arrangerad
av James Martin As-
sociation (JMA), som
Jju dr frelaget bakom
IEF. Dessa fem dagar
var Volvo Data vird.

— Det hiir fir myck-
et spiinnande. PA sys-
temvetarlinjen har vi ju
inte fatt ndgon utbild-
ning i CASE-verkiyg
som IEF, siger en av
cleverna Kaj Lehto-
vaara,

— Kursen var bra,
men fem dagar #r lite
foir kort tid, Annars var
det en bra mix mellan
teori och Gvningar. D3
blir det inte s4 tréttan-
de. ett spinnande om-
ride, siger Olle Hog-
blom, ocksi han elev.

A LUNDBERG

.“ N
Frv ser vi Kaj Lehtovaara och

Olle Hc‘)‘glom

frdn systemvetarlinjen i Géteborg som hdr fdr
en inblick i systembyggarverkiyget IEF utav
Paul Levesiey fran JMA (foto:Conny Nylén).




Nya pa Volvo Data

Mats
Erkenstam

har anstiillts som kommunika-
tionstekniker inom avd 2110
Driftkommunikation pd data-
centralen, Han har nimast
arbetat som operatdr och drift-
tekniker p Volvo Personvag-
nars datacentral DCOK.

Roger
Marm-
heden

har anstéllts p4 avd 2910 Infor-
mation Cenier support och
kommer n#rmast frdn Volvo
Lastvagnar diir han arbetat som
linjesystemman med material-
adminstration.

Eric
Ohene
Adu
Dwamena

har anstilits som systemerare/
programmerare pd avd 23350
Personalsystem.. Han har gétt
systemvetenskaplig linje vid
Goteborgs universitet och stu-
derat Business Systems Analy-
sis & Design vid City Universi-
ty, London,

Orjan
Lindholm

har anstilits som kommunika-
tionstekniker inom avd 2110
Driftkommunikation pi data-
centralen. Han kommer nér-
mast frin MoDo i Omskolds-
vik,

Pia
Venbrat

har anstillts som systmerare/
prograinmerare inom avd 8330
Fabrikssystem p& Lindholmen.
I fyra &r har hon arbetat med
programmering och systeme-
ring efter sin ADB-utbildning.
Hon har &ven ett forftutet som
fritidspedagog.

Dan Ledl

har anstillts som ADB-konsult
pé avd 8900 Konguligruppen.
Han har tidigare arbetat med att
utveckla administrativa prog-
ramvaror for smi och medel-
stora foretag pA ABRA Infor-
mations Sysiem.

Siutar gér:

» Kjell Malmberg, avd 2800
« Jan Sahlin, avd 8330
» Eva Lindberg, avd 2220

Fér uppgifterna svarar Personal.

Rolf Persson

fran avd 2010 S#kerhet har utseuts all ny
chef for avd 2301 Ekonomi & Adminstra-
tion efter Agneta Hall som den 1 julibérjar
pé avd 2060 Verksamhetsutveckling.

Tack, Helga!

I nistan tva 4r stretade vi tillsammans med Ter-
minalen, Helga Baagge och jag. Nu har hon
slutat och visst kiinns det tomt. Ett riktigt gott
tack for det som var och ett varmt lycka till.

ANNIKA LUNDBERG

forts fran sid 10

ute i organisationen nér vi upp-
triider som serviceenhet och att
kontrolldelen fungerar som en
naturlig del av verksamheten
inom varje chefs ansvarsomra-
de. DA kan ocksd avd 2440
Ekonomi tona ner denna del av
sin verksamhet,

"Foretagets viktigaste re-
surs trodde vl och tror vi &r
ménniskorna.” ”Personal
maste val vara viktigare &n
pengar?”

— De har inte férstitt ironin i
vért budskap. Vi instdmmer i
att minniskan fr viktigast, men
ofta nér ndgon kontaktar oss
om nigot prablem av ekonomi-

karaktir framstir dessa frigor
som allt annat dverskuggande
och som ett hinder f6rall annan
verksamihet, Viser inte propor-
tioncrnariktigt pa det siittet, si-
ger Annika Carlsson.
“Ekonomin” dr stérre &n den
borde vara.” "Ekohomiverk-
samheten tycks vara viktiga-
re &n var verksamhet.”

— Nir man kommer utifrn
som jag, sl4s man av att Volvo
Data kanske gatt lite f6r 1Angt
ndr det giller att 4 alla att
engagera sig i ¢konomi. Idag
fir inte det hir med ekonomi
rétt proportioner i forhdllande
till den verksambhet vi bedriver,
sdger Hikan Svensson.

"Féretagsledningens otr-
gan.”

—Ja, det dren del av vér verk-
samhet.

"Trevliga personer, dem vi
kdnner.”

— Trevligt.

"De firvaltar inte... De skytfi-
lar pengar. VI pa enheterna
kdnner mycket mer att vi fér-
valtar.”

— Detenheterna forvaltar drde
resurser som finns pa [Gretaget
och som ska ge kunden négon-
ting. Men kronor och tren {6r-
valtar vi. Skyffla pengar 4r en
del av forvaltningen, siger
Hakan Svensson.

ANNIKA LUNDBERG

... Géran Claesson, ny
chef f6r 2300 System-
utveckling IBM fran
och med den 1 juli. Hur
ska det bil att bdrja pa
Volvo Data igen?

— Det ska bli spinnande.
Jag jobbade visserligen pa
Volvo Datai 15 &r innan jag
blev system- och metodchef
p& Personvagnar. Men jag
vet att Volvo Data inte #r
detsamma som nir jag lHm-
nade det for néstan fem ar
sedan, Jag tror det fr bra att
vara medvelen om det,

Giira 2300 mer kfint inom
Volvo Data, skaka fram
resurser dir det behdvs och
ldgg dig i vad visysstar med
p& 2300, Det dr nigra av de
férvantningar de anstillda
har pd sin nya chef. Vad
siger du om det, Goran
Clacsson?

Hdja statusen

~— Jag inser alt vi mdiste
profilera systemutveckiing-
enmer, vimiste htja2300:s
status, samarbeta mer med
dvriga enheter och pa sé séitt
visa vad vi gér och kan.

— Har man ¢n bra idé,
tror jag att den bir sig sjilv.
D4 far du resurser. Men det
maste vara vilgrundade
saker som kommer under-
ifran,

— Min ambition dr atl
komma niirmare minnis-
korna tillsammans med de-
ras chefer och att forscka
delta i avdelningsmdiena si
mycket som mdojligt.
ANNIKA LUNDBERG
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Jobba i Bangladesh:

Ett land med starka kontraster

Bangladesh. Ett land fylit
av kontraster meilan de
fattigaste fattiga och de
rikaste rika.

| sammanlagt 13 veckor
jobbhade Britt Fiakberg
fran avd 2368 PV-system
| huvudstaden Dacea,
Varfdr? For att ldra sig
programmera i det avan-
cerade programmerings-
spréket C.

— Dessa veckor var av
otrolig nytta fér min
personliga utveckling
och enda mdjligheten att
ldra mig det har. Men jag
trivdes aldrig med miljén,
beréttar Britt Flakberg.

— Man #r ju van vid vissa
saker. I Dacca kunde jag t ex
intc g4 ut pa stan p4 egen hand.
Det kiindes som att vara finge.
Man hade alltid blickarna pd
sig, stiger Britt.

Britt som 4r orienterare pa
fritiden, mirkte snart att det
hade sina sidor att vara kvinga
med vésterlindska vanor i
Bangladesh, ett land som trots
religionsfrihet dr Gvervigande
muslimskt,

Som den gangen hon joggade
ihotellparken iklidd shorts. S&
klir man sig bara inte om man
ir kvinna, Hur varmt det 4n 4r.
Pet [orstod hon snart.

PV-system

Till vardags arbetar Brilt piavd
2368 PV-system och sitter till-
sammans med fyra arbetskam-
raier p4 Volvo Personvagnar.

Personvagnar exporterar ju
som bekant bilar Gverhela viirl-
den, Och gverallt finns det oli-
ka regier och krav som bilen
mdste uppfylla.

For att {81 fA fram s k va-
riantspecifiaktioner fick man
p& PV en idé som s& sméning-
om ledde fram till ett program
byggt i programmeringsspra-
ket C.

Eftersom hjfirnan bakom
detta program numera bor i

e

Britt F° lakberg pd Volvo Data arbeiade en tid zBangladesks uvudsta Dacca oc Sick ldra

den hektiska trafiken av 1 ex cykelritshor,
— Komner man in i smalare grdnder gdr det inte att ta sig fram, sdger hon (foto:Britt Flakberg).

Bangladesh, var det dit Britt
fick &ka for att frin grunden
lira sig dels C, dels sjélva pro-
gramme;

Annorlunda

Bangladesh kom att bli en
mycket annorlunda upplevelse
fir Britt,

—Séfort jag gick ut och pro-
menerade f6ljde det liggare
efter mig. Men jag miirkte snart
att varje tiggarc hade sitt cget
omrade. Efter en stund stanna-
de han eller hon och snart kom
det ndgon annan som tog vid.

— Det &rminga som forsiir-
jer sig pd det visel, Nir jag var
dir shg jag en notis om en dam
som ditt. Hon hade tiggt hela
sitt liv. Efter hennes dod visade
det sig att hon var miijonir.

Shedférdelning

— Ungarna runt hotellet var pd
en jimnt. Men att ge dem peng-
ar ér inle ritt sitt atl angripa
problemel. Jag pratade med
svenska bisténdsarbetare  dir

som beréitade om vilken horri-
bel snedfrdelning av resurser
som rider, stiger Britt.

— Presidenten i Bangladesh
léir hoppas ph Gversviimningar
varje &r, for att f4 mer bistAnds-
pengar att stoppa i egen ficka.
Pressen #r hért kontrolierad.
Det skrivs aldrig ndgonting
oftrdelaktigt om presidenten,
Trots det dr liget oroligt, Det dr
ofta bedk. Speciellt studenterna
protesterar,

Tre miljoner dog

Britt visar mig ett foto pa ett
monument i Ddcca rest dver
dem som dog i frihetskriget
mot Pakistan,

— Tre miljoner ménniskor
dog i det kriget. Manga har
sliktingar som blivit dédade,
Under kriget skulle bl a alla in-
tellekiuella rensas boit.

Intressant och intensivt
Om nu Britt inte kiinde sig
hemma i milj&n, s3 trivdes hon
desto biitire med jobbet.

— Det var intressant och
mycket intensivi. Jag fick ldra
mig otroligt mycket, Till slut
s8g jag programmen framfor
mig hela tiden,

Byggt allt fran bdrjan
— Nurul Choudhury, som #r
chef dir, har i stort self byggt
upp allt frn birjan, med grafik
och allt. Han #r vildigt duktig
och en av de fA som kan pro-
grammera i C.

— Jag bdrjade for 15 ména-
der sedan att programmera i C.
Du kan gora alit som du gor i
Cobol, men kraftfullare,

— Det #r Kt att bygga sy-
stem i C niédr du viil kan det. Jag
ser det som en mdjlighet att
snabbt fA fram bra system. Men
det gitler att fA folk att hiinga
med i det hir, siger Britt som
sjilv hoppas pd att s sméning-
om kunna bdrja utbilda andra i
att programmera i C.

ANNIKA LUNDBERG
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