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Saxat ur
Gronkdpings Veckoblad

Julgransférséaijningen

DA det fir varje &r giller att
vara ute i alltmer god tid ha vi
genom herr godsiigare Justus
Brylén (Brylunda siteri) erfarit
att den torra sommaren Astad-
kommit avbarrning av hans
sedvanligajulgransbestind, Har
denne {6r avsike att till jul lan-
sera en ny servicegiv med i
forvdg helt avbarrade granar,
varfor vi ej behGva fGrarga oss
Over barr 4 mattorna till bitnad
for det 'glada hushéllet’. Kan
man kanske rentav anvinda
samma gran flera jular!

INSANT

Inssindareg kan man aldrig §a t6r mycket av. Ta chansen att tycka frittur

jértat.

Vill du vara anonym séa gar det bra, Din identitet kKommer endast re-

daktlonen att kénna tlIl.

Fatta pennan och bidra lill en levande debattl Memoid: VD. TERMINAL

Adress: avd 2030, HD 3N.

Sloseri
med dyr-
bar tid

Har nagon mer &n jag
kommit pa sig sjalv med
att under ett mote sitla
och rakna hur manga
arbetstimmar som just
frspilits?

Forspitlts eftersom

« mitet egentligen bara berdr
ett fital

« viinte fitt nigon dagordning
innan mitet och déirmed inte
kunnat fiirbereda oss

« fel elfer for f& personer varit
kallade f6r att beslut ska
kunna fattas

» specifika frigor diskuterats
Einge, dir flertalet mitesdel-
tagare helt enkelt inte KAN
tycka

Detta #r bara nigra av de punk-

ter sotn fAr mig att undra om vi

verkligen anvinder motesfor-

men pd ett effektivt sitt. Allfor

minga ginger infinner sig

kiinslan av att man kunnat vara

1ilt stdrre nytia om man gjort

nfgot annat #in aft sitta av m{-

tet, Dessvitrre befarar jag att jag

inte #r ensam om denna upp-
fattning,

Skulle tnska att de kallade
innan métet fickenagendamed
vilka frigor som skall ventile-
ras samt vilka beslut som skall
fattas. Dettaskuile godeltagama.
en rimlig chans atf kunna 6
bereda sig. Dessutom skulle de
fi en fingervisning om vilka
personer som bor infinna sig till
motet {(eventuelltutbver de som
kallats). Agendan skulle df
kunna kompletteras i god ti
om man finner att nigon punkt
eller person saknas.

Foratt undvika alltfr manga
detaljer, som endast ber&r ctt
fAtal, borde métesledaren kunna
styra undan dessa diskussioner
tiil ett annat forum, nigon slags
"bikupa’ och ldta dennarappor-
tera resultatet vid ett senare
mite.

Stkert finns det fler asikier
om hur vi skullekunna forbiittra
virt moétesdeltagande, bide
kvalitativt och kvantitativt.
Stkert finns (det MASTE fin-
nas!) exempel pi hur eft bra
méte ska fungera, (

Jag vill med denna inséindare
initiera en debatt o hur méten
skall kunna k#nnas menings-
fulla. Vem stilier upp och sva-
rar och/eller ger tips.
Birgittal

Insédnt

Skillnaden meflan en bilfsr-
stiljare och en datorférsiljare dr
att bilfrsiljaren vet niir han
ljuger,

{Gammalt programmerings-
ordsprik)
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Ledarutvecklings-
programmet snart

in i ny fas

Volvo Datas unika sats-
ning pa eit tva-arigt
ledarutvecklingsprogram
bérjar ge frukt. | Termina-
len 1/91 presenterades
deltagarna i detta pro-
gram, Vid arsskiftet gar
utbildningen In pa sitt
andra ar. Hittills har vi
hunnit med det som
dlanerats séger Kersiin
Sdderbaum, som ansva-
rar fér att programmet
genomfdrs.

!Vart ledareutvecklingspro-
gram férblivande chefer/ledare
har pagatt under hela 1991, Det
rér sig om ett tvAlrigt program
diir teori och praktik varvas. I
alltvéisentligt har vi kunnat folja
denupplagdaplanenochhar nu
nalt 1991 ars delmAl”.

Programmets tva
delar.

Den férsta delen #r *on-the-
job-training’ dr olika chefs-
uppgifter triinas i praktiken.
Detta sker genom i forsta hand
att Ledarutvecklings-kandida-
ten (L.U-kandidaten) fungerar
som stillftretritdare fiir sin res-
Jektive ordinarie chef. Ansva-
" ret for genomfdrandet av denna
del ligger hos respektive chef
som tillsammans med LU-
kandidaten planerar dennes
stillforetrtdarskap och didrmed
dljande uppgifter.

Den andra delen omfattar
teoretisk utbildning och tri-
ning i chefs- och ledarrolien.

Ansvarig for denna del #ir Ker-
stin Stderbaum, Verksamhets-
utveckling, avdelning 2060,

Detta har genomférts

Utbildningen under det ghngna

Arct har i korthet omfattat;

* Introduktion, 1 dag

» Ledarskapstriining, 3 x 3 da-
gar

« Seminarier med centrala
chefs-frigor som temata, 6 x
1/2 dag

+ Uppfoljningstrilffar,
LU-kandidaterna har hunnit

olika Hingt i avsnittet jobb-trii-

ning, Innehéllet #r dock det-

samma, bland annat;

» Aktivt stillfretriidarskap

+ Vikariat for chef

» Deltagande i lednings-
gruppsméten, firhandlingar
och budgetprocess

« Medverkande i anstillnings-
#renden,

Mycket aterstér

Nista 4r kommer att omfatta

mer utbildning och mycket mer

jobb-trining. Ett plock i plane-

ringen f6r wibildningsavsnittet

ger féljande huvudomriden:

« Ekonomiutbildning

» Personal-Administrativ (PA)
utbildning: lagar, avtal, reg-
ler, rutiner, policies etc

» Lénesittningsteknik med
l6nes#ttningssamtal

» Projektiedning for chefer

Mil- och Planeringssamtal

« Kortare seminarier med cen-
trala chefsfrigor som tema,

Arne Leffler

FOR BARN

MED CANCER KAN
LIV OCH HALSA VARA
EN FRAGA OM
RESURSER.

BARNGANCERFONDEN

POSTGIRO 902090-0

Ny sats-
hing pa
mal-
och pla-
nerings-
samtal

Dessa samtal utgdér en
mycket vital del av hela
var mal- och
planeringsprocess som
Ju ska sdkerstdlla alt alla
medarbetare kan arbeta
mot tydliga och gemen-
samma mal.

Kirt barn brukar ha minga
namn. Utvecklingssamtal har
inom Volvo under minga Ar
betecknats PRS (Periodiserad
Resultatstyming i Samverkan),
puh - det behtvs verkligen
férkortningar ibland, Andra
namn har varit planeringssam-
tal, utvecklingssamtal, NTO
och vad mera....

Volvo Data har nu utvecklat
ett nytt material som sitd for
genomftrandetav dessa samtal
mellan chef och medarbetare,
Avsikten #ir att biittre kunna ta
tillvara medarbetarens resurser
samtidigt som chefen fr Ater-
féring om sitt ledarskap.

Materialet har fitt namnet
MOPS vilket sthr for MAl- Och
PlaneringsSamial,

Det som #r nyit i detta mate-
rial dr att mii fokuseras mer 4n
tidigare. Det #r viktigt att var
och en kiinner sig ha tydliga
mét att arbeta for. Naturligtvis
ir ocksd andra diskussioner
angiende siittet att klara niista
ars ulmaningar i arbetet fortfa-
rande viktiga. Detsamma giiller
planering av den enskilde
medarbetarens utveckling, det
vi kallar planerad kompetens-
utveckling,

Process genom hela
Voivo Data
MOPS inleds med att VD ge-

nomfér samtal med sina nir-
maste medarbetare. Dessa
samtal gir sedan stegvis ner
genom hela organisationen.
Avsikten #r att varje chef ska
genomféra minst ett samtal per
&r med varje medarbetare,
Samtalens omfattning dr verk-
samhetens och personliga mél
med férviintningar, arbetsupp-
gifter, prestationer, ledarskap,
intressen, utbildningsbehov och
Ovrig vidareutveckling mm.
Detta &r en lang lista vilken
fordrar noggrann planering f6r
att samtalet ska ge resultat, Det
#r viktigt att samtaten inte blir
enisolerad aktivitet utan attden
h#inger ihop med de andra
*strategiska’ aktiviteternai vart
foretag,

Sammanhallande lank
MOPS ingdrsomettledi Yolvo
Datas totala, ¢vergripande in-
terna planeringsprocess. Andra
k#nda delar dr den JAngsiktiga,
operativa planen kallad LSP
samt budgetarbetet. Man kan
stiga att MOPS blir den sam-
manhAltande [inken i den stra-
tegiska planeringsprocessen.
Denna metod ska mdjliggtira
att Volvo Datas dvergripande
mél h#nger ihop med enheters
ochavdelningars ml samt med
den enskildes insatser.

Full fart fran bérjan

Verksamhetsutveckling och
Divisionsstaber kommer till-
sammans att under 1992 ge-
nomféra seminarier fér att £
fart pA och snabbt resultat av
dessa samtal.

Vi borjar med ett pilotsemi-
narivm strax efter &rsskiftet med
avsikt att fA materialet utviir-
derat, Snarast dérefter gir vi ut
i sttirre skala.

Maélet 4r att redan ftrsta Aret
minst 60% av alta inom Volvo
Data ska uppleva att de arbetar
mot tydliga méal och att arbetet
leds effektivt. Vi kommer ait
f6lja upp vArt mél genom intern
attitydméitning liknande tidigare
Monitor-understkningar.

Vi ser fram mot ett 1992 déir
vimednyagrepp firmotiverade
medarbetare och ett effektivt
och attraktivt Volvo Data,

Kerstin Sdderbaum
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Problemen i

telefonvaxlarna
I0sta

Hasse Oom ger en f6rkla-
ring till varfér Volvo haft
omfattande stdrningar

i 59 och 66 véxlarna
under hdsten

Under hésten har kvaliteten i
vra telefonvixlar (59 och 66)
varit IAngt under de¢ krav som
man som abonnent kan stilla,
Succesivt kom felen alltmer
frekvent. Televerket, Teli och
Ericsson jobbade med felstk-
ning.

Den 17e oktoberkulminerade
felkurvan, Nigra avdelningar
med mycket telefontrafik
tvingades stéinga sin verksam-
het. Veckoslutet 19¢-20¢ okto-
ber nAdde vi en punkt di vi
kunde avblisa katastrofliget.

En méngd Atgirder har vid-
tagits:

» Andrade PCM-ledningar har
Aterstillts till wrsprunglig
status,

= En mingd misstinkt felak-
tiga kretskort har bytts ut.

+ Felaktigtkopplatkablage har
korrigerats.

» Omstart av vixlama,

S& snart viinsig problemens
omfaltning bérjade vi skicka
memo om laget till nyckelper-
soner inom Volvo f6r vidare
spridning inom respektive or-
ganisation. Under tiden 9e-22¢
oktober siindes minst ett memo
per dag.

Vi anser nu att vira vixlar
fungerar tillfredsstdllande,
Anda vill vi be allaabonnenter,
rapportera in alla fel till var
felanmélan, tfn 92118 eller
Memo-id (inkludera) Telefon.

Viar férhoppning iir att fel av
denna storlek skall bli yiterst
sillsynta, Om sidana fel dndi
dyker upp #r vi och véra ser-
viceansvariga inom Televerket
nu biittre rustade for snabba &t
gérder,

Hasse Oom

Svenskt sladdlost
telefonsystem nar alla

Pd bilden visas en av testtelefonerna med laddstéill

och basmodul

Under flera ar har det
funnits sladdldsa telefo-
ner {8r hemmiljd samt sk
mobila (biljtelefoner. Nu
ska Volvo Data utvirdera
system med sma, [atla
telefoner som pa sikt kan
bli mdjliga att | stdrre
skala anvanda inom
produktion och kontor,

Tester | tuff produk-
tionsmiljé

Frin och med W148 testar
Volvo Data tvA system med
sladdlgsa ficktelefoner inom
Pressverketl, Karossfabrik
Torslanda. Leveranttrerna,
Tateco och Ericsson, kallar
dessa telefoner CT. som stir for
Cordless Telephone.

Orsaken till Pressverkets in-
tresse for sladdidsa telefoner dr
att man inom produktionen
méste f4 tillgng till ett mer
flexibelt telefonsystem #n vad
det enbart sladdanslutna erbju-
der. Arbetsledare och tekniker
#r stindigt i rorelse, ofia lAngt
frAn sina kontor, samtidigt som
behovet av telefon #r stort.
Mycket ontidigt spring och tid
kan sparas med nigon typ av

birbar telefon. Testen skerinom
totala Pressverket med nirlig-
gande ytor, Inom detta omride
kan CT-innchavaren réra sig
obehindrat och ringa upp eller
bii uppringd precis som stun-
den fordrar,

Pressverket erbjuder en tuff
verkstadsmiljé med platkliddda
byggnader, pallstill och stora
platpressar vilka kan belasta
systemet med stdmingar. Tes-
ten ska ge Volvoenbrauppfatt-
ning om rickvidd och driftsi-
kerhet, funktionalitet samt
kostnad.

Prov ocksa | kontors-
miljé

En andra test planerad til strax
efter nyar. Den kommer att ske
i Volvo Datas egen miljé, Det
#r Ericssons system som kom-
mer alt lestas med basstationer
monterade i DA-byggnaden.
Inriktningen dr att f& klarhet i
hur denna typ av telefon funge-
rar i kontorsmitjé.

Samtiiga bolag inom Volvo,
#ven utanfor Goteborg, kommer
attinbjudastill genomgang och
demonstration av systemet.

Hur CTn fungerar

CTn fungerar som en vanlig
analog telefonanknytning i be-
fintlig telefonvixel med skill-
naden att den #r ansluten ge-
nom radiosignaler till en bas-
modul som { sin tur via trad #r
ansluten till telefonviixeln. Ap-
paraten viger ett par hekio in-
kladerande batteri som ir be-
riknat att ricka fir en dags
samtal. Nir den inte anvinds
placeras den fér laddning i ett
still pd skrivbordet.

Systemet byggs upp genom
att arbetsomridet delas in i
radioceller. Varje cell omfattar
en basstation med en eller flera-
samitalskanaler. Ju fler samtal.
som samtidigt ska kunna féras
sladdl8st - desto fler samials-
kanaler,

Rickvidden for en CT 4r sa-
ledes avhiingigt antalet basmo(
duler samt var/hur de #r place~
rade. Modulerna monteras pa
utvalda stillen inom det dns-
kade tdckningsomridet. Riick-
vidden f6r en basmodul kan
variera men kan i gynsamma
fall uppgA till ndgon kilometer,
Rickvidden dr starkt beroende
p4 vad som kan stéra radio-
vigorna, byggnadsmaterial,
pallstill, maskiner etc, Finns
det flera basmoduler etableras
samtalsforbindelsen automa-
tiskt med den som ger bista
signalkvaliteten och som inte
dr upptagen av annat samial,

CT-systemkanbyggasutoch
iill alit efier behov, Det k
ocksA under vissa forutsitt-
ningar intregreras med befint-
liga personskarsystem vilket
ytierligare tkar flexibiliteten.

Alternativ som (
bortfallit
Mujligheten att anviinda van-
ligamobilatelefoner, exempel-
vis av typ NMT, #ir begriinsade.
Dels #r de kiinsliga for daliga
mottagningsforhallanden - av-
standet till sdndaren dr 1Angt,
dels #r samtalsavgiften hog,
Alla samtal, siven interna, debi-
teras per minut av televerket,

Sladditsaenstationstelefoner
som kan anslutas till telefon-
viixeln har man kunnat kdpa
linge. Dessa bygger pd en en-
kel basmodul, oftast placerad
pd ordinaric arbetsplats. Riick-
vidden for dessa apparater #r
dérfor starkt begrinsad,

Arne Leffler
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Volvo Data Koping satsar

for rollen

Vi, samtliga konsul-
ter vid Volvo Data
Képing - har under
hdsten genomgétt
ett tva-dagars semi-
narium fér att ut-
vecklas | konsult-
rollen. Platsen var
- anrika Karmansbo
herrgérd i det vackra
Vastmanland - for
anga kdnd som
olvos kursgard

Nya krav
Sedan Koping-enheten bilda-
des har sivil personal som
fackliga representanter efter-
frigat nigon form av utbild-
ning som kan ge oss frutsite-
ningar att bittre svara upp till
de nyakrav som stiills pA ossav
vara kunder. I konsultrotlen
mdts vi av mycket nytt som vi
inte var vana vid nir vi tidigare
arbetade som AU-mitn inom ett
tillverkningsbolag,
Sammanlagt dr vi ett 30-tal
vrogrammerare, systemutveck-
. ire, tekniker ochadministrats-
rer, Vifirdelvisutspriddaiolika
Iokaler och dven om Kdping
inte #r en stor stad ir det si{llan
vi alla triiffas p en ging,

1

Jlanga &mnesomraden
Som forberedelse fér seminariet
hade ett skriiddarsyit konsult-
utvecklingsprogram utarbetats.
Videlade upp oss i tva grupper
efiersom inte alla kunde vara
borta samtidigt. Vara kunder
férvantar sig naturligtvis en
acceptabel serviceniva pAdhem-
maplan ocksd nir vi miste
vidareutbildas,

Ake Lindgren, till i hdstas
chef for Volvo Data Kdping,
inledde seminarierna, Han gav
en resumé Hver den egna orga-
nisationens fdréndringar under
de senaste decennierna samtom
hur omradet for informations-
behandlingen fSrindrats,

Kerstin Rahm, en extern

konsult, anlitades for att lotsa

oss genom tviAdagarsprogram-

met, Seminariet grundades pi

forelidsningar som varvades med

grupparbeten och diskussioner.
Négra rubriker som ingick i

seminariet var

» Konsultarbetets olika faser

» Konsultens forhillande till
kunden

» Ekonomi samt produktkalkyler

* Marknadsfdring

» Kommunikation

* Stress - utbrinning - hiilsa

Bra resultat

Hér ftljer nigra kommentarer
och reflexioner som eit par av
seminariedeltagarna noterat;

+ Curt Lillquist - ADB-(eknik:
”Det har varit givande dagar
med manga smi korn att ta til
sig - speciellt jaimfdrelsen av
frhallanden for interna kontra
exierna konsulter. Att dverhu-
vud taget triffa sina kollegor
under ett par dagar betyder lika
mycket som sfilva seminariet,
Totalintryck - mycket positivt.”
* Lena Larsson och Helen
Thelin - Systemutveckling.
"Seminariet var bra och har re-
sulterat i att vi informellt har
bérjat diskutera frigor som f-
retagskulfur, arbetsklimat,
Volvo Datas roll i Kéiping osv.
Vi miste arbeta vidare si att
ramar och riktlinjer faststéills -
vi f&r inte 14ta diskussionen d6
ut, dd hamnar viiett stimre Kige
#n vi hade fre seminariet,”

som konsult

» Mats Grinneby - Datacentra-
len: *Dagarna har varit intres-
santa och nyitiga. Det dr braatt
kunna samlas och diskutera ftir
virtarbete viktiga frigor. Sjilva
innehéllet var mest ett sétt att
tiinka lite annorfunda mot vad
vigjort tidigare - attse oss sjilva
som konsulter pd ett mer gene-
rellt sitt, inte bara som data-
konsulter.

Har borjat en process

Det kiinns s hiir i efterhand
som att vi satsade pa ritt 4m-
nen, De flesta kdinns igen som
gamla viinner men mycket kan
inrymmas under vartoch ett, S3
ocksA denna gfing - vi fick alla

T

ter frdn Volvo

Ake Lindgren delar med sig av sin drygt 35-driga erfarenhe-

{ Ndgra av kursdel-
| tagarna samlade
{ kring Kerstin
Rahm. Den

ackra huvud-
byggnaden pd
Karmansbo i
bakgrunden

méinga nya tankar nir dmnena
diskuterades, Ett #mne som vi
bdr vara mer uppmirksamma
phiin tidigare iir Stress - utbriin-
ning - hélsa, konsulien star ju
ofta i focus med de speciella
krav som detta innebir.

Sjdlv vill jag sammanfatta
resultatet s att vi fick minga
goda tips om hur vi bir agera i
konsultrollen. Den hir utbild-
ningen utgdr inte slutet p4 utan
enbart bdrjan pa en viktig pro-
cess. Under denna ska vi alla
vidareutvecklas samtidigt som
vi ska stiirka oss som konsulter,
Didrmed stidrker vi ocksd, pa
sikt, vara positioner hos vira
kunder,

Sven Edman
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Som psykolog under
20 ars tid pa Volvo har
jag métt olika frage-
stdliningar. idag hand-
lar det framfér allt om
stress. Vi undrar hur
véara kdnslor styr vara
handlingar och reaktlo-
ner. VI vet att sittet vl
lever pa avgér om vi
mar bra eller daligt. vi
styrs av vara kdnslor
bade | det vi gbr och
sdger och i hur var
kropp reagerar. Hur
motar man da Olle |
" grind inhan stressen
tar dverhand? Begrepp
som jet, turbo, graddfil
cch aventyr &r ju inne.
Mdéjligheterna ar fler én
nagonsin. Férand-
‘rjlngar avltser varan-
ra.

Som bést mAr vi nir vi kiinner
balans mellan upplevda krav
och upplevda resurser hos oss
sjdlva, Ibland kan vi tycka att
kraveniir f6r smé och ibland f6r
stora. En tid gir det bra. Nir vi
tycker att det inte syns en Fitt-
nad, kan det sluta i irritation,
oro, gldmska, huvudviirk, ont i
magen, blodtrycksftrindringar
i,

Kroppen reagerar

Tdag vet vi att det tar ganska
1ang tid for besviiren attutveck-
las och bli till akuta sjukdomar.
Precis som det vattnas i mun-
nen ndir vi tinker pAett bettien
citron, sd reagerar vir kropp
vid olika pafrestningar, Positivt
vid lustkéinslor ochnegativi vid
olust. Etttag gar detbraoch kan
till ochmed kiinnas utmanande,
vid nytt arbete, leveranttrsbe-
stk etc. Vi har ju en sagolik
formiga att Aterhdmta oss frin
olika strapatser. Men en lang
tidsnétningav ideligaGverkrav,
motstridiga besked, dubbla
budskap och liknande sinker
055,

Stress - personligt
relaterad

Vi har blivit alltmer medvetna
om stressproblematikens bety-
delse for vér hiilsa och en hel
del forskning har pA senare 4r
gjorts pA stresshormonernas
inverkan pA var kropp. Det som
stressar Dig, kanske inte stres-
sar mig. Konsten 4r just hur

Stress gar att
bearbeta

sdger Bodil Bergman

man hanterar stressen omkring
sig. Dagens forskning gerstarka
beligg for att man inom sig har
mdjligheter till helande och
Aterhfimtning, T ex har man vi-
sat hur bra kroppen aterhiimtar
sig efter en hjrtinfarkt niir man
tillsammans med den medicin-
ska behandlingen ocksd far
gruppsamtal diir man fir veta
hur sjukdomen uppstAr och hur
man kan pAverka sitt beteende
till ett friskare liv,

Alla har vil sikert varit med
om att vi IHttare fAr infektioner
n#r vi kiinner stress eller psy-
kisk phfrestning, immunftr-
svaret pAverkas negativt av en
del stresshormoner. Genom att
findra balansen i dem kan vi
kfart m4 bittee.

Livsstilen ar avgd-
rande
Fér ndgra &r sedan gjorde vien
understikning av Stress, Hilsa
och Arbetsglidje pa Volvo. Det
visade sig attde som hadestarkt
socialt stéd rapporierade mind-
renegativstress in de medsvagt
socialt stdd. Det #r sfirskilt hos
kvinnor som det sociala stidet
démpar stressupplevelsen, Det
visade sig ocksd att personer
med starkt socialt stdd angav
mindre psykosomatiska besvir,
symtom frin hjirta, mage och
tarm. Det visade sig ocksi att
desom tyckie att dehade ettbra
inflytande ocksd upplevde ett
stbrre arbetsengagemang och
mindre #ngslan och oro #n
personer med [4g koniroll i sitt
arvete. [ vir studie sig vi ocksi
samband mellan blodfetter och
stressreaktioner, Resultaten friin
denna undersdkning och andra
visar just hur viktig balansen #r
mellan kraven pi oss och vira
egna resurser, d v s det vi idag
kallar for livsstil.

Nér vi stitlls infér olika krav
startar en bedomningsprocess i
hjérnan: Ar det hir viktigt?

Klarar jag av det?
Farjaganviindning
for min forméiga?
Beroende pd hur
beddmningen ut-
faller gir start-
skottet f6r olika
stressreaktioner i
kroppen. At .ens
viriditillfredsstil-
lande grad kan for-
utscs, att saker och
ting reder upp sig,
att tinka sig frisk
har visat sig vara effektivt. Det
verkar som mentala fenomen
som tankar, kinslor och inre
bilder paverkar var organisms
processer av betydelse for sjuk-
dom eller hilsa,

Gor nagot
Obalansenkanrittastill pdolika
siitt. Antingen anpassar man de
ytire kraven efier resurseima ¢ ex
genom utveckling av arbets-
uppgifter, utbildning eller sa
stirker man sin formaga att std
emot stress och omgivningens
krav, Detta kan man piverka
genom attexempelvis forbiittra
sjdtvfortroendet - att bli med-
veten om sina forutséittningar.
Tycker Du att ndgra av fol-
jande péstdenden stémmer in
pa Dig:
= mitt arbete ir ofta mycket
stressigt
« milt arbete dr ofta mycket
krivande
» ibland tycker jag inte att det
ir sA roligt att g4 till arbetet
+ ibland fAr jag hora att jag
borde varva ner och ta det
lugnare
» jag brukar ofta skynda, #ven
niir jag har gott om tid
+ jag blir ofta irriterad pd andra
ménniskor
Stora krav och brist pd be-
slutsutrymme och tid verkar
vara det som pressar oss mest.
DA blir vi glomska och irrite-
rade och kanske till och med fAr

huvudviirk och magont, Effek-
tiva buffertar mot detta #r att
sjiilv kunna piverka hur man
vill gbira saker och ting ochkan-
ske allra biist dr att ha nigon att
prata med. Det har visat sig att
goda grannar och goda arbets-
kamrater 4r bra for hiilsan,

Att hantera stress

Eva Krabbe och jag har utvec-
klat och genomfdrt kurser om-
fattande vad som orsakar
stress, hur man reagerar oc
hur man beméter och vaccine-
rarsig motstress, Fleradataiter
har deltagit i sdana kurser.
Exempel pd stressymptomer har
varithuvudviirk, sémnproblem
hjartklappning, ont i rygg eIIe§~
nacke ete.,

Hir foljer nigra exempel pi
enkla, dagliga avslappnings-
dvningar:

+ g langsammare

+ avsiktligt std i en lng k6

» 14ta andra bilister k&ra frbi

* lyssna uppméirksamt utan att
avbryta

Vi forklarar ocksd varfor si-
dana enkla och liknande &v-
ningar kan ge resultat.

Funderar Du dver de hir
frigorna ir Du vilkommen
atf hira av Dig till oss. Sjalv
har jag telefonnummnter 69383,

Bodil Bergman
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ATTRAKTIV FORVALTNING

— MILUJONER ATT SPARA

Planera och kira rutiner
Akutunderhal
ADB-teknisk kompetens

Ansvas for system-
dokumentation

Ansvar t6r systemsakerhet

Férvaltningens omfatining

Kan férvaltning vara
vart att satsa pa?
Forvaliming 4r viktig och berér
afla, Det géller att bevara nyttan
och kvaliteten pA den ltsning,
den produkt eller den verksam-
het som vi #r ansvariga for.

Det finns mycket att gtra for
att effektivisera férvaltningen
och gora arbetet Httare. En ef-
fektivare foérvaltning innebiir
férre resurser for att nd samma
resultat, dvs den skapartid. Rt
atgird i Forvalming stir direkt
JA kvaliteten pa systemet och
ph dess livslingd.

Miljoner att Spara
"Volvo-koncernen méiste bitt-
"e utnyttja de mojligheter som
finns inom systemftirvaltning
forattspara pengar” stiger Ulla-
Britt Bérjesson, chef fir SU-
divisionen. Hon fortsiitter:
“Férvaltningskostnademautgdr
en stor del av den totala AU-
kostnaden och biir kunna redu-
ceras visentligt,”

PA Volvo Truck Parts har
man arbetat mycket med att ef-
fektivisera arbetssittetoch med
attinforany SU/SE-miljo. Len-
nart Lundgren, chef for ADB-
tcknik, stiger: "Aktiv forvalt-
ning och tillimpning av de
méijligheter ny teknik ger ska-
par forutsitiningar att 6ka livs-
lingden pA dagens systemport-
1. Enbesparing pA minst 10%

<1 Trimma system

Genomfdra preventivt
-1 systemunderhd!l

Forvaltningspianera

| Upppratta teknisk
| specifikation

Kostnadsberakna

Genomidra

Farvaliningsrapporiera

av det viidag ligger pa forvalt-
ning och drift dr fullt mdjlig".

Nya méjligheter genom
andrat arbetssétt
Ettomride som #r viktigt i sam-
manhanget #ir att fi de personer
som arbetar med férvaltning att
effektivisera jobbet och samti-
digt gora det littare, Glenn Pal-
stam som under flera ir arbetat
som ledare f6r en forvaltnings-
grupp, har infért ett arbetssitt
som innebdr att alla i gruppen
far bittre mdjligheter tiil ut-
veckling, Det handlar om att
dela upp arbetet och ansvaret
paett sitt som medftr att ingen
Hingre skall behdva kitnna sig
splittrad och otillricklig 1 sitt
arbete.

Bli battre — Granska
férvaltningen

Hur g&r man ¢4 £6r att fA For-
valtning effektivare och liittare?
Precis som tandldkaren gor re-
gelbundna understkningar f6r
att kunna vidtaga Atgérder i tid
méste vi periodiskt understka
den verksamhet vi ansvarar fiir,
Vi genomfér granskningar pi
olika nivier och med clika in-
riktning,

Vir metod f8r analys av
informationssystemenskostna-
der, funktionalitet, anviindbar-
het, organisation etc kallar vi
Forvaltningsanalys. Resultatet

4 Delta i projekt -
- enligt kundens Bnskemal

av denna #dr forslag pd olika
typerav Atgiirder for att effekti-
visera verksamheten,

Dessa analyser ir ofta genom-
gripande, De tar nigra veckor
att genomftra och ger stor ef-
fekt.

En annan typ av granskning
fr "1000-milaservice’ diir vi
detaljerat understkerexempel-
vig lagrings-, online-, och batch-
kostnader. Denna typ av gransk-
ning kriver inte s4 stora resur-
sinsatser, det giller ofta baraatt
kunnaavsitta den tid som kriivs,

Volvo Lastvagnar i Tuve har
under &ret genomfért gransk-
ningar dér bl a *1000-milaser-
vice ingltt’. Syftet var att

effektivisera och héja kvalite-
ten pd informationssystemen,

Conny Gustavsson, (avdel-
ning 20417 - ADB-Metod,
Teknik&IC), en av de som ge-
nomfort granskningarna, siger
att de ingér i arbetet att effeki-
visera forvaltningen p4 Volvo
Lastvagnar, Mycket jobb &ter-
stir men erfarenheterna av ge-
nomfdrda granskningar visaratt
stor effekt uppnatts med rela-
tivt liten insats,

Forvaltningsmodellen
ger attraktiv forvalt-
ning

Vi som jobbar med Forvalt-
ningsmedellen har mérkt ett
Okatintresse for omridet vitket
#r ganska naturligt i en tid di
kostnadsbesparing Hr sirskilt
viktig, Precis som vi hemma
forstker f4 diskmaskinen aft
dverleva ytierligare en tid vill
vi férlinga livslingden pd
informationssystemen,

P4 enhet 2800 har vi stor er-
farenhet av férvaltningsmeto-
der. Genom kurser och infor-
mation arbetar vimed att sprida
kunskap om Férvaltningsmo-
dellen— eneffektiviorvalming,

Tillsammans med véira kun-
der genom{tr vi granskningar
déir resultatet dr en attraktiv
forvaltning,

Kontakta oss - vi pA 2800 berit-
far giirna mera.

Per Kangevall

Y

FORVALTNING

AU-modellen
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Spannan-|
de och
larorikt .

tyckte
Roger

Roger gar pa datautbild-
ning fr handikappade
och gér sin praktiktjanst
hos Volvo Data. Han
beréttar om sitt handl-
kapp, sina hjalpmedel
och om sin utbildning.

Jag heter Roger Pettersson, dr
19 &r och kommer ifrin storstan
Olofstrém. Den stan #r ju vil-
k#nd foralia volvoiter. Dir till-
verkar man karosskomponenter
till Volvos bilar. Dessutom ex-
porterar man komponenter och
kurnande till andra bilindustri-
er,blai USA! Man kan siga att
stan till stor del lever p& Volvo,
S4 ocksA min familj - min far
arbetar sedan minga ir pi
Olofstréims-verken,

Beroende av hjélp

Sedan {6dseln #r jag handikap-
pad och rullstolsbunden - jag
kan inte forflytta mig utan
rullstol, Jag #r ocksd starkt be-
roende av ndgon som hjilper
mig mest hela tiden, Mitt han-
dikapp heter CP (Cerebral pa-
res) som 4r en medfodd hjim-
skada. Detta innebiir i mitt fall
rérelschinderav olikaslag samt
talsvirigheter. Att vara handi-
kappad frin fodseln 4r nog lit-
tare att acceptera dn om man
rékar ut fér en olycka. SA ser i
alla fall jag pa det - jag har
funnit mig tiliriitta, Jag bor sll-
sammans med mina férildrar -
har haft turen att f4 f6rildrar
som bade vill och orkar stilla
upp f&r mig till hundratio pro-

Rogers rullstol dr utrustad med en text- och pratmaskin som

dr placerad ovanpd pekbordet Bliss,

cent. Det giller inte bara den
dagliga rutinen utan ocksi
kampen for att f4 hjilpmedel,
vard och ledsagare for att ta
nigra fi exempel.

Jag aker SAAB speclal

Jag #ir beroende av hjilpmedel
av olika slag, Bland annat har
jag tvA elrullstolar, Den pa bil-
den dr sju &r gammal och #r
tillverkad av ett SAAB-bolag.
Den andra 4r en ’utestol’ som
kostar ca 90,000 kr. Det ir viil

vad en enkel R19 kostar med -

Volvo-rabatten avriknad. Sen
har jag en praimaskin som heter
Polycom - en svensk uppfin-
ning, Det #r en liten dator eller
skrivmaskin med en LCD-dis-
play dir den jag ’pratar’ med
kan Hisa vad jag vill ha sagt.
Den kan ocksi prata fram mina
ord - diven om den Hter litet viil
mycket som en robot. Kanske
har du sett den pd TV - den
visades i bl a Tekniskt Magasin
forndgradrsedan, Jag harocksh
ett kommunikationssétt som
heter Bliss. Det dr et bord som
#r indelat i cirka 450 rutor.
Rutornasymboliserar med hjilp
avbilderord, Hemmaanviinder
jag ett tredje sitt att uttrycka
mej pa - en liten triiplatta med
bokstiver pA. Denna Iosning 4r
biist transportmissigt. Mina
kompisar vigrar atl anvinda
nagot annat sitt, enkelt brukar
vara béist,

Jag lyssnar girma p4 musik,
den sort som ungdomar brukar
lyssnapl. - Ebba griin, Imperiet

och nu Thastrém. Min favorit-
bil dr Porsche 911 RUF, Denna
fyrhjuliga sak gor 340 km/h,
det duger.

Utblidning och praktik
Jag gir pA en datautbildning
sorn dr anpassad for handikap-
pade och arbetsskadade. Man
kan vilja olika linjer beroende
pA vad man #r intresserad av
och vad som bist passar med
hénsyn till sitt handikapp. Hela
kursen &r pd 40 veckor och av-
slutasmed sex veckors praktik,
som jag gér hiir pA Volvo Data.
Det var min pappa som kunde
ordna det. Hir trivs jag som
fisken i vatinet, Alla #r s viin-
liga och hjilpsamma och nd-
gonsians finns alltid skiimtet,
Jag sitter p4 avdelning 2380 -
IC-beslutssttd, Jag har mest
jobbat med PC tidigare. Hir
arbetar jag med en Mac.

Min uppgift hiir pd Volvo
Data har varit att arbeta med
Excel och Lotus. Den ena da-
gen har jag byggt en databas
ciler ett diagram, den andra ett
stort makro, Diet har varit ett
omvixlande och trevligtarbete,
Visstblir man arg niir "man giir
ritt men det blir fel nda”, Sen
blir man s4 glad n&r man hittar
“felet som inte fanns”.

Kénner du tili
Dalheimers hus

Under praktiken hiir i Goteborg
har jag bott pA Dalheimers hus
i Majorna. Jag vet inte bur kidnt
det #r men det #r ett hotell for

'

heter Polycom .som
Foto: Eva Andersson

handikappade. Datheimers hug
ir viirt all reklam, all uppmiirk-
samhet ochalla postivaord som
finns. Som en annan gist sa:
“Jag visste inte att paradiset
fanns men nu har jag funnit
det”. Detkan jag bara hdflamed
om. Hir i Gbteborg har jag varit
plrestaurang tvA gAnger och pd
bio en glng. Det har varit ndgra
fester pA Dalheimers, Dessutom
har jag bestikt nigra vnner,

Jag har bara positivt att siiga
om min praktiktid hos Volvo
Data, Det #r ett par veckor kvar
men dom blir siikert inte mindre
larorika,

Kan inte dppna dorrar (

Néagon frigade mig om jag
har wiffat p& nigra problem
under min praktik, Naturligtvis
har jag det, T ex har jag inte
kunnat &ppna dorrar sjitv dll.
kontor ochhissar, Det finns bara
en handikapptoalett och den
ligger &ndaborta vid matsalen -
det kan vara besvirligt ibland.
Dahtheimers har stillt upp s
jag hela tiden haft en ledsagare
som hjélpt mig si allt ordnat sig
till det bista,

Nir denna tidning #r distri-
buerad har jag Atervint till
Olofswm men kommer sikert
och hilsar p4 er nidr jag bestiker
Goiteborg nilsta ging,

Hilsning och tack frén
Roger
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Méanga har kanske redan
hért att Volvo Data fatt en
ny avdelning med nam-
net Carmen. Bakgrunden
ar férséljningen av
doiterbolaget VTS
Systems AB till
Televerksdgda TELI.

Carmen som var ¢it viktigt af-
fiarsomride inom VTS blevinte
aktuellt att ingd i det nya bola-
get, Vi flyttade i stiitlet tillbaka
till Volvo Data. Nir vi 1988
kom till VTS frdn Volvo Data
var vi § personer i gruppen,
Idag #r vi 22 som arbetar med
Carmen varav 7 #r konsul(er,

Milstolparna | Carmens

utveckling

* Prototyping pi ABC80 1983

-84; eldsjilen Sune Eriksson

dvertygade oss om att grafik

och cyklisk planering kunde
vara nigot!

Sveriges Radio 1985 -86; ut-

veckling av den fiirsta egent-

liga Carmen-applikationen.

Systemet var it enkelt bok-

ningssystemsom hiéll ordning

pA utnyttjandet av studiolo-
kaler, teknikerochutrusining.

Programmeringen skedde i

BASIC ochmaskinmiljénvar

HPs fdrsta arbetsstationer

med egetaperativsystem och

grafikstéid,

» SAS 1987 -; utveckling av
system fOr schemabiiggning
och bemanningsplanering av
den flygande personalen.
Utvecklingen mot en mer
generell produktstartade, HP
Windows, C och Unix var
miljon, Under 1989 skrevs
ocksd avtal med SAS
flygskola om att anviinda Car-

- men fGr planering av utbild-
ning och utbildningsresurser

» Lufthansa 1989 -; vidareut-
veckling och anpassning av
schemaléiggnings- och be-
manningsplaneringssystemen.
Successiv  dverglng  ll
branchstandard. X Windows,
OSF/MotifochORACLE in-
troducerades.

+ Stor-Stockholms Lokaltrafik
1990 -; utveckling av ett
trafikinformationssystem fr
tunnelbana 2 och 3, Tag-
rérelser, skyltar mm kontrol-
leras och styrs av trafikleda-
ren, Denne har till sin hjilp
en grafisk presentation av
sparplan, trafiksignaler,
vixelldgenoch tAgpositioner:

I Lufthansas flotta ingdr 180 flygplan vilka gér 1000 flygningar per dygn. Detta ger ett

sténdigt pussel som dessutom omfattar 12,000 personer.

agkonjunkturen
vhnar Carmen

Vért stérsta uppdrag
Projektet for Lufthansa ir det i
siirklass stdrsta uppdrag vi fatt.
Enbart licensen f§r program-
varan #r pd 15 Mkr och hela
avtalet inkluderande hirdvara
#rpd 45 Mkr. Under véren skall
70 arbetsstationer frin HP in-
statferas i Frankfurt. Detta ger
totalt 100 arbetsstationer som
kors disklsst med 2 HP 870/
200-maskiner.

Vad som iir extra roligt #r att
vi ndr vildigt bra resultat inom
optimeringsomridet, Detér viirt
attnoteraatt varje procentenhet
i effektivisering av planerings-
resuliatet betyder ca 60 Mkr i
arliga besparingar for ett flyg-
bolag i Lufthansas storlek. Ef-
tersom vi idag kan uppvisa be-
sparingar pA flera procent #r
entusiasmen mycket stor inom
Lufthansa-projektet.

Vad vi har framfdr oss

Vi har precis haft en stor in-
stallation for SAS iK6penhamn
och vi har en delinstallation vid
Arsskiftet for Lufthansa. En
supportavdelning kommer att
byggas upp under 1992, Sam-
tidigt skall vi driva eit antal
utvecklingsprojekt déir gene-

Foto: Lufthansa

sty

Laittldist och ldt forstelig grafik underldttar arbetet for '

planeraren

relta funktioner och moduler
skall utnytijas. Exempelvis vant
system for regelhantering.
Principen 4r att varje kund skall
ha kontroll dver de regler som
styr planeringsarbetet. Det
giller allt frAn fackliga avtal
och lagkrav till interna regler.
En formell beskrivaing gér
reglerna tillgingliga f&r
Carmens regelkompilator som
producerar C-kod.

SAS harbeslutatattutviirdera
om Carmens regelhantering

pe——g m'r":!q'_mﬂéﬁ.v_ E

skall utnyttjas av samtliga sys-
tem inom omridet fr perso-
nalplanering, De frimsta for-
delarna 4r en stringent regel-
tolkning samt sttdet for 'vad-
hinder-om’ analyser.

Det #r inte helt otiinkbart att
vi under niista r far se en ver-
sion av regelkompilatom som
producerar COBOL. i stifllet for
C. Det vore viil nigot for Volvo
och PASO!

Leif Heidenfors
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Per-Arne Bernhardsson,
Jan Magnhusson och

- Gunnar Svensson
bjéd pa muslk och sang
under temat "Musiken
Oppnar portarna”.

Mer {in 100 personer tringde
ihopsig forattlyssnaniir giinget
sjong och spelade gitarr. Det
var inte svrt ait ryckas med i
det omviixlande programmet,
Musiken spidnde mellan Bell-
man-inspiration till Rock. Man
hade gjort en egen musikalisk
paradi pd den gamla k#inda
schlagern"Gamle Svarten”, Ett
siikert nummer pi datas kom-
mande sammankomster blir vil
"En programmerares klago-
vals” - text nedan, Det #r vil
ftrsta gdngen som entrehallen
anvénds for musikalisk under-
hillning, férhoppningsvis inte
den sista, Den limpade sig ju
brafGréndamilet. Vifirviil alla
som lyssnade tacka musiker/
sdngare och textférfattare samt
dem som svarade for att kon-
serten blev till - Jimstilld-
hetskommittén. Féthoppnings-
vis blir det nya musikaliska ar-
rangemang under 1992,

Nagra tyckare:

"Kul att de egna vill visa upp
vad dom kan - finns det flera
formigor som kan stilia upp?”

"Fér dj-a bra ordnat"

"Duktiga pojkar - hoppas fA
lyssna p4 dom igen”

*
Vel

ly

Var du och

nade é

Lunchkonserten
| DAs entrehall

"Det 4r bra att nigon ordnar
san hér underhillning”

Sjily undrar jag om sAn hir
underhallning inte skulie platsa
under lunchen i VAKSs matsal -
man ordnade ju faktiskt sddant

" tidigare - varfor inte igen under

19927
Arne Leffler

Foto: Kdge Bjdrklund

A i

Var du bland den 100-hévdade publiken?

Foto: Kdge Bjorklun

d

-

Hiér f6ljer texten till "En programmerares
Klagovals.

~

Text:Kent Eriksson/Stefan Persson, origi-

nal Ferlin (om nigon tvekads).

Musik: Lilliebror Séderlund

Vers 1

On-line och Batch

r ingen match

for den som kan programmera

Abender ? Ack ja.....

Det hiinder ! Ack ja.....

Dumpar och Lopar med mera

Jag har sAlt mina statments och l#nkade rader
och Yolvo mé foriita mig somliga rader!

Och ensam i kvillen den sena
Jjag sliss med en oloslig dump,...
Ty jag 4r ganska dilig i COBOL
tillika i EPLUS och REXX

Vers 2

DOWHILE och END
MOVE, IF och SEND
Allting gér runt i min hjfrna
Abender, ack ja

Sént hinder, ack ja!

Fr den som inte 4r stjirna.
DBD, PSB, PCB. ABC,
DL1, DL2, DB3, va é de?

Och ensam i kvillen den sena,
Jjag slass med en oldslig dump,
Foér jag #r ej i COBOL nén fena
och CLIST jag kan inte alls.
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Antligen -

Koping

far renoverat

| Voivo Datas planer f&r
renovering av lokaler har
turen kommit till K&ping.

Nu har stariskottet gétt for att
friischa upp endel av de lokaler
som Volvo Data, Képing hyr
av Volvo Lastvagnar Kompo-
nenter, Vi sitter i A-byggna-
den. Den nedre vningen snyg-
gades upp for cirka tio r sedan
ach nu #r det dntligen dags aut
forbéttra p4 Gvervaningen,
Arbetet bertr cirka 400 kvm
kontorsyta samt ett konferens-
rum och omfattar bl a justering
av golvet s4 att det blir plant!
{dag lutar det cirka 18 centime-
ter frAn yttervigg tillinnerviigg,
Man ska ocksi laga putsskador
i viiggarna, shitta upp nyit un-
dertak, ny belysning och nyit
brandlarm, Befintlig ventilation
ska justeras och trimmas in.
Med ny matta och lite fiirg pa
viiggarna blir det en betydligt
trevligare lokal att arbeta i,

Omflyttningar
Omflyttningama pabdrjades i
slutet av W145 f6r att limna
plats &t hantverkarna. Mot
mitten februari 1992 berdiknas
arbetet vara slutfort,

1 planema ligger ocksa att
ADB-teknik (8820) och Sys-
temutveckling (8810) skaskifta
lokaler. Inom ADB-tcknik finns

sex personer och inom System-
utveckling finns det 15, For att
fA en jimnare foérdelning av
ytorna kommer Systemutveck-
ling att flytta upp nir hantver-
karna #irkiara med 6vervining-
en. Samtidigt flyttar ADB-tck-
nik till nedre A-kontoret.

VI &r med och paver-
Kar.

Vi som ska sitta i lokalen an-
sAgs ha biist mgjlighet att tala
om vad som bor éndras. Dirftr
har en arbetsgrupp bildats. I
arbetsgruppen ingdr Lars Da-
nielsson, Tonay Vikstrém,Lena
Larsson och Curt Lillquist,
Gruppens uppgift dr att tillva-
rata personalens 8nskemil vad
avser var framtida arbetsmilj6.
Den arbetar tillsammans med
anlaggningsfolk och specifice-
rar 6nskade krav p& lokalerna
och dess inredning, Gruppen
siger att precis som vid vilket
systemutvecklingsprojekt som
helst ér slutrésultatet beroende
av forstudien,

Givetvis har personalen, led-
ningen och hyresvirden “haft
olika intressen med olika prio-
ritet, ocksd bekant frin system-
utvecklingsprojekt! Alltnog,
slutresuliatet blir dock en vi-
sentlig forbiittring av vér ar-
betsmiljs.

Sven Edman

4

nikotinplaster,

besttka Gotska Sandéin!

o

Presstopp

Hakan planerar fér besok pa Gotska Sandén

I Terminalen nummer 6 beskrev Lars Odén i lyriska ordalag sin
semester pd Gotska Sandon. En kommentar var att Hikan Her-
mansson (som hittills varit storrtkare) inte kan bestka 6n pa
grund av de striinga r8k- och eldningsforbuden,

Forattinte bli utestingd frin méjligheten att bestka 6n med den
vackra naturen harbesldt sig Hikan for att siuta rdka. Sedan den
7e december har Hikan helt ghtt Gver till nikotintuggummi och

\

Kerstin Stderbaum tyckte idén var s god ait hon som en
sympatidtgird ocksa slutat réka.
Hir dr afftsd tvd invanda rokare som beslutat sig for att kunna

Vi runt omkring hejar p4 och nskar lycka till.
Ar det fler som stiller upp? Tala i si fall giirna om det ftr
Terminalen, Det hiir kan ju bli en forma av utmaning!

blev

Arne Leffler
/

Ake Lindgren,
avtalspensionar efter
36 ar inom Volvo

Den 31 oktober slutade Ake sin
anstillning som chef fér Volvo
Data i Koping. Ake anstilides
1955 vid hdlkorisavdelningen
vid Kopings Mekaniska verk-
stad. I mitten av 60-talet bilda-
desen AdministrationsTeknisk
avdelning kallad AT.Fordenna
¢ chef. Han har varit
medom destora férdndringama
inom AT-omridet. Under slu-
tet av 60-talet hade Ake om-
fattande kontakter med
VolvoiGéteborg, En stor upp-
gift var som representanti VIS-
projektet. Under den tiden be-
fann han sig for det mesta pé
resande fot mellan Volvo-fére-
tagen, oftast pd vigen mellan
Kdping och Géteborg.

I biirjan av 80-talet anskaf-
fadesetttio-tal Ericsson PC Siep
One, Avsikten var att fretags-
ledningen i Koping skulle fa
mdjlighet att l4ra kinna den
kommande tekniken, 1982 fick
man 2 12 miljon kronor for
anskaffning av CAD-utrust-
ning,Idag uppgarinvesieringen
i CAD inom K&ping och Lin-
desberg till betydande belopp.

Att i ett tidigt skede fresta

foretagledningen med Memo
var naturligt, Resultatet blevatt
man frigade Ake "méste vi ta
beslut pA sA hdg niva om ett s&
bra hjdlpmedel”.

Under 1987 skedde en an-
passning si att verksamheten
deladesinitre grupper, enriktad
mot vardera PV ochLV ochen
central. PV-ochLV- grupperna
flyuades 1989 till respektive
komponentbolag. Ake stannade
kvar som chef f6r den centrala
gruppensom den 1 januari 1990
blev Volvo Data, Kping.

Ake kommer knappast att f3
nigra fritidsproblem. Han har
varit férbundsinstruktéir och
forbundsdomare i ishockey,
férbundsdomare 1 fotboll samt
domarinstrukttr i tennis. Han
aker skidor pA lingden samt
utfér. Med allt detta och siut
intresse for fiske, golf, villaoch
triidgard kommer Akes tid £0r-
modligenknappastattriicka till
i fortsittningen heller.

Tack Ake for gott kamratskap.
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MDI, Manniska-Dator
Interaktion

Kosmetisk evolution /
Informationsteknologisk
revolution?

Intresset fér ovanstiende #mne
var stort frin Volvoresp Volvo
Datas sida, nfir foreningarna
Systemvetare I Niringslivet
Goteborg  (SVING) och
Systemvetare 1 Gdteborg
(SVIG) hé! en konferens och
workshop under dagarna
tvd i september pi
Chalmers, Vi var niir-
mare 40 st frin hela

enhel organisations interaktion
med ett informationssystem.
Detta leder till att vi konstru-
erarinformationssystem som pi
ett helt annan st dn tidigare
blir integrerade element i
optimait utformade  arbetspro-
CESSCr .

G&S
Coq\ﬂ

grinssnitt, Martin Coates frin
SKF visade cit grafisk stdsys-
tem for Aterftirsiiljare av kulla-
ger,och Torbjtirn Lindgren frin
Infologics visade ett verktyg for
platschefer pd byggarbets-
platser, som anvinde multi-
media tekaik for atl presentera
produktinformation om olika
maskiner som behéivs vid
husbyggen. Dérefter hills
en mycket givande pa-
neldebatt ddr delta-
garna kunde friga ut
foredragarma

Yolvo koncernen,

Amnet borjade /SN BENEEEEEES N Workshop
strskadas frin De som ville
olika forsknings kunde dagen ef-
aspekter, vilka ter forkovrasigi
sedan pi efter- frigestilining-
middagen gavs arna rdrande
en verklig platt- MDI, pd en
form forMDIitva workshop. Vir
intressanta prak- grupp diskuterade
tikfall, tvd  fragestill-

: ningar, méjlighe-
Kognitionspsykologl 4‘ A terna att liggany tek-
Forstutvar Cecilia Katzeff O"? 2 ,xo,c& nik pA gArdagenssystem
frn SISU (Svenska Institu- fé'l'e oY och  morgondagens
tet for Systemutveckling). Hon s & Wotksh grénssnitt med virituella virl-

gav oss grunderna i kogni-
tionspsykologioch diskuterade
hur ménniskan arbetar sAsom
informationsbehandlare, och
vilka effekter detta har pi ul-
veckling av MDI,

Organisations per-
spektiv

Direfter talade Bo Dahlbom tf.
prof. pA ADB vid Chalmers/
Gétcborgs Universitet, Han
plvisade att det han skulle tala
om, det vet man vildigt lite om,
MDI ur ett organisations per-
spektiv, #r vildigt svart di man
inte vet exakt vad som frsigir
inom organisationer och verk-
samheter. Det som behandla-
des var olika intressanta teser
som framtagits av diverse fors-
kare ihelanorden, Slutsatsen ir
att eit organisationsperspektiv
pA MDI ger en vidgning av be-
greppet griinssnitt till atf om-
fattainte bara enindivids inter-
aktion med ettdatorsystem utan

PV’s MDI-Projekt

Tyvirr si dok inte niista talare
upp, utan Olle Hogblom fran
Volvo Data fick hoppa in. Han
beskrev i korta ordalag de
forutsatser som MDI-projektet
haft pA PV, och vilka resubtat
detta gett.

Morgondagens Tekni-
ker

Som avslutning pd férmidda-
gen gav Thomas Bill och Peter
Rosengren frin SISU oss en
inblick i dagens och morgonda-
gens tekniker inom MDI, Vad
blir ndsta steg frin grafiska
grinssnitt, mdjligen virtuella
virldar,

Praktlkfall & Panelde-
hatt

PA eftermiddagen gavs vi lite
inblick i tv& verkliga applika-
tioner, med intressanta grafiska

dar och naturliga sprak. Om det
4r nigot som Hrkosmetisk evo-
lution, sé éir det just att ligga pA
elt glassigt grénssnilt pd en re-
dan existerande applikation,
Vad giller framtidens griins-
snitt sA kommer deras genom-
slagskraft bero pé vilken verk-
samhet man riktar in sig pA.
Alla verksamheter har inte be-
hov av virtuella viirldar (VV),
och det #ir bara om ¢n informa-
tionsteknologi kan ge posetiva
offekter i verksamhetensom den
har nigot virde. De omriden
som fréimst kommer att berfras
dr troligen de som jobbar med
3D-verkligheter, typ CAD, av-
ancerade styrsystem, men VV
kommer nog sld mest i spel-
branchen,

Som helhet gav konferensen
ett bra avstamp for fortsatta
funderingar runt detta mycket
viktiga dmne,

Fredric Landgvist

0S/2 2.0 Tek-
niskt semina-
rium 1991

Vi var ett glatt géng som
saite 0ss pa taget mot
huvudstaden, for att dar
beskada IBMs nya stolt-
het, OS/2 2,0. Alla hoppa-
des vi att den nya versio-
nen skulle ge oss 0S/2
fans vad vl tidigare
saknat.

Redan uppstarten av semina-
riet gav oss en férsmak av vad
som komma skulle. Vi fick sef
en liten tecknad film diir den
nye sheriffen (0OS/2 2.0) i en
cowboystad rensade upp efter
dehemskask, "DOS-Brothers”,
och lyckades bli vin med dem.s
Genom-géende fordetta semin-"
arium var att man ging pd ging
visade att #ntligen var det helt
mojligtattkdraallamsjligaoch
omdjliga dos apps under OS/2,
Med ett sAdant ess i bakfickan
ger sig IBM in pi fullt alvar i
kampen mot Windows, och
hoppas att kunna ta stora
marknadsandelar frdn dem.
Delta dr vildigt intressant for
oss som arbetar med QS/2, for
detta kommer f6rhoppningsvis
ge oss storre spelplan., De
dvriganyhetema réirde sig runt
avsevirt forbittrad prestanda,
frdmst genom att man nu helt
inriktat sig pA Intels senare(
modeller och dérigenom férst
nu borjat arbeta fullt ut mot tex
386/486, med 32-bitars pro-
grammerings model istillet fér
16-bitars. Vad giller grins-
snittet mot anviindarna, s lik-(
nar det mer och mer det som
funnits i dratal p4 Apples ma-
skiner, viltket uppskattas av
manga,

En klar wrend inom arbets-
stationsomriidet 4r ait det nu
genom utveckling av fler
anviindar system bildas specia-
lister p4 de olika defarna inom
omridet, Liknande denviredan
nu har i stordator miljén, Vilket
ocksd syntes pA deltagarna fran
Volvo Data, som arbetar med
alltifrAn rena applikations-
utveckling till olika teknik och
melod stéd inom omridet.

Fredric Landgvist
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Wow! vi kom
med pd bild,
himla
roligt....Skal!

Ater en lyckad
PUB-afton

Mecd kameran i hogsta hugg 4ntrade jag Volvo
Data’s senaste Pub Afton 1 fritidskommiténs &
ulandsforeningensregi. Dir var som vanligt fullt
med folk, Underkvillens ging bjods detdven pd
musik, frdn en duktig trio, som troligen hade fatt : .
sin inspiriation frin "Manhattan Transfer”. S$3 ; SR _ i \
langt min kameralins nu nidde, sigs inga sura C o

miner, som kanske man forviintat sig 1 dessa ‘ o

hérda tider. Dataiter #r troligen ett segt slikte. : i\ 3

Tackar for evenemanget, och hoppas pa fler ' 2

inom en snar framtid Jag vill absolut inte vara med pd
Text och foto: Fredrik Landqgvist bild.....
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RUTAN ar A

dppen for alla
som har nagot
pa hjériat nér
det gdller jam-
stélidhet pa
Volvo Data.
Hor gérna av
dig till jam-
stalldhetskom-
mittén med ditt
bidrag.
Kommittén
bestar av:
» Solveig Nllis-
son, avd 2810
{CF), tfn 633 23.
» Litian Orgmde,
avd 8050 (SIF),
tfn 633 00.
« Anders Catrls-

berg-Mattsson
(Sernbo}, avd
2050 (foreta-
gets represen-
tant), tin 691 50.

J

Fritidskommit-
tén meddelar

Yoivo Data Fritid erbjuder en
Oppen breviida dir du kan liisa
om kommande aktiviteter som
den aktiva Fritidskommittén
ordnar for dig!

Oppna breviAdan *Fritid’, Ta
fram din almanacka och boka
in vérens akiiviteter redan nu!

Staffan Wahlin

Tack for i ar

Intresset for de olika aktivite-
terna som ordnats, lunchtrif-
farna och seminariet med
Marshall Rosenberg har varit
glidjande stort, Det ger oss s
mycket inspiration, att vi viiljer
att komma med ett program for
viren 1992 sominnehéller bade
lunchtriiffar ocheitseminarium,
Minns ni att vi bett er komma
med egna forslag pd viktiga
JAmstilldhetsfrigor vikandriva
genom kommittén? Tro det el-
ler ef, men det har inte kommit
ett enda forslag!

Vad betyder det?

Nu l4ter vi juifriden svepa in
oss alla i sin generdisa mantel
och tnskar vi er alla

EN RIKTIGT GOD JUL!

Solveig, Lilian, Anders C och
Berit

Ake Lindgren,

Koping tackar

Ett hjirtligt tack for den varma
och storartade uppvaktningen
vid min avtalspensionering,
Ett hjértligt tack ocksd for
den kamratlighet och viirme
som jag kindeinom Volvo Data
under de nistan tv] 4r jag ar-
betade dir.
Tack allesammans
e Lindgren

"Personal
Disarmament”

Detta var huvudbudskapet i
det féredrag via video vi visade
i Volvo-hallen den 13 novem-
ber med Abdul Aziz, egyptiker
och professor 1 internationella
relationer vid University of
Wshington DC.

Personal Disarmament -
sjdlva grundftrutstttningen for
att utveckla internationella re-
lationer! En intressant tanke i
dessa lider av gransverskri-
dande EG-planering, ddrvialla,
kvinnor och m#n blir medage-
rande. Vad hiinder n#ir du och
jag i vart agerande vgar viilja
mer av samverkan utan riidsia i
virkommunikation medandra?

Abdul Azizs féredrag var det
forsta i serie. Vi kommer att
fortsétta under 1992 med lik-
nande tema - virarelationer till
varandra, i ett vidgat perspek-
tiv,

Ni som #r intresserade av att
l4na videotejper till era egna
avdelningsaktiviteter, fr vil-
komna aft kontakta nigon av
oss i kommittén.

Berit Strandberg-Mattsson

Pa Produktutvecklings-
Radets oktobermote
tilldelades féljande tva
hya projekt medel.

» Utviirderingav nya program

av program,

svarstider,
* IEF Prescntation Manage
munikation frin IEF,

Ehinger 2400 ska dokumen

EHLLAPI.

spriksversioner inom IBM/
SAA.IBM erbjuder nya ver-
sioner av alla SAA sprik kom-
binerat med komplett miljs fr
utveckling, underhall och dn(

Alf Thunberg 2830, Hikan
Lisvgren 2802 samt Gert-Inge
Rosenqgvist 2840 ska under
november/december testf
och utviirdera den nya
COBOL-versionen i dennya
miljén med avseende pi
kompabilitet, prestanda och

T

och 3270 EHLLAPI-kom-

Nils Wallander och Hfkan
Ldévgren 2802 samt Sven

terade metoder ochstandards
som erfordras foratteffektivt
kunna anvéinda IEF 5.0 vid
skapandeav OS/2 PM-appli-
kationer, Dessutom byggsen
mindre prototyp kring

(

FoxTRot

ot

14 E Terminalen

av Bill Amend
VARFE HAN } 1Al
LATER PORTUS TRANAR. MEWN PAPPA KAN  EOIS Js | |ERa.DEN M
PAPPA ANVAN. DIN FAR INSENTING can | 1ER RSO
NS KA LEDA ATORER ! .
ATENs Fa e " oe CuBAra SAKERTT/
\ KURS ANFORMA - |

TIONEN




Personalfér- )

andringar

Nyanstallda

Stefan Facht - pA avd 2150
den 25 nov.

Carin Wadman-p&avd 2870
den 1 dec.

Hans Christeen - pAav 8800
den 1 dec

Bytt arbetsuppgifter
Lars Gadde, till avd 2101
den 2 dec
Agneta Jonrup, till avd 2040
iden 1 nov,
+ BarbroPersson, till avd 2220
den 18 nov.
Rose-Marie Kdohler -
Westerlund, till avd 2020 den
1 nov

}
Slutat

Agneta Hellgren - den 31
okt.

John Lindberg - den 15 okt,

Ann Margret Olsson - den
QI okt J

Arbetstider
1992

Inom Volve Giiteborg har upp-

gorelse triffats for samtliga

bolag om arbetstidsavial for ti-
den'W201-231, dvstillochmed

semestern 1992,

j Lediga dagar under denna
period dr 2-3 januari samt 29
maj.

« Huvudsemestern for Volvo
Data #r ftrlagd till W228-

-, 231,

Avtal om arbetstider fr 0 m
W232 tilt och med W253 kom-
mer att férhandlas under viren
1992,

Personal
Sten Ramgvist

GE MED HJARTAT

(=)

BLI BLODGIVARE

Omorganisa-
tion i Skovde

Konsolideringen av stordator-
driften i Skdvde #r nu genom-
ford och dédrmed har #ven en
stor del av teknikansvaret flyt-
tats frin Skdvde. Detta, i kom-
binationen med behovet attan-
viinda befintliga resurser pi
effektivast majliga sitt, ligger
till grund fér de forindringar
som riiddeikraftden 1 oktober
1991,

Omorganisation innebir
ingen forindring for Volvo
Datas kunder - kontaktviigama
blir desamma som tidigare.

» Avdelning 8730, Teknik
Stordator har uppldsts. Detta
ska tydas si att IBM-verk-
samheten organiseras om
enligt féljande:

» EwaStrandberg flyttartiflavd
8710, Datordrift och ansva-
rar for kundkontakter i drift-
teknikfragor i IBM-miljon,

+ Kurt Sarndal flyttar till avd
8710, Datordrift och bibe-
haller sina nuvarande arbets-
uppgifter.

+ Giran Larsson flyttar till avd
8740, Teknik Minidator och
kommer att arbeta med funk-
tioner for driftvervakning
samt kommande satsningar
pA Unix-omradet.

» Goran Grahn flyttar dll avd
8750, Kommunikationoch tar
med sig ansvaret for CAD-
miljerna,

+ Hékan Hermansson flyttar
till avd 8780, Systemutveck-
ling och tar med sig ansvaret
for teknik/metodfrigor i
Ideal/Datacom,

« Instaliations- och drifiteknik-

ansvaret #r sedan tidigare

flyuat till Koping,

Avdelning 8756, Terminal-

service ha upplists och per-

sonalen flyuat till avd 8750,

Kommunikation.

Forattbreddaoch frstiirka AD-
stédet har Anvindarndira Data-
behandling, avd 8782, integre-
rats med Kommunikation 8750.

Personal
Bo Blomgvist

LOneavtal

Forhandlingarna med SIF om
1991 ArsIéner omfattade perio-
den 910101 - 920331 och fick
f6ljande utformning:
Med utgdngspunkt fér de
befattningskoder, som ghillde
901231 utgick foljande pislag
from 910101

sslutsiffra 2-3 i koden 1.9%'

. 4-5 1.5%

. 6-7 0.9%
Alla, som hade en heltidslén
understigande 14,200 kr per
ménad 900801, fick dessutom
ett paslag med 209 kr per mé-
nad fr o m 910701,
Avtalet giller medlemmar i
Volvo Data Giiteborg, Eskil-
stuna, K&ping, Skévde, Maimé
och Olofstrm.

De nya l6nerna, inklusive den
retroaktiva ersittningen, utbe-
talades med novemberlénen,

Foretaget har ocksd avslutat
firhandlingarna med CF, NA-
gon uppgtrelse har inte kunnat
nis varfor foretaget ensidigt
beslutat iigga utsammabelopp
som angivits ovan for SIFs
medlemmar,

De nya l6nerna, inklusive den
retroaktiva ersittningen, utbe-
talas med decemberlénen.

Personal
Sten Ramqvist

Hem- och
Villa-

forsakringar

Detta gdller Dig som
tecknat férsakring ge-
nom Voivo Data

Infisr 1992 finns méjlighet att
hdja forsikringsbeloppet for
l8stire till maximalt en miljon
kronor - tidigare 700.000. Ef-
tersom hemfdrsiikringeninte 4r
av fullviirdestyp giiller det for
var och en att sjilv uppskatta
forskringsviirdet. Glom inte att
justerahemf6rsiikringsbeloppet
nér du anser att detta behdvsi

Villafgrsikringen 4r som tidi-
gareav fullvirdestypoch behd-
ver inte omber#knas annat dn
vid t ex tiltbyggnad.

De nya premierna f6r 1992 4r
klara, Det blir en hjning med
9% for sivil Hem- som Villa
forstikringarna,

Kontakia giirna Personalavdel-
ningenom du vill vetamereller
om du vill foérlindra forsik-
ringsvirdet,

Personal
Marianne/Gun/Barbro
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Dags for julkrysset

Forstapris 4r 1n av en Volvo 850 GLT under en helg. Bilen far [

hdmias i Angered pd fredag em och ska Aterlimnas pA mindag
morgon. En full tank ingir. Dédrutdver delar Terminalen ut fyra
tristpriser,

Din riita 10sning (stind in hela denna sida eller en kopia) maste
vara Terminalen, avd 2030, HD3N (Volvo Data AB, 405 08
Géteborg), tillhanda senast den 15 januari 1992.

OBS! Tévlingen 4r endast 8ppen fr anstillda och pensioniirer
inom Volvo Data,

| Fémamn: — . .
|

l Avdelning: — — — .. Geogrplaci— — — — —
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