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Snabbare in-
formation ge-
nom Bulletin
Board

Protokoll fran n#mnda kom-
mittéer dr en utmirkt kiilla tifl
information f6r oss alla som
vill f4 en god allmé#nbild av
vilka stéirre aktiviteter som #r
'pd ging' inom VolvoData. Just
denna typ av information #r
sidant som starkt bidrar tilf att
skapa en vi-kéinsla samt en
kiinsla av delaktighet med f4-
retaget. (Och det &r vl en brist
inom detta omrdde, som bl a
framkommit vid vira Monitor-
understkningar under de senaste
omgingama?)

Tyvirr finns det nigra pro-
blem med spridningen av infor-
mationen, Det verkar inte som
om foretaget har insett vikten
och nyttan av att forbiitira dessa
brister:

Dels tar det &tskilliga veckor
(inte helt ovanligt med flera
ménader) innan protokollen
skrivits ut och distribuerats.
Dels sker distributionen av
dessa enligt en metod, som si-
kertvar limplig pA 60-talet, men
som knappast kan anses vara
modemni et foretag som sysslar
med informationsbehandling i
brjan av 90-talet. Ett foretag
som dessutom har sin personal
geografisket spridd pl ett flertal
orfer.

Jag forsidr s hir: Utnyttja
den nya Memo-funktionen
Bulletin Board for att sprida
protokollen fran Atminstone IK
och SK. Se till att dom finns
tillgéingliga senast tvd veckor
efter respektive mote. Det finns
stikert yiterligare protokoll mm
av alimiint intresse for samtlig
personal, som man pA detta siitt
enkelt kan sprida. Samtidigt
dkar graden av informations-
tillgéinglighet och k#nslan av
delaktighet hos personalen,
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Ar det battre
att tiga still...

...4n att lite torsiktigt
gora sig till sprakrér f6r
nagra spridda vadrde-
ringar? Jag valjer aiter-
nativ tva och formulerar
ett antal synpunkter pa
hur Volvo i alimédnhet
och Volvo Data i synner-
het agerar i en del fragor.
1 slutet av varje stycke
har jag formulerat en
fraga vilken jag gérna
ser besvarad.

Vi firallaidag veta att vibefin-
ner oss i en sk kristid, att vi
dérfor bara skall férstika Gver-
leva och ta nya tag niir kon-
junkturerna vénder. Ar detta
verkligenen vettig strategi? Vad
hiinder med de duktiga medar-
betare som idag anstriinger sig
for att ge foretaget ett gott an-
seende hos kunder? Kommer
de lika lojalt att stanna kvar niir
bittre tider sthr f6r dérren och
tro att en foriindrad personal-
politik stir for samma dérr?
Knappast! Personligen #r jag
dvertygad om att vi kommer ait
f4 tvi effekter. Dels en f6rald-
ring av personalstyrkan, delsen
kompetensurholkning. De ftir-
sta att ldmna foretaget 4r de
yngre medambitionerattutriitta
négot i siit dagliga verk men
som inte fér sin beldning i da-
gens Yolvo. Visserligen kom-
mer en mycket kompetent per-
sonalstyrka ait finnas kvar,
Denna kommer med all sanno-

likhet att vara representerad i
den éldre personalstyrkan,
Ardettaen medveten politik?

Mitt motforstag #r enligt fol-
jande: Still krav pé personalen
med mottot: frihet under a(
svar, Det #ir ju vansinnigt atr
som idag &gna Atskilliga arbets-
timmartill att debattera hur man
skall redovisa tidkortet. Jag
trodde i min enfald att det vit'
tiga var vad man ufrittade” _
arbetet, inte hur minga minuter
som forflutit mellan in- och ut-
stiimpling! Vidare att man ger
nigon form av morot eller upp-
muntrantill dei personalen som
verkligen anstriinger sig for att
ligga i nir tiderna #r svira.
Overhuvudtaget tycks allt for
mycket energi gl 4¢ tilt att kon-
trollera och budgetera i stiillet
for att engagera.

Var finns visionema?

Var finns de personliga ma-
len?

Ar vi rent av f6r minga?

Varfor inte dela upp foretages *
proffsiga ftiretag, dir ingen ii.
bérdes avundsjuka existerar,
Firetag dir vi skulle kiinna att
arbetsinsats, forr eller senare,
kom oss sjilva till del. Ar det
nigot man funderar pA ino
foretagsledningen?

Det paradoxala faktum Volvo
Datastiillsinfor ir attpersonalen
kanske inte attraheras Hngre
men ddremot #r personalen
attraktiv p& arbetsmarknaden,
Justtack vare sitt forflutnainom
foretaget.
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Sockerbolaget
besoker Go-
teborg

For varlokalaenheti Malmd 4r

det viktigt hur vi som data-
foretag uppfatias av deras vik-
tigaste kund, Sockerbolaget, Vi
vet att kulturen skiljer pé flera
stitt mellan de tvA koncernerna
SSA och Volvo, Ett bra sétt ait
Overbrygga shdana skillnader
#r att tréiffas och utbyta infor-
mation.

Detta var ett av syftena med
en triff mellan fre av de mest
“ongivande kundrepresentan-

-terna fran SSA och Volvo Data

som dgde rum i Goteborg i slu-
tet av forra dret,

Fér att visa upp vad Volvo

anastadkommahadeen prov-

_«rning av 850- och 960-mo-

dellerna lagts in. Seminarie-
delen hade sedan forlagts tiil
Volvo-hallens VIP-rum, Dir
hiills féredrag inom omriden
diir Volvo Data ligger vil
framme, Exempelvis berfittade
Krister Eliasson fridn Volvo
Lastvagnar om inférandet av
IE-metodiken och verktyget
IEFideras organisation. Mikael
Larsson presenterade PWS-
projektet som omfattar Yolvo
Datas satsning pd integration
av persondatorer och arbets-
stationer i den befintliga
stordatormiljén, :

- Samtidigi gavs god mojlighet

61 ledningen vid Volvo Data
Syd att umgas i lite friare for-
mer med sin kond. En helt ige-
nom lyckad dag var beddm-
ningen frin de inblandade.

HOLGER LISSVALL

Géran Kling om 1992
Ett ar av aterhallsamhet

Shhar viter triittini ettnyttar,
for dvrigtdet nionde som Volvo
Data #ireget bolag. Det har hiint
mycket under dessa ar, Exem-
pelvis dr vi nu drygt 900 an-
stilida mot 600 1984, Vi har
under flera &r varitplacerade pa
flera olika stiitlen i Géteborg,
Nu dr vi sedan ndgra veckor
Atersamlade i DA och VAK,
deita #r bra f6r vAr gemenskap!

Overtagandet av verksamhe-
ter frin andra Volvo-enheter
innebdr att viinom Volvo Data,
forutom i Géteborg, har kolle-
gor i Malmdg, Olofstrém, Ron-
neby, Sktvde, Koping och Es-
kilstuna samt ocksi utom
Sverige-iGentoch Greensboro.
Detia stiller nya krav pa oss
alla vad giller gemenskap och
samarbete. Vi miste tinka pd
detta i minga situationer. Inte
minst nér vi ska sprida infor-
mation eller kunskap eller nir
vi ska (riffas for aut diskutera
arbetsfrdgor. En del av oss kan
ocksi fA mijlighet att arbeta pd
annan orteller i annat land, Det
kan r@ra sig om att lira kiinna
en annan verksamhets arbets-
siit eller att stilla upp niir en
enhetdirtitlfslligt verbelastad.

Vi har ocksi sélt ett par verk-
samheter under Aret. Verimation

har slts till Mandator, Huvud
delen av VTS har Gvertagits av
Teli. Carmengruppen kvarstir
som en del Volvo Data.

Volvo Data har tillsammans
med Dafa beslutat om gemen-
sam marknadsféring av stor-
datorkapacitet pi extern mark-
nad fir alt ddrmed pa eit bittre
sitt beligga vara datorer, Den
verksamheten har vi fort till
CMF Production - den del av
Volvo Data som hanterar exter-
na kunder.

Volvo Data lyckades mycket
braunder 1991, De verksambe-
ter som dverfordes tiil oss med-
forde att vi expanderade vir
verksamhet.

Med undantag for ett par
misstiden var var drifiskvalitet
under 1991 mycket hig.

Aven om inte bokslutet #r
Kklart i skrivande stund ser vi ut
alt ha gjort ett bra ekonomiskt
resultat.

Jag vill tacka Er alla foir ett
mycket vl genom{trt 19911

Som Ni alla vet har Volvo det
besviirligt just nu. Orsakerna #r
fleraoch jag gArintenérmare in
iimnet. Varakunder genomgér
nu olika kraftfulla sparprogram
kombinerat med satsningar

Foto: Conny Nylén
inom bla distributionsomradet,
Dt dir med stor ghiidje jag kan
konstatera att Volvo Data
verksamt bidragit till att spara
pengar f6r koncemnen, Volvo
Data har inte i lika hig grad
péverkats av de bistra tider som
nu rider men Ni har gjort ge-
mensam sak med véra kunder
och solidariskt stlitupp palla
vira spar- och effektivitetspro-
gram. Bra gjort!

Konjunkturbedimare séiger nu
attlagkonjunkturen véinder sent
-92 eller tidigt -93. Det betyder
att de goda tiderna, f6r Volvos
del, sannolikt inte Aterviinder
under 1992,

For Volvo Datas del ser jag
ytterligare ett &r didr verksam-
heter flyttas till oss. Jag ser
ocksd ett &r av Aterhillsamhet
och krav pi effektivitetshiy-
ningar. LAt oss med sedvanlig
energi och beslutsamhet gripa
0ss an Hven dessa besviirliga
uppgifter. Nagra for mig viktiga
nyckelbegrepp infdr 1992 #r:
higkvalitet, gottledarskap, niira
samarbete och flexibilitet.

LAt oss glddjas it att ur detta
kommer ett allt starkare och
konkurrenskraftigare Volvo
Data, .

GORAN KLING
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Den 17 december ut-
ndmndes sex dataiter tiil
senlorer samtidigt som
an mottog arets Rolf
Olotssons minnespris.

Goran Kling holi ett kort tal till
var och en samt §verlimnade
diplom, en blombukett och en
“‘check” motsvarande ett basbe-
lopp. Pengarna kan anvéndas
efter eget gotifinnande for per-
sonlig utveckling.

De sex seniorerna
Seniorskapet innebiir att Volvo
Data vill ge nigra specialister
och generalister ett sirskilt er-
kénnande f6r mycket goda per-
somiga egenskaper, htig kom-
petens och utméirkande arbets-
insatser, Till personliga egen-
skaper riknas bl a mogenhet,
kurage, lojalitet och samarbets-
formaga. Hog kompetens be-
diims grundad pd 1Ang branch-
erfarenhet samt stor kiinnedom
om Volvo-koncemen. Sedan

1986 har cirka 40 seniorer

uindmnt,

Miklos Bajzath, avd 8010, an-
stilides 1980. Hans forsta
uppgifier inom Volvo Data
var systemutveckling inom
minidatorvirlden, Miklosar-
betade under nigra 4r med
marknadsutveckling och
marknadsftring av Volvo
Datas produkter, Miklos
styrkor #r bredd - bide til-
ldmpningar, metod och tek-
nik samt en f¥rmfga att se

Nils Wallander, Jonas Elmguist, Bo Dahlén,
Bajzath och Christian Forsdng.

Mats Ramnefors, Ansten Elgdsen (Skovde), Miklos

Seniorutnamning
och utdelning av
Rolf Olofssons
minnespris

saker frdn ovan. Genom sin
bredd gtr han utmirkta ut-
redningar, frin tillimpnings/
metodinriktade till tekniska
eller marknadsinriktade.

Ansten Elgfisen, avd 8740, har
under manga 4r varit den
friimste systemmanagern for
Volvo Sktivdes Dec-datorer,
Under 70-talet arbetade
Ansten som systemerare i
IBM stordatormiljé. Under
sent 70-tal gick han &ver till
PDP-datorer och har idag
nistan tio ars erfarenhet av
VAX-datorer. Ansten 4r en
auktoritet inom sitt omrade
och dr ansvarig for ett stort
antal system. Han dr viil be-
kant med tillverkningspro-
cessen i Skdvde och kan
dirltr pd ett brett filt disku-
tera problem och mdéijligheter
med kundema.,

Jonas Elmquist, avd 2400, an-
stélldes pa Volvo Data 1980,
direkt efter examen vid

Chalmers. Hans férsta upp-

gifter blev metoder och uthiid-

ning samt produktansvar for
ISPF/TSO.Jonas varmedoch
utvecklade produkten Memo/
API och har sedan dess frimst
arbetat med utveckling av
Memo. Bl a dr han mannen
bakom formaterat Memo.
Christian Forséng, avd 8010,
anstilides vid Administra-
tionsteknik 1970 och har s-
ledes ett Jangt forflutet inom
Volvos databehandling. Re-
dan 1975 var Christian med
och tog fram det férsta online
systemet som gick i produk-
tion - GODIS - elt system for
godmottagning. I borjan av
80-talet var Christian djupt
involverad i framtagningen
av Memo telex. Som den for-
ste inom Volvo Data, stude-
rade han redan 1983 Al Un-
der den senare halvan av 80-
talet har Christian varit an-
stilld hos PV och Svenska
Bil, Sedan ett ar #r han till-
baka hos Volvo Data och ir
nue verksam som teknisk
specialist inom omrédet data-

kommunikation, Frutom
sitt gedigna kunnande
inom datatcknikomradet
dr det fA som #r sh vil
insattainy teknik inom s&
méanga omriden som
Christian,
i Mats Ramnefors, avd
B 2620, komtill Volvo 1984
B och till Volvo Data 1989.
Han svarar for omréddet
strtbmningsberfikningar
inom CAE. Mats #r Vol-
vos spetskompetensinom
detta omride och 4r troli-
gen helt enastiende i

visat stor formiga att L(
sig an och lgsa svéra tek-
niska problem. Han har
ocksd den pedagogiska
formégan att A kompli-

cerade aerodynamiska sam( '

band att bli [AttférstAdda ot
andra,

Nils Wallander, avd 2802, har
ettlangt forflutetinom Volvo
och Volvo Data. Han har va-
rit projektledare, tekniker,
specialist och chef, Nils har
idag en befattning som sam-
ordnare inom CASE-omridet.
Nils har mycket god férméga
atttatill sig och triingaininy
teknik och att omstitta denna
i krav och behov fir Volvo.
Han behéirskaren méngd tek-
niska plattformar pd djupet
och i praktisk tillimpning,

Rolf Olofsson- (
stipendiaten

Rolf Clofssons minnespris ut-
delas for tredje gAngen, Utdel-
ning sker till en person som
giort "exiraordintira insatser a

. betydelse fiir ADB-utvecklingel,

inom Volvo, som har personligt
engagemang, drivkraft och samn-
arbetsfirmagakombineratmed
kreativitet och framtidssyn".
Rolf Olofsson var s§ilv en per-
son med just dessa egenskaper,
Bo Dahlén, avd 2502, flytiade
till Géteborg och Volvo Data
1980, Tidigare arbetade han
inom IBM i Stockholm.
Bosse #r en briljant tekniker
och r ocksd visiondiren inom
det ADB-tekniska omrédet,
Han kunskaper dr alimént er-
kiinda och uppskattade och
Volvo Data har mycket stor
nyttaav honom nir det giller
anvindningen av ADB-icknik,

ARNE LEFFLER
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Kosthadseffektiv utbildning
| Open Learning Center

Varfdr datorstédd utbild-
ning? 1 en fdrandetlig
varld stélls alit stérre
krav pa kompetens-
uppbyggnad. En sténdigt
levande och féranderiig
kunskap kostar resurser i
form av tid och pengar.

- Patorsitdd utbildning kan ge

0ss den konkurrensfordel som

ritt kunskap i rétt tid innebér,

Vi vetatt datorstidd utbildning

ger 0ss:

-+ undervisningielevensegentakt
i utbildning som alltid finns
tiliginglig

» aktiva elever

« hdg och jimn utbildnings-
kvalitet

» htig verkningsgrad

Tillsammans giir detta att vi far

en hiigre kompetens till ett Ligre

pris.

De fyra hérnpelarna
Datorstdd utbildning byggs
upp med utgAngspunki frin fyra
hiirnpelare:
+ utvirdering ochutveckling av
teknik och metoder
« produktion av liromedel
+ konsumtion av utbildningar i
! Open Learning Center
« informationsspridning ge-
nom kurser och seminarier.
PA metodsidan har vi samlat pA
oss en hel del erfarenheter frin
idigare projekt inom omradet.
Nu gller det att dokumentera
och kontinuerligt tillvarata er-
farenheter for att succesive fir-
fina arbetssiitt och metoder.
Det hiinder dessutom en hel
del pA den tckniska sidan vad
det giiler programmerings-
verklyg, lagringsmedia etc,
Ett flertal projekt bedrivs i
dag for produktion av ldrome-
del att anvindas inom yrkesut-
bildningar, Exempel #r Volvo
Personvagnars robothandha-
vade, svetsning, kvalifet och
l4sning av produktritningar.

Valutrustade elev-
statloner

Open Learning Center 4r en
lokal utrustad med ett antal

Anita Rasmusson och Jan-Ake Thorsell vertar angvaret fér Open

Learning Center frdn Anders Bergsten och Anders Agren

clevstationer bestdende av PC,
skrivare, laservisionspelare
samtett antal liromedel, Eleven
kan sjilv avgtra vilken tidpunkt
och vilket arbetstempo som
passar bist. En elevstation re-
serveras och en handledare stir
till forfogande forighngsiitining
och stiid under kursens ging,

Utbildningarna stricker sig
fran en halv upp till ett par da-
gar, Exempel p kurser r:

» Korkort f6r PC

+ Word Perfect

* Lotus I-2-3

» Excel

» Windows m fl......

Ansvaret f6r Open Learning
Center ligger frén &rsskiftet hos
2380, Processen att i ut
datorstddd utbildning till linjen
har dirmed pibdrjats.

Ettkempetenscentrum hller
pa att byggas upp inom Voivo
Data, Detta skall titthandahélla
kunskap om och resurser fr
datorstddd utbildning f6r Volvo-
koncernens rikning, Vi utvec-
kiar metoder och utviirderar
teknik i form av hirdvara och
mjukvara.

Koncernensintresseorgan for

datorstédd utbildning, DU-fo-
rem, bedriver informations-
spridning i sammarbete med
Volvo Data Skolan genom
kurser och seminarier,

Krav pa hog kostnads-

effektivitet

Med analys av trender i botten,
med blick in i kristallkalan och
med den historiska kunskapen
har vi vid handen ett fortsatt
tkat utbildningbehov, Okade
krav stills ocksa pa kostnads-
effektiva utbildningsinsatser.

Detsomligger nirmast fram-
ftir oss 4r att uttka hjalpfunk-
tionerna i befintliga adminis-
trativa system till dimensionen
datorsttdd utbildning i direkt
anslutning till applikationerna.
Exempel pd projekt som star-
tats upp &r datorstédd utbild-
ning f6r KDP inom PV och for
PROTUS inom LV, Dessa pro-
jekt kommer vi att beskriva
nirmar¢ i senare nummer av
Terminalen.

Ett annat stort omride #r att
sprida information och kunskap
omdatorsttdd utbildning bland
AU-och SU-personalbideinom

Foto: Conny Nylén

VolvoDataochidvriga Volvo-
koncemnen,

Tidigare erfarenheter

Redan under sent sjuttiotal
fanns textbaserade utbildningar
i stordatormiljé for undervis-
ning, bland annat i program-
meringsprik. Under senare
héiften av Attiotalet gjordes en
generalmdénstring avmetod och
tcknik i DU for att understka
om defta var nfigot for Volvo,
Kententan av detia biev bildan-
detav DU-form med intressen-
ter frin Volvo Sverige. Ambi-
tionen var informationssprid-
ning och kompetensuppbygg-
nad. I detta syfie startades pro-
jekt i bland annat en storda-
torbaserad utbildning i Volvos
elektroniska postsystem Memo,

ANDERS BERGSTEN
ANDERS AGREN
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Bra utsidor kraver
bra insidor

Har Du sett en Macintosh
eller en PC med Windows
3.0 ndgon gang? | sa fall
har Du s#ikert lagt mérke
till det grafiska anvandar-
granssnittet. Sddana
granssnitt Skar anvan-
darvinligheten, men
férséker man fOrsta hur
de utformas och realise-
ras sa marker man shart
att bra utsidor pa vara
system kraver bra Insidor
hos bade systemet och
systemutvecklarna.

Fran anvandarens
sida...

I diskussionen om anvindar-
grinssnitt (det som syns pd
skidrmen) ir alla bverens om att
grafiska anviindargrinssnitt bor
utnyttjas om det dr majligt, Tett
shdant grinssnitt gir det att pre-
sentera information pd ett
effektivt och liufaitdigt stte,
Aven dialogen kan bli enkel
och naturlig med hjilp av gra-
fik och mus. T.ex. fr detmdjtigt
att gbra system helt sjalvinstru-
erande.

.0ch fran systemut-
vecklarens

Om man ser pl grafiska anviin-
dargrinssnittfrin ettannat hall,
fran systemutvecklarens, fr det
tyvirr allt annat #n guld och
grona skogar. For att komma
fram till de hiigrande grinssnit-
ten #r systemutvecklaren
tvungen att treva $ig genom en
snérig skog utan bAde kartaoch
kompass. Nir (och om) han/
hon lyckats ta sig fram till
skogsbrynet si har projektets
sol hunmit gi ner, dvs tid och
pengar 4r slut redan innan
anvindarna cns fick se det fan-
tastiska grinssnittet,

For att hjilpa systemutveckl-
aren forstker ett FoU-projekt,
X-dialog-projektet, snitsla en
stig genom skogen, Stigen le-
der kanske inte fram till de h#f-
tigaste anvindargréinssnitten,
men finns deten stig att f6lja s
blir vandringen liitare, och

systemutvecklaren far tid och
kraft 6ver till smd avstickare
fér att hitta de riktigt smaskiga
blabéren.

X-dialog '

Inom FoU-projektet X-dialog
har vi under hsten arbetat med
bade teknik och metoder ftr att
utveckla system med grafiska
anvindargriinssnitt, Detta med
speciell inriktning mot LV:s
produktutvecklingsdivisionoch
satsningen dir pd stbdsystem
for konstruktérer, provare osv.
Visom varit inblandade &r Ker-

ring och portering mellan

olika miljter, t ex Unix och

PC.

-Regler och riktlinjer for
griinssnittsutformning inom
~ LV:s PU-division.

For att beskriva alla fyra de-
lar i detalj skufle det kriivas
betydligt mer utrymme #n vad
vi har tilt férfogande, 54 vi kon-
centrerar 0ss pd metoden i res-
ten av artikeln,

Grundidén
Var grundidé #r att man ska
kunna anvinda resuliatet frén

viigen dirndgot vi kallar logiska
fonster som visar strukturen i
grinssnittet. I det steget kan
man enkelt understka olika al-
ternativa granssnitt och samti-
digt se vad som inte #r impligt.
Fran de logiska fnstren kan vi
skapa ett fysiskt grinssnitt ge-
nom att anviinda layoutregler.
Hér har vi stor nytta av det
arbete som gjorts inom MDI-
projektet.

Metodanviéndningen
Nér man jobbar efter en tradi-
tionell, sckvensicll systemut-
vecklingsprincip kan metoden
anvindas dels i projekteringen
(designdelen) for att utform(
griinssnittetoch dels i forstudien
fr att gbra en prototyp.

Vi tror dock pé ett mer inter-
aktivt tillvigaglngssitt, Ett
anvindargrinssnitt bir utfor,
mas tillsammans med anviin-
darna, som inte alltid vethur de

Kerstin och Lars vid en bildskdrm som visar en 'bra utsida’

stin Forsberg (2610), Lars

Stiderqvist (2730) och Géiran

Allerbo (2630). Aven Hans

Frylén (2630) och Lars

Ansander (LY) har varit med.

De har representerat det exem-

pelurverkligheten vihaft: LV:s

Retriever-projekt,

Arbetet har vi delatuppifyra
delar:

-Enmetod forattutifinblaen
datamodell utforma ett an-
vindargrinssnitt,

-Enprogramsfruktur som std-
der program med grafiska
anvéindargriinssnitt,

-Enkartliggning av den teknik
som finns och en utvirdering
av ett verktyg (XVT) som
underlittar bide programme-

analysfasen,en begreppsmodell
i ndgon form (t ox data-, ERD-
eller objektmodeller), som
grund i grinssnittsutform-
ningen, Begreppsmodellen vi-
sar ju hur verkligheten ir struk-
turerad, och det #r viktigt att
den strukturen blir tydlig i
anviindargrinssnittet, Proble-

metdrattbegreppsmodellerofia -

blir ofiverskidliga, s& det gir
inte att basera anvéindargrins-
snittet direkt pa dem.

Metoden

Metoden ger oss ett st au i
négra steg gora en begrepps-
modell mera dverskidlig och
omforma den till ett grafiskt
anvindargriinssnitt. Ett steg pA

vill ha det. Det dr déir-
for viktigt att i om-
ghngar litadem préiva
olika alternativ, och
iterera sig fram till ett
bra grinssnitt, An-
viindarna fir da bittre
mdjlighet att kinna
efter vad det &r de
egentligen vill ha,

Ett gammalt
problem
Problemet vi forstke
Iésa &r ju ett problem
som systemutvecklar(
stAngats med i alla ti:
der: hur ska vi tydli-
gast presentera den
information som alla
fiffiga algoritmer
riknatut? Med dator(__
grafikens hjHip har vi niistan et
o#indligt antal spdr att félja for
attpresentera information, Flera
spér#r bra, men det finns ocksd
spir som leder oss bort frin
mélet: dverskidliga anviin-
dargrinssnitt, Det #r just dir
denna metod ska hjlilpa oss att
orientera ritt och att anviinda
vira goda insidor for att bygga
bra utsidor.

Vilkommen att ta kontakt
med 0ss om Du har kommenta-
rer, frigor ellerideer inom detta
omride.

KERSTIN FORSBERG
LARS SODERQVIST

6 a Terminalen




Kent
ironar i
riksdagsh-
usets
gamila
anrika
huvudentré
ddr karoli-
nerna forr
trampade
fram vid
riksdagens
hdgtidliga
dppnande

- Systemman pa vift |
riksdagskorridorerna

En Géteborgare jobban-
de | Stockholm, eller en
Volvo Datait som jobbar
for Miljpartiet (som
manga tror &r fientligt
instélida till teknlk} kan
fér den oinvigde lata som
omdjligheter. Men att
bada kombinationerna ér
mojliga, kan jag intyga,
sfter tre riksdagsar for
Je gréna.

En av de snabbast synbara ef-
fekterna av denna kombination
var, attriksdagens ADB-avdel-
ting 1988 fick in undertecknad
i sin datoriseringskommitté.
D#rmed fick man, tili sin stora
glidje, ett enormt sug efter
kommunikation och rationella
hjilpmedel frAn riksdagens
minsta parti! Pittsligt fick de
'‘gamla’ partierna se¢ sig om-
sprungna i friga om terminal-
tithet!

DA vicktes dven 'gamling-
arna'tilllivavdatorvindens brus
och borjade svarisjukt gnilla
pA ADB-ginget fir att fi samma
bestyckning som 'gringtling-
ama’ redan fatt.,

80% terminaltithet
efter ett knappt &r
Digital Equipment {DEC) och
riksdagens ADB-avdelning fick

nu fulltschA medatt skaffa fram
och installera nya VAXar, nit-
verk och annan hrd- och mjuk-
vara, Allt for att svara upp mot
de nya kraven pi ordbehand-
ling, elektronisk post, stékning i
databaser, etc. som stélldes,

Frén att ha haft en mycket
gles terminaltiithet medio 1988
hos ledaméter och kansliperso-
nal, var titheten niistan 80% ett
ar senare och 1990 hade redan
40% av ledamiiterna en person-
dator hemma,

‘Inpinkade revir'
Andra effekter av intriidet var
att miljon kom i blickpunkten

Uppk#ftighetenidebatten tkade
markant, Nya och okanskstiska
ultryck for att beskriva verklig-
heten kom in i protokollen.

Visserligen ersitts alltjimt
ordet Du med Ni i debattrefe-
raten, men undertecknad har
dock lyckats fi begrepp som
‘inpinkat revir' godkédnda och
forevigade i riksdagsprotokol-
len. Detta som en beskrivning
av den svenska superbyrikzating
handlingsfériamning i vissa
sammanhang,

Nirbegreppet 'inpinkatrevir'
myntades i vAldsdebatten i no-
vember 1989, gick det ftrst
liksom en elckirisk stot genom
deneminentetalmannen, Thage

pa ett heit annat sétt dn forut,

Foton: Volvd Méd as a

G Pettersson, Direfier spred sig
elt stort leende fran dra (ill Gra
och jag férstod att han sikerli-
geninte skulle dndrai protokol-
let, utan l4ta det stA s4 som det
sagts. Jag fick rit!

Arbetsamma &r
I &vrigt kan s#gas att riksdags-
Aren var mycket arbetssamma,
med en arbetstid pA 60-80
veckotimmar under riksdagens
Oppethéllande och en helt
oplanerbar fritid,
Villkoren #r tuffa f6t densom
inte bor i Stockholm och som
har ambitionen aut forbli gift
och behilla sitt sociala niitverk.
Hur man 4n férstker planera,
fhr familjen ta mycket stryk,
Vinkretsen kan ha forsidelse
for att ens tid inte riicker til},
Sjilv behtver man fakiiskt A
mojlighet att umgls i vinner-
nas verklighet. Det 4r annars
risk att man tappar greppet om
tillvaron och dirmed silja sin
sjél till etablissemanget,

VIl Inte offra familjen
Jag #r inte beredd att offra min
familj och bestéimde mig dérfor
redan i november 1990 - efter
20 4rs tungt arbete inom
forenings- och politikerviirlden
- att nu fAr det vara nog fér et
tag.

Oerhort drorikt

Tiden i riksdagen vill jag dock
inte ha ogjord. Jag ldrde mig
oerhtrt mycket pé kort tid. Jag
fick kunskaper sominte kan fas
nigon annanstans.

Inte heller har jag sagt att
beslutet ghller for evigt, (trots
ad jag fAlt medalj for att jag
avgdu!). Ty kilnner man hett
for en sak - som t ex, jordens
och barnens framtid - si har
man svart att hilla sjil, hjarta
och tunga i styr.

Etablissemanget skall defi-
nitivt inte kitona sig sikra, En
vacker dag sd........ Hn

KENT LUNDGREN
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Jultraff med Volvo

Datas pensionarer

"Jag vill hdlsa Er alla
varmt vilkomna till 1991
ars Information och
jullunch". Sa inledde
Gdran Kling véilkomst-
anférandet vid arets traff
med Voivo Datas | Gote-
borg pensiondrer,

Magnus Jonasson, Ulla-Britt
Bdrjesson och Ronny Westher
beriittade i korthet om det som
hint inom Volvo Data under
1991 och vad som planerats
f6r1992.

Etableringar I Belgien
och USA

En vikiig forfindring som
skett #r konsolideringen som

Ingn‘d Umberg och Kerstin Sture

later 14t sig vill smaka

innebiiralt Volvo Data tagittver
och tilthandahéller stordator-
kraft samt personal vid Volvos
enheter i Skévde, Koping och
Eskilstuna. Konsolideringen
méjliggoratt Volvo-koncernen
biittre kan utnyttja den totala
datorkraften, Tillsammans med
etableringarna i Belgien och
USA har Volvo Data stirkt sin
stillning som datorfGretag,
Den genomftrda omorgani-
sationen innebdr bla att ansva-
ret for sysiemutveckling och
konsulting koncentrerats till en
division, Den har indelatsien-
heter f6r administrativa, indu-
stricllaochkomersiellasystem.
Detta ska leda till djupare kom-
petens och sttrre flexibilitet

Flon. onny Nylén

vilket gagnar vira kunder.
Volvo-koncernen har totalt
cirka 1700 systemutvecklare
varav Volvo Data harcirka 350,

"Skont att inte bli
avpolleterad”

"Detta 4r ett trevligt sktt att
iriiffa gamla arbetskamrater pd”
séiger Kerstin Sture som pen-
sionerades for fem &r sedan.
Kerstin tycker ocksa att det #r
intressant att fa ta del av vad
som h#nder och sker inom
Volvo Data, "Jag har sAmycket
att gbra nu, jag gir i kurser 1
vivning och matlagning, Dess-
utom har jag varit i Florida tva
génger - tiden riicker inte till",

"All heder 4t Volvo Data och
den som arrangerar triiffen fér
oss pensionerade medarbetare”
stiger Malte Sternhede. Han
uppskattar gemenskapen, infor-
mationen och maten, "Det #r
viktigtattbehaliakontakten med

Fyra andikiiga lyssnare: Lennart Ottosson, Malte

arbetskamratema, de har ju varit
en viktig del av tillvaron”,

Siv Bécklin 4r mest mormor
for sina fem barnbarn men hin-
ner ocksi med att g pa littera-
turkurs ordnad av PRO samt att
Lisa engelska, "Vi har ju ocksa
bildat Volve-telefonisternas
pensiondrsklubb som har tréif-
far ndgra gAnger om dret" beriit-
tar Siv. "Det kiinns sként att
Volvo Data inte avpolletter oss
pensiondrer utan kommer ihdg
0ss med jullunch och informa-
tion, Kénslan for Volvo finns ju
kvar iven efter pensioneringen”
fortsétter hon,

Totalt hade 36 av 48 inbjud,
na pensionrer anslutit for att t£
del av gemenskap och julmat,
Detta visar ocksi att intresset ir
stort, ocksé efter pensionering-
en, for vad som hénder med och
inom Volvo Data. (

ARNE LEFFLER

Sternhede, Allan Sahlin och Reimar Kdnnestorp

Nu har Volvo Data en sékerhetshandbok (

En sékerhetshandhbok for
Volvo Data har fardig-
stéllis. Den omf{attar ett
25-1al sidor och ger tips
och rad om hur vi ska
medverka till hdg saker-
het inom vart totala
ansvarsomrade. Begrep-
pet Datasdkerhet kom-
metr att behandlas i en
sérskild handbok som
blir f&rdig under andra
halvaret i ar.

Stikerhetshandboken har distri-
buerais till chefer inom Volvo
Data. Syftet #r att sprida infor-
mation om samt f4 en enhetlig
standard inom siikerhetsom-

8 a Terminalen

ridet. Omfattningen dr Sver-
ordnade regler fér samtliga
Volvo Data enheter samt lo-
kala regler for Volvo Data i
Gtiteborg,

Vill du ha ett eget exemplar
av sikerhetshandboken, kon-
takta avd 2010, Sékerhet,

Sékerhet géller oss alla

"Det dr vikligtatt samtligache-
fer kéinner till och informerar
sina medarbetare om vad som
giller inom omridet sikerhet,
Tystnadsplikt géller t ex f6r all
Volvo-anstiilld personal. Infor-
mation till olika media skall
kanaliseras genom Informa-
tionsavdelning, avd 2030, Det

Avilar samliga anstillda inom
Volvo Data att vara uppméirk-
samma p och informera siker-
hetsavdelningen, avd 2010, nir
man uppticker ndgot som man
anser varaettsikerhetsproblem,
Det dr viktigt att rapportera om
bristande sikerhet si att pro-
blemet snabbt kan rittas till",

Vikiig sikerhet
Innehaliet har indelats i sju vi-
sentliga sikerhetsomran,
Personsikerhet tar upp hur
man forfar vid brand, vad man
bir tinka pA vid tjinsteresa,
méten, konferenser etc.
Avsnittet Fysisk siikerhet
behandlar behorighet for till-

triide till Volvo Datas tokaler,
ID-kort och sekretesserinran,
Sikerhetsrutiner beskriver
vad som giller vid externa be-
stk, om en st¢ld uppticks, till-
stind att fotografera, tillstind
att 1ina inventarier mm,
Under avnittet Informa-
tionssiikerhet finns regler for
vars och ens skyldighet att
hantera information si att
lickage inte uppstér,
Organisation och ansvar
klarar ut vem som har vilket
ansvar i siikerhetsfrigor.
Kontinuitetsplanering om-
fattar handlingsplan vid skada
eller katastrof,
SUNE JOHANSSON




Prissattningen ska
spegla produktions-
kosthaderna

Bland flera Inséndare fick Terminalen en med fragor
rdrande Volvo Datas prissaitning. Efter att ha talat
med Fredrik, som inte vill vara anonym, ombads
avdelning Ekonomi att besvara fragan. Vi kom &ver-
ens om att detta sannolikt var intressant fér méanga.
D4 detta ar en policyfraga vande vi oss till Géran
Cling. Han ansag denna fraga vara sa viktig att han

valt att sjalv besvara den.

- Volvo Datas
otydliga an-
sikte

Kundernakriiver ett mer siring-
entagerande av Volvo Data vad
giiller ny teknik, frimstdAinom
arbetsstationsomridet. Volvo
Data visar inom det ndmnda
omridet ett atydligt ansikte.

I ena meningen (strategier)
stiger vi att vi skall satsa pi ett
omridet, men i niista andetag
sdtter vi en sfdan prisbild pa
den service vi erbjuder, attkun-
derna vacklar,

~ Btt par exempel pd prissitt-
‘ningar som kan ge oanade kon-
sekvenser!

1. Priset for Iagring av data
iserver. Detlta fir mycket hiigre
4n i nigon lagring i stordator-
niljon. (365kr/mbyte, 1kr/
mbyte/dag) Vill vi att nigra
kunder utnyttjar vira tjinster??
{(Priset #r #ndock reducerat,
enligt uppgift skufle det ligga
runt 700) Enforhtg prisséittning
kan leda till att minga kunder
sjélva tar hand om sina servrar,
Prise( blir d& hgre for de som
valt att stanna kvar som kunder
hos oss. Det blit en negativ spi-
ral, Nér kundema som valt en
egen ldsning senare inser den
cgnaverkligakostnadenoch vill
att Volvo Data ska ta 6ver, stir
viinforatitahand om en miingd
olika konfigurationer, Detta
fordyraravsevirt handhavandet
och i slutéindan blir det dyrare
for kunden - Volvo.,

2. Priset for en arbetssta-

tion #r satt till 40' och finns
#venmdjligheteratt genomftra
systemutveckling pa den 100
Denomedelbarareaktionen hos
kunden #r att det #r biittre att
k&pa maskinerna sjilva och se-
dan [4ta VD’s folk arbeta hos
dem For min del uppskattar jag
att sitta hos kund, men frigan
blir: Ar det en ny strategi frin
Volvo Data att systemut-
vecklarna skall arbeta som
konsulter ute pd bolagen, eller
#r man helt enkelt inte infor-

-stAdd i konsekvenserna av sin

prispolitik?

Vore det inte béttre, att vid in-
forande av ny teknik, s#ita en
sdan prisbild, s att kunderna
kan ta till sig den, utan att be-
hiova vackla i sina beslut? Ge-
nom stérre kvantitet kommer
eitinitialt1gt satt pris att vigas
upp dver tiden. Troligen blir
detta billigare for vira kunder
#n en defensiv prispolitik med
hoiga priser beroende pAatt man
infe rdknar med s4 manga kun-
der, vilket leder till att man inte
far sd méinga kunder!

Avslutningsvis: Ar vi helt pd
det klara med att Volvo Datas
prispolitik i mycket hdg grad
styr informationsteknologis ul-
vecklingen hos vara kundbo-
lag?

FREDRIC

Biaste Fredric

Din insdndare dr mycket
intressant ur flera aspek-
ter.

LAt mig bisrjamed att sia fastatt
sjilva grundvalen f6r Volvo
Datas existens #r att vi kan er-
bjudatjénster som iz biittre ochy
eller billigare dn vad vara kun-
der kan utftra sjitva eller kdpa
externt Volvo, Dettainnebiiratt
vi skall avsth frin att utveckla
tjinster inom omriden dér vi
har svart att konkurrera,

« Nya tjinster med relative
stora fasta kostnader fir sub-
ventionerasunder kortare tid.
En frutsdttning 4r att vi vet
attvolymtillviixten blir sddan
att subventionen kan tas bort
inom rimlig tid (1-2 4r), Hiir
méste vi g en balansging,
Om vi #r for fega blir priset
hégre och volymtiltvixten
sker Iangsamt. Subventionen
blir lAngvarig alternativt
tvingas vi héja priset! Om vi
#r for djérva och Gverskattar
volymtilltvéixten hamnar vi
ocksa i situationen att vi far
subventionera under Mingre
tid eller hgja priset. Om vi
viljer att hoja priset kfinner
sig kunderna lurade in i
tjinsten.

Tjénster under avveckling
fAr subventioneras under av-
vecklingstiden eftersom det
#r orimligt att begira att de
sista kunderna bér hela pro-
duktionskostnaden, Ensidan
subvention kombineras d4
med en fast avvecklingstid-
punkt for tjinsten.

Om Volvo Data skulle anvinda
priserna for att nA marknads-
fordelar skulle vi kunna styra
utvecklingen Atetthill sominte
#r Onskviird ur Volvo-koncer-
nens synpunkt, Véra priser skali
vara styrande men &t ett hill

som leder till en bra, kostnads-
effektiv och av kunderna dns-
kad informationsbehandling,

Inom arbetsstationsomridet
finns ett grundliggande pro-
blem. Det finns kunder som,
understddaavleverantrerna,
tror att en shdan miljé #r enkel
att hantera och kan skitas av
nagon tekniskt intresserad an-
viéindare som bisyssla. Nir
Volvo Data erbjuder en tjinst
skall den vara av hig kvalitet
och servicenivan skall vara ut-
omordentlig, Dukan skertana
vilka svérigheter vi har att
dvertygadessakunder att, trots
allt, kdpa dessa tjinster frin
0ss. De flesta kunder vet dock
att uppskatta kvaliteten i vira
tjinster si jag hyser goit hopp
om att vi iven inom detta om-
rdde kommer att f& méinga
kunder. Det 4r viktigt att vi har
endppen dialog med vira kun-
deroch internt runt véra priser.
Atskilliga ghnger har detta lett
till att vi funnit alternativa sétt
att producera tjinsten vilket
gett lagre priser och dérmed
{4gre kostnad for Volvo,

Din friga om "systemutveck-
laren skalt arbeta som konsul-
ter ute pa bolagen"” pekar mot
en foriindring som inte styrs s4
mycket av prissitining som av
ambitionen ute hos véra kun-
der att sjdlva ansvara fr sina
ADB-projekt, De flesta kun-
der vill ha en gedigen kompe-
tens om sina ADB-system, En
vig 4r d4 att sjtilva stl £or styr-
ning och ledning av projekten
vilket reducerar vart ansvar,
Visiljer inte ett firdigt system
utan istéllet mantimmadr, Denna
utveckling #r ur vir synpunkt
mindre Snskvird men det dr
kunden som anger spelreglerna.

Mitt svar har varit av principi-
ell natur, Vill Du i detalj dis-
kutera de priser Du tar upp s
vind Dig till avd 8050 inom
SU-divisionen,

GORAN KLING

GE MED HJARTAT

(==Y

8L BLODGIVARE
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Fran hjdrtat
hos en luttrad

man.
LIVET | EN

FLYTTKARTONG f

Titeln kan te sig lite underlig,

men detta firett faktum. Knappt

har man hunnit packa upp for-

rén det dr dags att packa ner ®

igen, Samma saker, samma
procedur. Vad 4r nu detta?

Jo! Efter den senaste omor-

ganisationen sades det att alla
skulle sitta tillsammans pi ett
stille och detta innebar for
2670:5 del Lindholmen d#r 6v-
riga 2600 befann sig. Ve och
fasa tfinkte vl en del och Bir-
jade argumentera emot,

Hur gér med kommunika-
tion? Bide terminalmissigt
och for folket.

Vad héinder med teknikstod
for stordatorfolke(?

Var ska man 3 sig ndgot till
tivs pé lunchen?

Hur gér det med den sociala
biten

Med flera argument.

Det bliringa problem, var det

stindiga svaret,

Navil, det blev flytt ill Lind-
holmen, cit fértjusande stille
skulle det visa sig s4 smining-
om. Med stor skepsisintog visi
vért revir, Diet misblerades och
donades och till sluthade vi fatt
det riktigt hemtrevligt, Lunch-
rummet var trevligt, inte bara
gnder lunchen, utan dven vid
social samvaro, Lokalproble-
men var dver,

Vi borjade sd sakteliga att

rota 0ss. Vi trivdes,

Fulhor

Foto: Conny Nylén

VAK, HELA HC1!

Tillbaka till VAK, si att
samtligapa Volov Datakansitta
samlade.

Aterigen argument, men
denna géngen for, och viltka var
d4 dessa??

Jo,sammasom anviindes som
argument mot flytten forra
ghngen.

Naval! Miten, layouteri méing-
der, nya miten, nya layouter,
Datum spikades och s8 var det
di dags igen.

Packa! Samma saker packades
neridessa vilsignade kartonger
som vi néistan kfinde som en del
av oss.

Vemodigt tackade vi av
LINDHOLMEN, vart kiira {ill-
hill i hela 41 veckor.

Flytten till HCIN gick bra,
uppackning igen. Vi var Aler-
bordade tilt fadershuset,

Ljusa och trevliga lokaler,
néra tilt tekniksidd, terknuten
social kontakt med Gvriga stor-
datorjobbare.

Léitom oss stanna hir,

BENGT AMNESKOG

PS. Kan vibehilla kartongerna?

Pa Produkiutvecklings-
Radets decembermdéte

tiildelades fbljande nya
projekt medel.

» Forverkliga ett system som
administrerar sindning av
meddelanden mellan olika
miljoer. Eva Trei 2810, an-
svarar for framtagning av
systemet samt for utarbetan-
det av anvindardokumen-
tation. Resursen #r berfiknad
till 30 manveckor och firdig-
tidpunkten 4r 31 mars 1992,
Utviirdera sladdlosa telefon-
system inom, i forsta steget,
Torslanda Karossfabrik och
Volvo Data. Systemnet 4r re-
dan under test. Stellan Jacobs-
son 2240, 4r projektiedare,
Totala insatsen 4r 15 man-
veckor.

Flera kunder har begért en
VCOM-implementation un-
der CICS. En sidan ska nu
utvecklas. Uppdraget grun-
das p4 en genomford forstu-
die. Ansvarig &r Per Agren
2230, och uppdraget har kal-
kylerats till 25 manveckor.
Firdigtidpunktdrangiventill
2a kvartalet 1992,

Bygga upp produktionsmil-
joén for Unix server och P§/2
och kompatibla maskiner
inom Torslanda-fabrikerna,
Ansvarig #r Jan Axelsson
2530. Kostnaden delas mel-
lan kunden och Volvo Data
som investerar 4 manveckor.
Firdigtidpunkten #r satt till

mitten av februari 1992,
Krav har stiillts p& koppling
mellan Token Ring och
Ethemet, Tester ska genom-
foras i forsta hand i1 Volvo
Datas testniit ochiandra hand
i YCN. Martin S#rnberger
2210 #r projektiedare och
resursen berdknas till 15
manveckor, Firdigtidpunk-
ten har satts till den 1a april
1992,

Antalet Lan viixer snabbt, En
forstudie ska genomftras for
att kartligga och rekommen-
dera limpligt Network Ma-
nagement for Lan. Projeki-
ansvarig 4 Jorgen Annldv.
2210. Avsatt resurs #r 1
manveckar och slutdatum 4r
sattiillsenastden 1april 1992,
Volvo Data har utvecklat en
metod for analys av system-
underhéll. En eller tvd teste(’
ska genomfdras hos Volvo-
bolag. AgnetaLindgren2810
4r ansvarig. Insatsen har be-
riknats till 10 manveckor,
Testen ska vara avshutad i
bérjan av 1992,
Varakunders Unixarbetssta-
tioner har kapacitet for avan-
cerade tekniska berikningar,
Avdelning 2610 som arbetar
med framtagning av arbets-
stationsbaserade hjilpmedel
inomomridet skanuutveckla
enmilj6é som majliggor flyte-
ning av tekniska berdkningar
frin stordatormilji till Unix,
Resursen for utvecklingsar-
betet har berdknats till 25
manveckor ochkostnaden fﬁ}
atthyraenservertili25 SEK,
Péglende tester vintas ge re-
sultat under februari 1992
varefter beslut om fortsattar,
bete kommer at! tas, (

av Bill Amend
oaggmn TAR Sui'_erN HAR ;:‘w 31(155:% RIDDAREN
VERKLIGEN TIT INLAST MeD || ver £iNns i e
SINA DATA- DIN DATOR TRE AYLENING SX SAWER ] VAL vapen ! pEe
STUDIER pA MENAR KVALLAR | Rap NV/! STOLT SVER PR DET L
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Personalfor-

andringar

Hans
Christéen

chef for Volvo
Data i Koping

Hans Christéen, Koping, till-
triidde som chef fér Volvo Data
i K&ping den 1 dec 1991, Han
har sedan 20 &r arbetat inom
olika Volvo-verksamheter i
Képing - LV, PV och centralt
AU, Hans kommer senast frin
en gruppchefsbefattning inom
PV dirhan ansvarat férkontak-
ter med underleverantorer gil-
lande kvalitet, leveranser, fGr-
packningar, ODETTE-standard
mm, Dessférinnan arbetade han
under fyra &r som systemman
inom den centrala AU-staben i
Képing.

PERSONAL

Tack

Ett varmt tack till mina arbets-
kamrater och chefer fir upp-
vaktningen pA min 50-Arsdag!
Presenten - ett kvitto pa 900
kronor som skickats tilt Riidda
Barnen - passade precis och
blomsterprakten gladde migalla

helgdagarna.
GUN STAHL

Meddela din
chef

Vid sjukdom ska du anmiila
detta till din nirmaste chef.
Alternativt kan meddelande
ldmnas till annan person som i
sin tur informerar din chef.
For att du ska vara ber#ittigad

“till sjukidn ska du med din

namnteckning pé tidkortet in-
tyga sjukfrnvaron, Fran 8e till
och med 14e sjukdagen kriivs
ldkarintyg som skickas (ill
Personal, avd 2050, HD3N.
Frn 15¢ sjukdagen fir du er-
sittning frin Férsikringskas-
san, For att iiven denna tid ska
vara semesterlénegrundande
skickar du kopia av Forsik-
ringskassans kvitto till Personal,
Vid fordldraledighet, civil-
forsvarstvning och militirtjinst
skickar du kopia av Forsik-
ringskassans kvitto frin la
frAnvarodagen,

PERSONAL
GUN, BARBRO, MARI-
ANNE

Aktieregn

over dataiter

Vid 1991 ars aktieutdelning
beldnades sju dataiter med ak-
tier f6r 25 Ars trogen tjinstinom
koncernen, Sammanlagt erhéiil
nédrmare 400 veteraner aktier.
Aktiemna dverlimnades vid ce-
remonieriEskilstuna, Goteborg
och Skiéivde.

Hir foljer namnen pi vete-
ranerna;
Annie Mértensson, avd 2250
Kerstin Roos, avd 2250 (pen-

sionfir)
Lars Dannstedt, avd 2370
Hans Dahlgvist, avd 2380
Maj-Britt Andersson, avd 8650
Else-Britt Malm avd 8710
Lena Strandh, avd 8757

Ett storre referat om festlig-
heten i Goteborg, fannsi Volvo
NU nr 1/92,

ARNE LEFFLER

Ny organisa-
tion inom Syd

Volvo Data Syds verksambhet
baseras alltmer pA forsiljning
av mantjénster.

Ett rationaliserings- och
effektiviseringsarbete inom
omtddet stordator-drift/icknik
plgér. Brist pi arbetsuppgifter
inom detta omrade har uppstist
och personal har fAtt andra ar-
betsuppgifter och Gverfdrts till
SU-avdelningen. Detta har bi-
dragit till att obalans finns i
Syds organisation i Malmé.
Frdn och med 920101 géllerny
organisation,

Syfiet med den nya organisa-

tionen #r att;

+ Rikta och effektivisera verk-

samheten mot marknad och

kund

I avdelningama for system-

utveckling integreras dedelar

av stordatordrift och metod/
teknikkompetens som forisatt
kridvs i Syds verksamhet

» Tydliggéiraansvarsomraden,
savil chefsansvar som funk-
tionellt ansvar

+ Skapa en effektivare admi-
nistration '

+ Skapa 'jAmbirdiga’ avdel-
ningar avseende kompelens
och numerir,

Organisationer har fait f5ljande

uiseende:

« Chef ftir Syd, 8200, ir Arne
Jénsson med stillféretriidare
Bjtirn Fovér,

+ SvetlanaThune, 8201, ansvarar
for Ekonomi och administra-
tion.

Tre kundinriktade avdelningar

f6r systemutveckling har ska-

pats: '

» Bo Andersson och Anders
Johnsson, 8202, #r tillsam-
mans ansvariga for CICS/
ADB-teknik

» Bjtirn Fovér, 8240, 4r ansva-
rig for foljande kunder:
Hilleshtg, Felix, Weibulis
och for ny, extern marknad.
Firvaltningsansvar f6r Vikos
inghr ocksi.

« Karin Strandberg, 8250, #r
ansvarig for kunden Socker-
bolaget och vrig IE-markniad,

+ Anders Karlsson, 8260, an-
svarar for kunden Volvo
Olofstrémsverken och Volvo
Data Syd i Olofstrém och
Ronneby.

ARNE JONSSON
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Forslagsverksamhet pagar

Du kénner val tiif att
Voive Datas forslags-
verksamhet garna tar
emot Din idé till bespa-
ring och forbattring av
verksamheten?

Férslagskommittén hade sitt
frsta méte for 1921 den 19
juni. Sammanlagt genomfordes
fyra méten under aret. Kom-
mitténs sammansiittning var
densamma som tidigare med
undantag fératt Holger Lissvall
ersalt Ingvar Gall som ordf6-
randeoch att Arne Lefflerersatt
Reimar Kinnestorp som se-
kreterare,

Beldning och premier
Ettav deinkomna forslagen har
beldnats med 2275 kronor, Yi-
terligare ett par férslag vintar
pAbeddmning om beléning ska
utgl och i s4 fall hur stor.

Flera ftrslag har medfort
mindre forindringar och for-
béttringar, DA de inte medfért
nAgon besparing har de inte va-
ritbel6ningsbara, Detéirsidana
forslag som erhdller premie.
Under aret har 21 ftirslagsstil-
lare erhéltit premie.

Skatteregler begrénsar
De nya skattereglerna har med-

frt att méjligheten ate dela ut
premier begrinsats mycket
starkt, Biobiljetter och present-
kort ligger inom den grd zonen
ochkan av skatteskil inte delag
ut uian att fas upp som inkomst,
Kommitién har av dessa skiil
valt att tills vidare dela ut
premier som inte miste beskat-
tas samt beldningar for de
konstaterat 16nsamma forsla-
gen, Beliningar #r som tidigare
beskattningsbara.

93 fdrslag har Inkom-
mit
Fr&n 1990 &rs verksamhetfanns
9 oavstutade forslag, Under Aret
har 82 forslag tiflkommit med
upphovsmaninom Volvo Data.
NAgra av dessa har berdrt an-
nan enhet inom Volvo och har
d#rftr Sversints férbedémning
idessas forslagskommitiéer, 11
forstag harinkommitfrinandra
Volvo-enheter, Till 1992 $ver-
férsett 30-tal forslag som drule
pé remissbehandling eller som
. inte #ir avslutade av kommiteén,

Har du ett bra férsiag

Har du en idé om hur ett pro-
blem skaltsas, hur viska kunna
reducera kostnader eller hur vi
pd annat siitt ska kunna fiir-
bttra och effektivisera vart -

retag? Skriv ner dina tankar i
formateratmemo Forslag', Kom
bara ihdg att det ricker infe med
att pitala exempelvis ett pro-
blem, du maste ocksi foresla
hur man ska 16sa det.

I en del fall innebir en befatt-
ningen att problem av viss typ
ska lsas somendel av det dag-
liga arbetet. Detta #r eft exem-
pel pA ett icke beltningsbart
farstag,

Férslagskommittén har 1992
méten varje jimn méanad. Till
dessa miten tas alla inkomna
forslag utoch tillsinds kommit-
téns medlemmar som gor en
forsta bedtmning av frslagens
betydelse. Direfter sinds for-
slagen ut for remisshehandling
och virdering, Svaret ska om
mdjligt vara kommittén till-
handa till niista mote. Kommit-
tén beslutar d4 om remissvaret
skaftljas samtombeléning eller
premie ska utgld. Direfter far
forslagsstiillaren svar.

Alla instanser géir s gott man
kan férait genomloppstiden ska
bli s& kort som mdjligt. Trots
det blir den ofta fyra till sex
ménader.

ARNE LEFFLER
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