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S-resultatet for tredje kvartalet —90:

4,0 %!

| den manadslén som betalas ut den 27 november ingar Volvo

Datas PBS med 4 % pé intjanad 16n under januari — september

1990. Naturligtvis &r beloppet reducerat med den PBS som tidi-

gare betalats ut under aret.

De kalkylméssiga omkostnaderna blev 19,6 Mkr mindre &n bud-

get, vilket medfér ett PBS-utfall pa 3,0 %, dvs att taket for detta

PBS-mal ar natt.

Servicegraden ligger fortfarande pa topp, vilket ger 1,0 % i PBS.

Daremot l4mnar vért tredje PBS-mal, Timpris, inget positivt till-
skott till den totala PBS-potten denna gang.
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Alkoholproblem ?
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PBS -90

PBS skall stimulera intresset fér och viljan till resultatfdrbittringar och ndjda kunder.
En forbattrad total produktivitet och néjda kunder &r en nddvandighet for foretagets
framtida konkurrenskraft och utvecklingsmdjligheter. Detta &r ocksé nddvéndigt for de
anstélidas trygghet och framtida I8neutveckling.

Det handlar om att utnyttja féretagets alla materiella och personella resurser sa
effektivt som mdjligt.

Bonus beraknas pa den fasta kontanta manadslénen minskad med franvaroavdrag och dkad
med dvertidserséttning under métperioden. Loneférandringar som skett fére utbetalningstillfal-
let med retroaktiv verkan fér matperioden beaktas. Eventuella fdréndringar darefter beaktas
ej.

For heltidsanstalld tjansteman med ménads|dn understigande 8.500 kronor skall bonus
berdknas pa I6n om 8.500 kr.

Fér deltidsanstalid tjainsteman, vars heltidsién ligger under 8.500 kronor,
proportioneras manadslonen utifran arbetstiden.

Bonus betalas ut som engéngsbelopp och &r till ingen del nivdhdjande.
Voivo Datas produktivitetsbonussystem omfattar tre métomréden:

'1. Omkostnader (kalkylméssiga)
- direkta omkostnader med undantag av léne-,I6nebi-, tjinstebils- och utbildningskostnader,
samt vissa kostnader som direkt debiteras kund.

Fér omkostnader utgér budget 1990 (273 Mkr) basvérde i PBS-systemet, dvs att om budget
nas utgar 0% i bonus. Fér varje miljon kronor i inbesparing pa direkta omkostnader utgar
0,2 % i bonus till de anstéllida. Maximait kan 3 % utga. '

2. Servicegrad
- bed6mning fran vara kunders sida av var servicegrad via enkatférfarande under andra
och fidrde kvartalet.

Fér parametern servicegrad géller att det vigda genomsnittet skall vara minst 70 % néjda
eller mer 4n néjda av samtliga tillfragade kunder, innan nagon utdelning i form av produktivi-
tetsbonus kan utga. Fér att nd maximal utdelning pa denna parameter krévs att det vagda
genomsnittet blir minst 90% ndjda elier mer dn ndjda kunder.

Vid [4gre utfall &n 70 % néjda kunder gors ett proportionellt avdrag med 0-0,5 % i intervallet
50-70 %. _

3. Timpris =90
— reducering av sjilvkostnad per mantimme 1990 avseende uppdragstillganglig tid jamfér
med budget 1990.
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Med denna parameter vill Volvo Data dstadkomma att en 6kad medvetenhet skapas om
kostnadssituationen fér salda mantimmar 1990, tillgangiiga fér uppdrag.

Malet 4r att skapa fler uppdragstiligéngliga timmar och hélla nere kostnaderna, for att pa sa
satt kunna sénka manpriset.

F&r att klara detta kravs att alla mojligheter till effektivisering av var verksamhet tas till vara.
| manpriset ingar faktorerna [6n+iénebi, férdelade omkostnader, internt képt maskin och
internt képt man. Dessa faktorer stélls i forhaliande till den uppdragstillgéngliga tiden.
Parametern Timpris —90 utgar fran budgeterad SSKAimme (418:50). Maximal bonus 2 %
utgér vid ett utfall som uppgar till hdgst 394:-, eller 94 % av budgeterat vérde. Daremellan
fordelas utfallet proportionellt.

Utfailet for de tre matomradena fdljs upp enligt féljande:

1. Omkostnader (kalkylmassiga)
Ackumulerat fran arets bbrjan och avstdmning efter kvartal 2, 3 och 4,

2. Servicegrad , _
Ackumulerat fran 4rets bérjan och avstédmning efter kvartal 2, 3 och 4.

3. Timpris 90
Ackumulerat fran arets bérjan och avstdmning efter kvartal 2, 3 och 4,

Utbetalning av eventuell bonus till de anstélida skall gbras enligt féljande:

aug —90 ackumulerat omkostnads- och servicegradsutfall samt verkligt timprislage
vid utgangen av kvartal 2

nov —-90 ackumulerat omkostnads- och servicegradsutfall samt verkligt timprisidge
| vid utgangen av kvartal 3

mars —91 ackumulerat omkostnads- och servicegradsutfall samt verkligt timprislage
vid utgangen av kvartal 4

| SAMMANVAGNING AV OMKOSTNADS—, SERVICEGRADS- OCH TIMPRISUTFALL
Produktivitetsbonus betalas ut i férhallande till vad omkostnads—, servicegrads— och
timprisutfallet givit. '

Omkostnadsutfallet kan ge maximalt 3 %. Servicegradsutfallet kan i sin tur ge maximalt 1%,
alternativt minimum -0,5 % och timprisutfallet maximalt 2 %. Sammantaget kan dock hdgst
4% tiligodordknas i produktivitetsbonusutfall.

Ny VD for VTS

Den 1 december har VTS Systems AB ndjet att h4lsa Anders Etiksson vilkommen som
féretagets nye VD.
Anders kommer ndrmast fran Volvo Personvagnar, dar han ansvarat fér Bilsdkerhetscentrum.
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Ar du en "mojliggorare” ¢

Alkoholismen &r en av vara vanligaste sjukdomar, som inte endast drabbar alkoholisten sjalv,
utan aven hans familj och hans arbetskamrater, Den dolda alkoholismen finns mitt ibland oss, i
alla socialgrupper, hdga som laga. Alkoholisten utmalas ofta som en karaktarslds odugling, men
faktum &r att det oftast ar tvartom.

Alkoholisten lever ett svart och komplicerat dubbelliv, dels genom att han/hon férsdker skota ett
yrkesliv och délja sin alkoholism och samtidigt &r han/hon s fixerad vid alkohol att det gar ftre
alit annat. Resultatet av drickandet slutar ibland i katastrof genom ekonomisk misér, kanske
skilsméassa och t o m avsked fran arbetet. Dartill kommaer, vilket &r minst lika belastande, skador
pa de flesta inre organen.

Men det finns hjalp att fa. Visserligen &r alkoholism obotlig, men den ar behandlingsbar. Den
amerikanska s k Minnesota-modellen tilldmpas i Sverige av bl a Alefors-hemmet i Alingsas.

Personeri alkoholistens omgivning gér det ofta omedvetet och mot sin viljamdjligt foralkoholisten
att dricka. Mdjligg8rare &rt ex:

« arbetskamrater, genom att utféra ett arbete som alkoholisten misskott eller inte hunnit med,

- chefen, genom att inte 6ppet tala med alkcholisten om problemet,

» anhdriga, genom att délja sanningen. En anhérig kanske ringer till arbetet och meddelar att
alkoholisten #r férkyld, nar han/hon i sjélva verket &r berusad eller ligger med bakrus och avden
anledningen inte kan ga till arbetet.

Uppmuntra inte negativt uppférande

Att tolerera missbruk och beroende ligger ju varken i den drabbades elleri omgivningens intresse.
Man &r inte hjalpsam, snéll eller férstdende nér man later nagon forstéra sig sjalv. Gor du det
mdjligt fér andra att fortsatta sitt missbruk? \

Varje gang man som arbetsledare eller kollega urséktar eller tar pa sig extra jobb fér en anstélld
som &r drog- eller alkoholberoende innebar det att man tillmétesgar sjalvibrstdrelsen.

Exempel p& negativt tillm&tesgaende &r:

« att slutfdra ett jobb som en anstélld borde ha gjort men lamnat,

« att 6verse med langa luncher,

« att skjuta upp en diskussion, dér nagons arbetsprestation ska bedémas,

« att géra diskussioner om drogmissbrukares déliga arbetsprestationer "inofficiella”.

Alkoholisten paverkar sin omgivnings attityder genom sitt férnekande av missbruket, sina
skamkanslor och sitt férsvar. For att kunna &ndra attityden till alkoholism och sluta vara
"méjliggbrare” dr den egna attityden viktig.

Testa din instélining :

Har f&ljer en enkét ddr du kan testa din instélining till alkoho! och droger. Ringa in en siffra efter
varje pastaende. 5 betyder att du instAmmer helt, 1 att din asikt &r den rakt motsatta. Skriv din
sammanlagda siffra pa raden langst ner. o
\. y,




Stémmer/stdmmer gj
Sprit till lunchen kan sénka produktiviteten 5 4 3 2 1
Chefer och hégutbildad personal 16per samma
risker att bli drogberoende som andra. 543 21
Allt frAn avmagringspitier till kokain kan missbrukas. 54 3 2 1
Min egen anvandning av droger och alkohol fGrtjdnar
att granskas d& och da. 54 3 21
Aven smitrre olyckor och misséden dar alkohol och
droger kan ha inverkat bér understkas. 54 3 2 1
Man bdr inte blunda f6r "upptag” pa jobbet av en
person som ar drogpaverkad. 543 2 1
Mindre &n 5% av drog- och alkoholmissbrukarna
tillhér "A-laget” - de Gvriga &r ganska lika mig. 543 2 1
Alkoholism &r en smygande, dédlig sjukdom som kan
behandlas med framgang. 5§ 43 2 1
Jag tycker att det &r obehagligt att iaktta en person
som fériorat sjélvkontrollen p g a droger eller alkohol. 54 3 2 1

TOTALT

En totalpodng pa 35 eller mer tyder pa en realistisk instéllning till drogmissbruket. Om ditt
resultat lag mellan 23 och 34 bér du tinka igenom din attityd. Om resuitatet ar lagre an 23
bér du granska varje individuellt svar och satta dig noga in i drogproblemet.

For att framgangsrikt kunna hjélpa nagon med alkoholproblem kan det krdvas samverkan
| fran bade familj, arbetsledare, arbetskamrater, fackliga foretrédare och féretagshélsovérd.

Om du har fragor betréffande alkoholproblem kan du tinga till féretagshaisovarden, tel 031/66
93 80, eller Nordhemspolikliniken, tel 031/12 43 05, Fragor diskuteras under beaktande av
tystnadsplikt.

F&ReTAGSLAKARE Giseta ROSE ocH

&VRIGA VoLvo DATA-TEAMET PA CENT RAL HALSOVARD.

P.S Volvo Datas enheter utan f&r Géteborg kan vanda sig till respektive foretagshélsovard pa
orten. D.S. |
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2010 Sikerhet informerar (

Det har tyvérr blivit alit mer vanligt att sprida information genom att sétta upp anslag pa
entrédérrar till kapprum och kontorslandskap.

Genom dessa ddrrar har vi vara utrymningsvégar. Om det hénder nagot, kan anslagen
orsaka personskador, d4 det inte finns mgjlighet att se vad som finns pa andra sidan dérren.
De enda anslag som far séttas upp 4r de av akut karaktar, typ stopp i dator, bilar som glémt

sldcka ljuset etc.
Den som sétter upp denna information har, ndr anslaget ar inaktuelit, skyldighet att snarast

ta ner den.

Om ditt ID-kort frkommer kan du dygnet runt ringa PV-vakten, telefon 582779 och sparra
det.
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