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Budget 1975

Antligen' Budget 1975 dr klar att
faststdllas, I april 1974 péborjade
vi arbetet med budgeten och har allt-
s& arbetat med den i ndstan ett helt
ar. Turerna har varit ménga och jus-
teringarna tnnu fler, Hur blev d& det
slutliga resultatet?

PERSONALBUDGETEN

Under 1975 kommer Volvo-Data att oka
med 15.9 befattningar till 360, For-
‘dndringarng férdelas sd att Data-
centralen (2100) skar med 12.1 befatt-
ningar genom en dkning pd registre-
ringsavdelningen med dels 7 heltids-
anstdllda dels fast anstdllning av

den s& kallade sjukpoolen. Dessutom
har skiften f&tt en forstdrkning med

3 personer totalt. Systemservice (2300}
och Konsult- och Systemservice (2700)
har tillsammans fdtt en Skning med

10 personer. Volvo-Data, Kalmar (2600)
kommer frén och med andra kvartalet
1975 att kg till 5 personer. Marknads
utveckling (2800) har tempordrt av-
vecklats i Volvo-Datas organisation.
Ekonomi och Administration (2400) har
-minskat med 2.5 befattningor genom

- att AU-enheten decentraliserats och

" genom att sekretariotet minskat med
.5 befattning.

OMKOSTNADSBUDGETEN

Volvo-Datas totala omkostnadsbudget
‘kommer att faststdllas till 59,181 tkr,
Detta innebtr en Bkning av vara om-
kostnader j@mfort med ?974 med 12.354
tkr eller 26 procent. De stdrsta hoj-
ningarna har kommit pd maskinhyror och
blanketter. B&da dessa konton okar

med 50 procent. Dessa kostnadstkning-
ar orsakas frimst av prishdjningar
frédn vara leverantdrer. Budgeten for
lejd tjdnst har sdnkts med drygt 18
procent jtmfort med 1974 medan lone-
och personalkostnader stiger med 25
procent.,

INTAKTSBUDGETEN

Genom att de maskinella resurserna
under 1975 kommer att utnyttjas ut-
Over sin normalkapacitet dr intdkts-

budgeten, 62.714 tkr, 3.533 tkr higre
tn omkostnadsbudgeten., Jimfort med

1974 Skar véra intdkter med 16.269 tkr

eller 35 procent, De kunder som frdmst
svarar for intidktshdjningen dr K/S
Ekonomi, Lastvagnar, Reserven och
Aterforsdl jarna.

Men nu dr det strax dags att borja
med budget 1976.

Avd 2430

BUDSKAP

Information dr svért - svart att pd
ridtt och begripligt sdtt fora fram
budskapet till den bertrde., Hur gor
vi detta p& Volvo-Data?

Tidigore enkiiter berdttar, att di-
rekta sammantrédden mellan arbetsle-
dare och medarbetare dr det bidsta s&t-
tet. Men foljs detta? Ja, man tror s&.

"Detta har jag aldrig hort talas om.
Ndr bestdmdes det?" S& gdr ofta ton-
gngarna i korridorer och i landskap.

P4 Volvo har man en personaltidning,
som kommer ut varje vecka. Saker som
dr bra att veta men som endast dé& och
dé bersr den enskilde individen. P&
Volvo-Data har vi en egen utgdva, som
talar om vad just vi sysslar med.

Men dndd rdcker inte detta. Anslags-
tavlor finns. Diir sdtter man upp o-
lika typer av meddelanden. Men hur
ofta gdr dessa hem? Stress och jakt
gor att vi rusar forbi. Aktuell in-
formation gdr inte fram, och s& blir
vi allea ~ bdde avsdndare och mot-
tagare - sd illa berdrda, ndr vi
missar ndagot,

"Sparre"




PASKRUSH

Full rulle inftr pasken @r det pd véar
dataexpedition. Korta veckor krdver
stora insatser och oftast miste Gver-
tid tillgripas. Infér denna helg gdl-
ler det fridmst externa resultat, som
skall stndas ividg till Volvos dter-

forstil jare sdvdl inom som utom Sverige,

Foto: Ehston Benkel

Personaluppgifter, loner, verkstads-
fakturering, reskontra och lager-
redovisning dr nédgra av uppgifterna.
Sedan tillkommer for expeditionen
allt som hér till Volvos egna data-
resultat.

Orsaken till att vi inte delar ut
Dumpen dr att distributionsservice pd
2190 dr indragen. Redaktionen hoppas
att ldsekretsen dndd blir tidningen
trogen och tar del av vad som hidnder
och sker hidr i datchuset.

TACK

Tack alla kamrater p& Volvo-Data
for den fina avskedsgévan.

Jan Wallin

ULF LUNDIN
tel 2056
DA 25




Minidatorgruppen

I ungefdr ett &r har den s k minida-
torgruppen funnits pd Systemservice,
dven om vi forst vid &rsskiftet for-
trades ett eget kostnadsstdlle (2370),
Under flera dr har det dock funnits
en projektgrupp hos oss, som sysslat
med systemutveckling pé& minidatorer
for Torslandaverken, Denna grupp fick
ocksd bilda stommen i "Mini'-gruppen.

Anledningen till att Mini-gruppen bil-
dades med sikte p& en breddning av
bdde kundomréde och verksamhet dr fol-
jandet Inom Volvokoncernen pégick en
mycket snabb och i viss mé&n okontrol-
lerad expansion av utnyttjande av
lokalt placerade datorer, p& vilka
man kor ettt eller eff par system_on-
line (= VE&r "prakiIska™ deFinifion av
hdmmad mérkesblandning - det finns
idag ndstan tio olika maskinfabrikat
representerdde inom Volvo - slots

i april férra dret ett ramavtal med

en minidatorleverantdr, Digital

2370

Frédn koncernledningen utgick sedan en
rekommendation att utnyttja DEC:s da-
torutrustning frimst PDP-maskiner,
Detta har fé&tt till foljd att man fram
till dags dato tecknat avtal p& drygt
10 PDP-system till ett ungefdrligt
vidrde av 8 miljoner kronor. For att
centralt kunna bygga upp och till-
handahdlla kompetens for dessa dator-
system bildades Minidatorgruppen.

Equipment Corp. (DEC),

Vi skall alltsé inte bara - och pé
sikt inte ens i huwvudsak - syssla
med traditionell utveckling i projekt-
form utan ocksd utveckla och férmedla
generella program- och testhjdlpmedel
for t ex filhantering och terminal-
kommunikation, -~ Man bor observera
att det finns en mycket mindre méingd
fdardiga programvaror pd minidatorsi-
dan, frimst berocende p& att anvind-
ningen av minidatorer f8r administra-
tiv databehandling dr relativt fdrsk.

Foto: Ehston Benkel

Minidatorgtnget ute p& uppdrag i Torslandafabriken.




Vi skall vidare utveckla och standardi-
sera arbetsmetoder och rutiner, ett om-
réde ddr vi naturligtvis "ldnar" mycket
frén 370-sidan. Ett annat viktigt syf-
te med vé&r verksamhet dr att ldra kin-
na alla installerade och under utveck-
ling varande on-line applikationer sé
vl att vi undviker att utveckla sam-
ma system mer &n en gdng i Volvokon-
cernen.

Inom koncernen -~
tuna och TDO i Gent - bygger man upp
egna projektgrupper for utveckling av
minidatorsystem. Till dessa grupper
skall vi ge teknisk och eventuellt app-
likationsinriktad assistans p& hog ni-
v, For att klara detta mdste vi hélla
nere storleken p& var grupp samt genom-
féra en intensiv jobbrotation och en
flexibel planering. Detta &r svért och
dnnu misslyckas vi med t ex tidvis
dubbelplanering som resultat.

Vi dr nu 15 personer - pojkar (délig
blandning) - skall bli 14, I huvud-
sak arbetar vi med foljande projekt
och uppdrag.

Konvertering

av CDC 1700 till PDP 11/40 och modifi-
ering av VIV:s produktionsstyrsystem
(ca 300 program). Detta arbete leds av
Per Stenros, som till sin hjdlp dven
har Lars-Erik Boustedt, som ldmnar oss

i april for att ingd i VTV:s underhélls-

grupp, Fredrik Stadler, teknikoriente-
rad konsult, Oskar Andler, allt i allo,
och Peter Zetterlund, konsult.

Godsmottagning

GODIS, ett godsmottagnings/férrads-
styrningssystem. Arbetet innebidr till
viss del en konvertering av befint-
ligt system, men huvudsakligen nyut-
veckling for styrning av VTV:s nya
centralforrdd, Hékan Eklund &r an-
svarig och det ser ut som om han kom-
mer att klara installationstidpunkten,
1 april. Till hjdlp har han Kalle Mo-
lander, co-systemman och ansvarig for
vtveckling av vissa teknikbetonade bi-
tar. Hans Tjelvarsson har lagt sitt
strd till stacken men har flyttat till
VKAV, Hans Brdnnwall har som program-
merare hdr till belétenhet genomfort
sin debut pd Volvo-Data. GBran Claesson

har huvudsakligen h&llit i modifieringar

bl a vid BM i Eskils-

av batchdelen som 18st alla kommuni-
kationsproblem gentemot 370, och sist
men inte minst Franta Nimberger som
om inte annat av ren sjdlvbevarelse~
drift har gjort ett gott jobb, dé

han kommer att bli underhéllsansva-
rig for systemet.

Nista fas

TB-styrning 4r ndsta fas vid vidore-
utveckling av TOR-systemet. Detta in-
nebdr att TOR-systemet fér ett dnnu
bdttre grepp om och styrningsmsjlig-
het av VIV:s produktion genom att
karosserna introduceras tidigare i
systemet, Detta projekt skall under
Per-Anders Fors' ledning installeras
nidgon géng efter semestern. Gunnar
Loof och Hans Bréinnwall dr ocksé helt
engagerade i detta.

Forsta forsok

Volvobil, Skaraborg innebidr gruppens
forsta forssk att hjdlpa till med
losandet av Volvohandlarnas problem.
Projektet drivs av 2730 som frén oss
fdr Géran Lindkvist, sammanhéllare,

och Bo Estner, f d Kalmar, till hjdlp.
Installation av forsta etappen kommer
att vara klar om ett &r, varefter nids-
ta etapp och/eller nista &terforsdl-
jare stdr i tur,

Tidsredovisning

Tidsredovisning VTV (TRGN) &r ett
system som skall hjdlpa VIV:s tid-
skrivare att f& snabbare kontroll pd
bl a uppfslijning och efterkalkyl, Ut~
vecklingen bedrivs som ett enmans-
projekt av Jarl Lofgren och gar del-
vis i drift frén 1 maj pé& GODIS-
maskinen., Fullt utbyggt kommer sys-
temet att omfatta sex terminaler,

Efterfragan

I 6vrigt vintar vi oss en snabb efter-
fragan frén LV-sidan, som redan preli-
mindrt har bestdllt ett for VIV fram-
taget system och fler foljer sikert.

Vi ger ocksd assistans vid utvecklingen
av ett godsmottagningssystem och ett
materialstyrningssystem i Gent. I host
dven ett for produktion for BM's nya
monteringsfabrik i Hdllby,

(forts sidG)



Vi kdnner oss som spindeln i nidtet
med en tr&d till varje tdnkbar appli-
kation och minidator inom Volvokon-
cernen, ’

Christer och Ulf

K

\mponatar

GOTT NYTT ORD

Det frejdiga nyskapandet av ADB-ter-

mer fortsdtter. Frén MDA:s danska la-
boratorium for filologiska knalleffek-
ter kan vi nu rapportera om yttedigare
en anvindbar term: i mponatorn,

Skandinaviska ADB-tekniker och dator-
anvindare kan nu, tack vare en gedigen
forskningsinsats frédn MDA:s danska
speciallaboratorium for knalleffekter
rapportera in en ny, allsidigt an-
viindbar term: imponatorn,

MDA:s utsdnde filologlaborant upp-
snappade det nya ordet, sedan en da-
torforsdl jare hade skruvat av locket
p& en dators centralenhet och utpekat
de vidsentligaste detaljerna.

Vid tidpunkten tog en av de nidrvarande
ordet frén demonstrattren och sade
stilla, i det han pekade pd en tdtt
packad samling av komponenter.

"Och detta dr d& forstds imponatorn,
kan jag forstd..."

S&lunda lyckades han faktiskt ett
dgonblick (genom vetenskaplig betoning
pd "na") att bringa demonstranten ur
fattningen.,

Och d& detta dr en s& oerhdrt sidll-
synt htdndelse i dessa kretsar, firade
alla de ndrvarande denna midrkesman
med berdttigade hurrarop.

Det var verkligen "imponatoriskt'.

K

Ofta sedd gast

Russel Buhré syns med jdmna mellan-
rum i vdra landskap. For ménga kan .
det vara pd sin plats att berdtta, att
Russel tidigare varit knuten till oss
som kundkontaktman for véra dterfdr-
stiljare, Han jobbar numera hos Volvo
Norge och dr stationerad i Oslo.

2730

Medarbetarna pd 2730 koncentrerar sig
f5r ndrvarande p& de &rliga VR-kon-
ferenserna sdvidl i Sverige som utom-

lands.
1BM

IBM hor dntligen bdrjat intressera

sig for bioteknologi. Vid ett sam-
mentrdde som Volvo-Datas ledning haft
‘med hitresta USA-are sades det att man
skall forsska formé IBM-tekniker att
anpassa maskinprodukterna till mdn-

niskan.
VIDEQO
VIDEO—inFormctionen berdknas fortsdt-

ta efter p&sk och riktas sdvdl till
v@ra ansvarsomréden som till vdra

kunde;.
&




VEM AR
DETTA?

(Se niista
Dumpen)

"Sldck EBK, kanal Adam". Ordern kom
lugnt frén Gul Ett. Jag sléckte den,
slog om radion till divisionskana-
len och anmtilde mig. Fick malla in
mig p& plats som fyra efter EKB-
sldckningen.

Fint vider i dag, tdnkte jag under
stigningen, dessutom fredag och
veckans sista pass. Jag hdll mig pé
plats med ett dga pd rotechefen,

d v s trean 1 gruppen., Samtidigt det
andra p& instrumenten. Syrgas? Bra,
Varningslampor? Nej., Fart, hdjd, lut-
ning, motorvarv, temperatur, kompass,
spaden, kulan, ja allt skulle kollas-
kontinuerligt. Ho]den 12,000 meter,
1,000 kvar alltsé. 50° kallt utan-
for, men behagllgt i tryckkabinen,
Fick latta lite pd mig, gasen mdste
ut. S& ja, lite till. Skont, Tur man
har 100 % syrgas tidnkte jag. Vi gick
tver i planflykt och borjade var ov-
ning, forbandsflygning med olika
farter pd hdg hojd. Priktiga K-
slingor i dag, precis som meteorolo-
" gen sagt.

Efter 20 minuter avbryter vi dvning-
Jag forsoker orientera mig. Fin
$1kt for resten, Vdttern ddr, Brd-
V1ken ddr, Oland, Roxen och ddr Lin-
koping, Malmslttt och gamla kdra F3.
Vi svingde upp till 350" under svag
plané. Fyra silvergldnsande tunnor
och en var min, fantastiskt! Nu kin-
des det igen, trycket som dkade, men
det sldpper vidl snart. Landning om
8-10 minuter, det gd&r sidkert. Fan aott
jag glémde det innan start., Men nu
ldttade det. Skont. 8.000 meter.
Trycket dkade, kom liksom i végor.
Sdtt fart ner nul "Frédn Gul Ett,
bridnsle fragas?" "Gul Tv&, 750",
"Gul Tre, 850", "Gul Fyra, 800"."Bra,
sa Ettan, vi tar lite avancerat i
grupp. Kanal B." Jag skiftade till
Bertil, "Gul Ett". "Gul Tva." "Gul
Tre". "Gul Fyra." Jadéd, alla var med.
"Tornet, f&r gruppen Gul Ett Bva
avancerat Roxen 2 till 5.000 meter?"
"Gul Ett, Tornet, ja, meddela nidr
Du avbryter'"

TUNNAN

Nej, nu gick det inte léngre, brag
tryck och sé avancerat, nej omdj-
ligt, "Gul Ett frén Gul Fyra, jag
avbrgter " "Gyl Ett, uppfattat, pro-
blem?" "Gul Fyra, nej." "Uppfuttat."
Beslutet var mitt, frdgorna kom pd
backen. Djidvla logn forresten. Jag hade
problem. Kallsvetten borjade komma,
Jag m&ste klara det eller skulle jag
veese? Nej, inte dnnu i alla fall.
"Tornet, Gul Qvintus, Roxen 4.000 m,
kan jag g& direkt in i varvet?" "Gol
Qvintus, Tornet, ja, bana Tvéa Atta,
QF Erik 1020, svag vind frén vinster,
meddela medvindslinjen.”" "Gul Qvintus,
Tvéa Atta, 1020.," 0;, fort, fort nu.
Jag la' 8ver henne pd& rygg och hidmta-
de hem och s& roll tillbokas S&ja nu
gick det undan. Farten 0,92, Bra. Upp-
tagning forsiktigt s& inte G-drikten
skulle trycka for mycket. Nu springde
det riktigt. 1.000 m, 800 m, 400 m
planflykt. Nu bantindan. Brant sviing.
Nej, jag klarar det cldrig, men jag
maste, Luftbroms ut. Fan, koncentra-
tion. Kort varv. Fart, hojd, stdll ut,
kolla l&sning, 10° klaff. Visst ja.
"Tornet, Gul Qvintus baslinjen." "Gul
Qvintus, Tornet, kontaokt, Har du pro-
blem?" "Nej d&." Logn igen, men jag
kunde ju inte skrika ut det over halva
Sverige. 200 m, Nu viirker det ordent-
ligt, kallsvetten rinner. Koncentrera
dig nu. Fart? Full klaff. Djdvlar,
luftbromsarna uvte., In med dem. Hon tog
ett skutt 1 luften. Fart? 210, For
hogt. Nej, nu slédpper jag efter. Jag
kan inte léngre. Men jag kunde lite
till, men ont, alldeles forbaskat ont
gjorde det, Nu var jag nere. Tryckte
fast henne. In med klaffarna. Upp med
nosen, Lyft inte nu din dummer. Séjaq,
bra. Inte bromsa for mycket. In pé
taxibanan. Full fart. Disciplinfel,
Ingen betydelse, nu gdllde det helt
andra soker., Men det verkade som att
desto ndrmare mélet, desto mera besvir-
ligt. Sviingde in p& plattan. Stannade.
Kuperade motorn. Kopplade ur radio,
G-dridkt, syrgas. Upp med huven. Var
fanns meken med stegen nu da? Nu kom
han. Sno pd dd. Ner pd marken och sé
springa, men aj, aj, inte for fort.
Koppla upp fallskdrm, flytvdst, over-
all, G-dridkt. Skulle det gé&?

Hade det varit upptaget hade jag gett
upp., Det hade f&tt g& hur som helst.
Men nej, det var ledigt. Nu. Tre mi-

nuter tog det nog, men Qvintus var torr.

R



2700

KONSULT QCH
SYSTEMSERVICE

2700

I Ortendahl

MANAGEMENT BESLUTSRA- SYSTEMSERVICE ATERFORSAL- KUNDKONTAKT PROJEKTSTOD
CONSULTING TIONALISERING HARKNADSENH . JARSYSTEM

2710 2720 2730 2740 2750 2760
(I Ortendohl) C Ruthberg H Christensson M Jonsson L Cassel I Persson

I samband med att Bertil Carlsson den
31 mars ldmnar sin befattning som chef
for 2730 och overgdr till Volvobil som
chef for enheten Administrativ Utveck-
ling, har en del fordndringar gjorts

i organisationen p& 2700,

Kundkontakt respektive Projektstdd har
brutits ut ut 2730 och bildar fr o m

den 1 april egna kostnadsstdllen. Som
chef for Kundkontakt (2750) kvarstdr

Leif Cassel och fdor Projektstdd (2760)
Ingemar Persson. Orsak till dessa for-
dndringar dr, nidr det gitller Kundkon-

takt framfsr allt kundonskemdl och for

bdda enheterna giller, att den assi-
stans och det stsd som de lémnar skall
riktas till samtliga enheter inom 2700,

Till ny chef fér Systemservice - Mark-
nadsenheter (2730) har utsetts Hans
Christensson. I dvrigt har inga for-
dndringar gjorts p& 2730, Chef for bas-
grupp I - ekonomi- och lénesystem - dr

som tidigare Sverker Lovén och f6r bas-
grupp II - lagerstyrnings- och forstk-
ringssystem - Ake Reimers. Projektan-
svaret for Bilia-projektet ligger tills
vidare kvar hos Hans Christensson.

De senaste ménaderna har véra kunder
stillt allt stdrre krav pd oss, ndr
det giller att gbra utredningar och
analyser betrdffande den framtida ADB-
utvecklingen hos Volvos dterforsdljare
och de kopplingar som finns mellan
Gterfdrsdl jarsystem och importdrs- och
Jverordnade Volvosystem, For att for-
sttirka enheten 2710 ldmnar ddrfor
Staffan Jokobsson enheten 2740 och
vergar till 2710, Som ny chef for
2740 har utsetts Mats Jonsson.

Den nya organisationen for 2700, som
gdller fr o m den 1 april, framgér
dven av ovanstdende organisationsplan.

Ingemar Ortendahl

TDS

TDS-installationen gick in planen-
ligt natten till den 13 mars. Enligt
HOJ - han med mustaschen -~ sé
klaffade allting med svarstider och
dvriga resuvltat. TDS-gruppen kunde
ddrfér fortdra sin installationstérta
utan att sttta den 1 halsen. HOJ lo-

var dterkomma med ntirmare information.

Redaktionen gratulerar.,

PS

Aprop& Bilia i Stockholm, sé& planeras
RJE-drift mot Volvo-Data i stdllet
for IBM. Man planerar vidare ett TP-
ndt inom stockholmsomrddet omfattande
90 terminaler,

Verkstads- och reservdelsrutiner star
forst péd listan. Hans Christensson
dterkommer med fylligare rapporter,
ndr tiden dr mogen.




MOTIVATION"
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The organization man in search of an escape from the traps of corporate Iifs.

Vilket dr det enklaste siéttet att fd
en anstdlld att gbra ndgot? - Be
honom. Men om han svarar att han inte
vill? - Beordra honom. Men om han
inte "fdrstédr". - Sparka honom i
dndan' Motivera honom med s k KITA
(= Kick In The Ashes).

Det finns olika former av KITA
NEGATIV FYSISK KI T A

Detta 4r den bokstavliga tolkningen
och anviindes ofta forr., Den har dock
tre nackdelar: (1) Ej elegant (2) Gér
stick i stdv med fdretagets image

(3) Resulterar ofta i negativ feed-
back, d& det dr en direkt fysisk at-
tack, stimuleras det autonoma nerv-
systemet, och den anstidllde kan spar-
ka tillbaka.

En vidare uvtveckling &r
NEGATIV PSYKISK K I T A

Han tog min matta. Undrar vad han
menar med det?

NegpsykKITA har flera fordelar fram-
for NegfysKITA: (1) Grymheten syns
inte, blddningarna dr invidrtes och
kommer senare, {2) Reducerar mﬁglig-

heterna till negativ feedback, (3)

* Baserad p& en artikel av F Herz-
berg i 'Harvard Business Review'

Jan-Feb =68,

Den som utdelar KITA kan std Sver det
hela och lata systemet skdta jobbet.

Vad uppndr man med Negativ KITA? Jag
sparkar dig. Vem dr motiverad? Jag dr
motiverad., Du sdtter fart. Negativ
KITA leder Inte till motivation.

POSITIV KITA

Jag sdger till dig: "Gbr detta for
mig eller foretaget, och du skall fé
beloning, status, befordran." Det
stora flertalet chefer ropar: "“Ja,
detta &r motivation"”, I stidllet for
att sparka ndgon didr bak, hédller jag
en godbit framfdr honom, och han bor-
jor réra sig. Men vem dr motiverad?
Fortfarande jag.

Varfor dr inte KITA motivation?

Om jag sparkar min hund, flyttar han
pd sig. Och om jag vill att han skall
flytta sig igen? D& fdr jag sparka
honom igen, P& samma sdtt kan jag
"ladda upp batteriet" i en ménniska
och ladda upp det pd nytt och ladda
och ladda..... Men det @r bara ndr han
har en egen generator som man kan tala
om motivation. Han behdver ingen sti-
mulering utifrdn. Han handlar av fri
vilja.

Hur installerar men en generator i en
medarbetare?

Understkningar har visat att de fak-
torer 1 arbetet, vilka leder till ar-



betstillfredsstillelse (och motiva-
tion) dr skilda frén de foktorer, vil-
ka leder till otillfredsstdllelse.

Tillfredsstidllelse och otillfredsstdl-
lelse ligger inte i motsatta dndar av
samma skala. Det finns snarare tvé
skalor, en for tillfredsstdllelse och
en for otillfredsstidllelse. Att otill-
fredsstdllelse dr eliminerad betyder
inte att man dr tillfredsstdlld. Det
finns tvé typer av behov. (1) Biolo-
iska behov t ex undvikande av smidrta,
?2) Specifikt mdnskliga behov, att &-
stadkomma ndgot och ddrigenom uppné
psykisk utveckling.

Forutsdttningar for utveckling dr upp-
gifter som medfsr utveckling. I arbets-
livet: arbetsinnehdllet. De faktorer
man vill undvika Iigger i arbetsmil-

L)

1ON. -

Utvecklings- eller motivationsfak-
torerna i arbetet dr: att kunna &stad-
komma nédgot, erkdnnande for det man
dstadkommit, ansvar, mdjlighet att la-
Id,

Otillfredsstidllelseundvikande faktorer
(s k hygienfaktorer) omfattar bl «
foretagspolicy, administration, arbets-
forh&dllanden, (ljus, ljud), arbetsled-
ning, status,6lon, sidkerhet, Ex.: D&ligt
ljus ger otillfredsstidllelse, men bra
belysning ger inte arbetstillfreds-
stdllelse, endast frénvaro av otill-
fredsstidllelse.

ARBETSUTVIDGNING

Ndr man insdg att arbetets innehdll &r
ytterst visentligt f8r motivationen,
gjordes forsvk att utvidga innehdllet.

Utmaning av den anstdllde. Om han
drar &t 10.000 skruvar om dagen,
s& ska vi se om han kan dra 4t
20.000. Noll multiplicerat med
noll &r noll.

Addera ytterligare en meningslss
uppgift till den befintliga. Noll
plus noll &r noll.

Arbetsrotation. Diska knivar ena
dagen, diska tallrikar den andra,
Noll bytes mot noll,

Eliminerandet av de svira delarng
i arbetet ochléta den anstdllde
dgna sig mer &t de ldttare. Sub-
traoktion i hopp om att uppn& ad-
dition.
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Ovanstéende misslyckade typer av ar-
betsutvidgning dr horisontella till
sin natur, man gdr en meningslos upp-
gift stdrre. Scoken blir inte bdttre
for att den anstdllde sjdlv varit med
att bestidmma arbetsutvidgningen.

VERTIKAL ARBETSUTVIDGNING

Nedan féljer négra exempel p& verti-
kal arbetsutvidgning.

A Eliminerande av vissa kontroller
med bibeh&llande av ansvar
B Ge en person en hel komplett na-

turligt avgrinsad arbetsuppgift

C Ge periodiska rapporter till den
anstdllde i stdllet for till Gver-
ordnad

D Introducerande av nya, svéra upp-
gifter

E Ge uppgifter vilka mojliggdr for

medarbetarna att bli experter.

STEG TILL VETTIG ARBETSUTVIDGNING

1 Gor klart for er att olla jobb
kan dndras

2 Brainstorma fram en lista pd& dn-
dringar

3 Stryk hygienfaktorer (beh&ll mo-
tivationsfoktorer

4 Stryk floskler som "ge mer ansvar"

"utmaning" och andra lyriska sat-

ser

5 Stryk all horisontell arbetsut-
vidgning

6 Var forberedd p& viss produkti-

vitetsnedging i introduktions-
skedet

Var forberedd pé& viss dngslan och
motstridvighet hos férsta nivéns
chefer. Angslan pd grund av att de
tror att produktiviteten kommer
att gd ner p& deras grupp. Mot-
strivighet pd grund av att de

tror att de underlydande skall ta
dver deras eget ansvarsomréde,

Till sist nagra ord till chefer.

Om du har négon p& ett jobb, anvind
honom.

Om du inte kan anvinda honom, gor
dig av med honom (hjdlp honom till
nytt jobb).

Om du inte kan gdra dig av med honom,
sd har du ett motivationsproblem.
Forstk vertikal arbetsutvidgning.




VI VANN'!

Volvo-Datas mycket forndmliga hand-
bollslag vann sin serie om 14 lag

i Korphandbollens seriesystem, Sam-
manlagt har laget under sdsongen
spelat 33 matcher i olika serier och
cuper, ASL var vér svéraste mot-
stdndare, men vi slog dem i sista och
avgbrande matchen med 11-8,

Det finns de som tycker att handboll
dr trdkigt, Ni som gdr det skulle
komma och titta pd oss ndgon géng.
Kamp, finurligt spel, stundtals rdtt
hdrda tag, men alltid ett glatt kdm-
pande, Det glada géinget som hedrat
Volvo-Data har varit Per Stenros
2370, Bengt Ornegren 2330, Karl-Erik
Rasmusson 2530, Bror Andreasson 2330,
Anders Lindblad 2110, Goran Claesson
2370, Bengt-Ove Gothlin 2330, Roger
Eliasson 2110, Hékan Eklund 2370,
Leif Johansson 2750, Avdelningstill-
horigheten visar att Volvo-Datas
handbollslag &r dess mest integrerade
lag, ett dkta Volvo-Datalag.

Ndsta sdsong blir vi givetvis dnnu
battre!

Bror A

Red.anm: Sdkerligen kdnner sig bdde
Heim och Frolunda hotade.
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Varldsstjéarnor

Dumpens redoktion har sedan en tid
tillbaka skuggat Gote Peterson, 2710
for att se vad han egentligen gér
under sina utlandsresor. Genom goda
forbindelser med utliundska TV-bolag
och press har vi nu avsldjat Gote,
Han har utan att Volvo-Datas ledning
vetat om ndgot helt enkelt matchat
fram sin landsman Ingemar Stenmark
till vdrldsstjdrna i slalom. Vid si-
dan av detta ldr han f& tid Sver att
konsultera Volvos marknadsenheter.

* ¥ ¥

Orienterare

EMV skall arrangera en 3-manna bud-
kavel med &ldershandicap lsrdagen
den 26 april. Intresserade Volvo-
Datoiter anmdl er till L-G Axmalm
avd 2430, tel 1749,

Rotsnubblaren

s ?

PLUMS ’

Redaktionen har inte hort n&got om hur
det blir med d&rets Volvo-Plums. Vi for-
utsdtter, att niir startbesked kommer

sa stdller alla i Datahuset upp man-
(och kvinn-)grant, s& vi f&r en tredie
inteckning i vandringspriset.

Som alla vid det hiir laget vet, finns
frilsarkransen vid personalingdngen.

Vandringspris

IBM har vilvilligt skidnkt ett vandrings-
pris for 3-mannalag i squash. Ldngre
strickte sig inte vdlviljan, Efter
forsta matchen trycktes ndmligen
Volvo-Data dit med 6-3, trots att vi
lédnat Hans Ribb frdn Ekonomi HK.

Vandringspriset dr unikt dldre
terminalkontrollenhet 2848 och
finns att beskdda i vart prisskép.




HOCKEYFINAL

S& kan vi d& ldgga ytterligare en korp-
hockeystisong till handlingarna. Sd-
songen for Data Drifts del har vil
varit en s k mellansdsong med medel-
mittiga framgéngar. I korpserien blev
det endast tvd segrar och en ovintat
délig placering. I KM var det bittre
kdmpatakter och efter en rad Gver-
tygande matcher stupade vi pd sjtilva
mdllinjen genom forlust i sista och
avgbrande matchen mot Metod med 1-3.
P& detta sdtt kom vi trea i var KM-
grupp och tvé gick vidare. Snopet’

Under sdsongen har det for forsta
gingen spelats om Datoamdsterskapet.

En dubbelserie etablerades och spela-
des p& véra datalags ordinarie trd-
ningstider. Mé&nga jtmna och hérda ba-
taljer levererades med foljande resul-
tat:

Drift - VSOP 3-4

ADB -~ Drift 3-0

VSOP -~ ADB 2-3

VSOP -~ Drift 3-4

ADB - VSOP 4-3

Drift - ADB 2-2

Tabellen blev dé&:

T ADB 4 3 1 0 12-7 7
2 Drift 4 1 1 2 9.12 3
3 VSOP 4 1 0 3 12-14 2

Mdstare alltsd ADB.
Vi bugar och gratulerar!

Korphockeystisongen avslutades for
Volvo-Datas del med en turnering mel-
lan Volvo BM - Koping -~ Metod och
Volvo-Data, didr data representerades
av ett gemensamt lag, hopplockat frdn
Drift, ADB och VSOP. Det blev en ovan-
ligt trevlig men négot léngdragen tur-
nering, genomfsrd med en myckenhet
gott humsr och kémpatakter. Foljande
resultat uppnéddes: BM-Metod 9-0,
Metod-Koping 0-11, Data-Képing 3-6,
BM-Data 4-0, Képing-BM 2-4, Data-
Metod 8-2. Seger alltsd for Volvo BM
och for Datas del en hedersam tredje
plats. For detta fick vi en modell av
Volvo Jokob 1927 i brons, som kommer

Till sist - d& jag nu avgar efter
tre &r som lagledare - vill jag
tacka alla spelare som medverkat i
Driftens korphockeylag de géngna &ren
och som offrat fritid och stdllt upp
och kimpat i ur och skur.

Ole Romin
Tf Lagledare

LAYOUT -ANDRING

att placeras i Sparres prisskap i
entrén,

DA 1 landskapet fér inom kort en
mindre justering p& grund av organi-
sationstndringar frdmst inom 2120 och
2700,

Arbetsgrupper ska halitas samman
och placeras sa att de 1att kan hittas.

Minskning

Var registreringsgrupp har sedan

ldng tid tillbaka tvingats uvtnyttja
lejda tjdnster pd olika servicebyrder
runt om i landet. Genom den kraftiga
nybestttningen p& 2180 hoppas Stig-
Rosén & Co. att detta skall minskas
inom en snar framtid.
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PERSONALNYTT

Foto: Ehston Benkel

En varbukett nya registreringsflickor p& 2180: Birgitta Lilja
sittande vid VIDEON omgiven av fr v Lena Saksa, Ulla Wiberg,
Anette Aldenvik, Pia Svird och Ingalill Oster.

2110

Bengt Andersson, operatdr datacentrale
ldmnar oss under maj ménad fér Volvo

BM, Eskilstuna.

2180

Maja Namark dr Volvo-Datas forsta re-
presentant som utnyttjat den lagliga
‘rdtten till tjénstledighet fér stu-
dier under en ldngre tid,

2190

Matti Pdrssinen har anstdllts som lag-
bas i blankettforrédet.

2330

Lennart Frisk (medlem av Volvo-Data
Boys och New Deal) ldmnade oss under
februari for annan verksamhet utanfsr
koncernen.

n,
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2330

Christer Olausson f d praktikant pé
Tunga Fordon har gétt in som tills-

vidareanstdlld pd samma avdelning.

2340

Carin Bengtsson har gétt p& havande-
skapsledighet frén 1 mars.

Mari-Ann Everbdck har tilltrdtt en
befattning som systemmun/programmerare
inom Systemservice-RS den 1 mars,

2370

Hans Tjellvarsson, Minidatorgruppen
och f n "utlénad" till Volvo-Data
Kalmar, dvergdr organisatoriskt till
VKAV den 1 april.




2530

Goran Claesson, Minidatorgruppen, blir
ny medlem i vér utbildningsorganisation
den 1 maj

2700

Inom enheten har vidtagits fordndringar
enligt sdrskild artikel sid 8.

2720

Inom avd Beslutsrationalisering har
den utannonserade vakansen bemannats
med Jan Briheim, tidigare verksam som
konsult vid vér Kalmarfabrik. Over-
géngsdatum april/maj.

2730

Bo Persson, systemman, ldmnar oss den
31 mars fér annan befattning vtanfor
Volvokoncernen.

2750

Rose-Mari Larsson har tjdnstledigt
fr o m mars pd grund av havandeskap.
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2800

Avdelningen "fryses" frén den 1 april
och ett &r froamat.

Lars Silfversparre dvergdr och blir
Sgsvarig for avd 2410 Information och
Leif Elfstrand dvergér till avd 2310
som systemkonstruktor.

*

TJANSTERESOR med buss inom Volvos
olika sektorer kan gbras via det
ordinarie bussnitet. Fdrdkuponger kan
vtkvitteras i receptionen, Bussen av-

gaér fr&n PV-huset varje halvtimme.
Se turlista.

*.

PERSONALINTRODUKTION for senaste

halvérets nyanstdllda @r planerad att
dga rum under april. Sdrskild kallelse
uvtgdr,




