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FOR ATT MOTA FRAMTIDEN

Ny Informationspolicy

VARFOR NY INFORMATIONSPOLICY

Ndr vi i vdras inrdttade var nya be-.

fattning INFORMATION var det natur-
ligt att s& snart som mdjligt ersit-
ta den dittillsvarande informations-
policyn med en ny. Denna nya version
dr nu fastslagen och underskriven av
féretaget och facket.

ETT STARKT EXPANDERANDE OMRADE

Med denna policy hoppas jag att vi
tillsammans skall kunna m&ta upp

kring den nya roll som vi g&r in i
runt arsskiftet. Utvecklingen inom
dataomradet i féretag och samhille

accelerar enormt.

OKAD UPPMERKSAMHET

P g a vér roll som Volvokoncernens
ADB-centrum, men ocks& f£6r att vi
ligger langt framme vad giller stor-
datordrift och utveckling av system
och produkter, kommer vi nu att

oftare uppmdrksammas utifrén.
ANNORLUNDA 1934
Jag tror att 1984 blir ett annorlun-

Det blir ett

uppmdrksamhetens ar dir var styrka

da ar fdr Volvo-Data.

och kompetens kommer att exponeras
mer dn tidigare. Detta kan ske i
form av broschyrer, annonser, besdk,

tidningsartiklar m m.

LAS INFORMATIONSPOLICYN

Det &r d&rfér viktigt att alla med-
arbetare kdnner till innehdllet i
vara riktlinjer kring informations-
fragorna. Du finner &ven dessa rikt-
linjer i Volvo-Datas Organisations-
handbok, flik 5:3.

Om Du kdnner Dig det minsta tveksam
hur Du ska agera i dessa fragor, kan
Du alltid vénda Dig till Din

ndrmaste chef eller mig,

Tillsammans skall vi sdlja Volvo-
Data i framtiden.

Gert Honnér

Information

IRFORMATIONSPOLICY

BAKGRUND

Volvokoncernen, dess olika bolags afflirsverksamheter och
produkter &r av stort intresse for massmedia. Det Hr
ddrfdr av stor betydelse att de uppgifter som lémnas
till journalister &r sakligt riktiga och att gjorda
uttalanden Sverensstiimmer med gidllande koncernpolitik
och riktlinjer,

Uppgifter till massmedia mAste vara entydiga. Motsigande
uppgifter l&mnade av olika befattningshavare inom kon-
cernen kan allvarligt skada koncernens troviirdighet och
anseende.

En total bed8mning av informationens innehdll miste i

varje enskilt fall g¥ras s& att information till mass~
media inte negativt paverkar kommunikationen med andra
intressentgrupper.

For att uppfylla dessa krav mdste det inom koncernen
finnas en klar f&rdelning av ansvaret for informationen
till massmedia, Lagstadgade och avtalsmissiga skyldig-
heter gdllande politik och riktlinjer samt f&reskrivna
sekretessbestimmelser miste iakttagas.

F8ljande rutiner erfordras fér inb8rdes information och
delgivning nir det gilier massmediefrigor sivil mellan
berrda informationsenheter som inom resp bolag.

AB Volvo-Data Hr ett serviceffretag i Volvokoncernen med
eget afférsansvar. Det medfdr att vi dirmed har ett eget
ansvar mot vdr omvirld vad g¥ller vAr IMAGE. Denna image
far inte avvika frdn Volvokoncernens grundsyn.
Volvo-Data dr fér 8ppenhet och debatt vad gdller f&re-
tagets inre angeligenheter. Vissa fragor &r dock av t ex
konfidentiell karaktir och faller d4rfor under de rikt-
linjer som finns f6r informationsverksamheten inom Volvo
och Volvo-Data.
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GENERELLA RIRTLINJER

Volvo-Datas medarbetare har som alla andra medarbetare
inom Volvokoncermen, ritt att som privatperson yttra sig
i olika frigor. I vissa fragor giller dock Volvo-Datas
policy.

Det kan ibland vara svirt f&r medarbetaren att sjélv
avgbra huruvida hon/han ombeds uttala sig som represen-
tant f8r Volvo-Data eller som privatperson.

Det Ar f&r Volvo-Datas medarbetare inte tillétet att
utan medgivande fran firetagets sida, informera allmén-
heten om féretagets interna fragor.

petta gidller samtliga firetagets anst#llda och verksam-
hetsgrenar. Vid oklarheter skall Informationsavdelningen
kontaktas.

MEDGIVANDE

Medgivande till massmediakontakter, offentliga uttalan-
den och deltagande i organ, debatter och utfragningar,
limnas av Informationsavdelningen och skall alltid
féregas av nirmaste chefs medgivande.
Informationsavdelningen behBver i vissa fall skilig
behandlingstid f&r sadana medgivanden.
informationsavdelningen beddmer sjflv behovet av sin
n&rvaro vid t ex interviuer m m,

Intervijuer och reportage

Nir en medarbetare inom Volvo-Data ombeds att stdlla upp
f&r intervjuer som behandlar fSretagsinterna fragor,
skall Informationsavdelningen meddelas, Detta giller
ocavsett vem som tar initiativet till en kontakt,

Nista steg blir att tillsammans med Informationavdel-
ningen tillfdrsikra sig rdtten att efter intervjun fa ta
del av och eventuecllt justera sakinnehdllet i intervijun.
skulle denna rétt av nlgon orsak férvigras, skall med-
givandet till intervjun atertas.

I den f&ljande manuslisningen bdr den intervjuade till-
sammans med Informationsavdelningen kontrollera att
dennes uttalanden citerats ritt och inte formulerats 84
att det kan misstolkas. Informationsavdelningen skall
Sven tillse att Volvos eller Volvo-Datas intressen i
Bvrigt inte skadas genom publiceringen.

Uttalanden

‘I de fall en medarbetare kontaktas och ombeds att kom-

@entera en hindelse eller ett fdrhadllande av fdretags-
intern karaktir, skall den fragande alltid hidnvisas till
Informationsavdelningen., Om ingen ansvarig f&6r Informa-
tionsavdelningen 8r antr#ffbar, kontaktas nfirmaste chef
som i sin tur meddelar Presstjinst pd Koncernenheten
Information.

Artiklar

Som variant pad uttalanden och intervjuer med ddrpd f&1-
jande reportage kan det férekomma att Volvo-Data-
anstillda ombeds att sjilva skriva artiklar. Den till-
fridgade bdr &ven i detta fall ta kontakt med Informa-
tionsavdelningen £8r rAdgivning. Tillsammans med Infor-
mationsavdelningen b¥r sedan medarbetaren Hven hir
bea#ta att Volvo-Datac intressen inte skadas av publi-
ceringen.

1 viss§ fall skall &ven Presstidnst genom Informations-
avdelningens f£8rsorg tillstillas en kopia pad artikeln.

F&redrag, debatter och utfragningar

Volvo-Data 8r engagerat i en rad clika organisationer
och samarbetsorgan typ GUIDE, Svenska Datafbreningen,
Riksdataférbundet m m. Denna kontaktverksamhet &r en
positiv del av var image mot omviirlden. F&r att denna
positiva bild av vart f&retag skall framstd som enhet-
lig, #r det viktigt att Informationsavdelningen &r
underrittad om medarbetarnas engagemang i sadana organ.
Som medlem i en organisation av ovan niémnda slag, repre-
senterar medarbetaren ofta sitt fdretag och far dérfdr
inte heller skada dess intressen.

Fﬁredr§gshéllaren btr fore ett framtridande fbrvissa sig
om auditoriets sammansittning och med utgingspunkt frén
detta anpassa fdredraget dérefter.

I de f@ll ett f8redrag bedBms bhli féremdl £5r massmedia-
bevakning, skall Central Presstjdnst underrittas gerom
Informationsavdelningens férsorqg,

Oavsett pA vems initiativ ett féredrag kommer till,
skall medarbetaren ha medgivande fran Volvo-Data fBr
detta,

fill!

Skarpning SIF’are!

Till Arsmitet som var den 19 oktober

kom det bara ett 20-tal personer.
Mbtets syfte var att vdlja vara
representanter f&r kommade

verksamhetsar.

Skolan i
Volvokontakt

Volvokontakt har gjort ett reportage
om Volvo-Data Skolans verksamhet och

program,

Artikeln &r planerad att publiceras
under W348. Ta tillf#4llet i akt och

18s om Volvo-Datas kursverksamhet.

Innehdllet #r bdde intressant och

nyttigt.

*

Vi #r pd Volvo-Data 421 medlemmar,
endast 5% orkade stdlla upp. Det
tycker jag dr "gOr-daligt" eller??!l

Pia Swird



FORHANDLINGAR OM NATTARBETE KLART

VOLVO-DATA OCH SIF ENIGA

Nya avtal tr&ffade f8r nattarbete
och avbrott i veckovila.

Volvo-Data har sedan bdrjan av det
h&r &ret f8rhandlat med SIF-klubben
pa Volvo om nva avtal inom ovan

rubricerade omriden,

Volvo-Data har representerats av
Birgitta Rundberg F&rhandlingsav-
delningen LV, Rolf Bickstré&m och
Sten Ramgvist Volvo-Data.
SIF-representanter har varit
Bertil Randevik, SIF-klubben och
Hakan Sturedahl, SIF-sektionen
Volvo-Data.,

Férhandlingarna har varit segslitna
P g a att lagstiftning och centrala
avtal saknar preciseringar och ett
antal férhandlingsméten har av-
h81llits. vid semestertid i Ar kons-
taterade vi att respektive partners
stdndpunkter var allt f&r skilda fér
att ett avtal skulie kunna komma
till sté&nd. De lokala fébrhandlingar-
na fordes da 6ver till en central
f6rhandling. Detta innebir d& att de
centrala parterna, i det hir fallet
Verkstadsfdreningen resp Sveriges
Industritjénstemannaférbund i Stock-

holm, tar &ver fdrhandlingsansvaret.

De centrala parterna enades om att
ha en central f8rhandling i Gbteborg
i slutet av augusti. Vid denna f&r-
handling lyckades inte heller de
centrala férhandlarna, som skall

vara specialister pd det hir omra-
det, att komma fram till ett kollek-

tivavtal.

For att fOrhindra en strandning i
det uppkomna ldget &vergick fér-
handlingen p& nytt i en lokal f&r~
handling. Detta f&r att m&jliggdra
f8r fOretaget att l3ta driftsverk-~

samheten pdgd i ofdrindrad skala.

Under september minad skedde en in-
tensiv forhandlingsrunda f8r att
komma ur de l&sta positioner som
respektive part f&retridde. I slutet
av september kunde vi #ntligen enas
och formulera ett avtal som bada
parter accepterade. De nya reglerna
géller fr o m 830901,

I en artikel i nr 13 av SIF-tid-
ningen angrips Volvo av SIF f&r att
inte vilja satsa pd att 1ata sina

anstdllda omfattas av viloreglerna.

Att Volvo inte skulle ha rad att
f61ja arbetstidslagen eller lata de
anstdllda vila efter arbetsinstill-
else nattetid &dr inte sant. Nir det
gdller ersittning f8r nattarbete,
resor nattetid, telefonsamtal samt
nattvila har vi pd Volvo-Vata haft
detta reglerat med SIF:s godkinnande
sedan 1975, I det avtal som nu lig-
ger klart har dessutom veckoviloreg-
lerna tillkommit och ersittning vid
helgarbete som spricker veckovilan,

reglerats.

Sten Ramgvist

*
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ORGANISATIONSNYTT

NY DRIFTSCHEF

Som framgdr av senaste organisa-
tionsschemat har vi f&tt en ny chef
f6r Datordrift, 2140. Han heter Ulf
Johansson och ser ut sd hir.

Ni kan lésa mer om ULlf i detta nr.

TELEFONVAXELPROJEKTET

fonvéixelprojektet.

2520.

CAE, NY HUVUDFUNKTION

. En ny huvudfunktion f8r CAE
{Computer Aided Engineering) kommer
att inrdttas frén arsskiftet. Chef
f8r denna verksamhet har inte ut-
getts dnnu, Om Du vill veta mer om
CAE s& kan Du SE ARTIKEL I DETTA NR.

METOD OCH TEKNIK CENTER INOM 2300

F n organiseras en ny avdelning,
Metcod och Teknik Center {MTC) direkt
under chefen f&6r 2350,

Avdelningen skall bedriva en mycket
aktiv metod- och teknikutveckling

tillsammans med sdvil 2310 som 2500

9

Arve Fager kommer t o m juni nista
Ar att vara projektledare f8r Tele-

Under tiden fungerar Jan Trydal som

t £ chef f&r Datakommunikation,

men skall ocksd vara ordentligt for-
ankrad i 2350-verksamheten och d&
delta aktivt i utvecklings- och
driftrationaliseringsprojekt. Akut-

‘stédet sk&ter dock varje produk-

tionsavdelning inom 2350 sjdlv.

MTC's huvudmdl &dr att skapa fdrut-
sdttningar fdr dessa produktionsav-
delningar att Oka sin produktivitet
med 10% per &r och dessutom fdlja
upp de metoder och tekiker som an-

viands.

Personalavdelningen tar fortfarande
emot ansdkningar till de aktuells
befattningarna och chef f&6r verksam-

heten 8r inte utsedd &nnu.




CAD
CAI

CAE, computer aided engineering, &r
det sammanfattande namnet £f£ér
datorisering av konstruktion,
beredning och tillverkning inom ett
tillverkande fdretag. Inom namnet
ryms ménga konstiga foérkortningar
och tjdnster som t ex CAD (computer
aided design) som dr avsett att
stdja sjélva konstruktions och

design arbetet.

Volvo-Data har arbetet ldnge inom
omradet med bl a konstruktionssystem
(KOLA, KDP) och pa& den senaste tiden
dven med berdkningar (sk FEM), hijdlp
till konstruktdrer, utvdrderingar av
programmen mm. Omfattningen av de

senare tidnsterna &r idag 5-7 Mkr.

Inom koncernen dr intresset och ak-
tiviteterna stora, eftersom CAE tek-
nik gtr att man mycket snabbare kan
f4 fram nya produkter fran idé till
tillverkning. Exempelvis har PV be-~
slutat sig f6r att minska 25% av den
tid det krédvs for att ta fram en ny
bil,

Volvé—Data 4 sin sida har beslutat
sig £6r att satsa pé& tjédnsten och
stddja koncernen i stbrre skala,

btrja bygga kompetens och visa om-
vdrlden att vi har £8r avsikt att

engagera oss i tijdnsten. Detta &r

6

CAM

f6r koncernen viktigt di var kompe-
tens pd datateknik, datandt och
applikationskunnande dr unik och

icke helt 1li#tt att fdrvirva utifran.

vi kommer dirfdr att samla de resur-
ser vi har inom omrddet och bilda
ett 2600 som skall samla upp samtli-
ga aktiviteter vi idag har inom

omradet.

Verksamheten kommer att véxa kraf-

tigt d& tjdnsten &r attraktiv och da
vi har ett samarbetsprojekt pad gang
med en av vdra mest avancerade kun-
der (PV). CAE kan bli.en viktig del

av Volvo-Data.

BBC
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Styrelsmote 831110

I VD-rapporten redogjorde
K-H Hilbinette f6r f&ljande:

- Kvaliten i datorproduktionen &r
mycket bra. De mdtningar

Volvo-bata géir visar en fortsatt

positiv utveckling. Aven kundernas

uppfattningar &r klart positiva.

- Fr o m 831201 kommer en intensi-
fierad kvalitetsuppf&lining av
telefonvixeln att genomfdras. Syf-

tena dr att kartlégga sdvdl nuld-

get som att utvidrdera mdtmetoder

f6r den nya védxeln.

- Tillvdxten i datorproduktionen
gentemot prognoserna varierar f6r
de olika produkterna. IMS f6ljer i

stort sett prognosen medan TSO och

CICS ligger Over. VSPC~tillvixten

dr ldgre dn prognos, orsakat av

att en &verfdring frén VSPC till

VM/370 &dger rum.

—'Personalomséttningen bkar gentemot
tidigare &r, Hittills i &r har 48
personer ldmnat Volvo-Data varav
25 tagit anstdllning i andra bolag

i koncernen och 23 gdtt externt,

Det kalkylmidssiga resultatet budge-
teras till +3.0Mkr medan rérelsere-
sultatet uppgar till +13,1 Mkr.

- MAlet f8r den osdlda personal-
budgeten +10.9 budgetplatser
totalt 275.4,
direkt s&lda personalbudgeten &kar
med 33,0 budgetplatser till 270.1,

1

kan innehé&llas. Den

- omkostnadsbudgeten dkar med 66 Mkr
till 327.4 Mkr.

- faktureringsbudgeten &kar fran
265.3 Mkr till 330.4 Mkr.

- investeringsbudgeten uppgar till
74.1 Mkr varav 72.4 Mkr dr avsedda
for produktionsutrustning och
1.7 Mkr &r hdnfdrbart till fastig-

hetsfdrdndringar.

D& berdkningen av prisdkningarna
inom omkostnadsbudgeten &r nagot
osédker uppmanade styrelsen Volvo-
Data att i samarbete med avd 1120 se

Over dessa.

M h t vakansldget och den hdga per-
sonalomsdttningen satte styrelsen
malet fér tillvdxten av den sdlda
personalbudgeten till maximalt +23
budgetplatser.

Styrelsen besltt att omkostnadsbud-
geten skall dras ned till 320 Mkr
varefter effekten av neddragningen
av den salda personalbudgeten skulle

reducera budgeten ytterligare.

Investeringsbudgeten godk&ndes for
vidare bhehandling av Volvos

styrelse,

I tvad frigor efterhérdes styrelsens

inriktning:

- fdretagets namn

- kundernas betalningsfrekvens

)




NYTT FRAN

Skolan

Inom Skolan hialler vi just nu pé& med
att fram kursprogrammet for véren
1984.

kompletta programmet i slutet av

Vi riknar med att sidnda ut det

november i ett nagot nedbantat och

behidndigare format &n tidigare.

Vi har fr o m véren 1984 &vergett
"prognosférfarandet” som ofta hade
en tendens att sli fel och hoppas
att de spontana anmdlningarna skall
ge en sdkrare bild av utbildningsbe-

hovet och deltagarintresset.

Nytt for varen dr bl a en preparand-
kurs f6r blivande programmerare 1
stor- och smddatormiljd. Kursen som
omfattar tv& veckor, krédver inga
forkunskaper och ska ge en bred

Gversikt &ver ADB-tekniken. Limplig

fortsédttning pd denna utbildning &r
vadr nyb8rjarlinje och motsvarande

utbildning pa smadatorsidan.

Férutom alla vara ADB-orienterade
kurser kommer vi under varen 1984
dven att ha fler nya amnen under
rubriken "allm#nna kurser". Dessa

kurser genomfdrs ofta med hjdlp av
lirare inom koncernen men dven av
externa konsulter - specialister

inom sitt omréade.

Till sist en liten paminnelse! Vi
behtver alltid flera lérare till
vAra ADB-kurser. Ar Du intresserad
av att stidlla upp s& hdr av dig!

Lirartrdning far Du genom oss.

SKOLAN

S\

Styrelsen besldt att namnet skall
vara Volvo-Data. Betrdffande pla-

cering av AB fire eller efter namnet
skall avgtrandet hdnskjutas till avd

1160.

Betrdffande kundernas betal-

ningsfrekvens uppdrogs at Volvo-
Datas ledning att finna en 1l&sning
som accepteras av kunderna.
Styrelsen uppdrog &t Volvo-Data att
utarbeta ett f6rslag om att infdra
prisdifferentiering som gynnar kun-

der som &4r villiga att teckna lang-

tidsavtal med Volvo-Data.

N g

LONANDE TIPS

Minns Du artikeln 1 férra numret av

Dumpen d&r vi beridttade om personal-.

avdelningens drive f&r att finna nya

medarbetare,

Den beldning som ndmndes 1 samman-

hanget kan vara av tva slag.

Du kan antingen v&lija att ta ut Din
premie i form av presenter pa Volvos
Publikationsfdrrdd eller sa vdljer
Du att léna en 760:a en helg med

full tank plus reservdunk.

Tdnk efter och kom med ett tips sa
blir Du beltnad.

p—
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En solskensnjstorid

ELLER

BATTRE EN FAGEL T HANDEN AN TIO I

Det hela utspelade sig vid ett helt
vanligt studiebesdk pd var datacen-
tral. BesBkarna denna gang var 10

styrelseledaméfer fran Bergens Taxi

i Norge.

Jag tar emot i vakten - da visar det
sig att en medlem i styrelsen sak-
nas. Partiell panik utbryter och den
stora frdgan #r VAR kan var norske
van vara? Han fanns ju med ndr sdll-
skapet l&dmnade HK. Allts& borttappad

pa vigen till Volvo-Data.

Nu utbryter en diskussion huruvida
vadr norske vidn har hamnat p& Bl&

Taget, Tuve Train eller helt enkelt
tagit Oslo-Pilen direkt hem istdl-
let, tr6tt efter en dags korvstopp-

ning pa Nordens stdrsta fOretaq.

Navil, vi beslutar oss f8dr att s&nda
ut en objektiv spejare och valet
faller péd virden fo6r besbket i
Gdteborg. Han fdrvidntas att senare
inkomma med den férlorade sonen var-
f6r jag och det 8vriga sdllskapet

drar oss mot DC,

Vid min under médnga Ar inom
PR-branschen v&l utprovade védlkomst-
toast "Vdlkommen hit, mitt namn ar
Gert Honné&r, jag dr informationschef
hir", uteblir appladerna. Otroligt!
Det visar sig att herrarna " fran
Norrge" inte fOrstdr ett ord. Gott
tdnker jag, da slipper vi férklara
alla vara IMSAR, TSOER, CPUER mm. Om

dom 8ndd inte fattar Efter av-

l&mnandet till herr Knapasjd sbker

SKOGEN

jag mig &ter till ingangen.
Jojomensann, ddr har vi var
efterslédntare, nu i tryggt férvar
hos var vdrd. Det 4r bara att haka

p& resten av ginget. MEN VID
INGANGEN AR DET STOPP! VARFUR?

Jo,

bara fér passera in en i taget p&

finns det instruktioner att man

ett passerkort, s& finns det., Reg-
(hur skulle det

annars se ut?) och inga undantag far

lerna &r solklara

gbras., S84 resonerar naturligtvis
alla pd Volvo~Data och s& g8r Hven

tjdnstgdrande vakt.

Var norske vdn har inte bara brutit
mot en av Volvo-Datas mest heliga
principer, ndmligen den att alltid
komma i tid till ett mdte, han har
ocksd utan hinsyn till § 43 i
OPFIGVDI (Overgripande riktlinjer
£8r inpassering genom Volvo-Datas
ingang) otillbérligt férsdkt forcera
vdra sdkerhetssystem, VAD HADE HANT?

Lds om det spdnnande slutet i nédsta
nr av bDumpen. I syfte att stimulera
vara l8sare att &dven ldsa ndsta nr
och "aktivt deltaga i framstdll-
ningen av var personaltidning® ut-
lyses h8rmed en tdvling i VAD VAR
DET VAR NORSKE VAN HADE FOR SIG? Det
fem fOrst roliga Oppnade fdrslagen

beldnas med var sin pxresent.
Skriv till MEMOID:DUMPEN eller
skicka Ditt bidrag till Dumpen,

DA 1N.

S) Gert Honnér




Datortekniken gdr det nu m&jligt att
utveckla nya hjdlpmedel £8r plane-

ring och styrning.

Det &4r Onskvdrt med hjilpmedel som
kan komma att utnyttjas inom alla
omraden ddr planmissigt handlande &r
Onskvdrt. Det kan gdlla tillverk-
ning, projektframtagning, transpor-
ter, sjukvérd, utbildning etec.

Att upprdtta planer, - att planera,
- innebdr i grunden en likartad tek-
nik oavsett vilket verksamhetsomrade
det gidller., All planering och styr-
ning kan ocksd beskrivas med enhet-

lig begreppsapparat.

Inom Volvo-Data pagdr just nu ut-
veckling av ett system f8r "interak-
tiv grafisk planl&ggning" fér i
férsta hand detaljtillverkning och
projektframtagning.

PLANERING MED HJALP AV DATOR

Planeraren kommer med det nya hjdlp-
medlet att med datorstdd kunna upp-
rdtta grafiska planer och tidtabel-
ler pa en bildskéirm. Planerna lagras

i och distribueras av en dator.

Kan da iﬁte datorn ensam "planera"
genom ett program som upprittar
skolscheman, projektplaner, produk-
tionstidtabeller, kommunikationstid-
tabeller o s v?
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Savdl i Sverige som utomlands har
man under de senaste decennierna
térstkt att med hjdlp av dator och
automatiskt arbetande berdknings-
formler, sk algoritmer, l&sa kombi-
natoriska problem som exempelvis de

ovanstaende,

Av allt att dVma har dessa f8rsdk
hittills inte lett till godtaghara
resultat. Orsakerna Hr s3kert flera.
En orsak kan vara att algoritmer
hela tiden tvingas arbeta efter pa
t6rhand givna reglar. En planerare
ddremot kan tilldta sig att skapa
nya regler, improvisera, ompriorite-

ra etc under arbetets géng.

Planeraren - mdnniskan - kan till
exempel g& tillbaka och &ndra ett
tidigare d& vilgrundat beslut med
ledning av det gesultat som simule--
ringen dittills givit eller synes
gett, f6r att di3rigenom &stadkomma

ett dnnu bittre slutresultat,

Omvidnt kan en schackspelare i fram-
tiden bli underlégsen ett datorpro-
gram, en algoritm, dirfdr att bada
dr underkastade en gang fér alla

faststédllda regler.

Vid planering far inte handlingsfri-
heten begrédnsas pa& liknande sitt.

FUORENAR MANNISKANS KUNNANDE

Vid interaktiv grafisk planliggning

|



fdrenas minniskans kunnande , f&r-
maga till &verblick och improvisa-
tioner med datorns snabbhet att
rikna, lagra, presentera och distri-

buera data.

Det giller d&rfdr att bygga in mesta
mdjliga 'planeringskunnande’ och

datorstdd i programmen samtidigt som
planeraren hela tiden behdller hand-

lingsfriheten.

Fordelar? Genom datorstddet kan man
upprdtta och Yndra planer snabbare
och astadkomma planer med hdgre kva-

litet.

Varuproducerande f#retag kan &stad-
komma kortare genomloppstider, vil-
ket betyder ldgre kapitalbindning.
Projekt kan genomfdras pd kortare

tid.

Det #r den dominerande delen av ob-
jektens ledtider de sk k&tiderna som
reduceras. En kunnig planerare med
datorstdd dr hir 8verligsen kombina-
tionen dator + en automatiskt arbe-

tande algoritm.

HANERING 00 STRENING WA
GILDSIAIEM 08 iare

M METOOER | |ARBETETID
(FESURSER) | | KALENDERTID

770%8&' '4

KUNSKAP

—
=

MALSATIANDE INSTANS
CRESURSTRLDELANDE)

MINSKADE LEDTIDER

Industrifdretagens flexibilitet, dvs
féljsamheten mot marknadens efter-

fragan, kommer att &ka.

Kunderna kommer i en del fall att
kunna bestdlla produkter p& samma
sdtt som resendrer idag bestiller
fardbiljetter och f&r kdpet bekrif-~
tat i samma Ogonblick, tack vare att
kommunikationstidtabeller finns lag-

rade i datorer.

Med produktions- och projektplaner
lagrade i1 dator m&jligg®rs snabb
distribution av dessa till respekti-

ve arbetsplats.

Beordring, uppfdljning, &terrappor-
tering etc kan dérefter i hég grad

f6renklas och mekaniseras ,

I forening med de numera k&nda CAD-
och CAM-teknikerna kommer datorstéd
for planering och styrning att mins-
ka tiden f&r hela kedjan - produkt-
idé - konstruktion - anskaffning -

produktion - leverand till kund.

Sune Erikssocon

1"




INTERVJU

Féremdlet for redaktionens intresse
denna gédng heter ULF JOHANSSON,

fr o m 15 oktober nyanstdlld chef
f6r avd 2140 Datordrift.

AR DETTA DITT FORSTA JOBB?

"Nej, det dr mitt fjdrde efter
examen.,” (Fil kand examen 1968)

VAD HAR DU GJORT TIDIGARE?

"1967-69 jobbade jag som programme-
rare pd ADB-System, ddr jag alltsd
f6r forsta gangen fick arbeta prak-
tiskt med assemblerprogrammering oct
ocksd operativt hantera en liten
(med dagens m&tt) Univac-dator.
1969-74 var jag pa Stockholms Data-
maskincentral (QZ). Inledningsvis
arbetade jag som programmerare inom
teknisk ADB och som st&d till de
forskare som utnyttjade Datacentra-

len. Efter ett par ar blev jag sys-

temprogrammerare med ansvar for
delar av HASP (nuvarande JES2) sant

ansvar f&r uppdragsverksamheten.

1974 anstdlldes jag pad LM Ericssons
Datacentral f&r att dra igéng TSO-
verksamheten dir jag jobbade som
systemprogrammerare. 1977 fick jag
ansvar f&r en grupp med anvandar-
stddsinriktning. 1979 blev jag Tek-
nikomrédeschef med ansvar for drift-
kvalitet, anvidndarsttd och prepa-
rering. 1980-83 var jag Driftschef
p& Datacentralen med ansvar for
prestanda, tillgédnglighet, ekonomi
och anvindarstdd. Avdelningen omfat-

tade ca 50 personer.

HUR SER ERICSSONS DATACENTRAL UT PA
MASKINSIDAN?

"Man anvdnder fyra olika maskinfab-

rikat inom den centrala databehand-

lingen:
IBM med ungefdyr 70 MIPS, omfattande
3081:0r, 3083:0r, 4341:0or och en

3033, Univac p& 15 MIPS med 1100/82-
och 1100/62~datorer, ICL:s 2960-
datorer pa 3 MIPS, som anvénds for
administrativa “smdr- och brod-

samt VAX. B&de centralt och

ett antal VAX-

rutiner"
decentralt finns
datorer som #Hr sammankopplade i ett
ndt och anvidnds inom flera

CAE-omraden.

Ericsson dr, ndr det gdller de tre
frstndmnda fabrikaten, stdrsta da-

toranvidndare i Sverige,
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VARFOR SUOKTE DU TILL VOLVO-DATA?

"Jag har under mdnga ar imponerats
av Volvo-Data, dess image och mal-
medvetenhet., Detta baserar jag péa
kontakter dels med andra datacentra-
ler och dels med personal inom
Volvo-Data under de senaste sex aren
betriffande teknik och drift. Nir
jag efter nio mycket positiva ar pé
Ericsson kidnde ett behov att utveck-
las personligt sd drogs jag bl a av
ovanstdende skdl till Volvo-Data.
Eftersom jag har mina r&tter i Vist-
sverige sa dr det heller ingen nack-
del fdr mig att fa flytta hit igen,
Att Volvo-Data nu ska bli eget bolag
dr ytterligare ett plus, eftersom
jag anser det vara en riktig utveck-

ling, som ocksd i sig innebdr en

spdnnande utmaning."

HUR BLEV DU MOTTAGEN? KANDE DU DIG
VALKOMMEN?

"Jag har inte haft ndgra problem att
finna mig till rdtta. Manga av mina

kollegor k#nde jag dessutom redan.,"

VAD AR STURSTA SKILLNADERNA JAMFURT
MED DIN TIDIGARE SYSSELSATTNING?

Att arbeta med PDP- och VAX-datorer
ir helt nytt f6r mig. Den adminis-
trativa sevicen pa Volvo-Data skots
till stOrre delen med MEMO och ATMS
o d. P& Ericsson har man inte gatt
lika langt utan har i stdrre ut-

strickning sekreterare som skéter

dessa uppgifter samt skbter inbhok-
ningar av tider och resor, telefon-

service, etc, fastidn deras jobb har
utvecklats. Aven detta &r alltsd nya

arbetsuppgifter £6r mig."

VAD HAR DU FOR FRITIDSINTRESSEN/-
HOBBIES?

Att umgds med familjen och att spela
tennis., Dessutom intresserar mitt
yrke mig mycket och ddrfsr dgnar jag
en del fritid &t att hdnga med ut-

vecklingen i branschen.

HUR TYCKER DU JOBBET MOTSVARAR DINA
FORVANTNINGAR HITTILLS?

"I stort sett bra. Madlmedvetenheten
som jag tidigare n&dmde mdrker Jjag
tydligt och jag ser valdigt positivt
p&4 Volvo-Datas sédtt att angripa
framtiden, &ska&dliggjort i LTP. En
fara som jag ser i en stor organisa-
tion som Volvo-Data dr att besluts-
vdgarna kan bli f&6r langa. Volvo-
Data dr som jag ser det bra pad kva-
litet och ekonomi men kan fdrbidttra
sig niir det gdller serviceanda. Jag
tror det ir vidldigt vasentligt for
oss att vi utvecklar oss pa den

sidan.

Min omedelbara ambition dr att for-
stka féra Bver de positiva idéeer,
tankar och resultat som vi uppnédde
p& Ericsson i1 Volvo-Data-miljd

vdlkommen Ulf och lycka till!

Gun S
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Nytt koncept f8r Volvo-Data

IRM-IA

En allmén trend i vidrlden &r att
alltfler fOretag uppticker att
information &r dyrbar och virdefull
samt viktig inte bara av effek-
tivitetsskdl utan iven som konkur-

rensfaktor.
DATA AR EN RESURS

Ett nytt koncept "Information
Resource Management", IRM, har dir-
f6r vuxit fram under den senaste ti-
den. TRM &dr ett koncept dir informa-
tion behandlas som en resurs pd sam-
ma sédtt som andra resurser, t ex
maskiner och personal. Dvs informa-
tionen skall PLANERAS, ANSKAFFAS,
LAGRAS, BEHANDLAS, AVVECKLAS och
f6ljas upp pd samma sitt som sker

med andra viktiga resurser.

Hittills har planeringen av data-
behandlingen helt koncentrerats pa
hur systemen skall se ut och vilka
datorer som beh&vs. Dessa faktorer
dr idag inte lika viktiga. Att be-
handla data som en resurs har d&r-
emot blivit det. Att standardisera
och definiera data 4r ett langsik-
tigt och mddosamt men ocksd mycket
betydelsefullt arbete som nu maste
intensifieras. J4mfér t ex med vik-
ten av ett standardiserat produkt-
nummer 1 var egen koncern. Detta &r
dessutom moment som krédver féretags-
ledningarnas fulla sttd fér att kun-

na genomfdras.

14

PLANERA INFORMATIONEN

En annan aktivitet av vikt dr att
kunna planera sjdlva informationen
inom féretaget. Dvs att bestidmma hur
lagret av information ska
organiseras, hur data ska definie-
ras, var data skall lagras, vem som
ansvarar fér anskaffning mm. Detta
dr ansvarsomrdden som sdllan defi-

nierats hittills.

Planeringen av information ska base-
ras pd en framtagen datamodell dir
framfdr allt fOretagets stabila in-
formationsstruktur Hr beskrivet.
Stabiliteten &r A och O, De data-
baser (lager av information) som
byggs upp maste vara stabila och far
inte raseras av en férindring i
organisation eller arbetssitt. Lag-
ren maste byggas upp s& att informa-
tionen kan bli en gemensam, lattill-

gdnglig resurs f8r hela fdretaget,

Planering och styrning av informa-
tion ska Overensstdmma med féreta-
gets affdrsidéer och samtidigt sam-
ordnas med den teknologiska utveck-

lingen.

Dessa frégor maste alla l&sas f&r
att informationen skall kunna utgdra
avsedd resurs., Fragorna kan inte
lésas uppifradn och ner i organisa-
tionen, utan dr en process dir man
successivt ndr fram till en plan f6r

hela féretaget.




Det krdvs ocksd att personer med
olika inriktningar och kompetens
deltar och kommunicerar med var-
andra. Det finns idag kommunika-
tionshinder som maste Gvervinnas,
samtidigt som féretagsledning maste

engageras och datasidan forklara

teknologins m&jligheter i begripliga

termer,
VAD GORS PA VOLVO-DATA?

vad gbr da vi pa Volvo-Data inom
detta omrade for att hijdlpa fram
motsvarande tankar och m&jligheter
inom koncernen. Initiativ och f&r-
fragningar fran kund pekar pd att
sddanan hdr behov finns inom Volvo-
koncernen. Vi:har darftr under hés-
ten startat ett projekt f6r informa-
tionsdtervinning (IA-projektet) som
leds av 2370.

INTE PROBLEMFRITT
Hittills har de som under léngre tid

fatt

allt stdrre krav pa den ra&data som

utvecklat sina egna system,

de sjdlva fatt sitta och "knacka" in
i sina system. Vidare har man inte
alltid fatt just den information man
sjdlv vill ur sina system. D& upp-
star behovet att "enkelt"

massera egen data eller hdmta data

kunna

fran andra lokala, centrala eller
Hittills har detta

inte varit problemfritt., De rent

externa system,

tekniska problemen brukar g& att
16sa. Vdrre 4r att datan inte defi-
nierats lika i de olika systemen

eller finns lagrat p3 sddant sdtt
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att det inte &r tillgdngligt. Situa-
tionen foérsvarar fdretagens m&jlig-
het till en rationell databehandling

och affdrsutvecklingen hdmmas,

Syfte och mdl for vart projekt &r

diarfdér att.

-~ Utveckla arbetsmetoder f&r att pa
bdsta sdtt tillvarata befintligt
lagrad data oberoende av ursprung-

1ig SU-miljd.

- Kompetens som byggs inom projek-
tets ram skall féras ned i Volvo-
Datas organisation som attraktiva

tjdnster for vlra kunder.

ETAPP I OCH II

Projektet har delats in i olika

etapper, d&r mdl f£6r etapp I dr att

- Genom studier av befintliga ekono-
misystem samt kontakter med anvdn-
dare utveckla och erbjuda en
easy-to-use-atkomst av ekonomiska
data pd en ekonomiinformationsbas.
Erbjudandet skall dven inkludera
metoder och verktyg £46r denna

verksamhet.

Etapp I berdknas vara genomférd vid

mdnadsskiftet mars/april n#sta &r.

Etapp II skall innehalla

- Analys av potential f&r nya pro-
jekt.

- Etablering av verksamheten.

- Rekommendationer om nytt projekt.

Etapp ITI skall pagd delvis paral-

lellt med etapp I och berdknas vara

genomfért i slutet av april ndsta

ar,




Erfarenheter, metoder och verktyg
som genereras 1 projektet skall
Overftras till den normala

SU-processen,

Efter projektet genomfdrs en utvir-
dering som inkluderar en resultat-
analys, vdrdet av tjdnsten for
Volvokoncernen samt atg&rder som bér
vidtagas for anpasssning till utvir-
deringen. Det &r dock troligt att
verksamheten dr si virdefull fér

Volvo att denna etableras med tjédns-

ter som exempelvis st&d, konsulting,

metoder och verktygqg.

H3kan Hermansson

*

VART VIKTIGASTE MOTE PA

SIF-sektionen

Klockan var strax fére 17.00, det
doftade nygjorda landgadngar och folk
strommade till, Omkring 20 personer
hade stdllt upp f6r att offra 3 tim-
mar pa att vdlja

sina fackliga representanter som

tillsammans med féretaget sitter i
olika styrelser och kommittéer inom

Volvo-Data.

Det g&dllde att vdlja kandidater till
sektionsstyrelsen, informations- och
férhandlingskommittén, befattnings-
nomenklaturkommittén, 1dnekommittén
samt ett 50-tal andra persocner som
representerar dig i olika forum bade
inom sektionen i klubben och i avd

10.

Allan Sahlin som satt ordfdrande f&r
métet svingade klubban med den &ran.

Styrelsen har nu fatt f&ljande

utseende:

Hakan Sturedahl (2450) ordfdrande
Lars Wentzel (2350) vice ordf
Leif Hégerstrém (2150)

Hans Frylen (2350)

Margot Rydstrdm (2220) sekreterare
Suppleanter:

Ylva Davidsson (2900)

Gunnar Svensson (2310)

Glen Palstam {2350)

Anders Bergsten (2530)

Nils Abrahamsson (2120)

Viktiga frégor som vi kommer att be-
handla under verksamhetsdret &r be-
fattningskoder, léner, arbetsmiljd,
produktivitetbonus, datorisering,
decentralisering, jimstdlldhetsarbe-
te etc. Vi kommer lingre fram att
sammanstdlla en mer konkret beskriv-
ning och skicka ut till er. Vi inom
SIF-sektionsstyrelsen hoppas pa ett
fortsatt gott samarbete, ert stdd
och engagemang sd att den fackliga

verksamheten kan drivas framdt.

p

Hilsning
Hakan Sturedahl

SIF-sektionsordférande

*
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[ PERSONALNYTT

NYANSTALLDA

Avd Namn Datum

2140 Ulf Johansson 831017 .
2143 Anette Andersson 831107-840504 Ber.arb
2152 Reidun Holmgvist 831109-840508 "
2152 Katarina Gustavsson 831017 "
2152 Joakim Sidfeldt 831024-840422 "
2152 Jan Lundegard 831019

2366 Tomas Lindberg 840101

2371 Tony Siberg 831107

2371 Bo Inerfeldt 840101

2585 Dan Lundberg 840101

2592 Leila Eaton 831201

INTERNA FORANDRINGAR

Fran Namn Ti1ll Datum
2158 Anna-Karin Olsson 18-30 tim 831101
2358 IL.ena Johansson 2001 831010
2450 Inger Odham 2158 831001
2530 Hasse Wictorin 2120 831010
ST.UTAR

Avd Namn Datum Till
2140 Peder Brandt 831007 Externt
2344 Erki Jumppanen 830701 PV

2352 Sten Ersman 831201 Moderbolaget
2353 Joakim Tustig 831031 Externt
2365 Mats Forser 831204 "

2371 Henrik Hommerberg 831130 "

2420 Siv Christensson 831229 "

17




GLOM INTE ATT ANMALA DIN NYA LON
TILL FORSAKRINGSKASSAN!

PIA

on V1 af HeM
TiL M EFTER
QoEBT KK SEH
#ins DISKETTER:

da,veT T
VAPA MINST

2.000 B4UD...

SISTA NUMRET 1983

Manusstopp for 8rets sista nummer av
Dumpen dr omkring den 1/12, Glém
inte att ge Ditt bidrag till

Julnumret!
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