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Ledare

Du h&ller i Din hand det f&rsta
numret av Dumpen 1984, 1984 kommer
som vi alla har f6rstdtt eller
kommer att f&rstd, att bli ett
annorlunda &r f&r Volvo-Data #n

tidigare. S& gdller dven Dumpen.

Nigra stora och revolutionerande
f8rdndringar kommer inte att ske
det fdrsta halviret.

Det dr dock meningen att ambi-
tionsgraden pd var personaltidning
successivt ska h6jas., Det kommer
‘den noggranne lisaren att upp-
tdcka. De viktigaste foérdndringar-
na blir att vi &kar antalet utgiv-
ningstillféllen fran 8 nummer till
10 per &r. En annan f&rbittring &r
att vi har planerat ett antal
temanummer under det kommande
dret. Vi hoppas att detta kan
betyda att vi med en god fram-
f8rhdllning tillsammans med res—
pektive enhet kan h&lla en hég
kvalitet p& innehdllet i tidnin-
gen. Vi har i samband med detta
dven bestdmt nir och i vilka vec-
kor som Dumpen ska komma ut under
1984. Du finner det pA annan plats

i detta nummer av tidningen,

Runt halvirsskiftet kommer vi Aven
att se 6vef tidningens nuvarande
lay-out f6r att kunna dra nytta av
vad nya tekniker s&vil inom som

utanfdr Volvo-Data kan erbjuda.

En fdrutséttning f&r Dumpens fram-
tida kvalitet kommer dock att vara
DU som l&sare och medarbetare i

tidningen.

Oavsett framtida utformning kommer
vi aldrig att klara oss utan Ditt
engagemang. Det gdller alla Volvo-
Datas medarbetare.

REDAKTIONSKOMMITTEN

*

Utgivning av
Dumpen 1984

F6ljande tidpunkter #4r planerade
fér utgivning och manusstopp
under 1984:

Utgivning Manusstopp *)

Nr 1 W405 -

Nr 2 W410 w409
Nr 3 w415 W414
Nr 4 w420 w419
Nr 5 W425 W4z24
Nr 6 w433 w432
Nr 7 W436 w435
Nr 8 Wa41 w440
Nr 9 w446 w445
Nr 10 W451 W450

*) Manusstopp dr alltid mandagen i
veckan innan utgivningsveckan.

ings...'
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Yea, Well, the Airline Programmed Its Computers to Eliminate Any Overbook-




ENDAST EN ABEND UNDER
EN HEL VECKA

Har Du hért? 2118 job och endast
en abend under en vecka! Hur
lyckas man med det? Jag pratade
med Jurek Hirschberg och Hans
Thélen pad avd 2361, VR, den grupp
som hade resultatet. Fiirra aret i
vecka 11 startades ett projekt som
kallades PRESS, (Project for
Better Efficiency in Stock Control
System). Det hade som mdl att ska-
pa ett sikrare system och h&ja
kvaliteten. Gunnar Fridh tog hand
om projektledningen och det var
folk fran bade 2361 och 2350 som
ingick i projektet. Samtidigt
startades #nnu ett projekt med mal
att forhindra felkérningar pa
grund av dubbla eller uteblivna

séindningar frén aterfdrsdljarna.

Projektet har bl a inneburit att
(2361) har ta-

git fram en produkthandbok som ska

VR-support gruppen

beskriva hur de arbetar med sys-
temet. De har delat upp arbetsupp-
gifterna i fasta funktioner och
arbetsuppgifter som roteras. Nagra
av de fasta funktionerna dr t ex
gruﬁpledare, ldngtidsplanering och
tekniskt st&d. Roterande uppgifter
Ar t ex produktansvar med drift-
dvervakning, beredskap nattetid
osv, kundkontakt och loggansvar.
De #dr sex personer som roterar
veckovis mellan preduktansvar,
kundkontakt, loggansvar och sup-

portprogrammerare.

Orsaken till att projektet starta-
des var att de tyckte att de levde

lite farligt. Men nu har alla bli-

vit uppmédrksamma p&. att béde de

sjdlva och kunderna tjidnar pd ett
sdkert system. Visserligen kan ett
s3 stort system som VR aldrig bli
helt sdkert (180 jterfdrsiljare
och 600 lagerplatser) men vi har
fatt ett mer stabilt system. Malet
pa& antalet job per abend var i
bdrjan av aret 100 och h&jdes
under Aaret till 130. Sedan vecka
334 (tretton-veckors statistik)
har de hallit malet och lite till,
f&r att avsluta W352 med att kdra
2118 jgob och endast en abend.

Det dr inte bara pd 2361 éom kva-
liten har fSrbidttrats utan &ven pa
avd 2363, Volvobil-system, scom
W345 korde 975 job utan en enda
abend. Grattis 2360 till ett gott

resultat.
Torun Bergendahl

T
UMPEN 1984

Som nimns i Ledaren kommer 1984

att betyda en del ‘f6rdndringar for
Dumpen. F&r att OSka medvetenheten
om Volvo-Data bland alla vara med-
arbetare planerar vi under véren
ett antal temanummer med anknyt-
ning till organisationen. Start
sker i n#sta nr med 2004 Admini-
stration. Sedan fdljer i tur och
ordning, Projekt Marknadsoriente-
2005/2600 samt 2100/DC.

Dumpenredaktionen kommer i god tid

ring,

att kontakta respektive enhet.
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NU AR DET DAX ATT DRA AT
SVANGREMMEN

De senaste Arens teknikaktiviteter

inom maxi har varit fokuserade pa

att

a Oka SAKERHETEN via satellit- och
delad-driftprojektet

B Oka FUNKTIONALITETEN via kvali-
tetsprojekt, etablering av

SU-miljber och VM-milijder etc

Vara tekniker och 8vriga inblanda-
de har med mycken m&éda lyckats sa
vdl att Volvo-Data idag vunnit ett
mycket gott renommé bland vara
kunder, konkurrenter och leveran-

térer,

DETTA AR HISTORIA IDAG!

Vi midste se tidigare Atgirder som
EN PLATTFORM FOR NYA ATGARDER!

NU AR DET DAGS ATT SANKA VARA
KOSTNADER MED BIBEHALLEN
SAKERHET OCH FUNKTIONALITET!

Vadra kunder fdrvintar sig kraftiga
prissdnkningar de kommande &ren.
Gentemot vAar styrelse har vi ut-
lovat totalt 25% priss8nkning
under &ren 84-86.

SLIM ~84-projektets mdl &r att
kraftigt s#nka vara standardsjélv-
kostnader (S8SK) dvs vara kostnader
f6r att producera en printad rad,

kbra ett jobb, lagra en megabyte

etc.

Denna s&nkning av standardsjdlv-
kostnaden kommer dels kunderna
till godo sdsom prissédnkningar och
dels oss sjdlva till godo genom
att vi far utrymme f6r viktig pro-
duktutveckling.

Hur skall nu detta gd till?
Jo, vi kommer dels att ifrdga- ~
sdtta varije konstnadspost och
dels analysera varje m8ilighet

till volyms&kning.,

Det &4r ju s& att standardsjélv-

kostnaden (SSK) &dr ett resultat av
omkostnader/volymer. Vi kan alltsd
sdnka SSK antingen genom att s#nka
omkostnader eller att &ka volvmer-

na.

Vi som nu under ett antal veckor
har brottats med att "dra &t

remmen" dr:

- Produktionsansvariga pd 2100 och

2500 representerade av:

Esbjtrn Eriksson 2590 (KS+PC-
segmentet)

Hans-0lov Hansson 2591 (VM och
VSPC) |

Bengt Ornegren 2520 (NH#t)
Henrik Holst 2510 (IMS och TSO)
Leif Higerstrdm 2150 (Fullservice)

ULf Johansson 2140 (Batch tot)




Ronny Westher 2120 (datorkraft +
lagringskraft)

- Ekonomiansvariga pd 2100 och
2500,

lLars-Gdran Axmalm 2501
Kenneth Olsson 2101

- Ivrigt pdhejade av undertecknad

som projektledare.

Enligt tidplanen f6r SLIM 84 kom-
mer vi W408 att presentera en
prognos pd hur stor sdnkning av
standardsjdlvkostnaden vi kan upp-
nd under 1984,

Vi i SLIM-ginget hoppas att véart
initiativ skall smitta av sig &dven
till er utanfdr SLIM 84 och pa sa
sdtt skall vi totalt sett fa ett
SLANKARE och SMIDIGARE VOLVO-DATA.

BRAAA- KNIIIP - HAAALL-II!

Karl—-Erik Rasmusson
*
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- Nej, jag tycker jag dr for
gammal for TV-gymnastik.

- Varfordet? Lararen kan
Ju inte se dej!
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UTSTALLNING AV DATORER

Tisdagen den 31 januari k1 11.30
pabériades 1 HK:s matsal en vand-
ringsutstdllning om datorer och
datorisering. Initiativtagare till
utstdllningen &r en grupp som kal-
las TAP, Technical Awareness Pro-
gram. Gruppen bestdr av represen-
tanter fran olika féretag i Volvo-
koncernen med inriktning pd nya
tekniker och Volvo-Data dr repre-

senterat av Bjdrn Boldt-Christmas.

Utstillningen kommer att flytta
runt inom Volvo G&teborg och
framst visas i respektive f&retags

matsalar.

Volvo-Data har varit med om att ta
fram utstidllningen och jag rekom-
menderar alla pa Volvo-Data att
bestka den.

Gert Honnér



Publishing inneb#dr att med data-
teknikens hj&dlp hantera text och
bild samt framstédlla kompletta

publikationer som t ex prislistor,

kataloger och trycksaker.

Vi hjdlper vara kunder med att
framstdlla trycksaker och avance-
rade utskrifter med extremt korta
leveranstider och distribuerar
detta direkt till best&dllarna.

Vad kan vi idag?

Hir f&ljer nadgra exempel pd pro-
dukter som vi redan idag kan er-
bjuda vara kunder.

Blanketter

Vi bygger upp och lagrar blanket-

ter med digitalteknik direkt i da-

torn. Vi skéter ocksd lagerhall-

ning och framstdller det antal

hlanketter som kunden f&r til11f&d1-

let har behov av.

Prislistor
Hir arbetar vi med mycket kort

ledtid. Distribution av prislistor

startar redan efter ndgra timmar.

Vid 8nskemdl distribuerar vi sedan

direkt till anvdndaren.

Datalistor

Vi bygger och lagrar kundens blan-
kettlayout och trycker den sam-
tidigt med Yvrig information.
Exempel &r t ex fakturor och for-
sikringsbrev med postgiroinbetal-

ningskort.

6

Publishing

Kataloger

Vi trycker kompletta kataloger
fran pirm till pdrm med text och
bild. Distribution sker i dnskat
antal vilket innebdr att kunden
inte sijdlv behdver ligga med &ver-

lager.

Andra exempel pa vara produkter dr

~ telefonkataloger

-ltekniska beskrivningar

- direktreklam

~ information/meddelanden/
redovisningar

- barcodes

Vi som jobbar med PUBLISHING finns
pé& avdelning 2153 Leif, Stig och

Jan-Yngve

John Durham frin Langton System
beréttar om senaste Publishingnytt
fér framtida Volvo-Data-kunder,

P —




Telefonvaxeln

Volvo-Data, Ericsson och Telever-
ket har nu fattat ett slutligt be-

slut i telefonvidxelfrigan.

Volvo-Data skall i framtiden ha en
vixel av typ A335 (MD110). Instal-
lationen kommer att genomfdras i
TVA steq.

STEG 1 kommer att tas den 7 maj

1984, D& byts den befintliga A345-
vixeln, dvs LV och Volvo-Data, ut
mot en A335-vdxel, Utbytet berdr

ca 1.700 nummer.

STEG 2 tas under helgen den 3-4
november 1984 d& vi byter hela
59-vaxeln (A344)
A335. I detta ldge har vi da tva

separata A335-installationer. Un-

i ett svep till

der fbrsta halvdret 1985 samman-
fbrs sedan 50-miljdén med 59-miljdn
och vi befinner oss da tillbaks i
ett liAge med endast EN vixel,

Mer information kommer att ges i
samband med de bdda stegens genom-

forande.

GLASOGON

GlasBgon slipade f8r avldsningsav-
st&dndet samt korrigerade efter

operatdrens behov kan minska syn-
anstringningen, Sddana glas&gon
kan rekvireras pd fdretagets be-
kostnad via Personalavdelningen.
Kontakta Marianne Olsson, tel 3622

eller memoid 2450MO.

1
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Ambitios—Mumrick

En ung liten streber frdn Maas
tht en firmachef sa med emfas:
1 byn diir jag bor

— dr jag kdrens tenor

O men hdr vill jag bli databas.

SubbmnssbniNaRaRIASRRSAS L

Text och bild: Crona

AssssnsanEEs UL

--------------------------------------------------------------------------------

Rekord i
MEMO--TELEX

100.000 AVSANDA MEMO-TELEX, vilket
Ibland kdnns det
sként att ta ett sdnt hir stor tal

i sin mun, blunda, smaka pd det

hdrligt rekord.

och njuutal

Tdnk vad "1lilla Volvo-Data" kan!

I fdrra veckan s#ndes vart 100.000
memo-telex ut fran Lastvagnars
telexavdelning.

P4 omslagsbilden syns chefen for
Kommunikationsservice, Jan-Erik
Englund 6verrécka blomma, och
diplom till Jette Andersson, Telex,
Volveo Lastvagnar., Diplomet var

f 6 framtaget pa Volvo-Data.




OPC-separering

Det d8r nu dags att gbra en full-
stlndig anpassning av COPC till
'delad drift'. Detta innebdr att
vi installerar tvd OPC. Ett i

vardera produktionsmiljén,

Olidgenheterna med nuvarande OPC-

installation &dr bl a f8ljande:

Produktionen i V2-milj®én &r be-
roende av att V1-miljén &r uppe.
Det gér ej att utfdra viss ser-
vice i V1-miljdn ndr vi har hdg
batch-belastning i V2-miljdn,
Belastningen p& den gemensamma
poolen dr f&6r stor. Detta inne-
bdr bl a att svarstiderna &r

onddigt lénga.

Vad kommer vi att vinna pa

separeringen?

+ Servicenivan mot batchkunder i

V2-mili®dn h&js avsevirt.

Det finns m&jlighet att ha olika
planeringsperioder i V1 och V2
milij&.

Uppdatering av job-biblioteken
kan gdras under SPF-EDIT.
{Snabbare).

Batchrutiner, som idag jobbar
tvdrs 6ver milijderna, kan fa

ndgot krangligare driftshild.

Vem kommer att utféra

separeringen?

Avd 2151 Dedikerade preparatdrer
Projektledare: Lars Hammar

Avd 2358 (Anpassar DIS-systemet)
Avd 2120

Avd 2530

i;>’-\ ey
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Ndr sker separeringen?

Helgen W409 - 410 kommer vi att
utféra sjdlva slutjocbbet, men
redan nu bdrjar vi med férbere-
delse. Detta kommer midnga av Er
att mirka genom att vi kontakter
Er om och ndr vi vill gbra for-

dndringar 1 Era batchrutiner.

Lasse H

Projektledare Lars Hammar




SKOLANRESAN TILL DANMARK

Den 19 december akte vi allihop
t£ill Danmark med en stor bidt som
hette Stena.

Vi samlades pd terminalen efter
dagens slut och frdken delade ut
biljetter at oss. F8rst fick vi
vinta men sen Sppnade dom biten s&

vi fick g& ombord allihop.

rérst skulle vi d3 &ta middag. Vi
fick inte sitta i matsalen med dom
andra som
ett litet
Vi borjade med en laxsmdrgds och
till den drack vi

del drack en dansk ldsk som hette

&t utan fér oss sjllva i

rum ddr det bara var vi,.
liskedrycker. En

Karlsberg och sjdlv drack jag
Rammlésa som inte smakade nénting
fast det killade i nisan av kol-

syran,

Sen fick vi k&tt och rddvin. Det
var inte gott tyckte jag men det
var nagra som sa att det hade
blommig boké& och en mogen karak-
tdr. Konstigt tycker jag,.

at vi efterrdtt men det kommer
Fast

Sen
jag
det

inte ihdg vad det var.
var gott.

Vi sjtng ocksd ndr vi &t. Inte
bara dom gamla vanliga sangerna
utan manga skojiga ocksd. En vil-
digt rolig bit handlade om nir Kal
och Ada var pa& semester och d3 var

det mdnga som skrattade hégt,

Till sist fick vi kaffe fast det

9

var ndgra som drack konjak i stdl-
let, Det sdg sa dumt ut fO6r dom
fick jédttestora glas men bara en
pytteliten skvdtt p& botten.

Ndr vi dtit fdrdigt fick vi inte
vara kvar f6r dom skulle stdda ef-
allihop till
ett annat stort rum ddr det var
laekte

mest flickorna

ter oss. D& gick vi
alldeles mdrkt. D&r och
dansade vi. Det var
som dansade fast ingen bj6d upp

mig. Men det gjorde ingenting fér
jag satt och pratade med ett par

kamrater,

Sen spelade vi pa automater. Jag
vann ingenting fast jag hade tvé
BAR pa en gadng en gang. Men en
flicka som jag kdnner vann 8 kro-
nor fast hon bara hade spelat f&r
14 kronor. Gissa om hon var lyck-
lig!

Vi fick ocksd képa i taxfri-
choppen. Sjdlv kdpte jag choklad
och kola och tugg-gummi fast dat
var nagra som kdpte cigaretter
ocksé&. Det var faktiskt en av oss
som kdpte en stor flaska med medi-
um dry chery som hans lillasyster

skulle f& i julklapp sa han.

Sen gick vi tillbaka och dansade
och lekte igen. Ute pd havet blés-
te det vHldigt och hela baten
gungade, Det var vdldigt madnga som
snubblade och hade svart att halla
balansen., Det var till och med en

stor pojke som ramlade omkull och
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» d& blev han ar H tt det GKAD SATSNING‘

var nan som hade knuffat honom och PA
ndstan bdrjade sldss och braka.

Fast han var ju inte med p& var DATAUTBILDNING

skolresa utan kom frén ndgra

andra.
Nir vi kom hem till GSteborg var I drets budgetproposition framgar
klockah v8ldigt mycket. Det hade att regeringen infdr 1984 kommer

snbat och var alldeles vitt pa att satsa pd att 6ka dataundervis-

marken men det hade vi inte mirkt ningen i skolan.

f6r vi hade ju varit séderut.
I grundskolan inférs data pd sche-

Jag skulle kunna ber#tta mer om mat pd hdgstadiet. Reformen skall

resan f8r det var vildigt trevligt dernomfdras under en tredrsperiod.
och bra ordnat. Alla var s& n&jda Totalt anslds 60 miljoner kronor
och beladtna och tacksamma mot till detta.

skoldirektionen som tagit initia-

tivet till resan som efterlimat si FOr att mbta det stora behovet av

madnga ljusa minnen och fér alla datorer och mikroelektronik i yr-

deltagarna stddse kommer att lysa  KkKesutbildningen och allmént och

-.\E‘!_//‘ féreslas samtidigt ett nytt stats-
77[[{" bidrag f&r undervisningsmaterial i

gymnasieskolan.

Vad gdller vara hogskolor kommer
nya platser att i f8érsta hand

tillfdras de tekniska och ekono-

FUNKE IRLIRERT

miska omradena. En speciell sats-

!

\ ning sker inom data-

utbildningsomradet (sammanlagt 334

nybdrjarplatser).

2 : 3
I have the impression we are wasting our fime.’
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(MO)
PROJEKT MARKNADSORIENTERING

. Ett projekt for markands-

orientering av Volvo-Data arbetar De férsta synbara aktiviteterna
sedan nagra wmdnader tillbaka. Pro- startar med en personalfest 1lOr-
jektet innehdller ett omfattande dagen den 17 mars och familjedag/-
personalutvecklingsprogram meé utstdllning l6rdagen den 24 mars.
bl a servicekurser och marknads- Separata inbjudningsbrev kommer
foringsutbildning (tidigare med att skickas ut.

arbetsnamnet "Businesskursen").

Samtliga anstillda pd Volvo-Data En her detaljerad innehallsfér-
berdrs i en eller annan form av teckning av projektet kommer i
denna utbildning. Parallellt med ndsta nummer av Dumpen,

denna personalutveckling planeras

ocksd en kampanj for en mer Gver- Hans Lackeus
gripande profilering av Volvo-Data Projektledare

och det vi stadr f&r genom var nya
roll som eget bolag inom Volvo-

koncernen.

Pressgrannar

GV FORNYAR SIG!

A grund av en omfattande datorise- heller kan pdminnelse om f&rnyad
ring av prenumerantregistret har prenumeration garanteras for ut-
Grénkdpings Veckoblad innevarande 1l8pande prenumeranter med undantag
hést kommit att alltmera ga fore av sddana, som erhallit gdvoprenu-
sin tid Hdven & serviceomradet. meration och slledes icke tinska
Detta innebdr, sdsom redan torde p&minnas om ndgon som helst betal-
vara timl. allmint bekant, att vi ning. Aven GV beklagar detta men
ej ldngre med full sdkerhet kunna red. hoppas likv#dl, att alla ldsa-
utlova, att prenumeranterna erhdl- re, i likhet med red., skola till-
la sina tidningar undexr rdtt namn mita var uppdatoriserade re-

eller adress, f6r sd vitt de bver formservice allt det vdrde, som
huvud taget f& ndgra dylika. Ej densamma fértj#dnar.

11 Insdnt av Roland L




Rekryteringstips

Personalavdelningens drive med be-
16ning f&r rekryteringstips har
givit resultat och hir premieras
den fdrste tipsgivaren,
Ingemar Duveskog.
Ingemar hade valt en dunjacka, som
hdr l&mnas 6ver av Gunilla Waller
pa Personélavdelningen.

*

GENERAL
MANAGEMENT

Nu har 3 mdnader gatt sedan
General Management startade upp pa
Volvo-Data. I vecka 409 &r det sa
dags att sdtta punkt med den sjit-
te och sista kursen. Punkt sdtter
ddremot inte vi i Dumpen utan ber
istdllet att f& dterkomma med en
mer detaljerad beskrivning om
kursens innehdll i ett antal EXTRA
DUMPEN under de ndrmaste mdnander-
na. Alltsa, h&ll utkik efter kul
ldsning om kufsen som snart drygt
100-tal chefer p& Volvo-Data gatt

igenom.

Kursledningen (Kerstin-Lennart)

* 12

Kom med och gympa pd S8rreds-
garden, Stenebygdrden eller i

Gdteborg,

Du har 14 tillf&llen samt 3 olika
tempon att vdlja mellan,

Terminskortet kostar dig 100:-
(Det &r subventionerat med 100:-
av Volvo-Data) och finns att k&pa
p4d S8rredsgArden och Steneby-

garden,

Schema f8r gymping finns pa an-
slagstavlorna. ‘

Personal, 2450

*




Datortidningarna blir fler

"Markaden dr fullstindigt wvansinnig!"

Bara i USA kan dgare av datorer
idag vdlja mellan ett 50-tal olika
datortidningar £86r att f& veta hur
deras maskiner fungerar eller vad
som finns f&r kopplingsbara enhe-
ter. For 2 ar sedan fanns bar§ 12
liknande datatidskrifter och nva
tidskrifter 4r pd vdg in. Den sto-
ra expansionen kan bl a férklaras
av att bruttofértjénsten péd en del

tidhingar ligger p& hela 20-30%.

Madnga mirkesriktade tidningar far
hdlften av sina intikter fran for-
sdljning och resten fran annonsin-
tdkter. Bade tillverkare av hard-
och mjukvaror som behdver starkt

riktade media, &r mycket angeldgna

om att f4 annonsutrymme.

Det finns mycket som pekar pd att
de IBM-orienterade tidskrifterna

har stdrst mdjligheter att Overle-

ARTIFICIELL INTELLIGENCE AI

PA senaste Informationskommitté-
mtet den 19 december meddelade
2100 att

Volvo-DPata pabdrjat diskussioner

Karl-Erik Rasmusson,

med bl a Link®6pings Universitet om
samarbete gidllande AT {Artificiell
Intelligence). Malet med projektet
Hr att skaffa sig kompetens inom

omradet och att bygga upp expert-

system p& Volvo-Data, Mer informa-
tion kommer att f8lja om projektet

under varen.

va. Detta beror pA frimst tva
skdl: basen for IBM-produkter
vixer snabbare &n f&r ndgon annan
PC-tillverkare och med IBM:s be-
slut att sldppa viktig teknisk in-
formation kan andra tillverkare ta
fram produkter som dr kopplingsba-

ra med IBM:s.

Manga bedbmare tror att en del
prenumeranter anvénder publika-
tionerna for att bestdmma sig for
vilken dator man tédnker k&pa och
sedan inte.férnyar prenumerationen
nir man vidl ldrt sig funktionerna

hos sin dator.

I Sverige har utvecklingen inte
varit lika valdsam som i USA. Nova
Media 4r det férlag som leder den
svenska ligan med tre tidskrifter,
Mikrodatorn, Min hemdator och

Computer Sweden.

Ur Affdrsekonomi Management 9 1983

Flyttar fran
Volvo Data

GOTEBORG: Goran Kling
har utsetts till VD f6r Volvo
transportsystem AB frdn 1
februari.

Han #r sedan 1975 anstilld
vid Volvo Data,

ovanst&ende fann vi i tidningen
Arbetet i mitten av januari.
Notera att det inte st&r att han
g&r till Volvo Transport System,
utan att han gdr frén Volvo-Data.

De' ni ...
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VOLVOS BUSSAR GAR BRA

Volvo i USA har tecknat dnnu en
stor bussorder.Det Hr California
Transit Authority i San Mateo som
bestdllt tio ledbussar fér 2,3
milj dollar (ndra 19 milj kronor).
Man har option p& ytterligare fem.

Chassierna levereras fra&n buss-
fabriken i Boras och de firdig-
stédlls sedan vid Volvofabriken i
Cheasepeake i Virginia f£f8r leve-
rans i slutet av A&ret.

#
VI KOPER FLER BILAR

F8rsdljningen av nya personbilar i
Sverige &kade under december 1983
med sju procent JjAmfSrt med fdre-
gdende ar, uppger statistiska cen-
tralbyrén.

Antalet personbilar i trafik pas-
serade vid nydret tre miljoner
{3.006.800),

Volvo &kade sin andel av nyregis-
trerade bilar frdn 57.522 till
61.880, medan Saab minskade fran
30.562 till 29.238.

*

REKORD I USA

Volvo s&lde 87.686 bilar i USA
under 1983. Det 4r en 8kning med
22,5 procent jimfért med 1982
(71.568 bilar), och den bista f&r-
sdljningen ndgonsin fdr Volvo i
USA.

Bara under december mdnad sdlde
Volvo 5.095 bilar i USA, vilket &r
en Skning med mer &n 50 procent
jamfort med december 1982.

*

SONESSON TAR UVER FERROSAN. SLAS
IHOP MED LEO.

Wilh Sonesson AB &vertar &verras-
kande Malm8f8retaget Ferrosan som
slds samman med Leo i Helsingborg
och bdrsnoteras 1985,

Fbéretagen har idag tillsammans ca
1.300 anstéllda och en a&rlig om-
sdttning pd 750 miljoner kronor.

Chef £6r den nya divisionen blir

Per Eric Schyberg, VD i Leo. 1!‘

*

KLIPPT OM VOLVO!

VOLVO STADIGT FRAMAT I ITALIEN

Den stora italienska bilmarknaden
har under de senaste aren utveck-
lats till en av Volvos bittre.
Framgdngarna &r patagliga och
marknadsandelarna vixer snabbt.

Under 1983 tkade Volvo sin f8r-
sdljning med 17 procent och totalt
sdlde koncernen 17.299 person-
bilar., Framfdr allt flaggskeppet
760:an sdljer mycket bra., Av to-
talvolymen svarar 760:an f&r 5.152
exemplar,

I sin storleksklass - segment -
har Volvo 760 lyckats kapa it sig
en markandsandel pa hela 64 pro-
cent. Och det dr framfér allt tur-
bodieseln som sdljer bra.

*

VOLVO-SAMARBETE MED RENAULT

Volvo, Peugeot och Renault har f&r-

ldngt sitt industriella samarbets-—

juni och satsar i sitt gemensamma
bolag Dranco-Suedoise de Moteurs-
PRV i Douvrin i Prankrike 100 milj
kr i forsatt utvecklingsarhete.

Bolget bildades i samband med det
ursprungliga avtalet 1971,

*

VOLVO F10 ARETS LASTBIL

Volvos nya F10 Intercooler-modell
har tilldelats titeln "Arets Last-
bil 1984". En internationell jury
med ledande fackpress journalister
fran 13 lander har r&stat fram
vinnaren,

Det dr andra gangen som en Volvo-
lastbil fatt den eftertraktade ut-
médrkelsen. 1979 valdes Volvo F7
till Truck of the Year,

3




KRAFTICT FORBATTRAD
BATCH-KVALITET 1983

ANTAL KURDA JOB/ABEND [cZrreremes

1981 - 1983
148
120 ] De kraftanstridngningar som Data-
]  Hp
4 OEE centralen och Systemutvecklings-
1994 "
avdelningarna pa Volvo-Data och RS
-t [T [x] )
g har lagt ned f6r att forbdttra
< . .
BATCH-KVALITEN har givit ett mycket
positivt resultat. (Se diagram!)
o LAEIEIIEILL LA i) SRR HEDER & KRAL
PER 1-8 1961 PER 1-8 1982 PER 1-8 1983
(josbend) 3
Karl-Erik Rasmusson
1984
VOLVOKONCEHNEN GUTEBORG (exki Volvo Personvagnar AB, Volvo Lasivagnar AB och AB Volvo, Reservdelar}
VOLVO PROGRAM- OCH REDOVISNINGSPERIODER
Progr. per {Ménad | Vecka Dag Redov.- Progr. per |Ménad | Vecka Dag Radov.-
Nr tim Nr  tim M T OTF L S |pariod Nr tim Nr  tim M T OTF L S {perod
52 4l 5 2007 25 30,1 18 19 20 2448323124 15
JAN. | 1 328f 2 3 4 5(6].7] 8 Jult |26 41,0 25 26 27 28 €930
T cars 2 410 910 11 12 i3[14]15 27 410| 2 3 4 5 (B) 71 &
) a  41,0] 16 17 18 19 20[2i[22 : 28 Aoalt4]15
4  41.0] 23 24 25 26 27[28129] 20 : igii91z0]21]22]
FEB. | 5 410]/ 3031 1 2 3[4]5 30 3 |oalospalo(oal o9
6 40| 6 7 8 go[diiz ) AUG, |31 TEilzlsl 4] 5
32 9 o.[1 12
2 2480 7 410] 13 14 15 16 17[1B]18} |2 338, 18.19
8 410| 20 21 22 23 24(25[26 M4, 23 2425126] |6
MARS | ¢ 41p] 272820 1 2[3f4 5
10 #0] 5 6 7 8 speln 6 2450 |sEPT. |35 410| 27 28 20 30 31[ 1] 2
1 410| 12 13 14 15 16[17{18 36 410! 3 4 5 6 7] 8|9
12 41,0 19 20 21 22 23i24[25 37  41.0] 10 11 12 13 14]16{16
38 41,0| 17 18 19 20 21[22[23
3 o5 lapniL [ 13 41.0| 26 27 28 29 a0[3if1] |3 39 41,0| 24 26 26 27 28129130
W 4ol 2845 6l7l8 okT. [do 4to] 1 2 3 4 s{ 677
15 410/ 9 10 11 12 13[14]16
16 30,i] 16 17 18 igfz0[21{22 T 2460 . tar 410l 8 910 11123304
17 a32.8| [3led 25 26 27(28[29] 42 410] 15 18 17 18 19{20]21
Mad i 2458l 1] 2 3 4[5l 8 : 43 41,0| 22 23 24 25 26[27[28
NOv. |44 at0l 293031 1 2[ 314
45 410] 5 6 7 8 9[1011
4awol L omolre oo uEEDL % Sl s
21 4i.0] 21 22 23 24 §5[26]27 - ,
JuNI |22 2i9] 28 20 gef31EA] 2| 3 . 8 2050 47 41,0] 19 20 21 22 23{24]25
23 a83| 4 576 7 (8 910 DEC. |48 41,0] 26 27 28 23 30[ 1] 2
24 301|112 13 14 {&s47 . 49 4ip| 3 4 5 6 70 8|9
! ' 50 41.0] 10 11 12 13 14[15]186
51 410] 17 18 19 20 21|23[23
Summai-4 ©07.6timmar (49,5%) [ 1 Lordagar, s6n- och helgdagar ! TR
5.8 9267 immar (50,5 %) 2 &125 [26 127126129130
1-8 1.834,3 timmar narbelade dagar och semester

O Ledigt 2:a skift vid 2-skiftsarbste 8,2 tim/dag Avkortade redagar (5,5 m) [Gr kollektiv-

; ansialda med dagtid:
4 55 tim/dag greoch 156 junisamt 10:0 och 17:a augusti
Ledig dag §

TY 1835-10 NGCTIGBGAB Utfardare: Central Sarvice
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LEDIGA PLATSER

DET GKLLER ATT FINNA DOM RXTTA METODERNA....

FOR DEJ SOM VILL BLI HETODUTVECKLARE KOMMER CHANSEN NU

Som metodutvecklare pad avd 2530, METODER fdr systemutveckling,

kommer du att f& nbdvEBndig grundutbildning baAde externa och

interna kurser,
Du kommer att f4 utveckla dina talanger att utveckla metoder

f&r system-utveckling.

Du kommer att 4 arbeta med PROGRAM=-GENERATORER.

Det 2r ett nytt oprdvat omréde.
Pu kommer att fa vara med om val av produkt.
Pu kommer att utveckla metoder kring preodukten,

Slutiigen och inte minst Du kommer att fdra ut kunskapen.
f&' produkten anvind och ekonomiskt birkraftig.

TAR DU CHANSEN TENK PA DIN UTVECKLING.

Kr bu intresserad kontakta Janne Ristner (memo-id: JR} eller
Hakan L3vgren {memo-id: HL),

Platsannonser

En nvhet fOr Dumpen i &r dr att vi
i forts&ttninden kommer att ta med
aktuella lediga platser som finns
inom Volvo-Data. Dock Hdr detta
numrets exempel ett undantag. Vi
kan inte bl a av lay-out- och ut-
rymmesskdl ta med s&8dana hir
platsannonser. Fdr mer utfdrlig
information om lediga platser hin-
visas Hdven i fortsittningen till
anslagstavlorna och Personalavdel-

ningen,
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ADB-LARARE, 2594
Kontakta B—M‘Swérd tel 4948998

KOMMUNIKATIONSTERKNIKER, 2200

Kontakta J-E Englund el Arve Fager

tel 4125 resp 1744 memoid:220JEE,
2200AF,

CHEF
SYSTEMUTVECKLING/MARKNADSFﬁRING,
2003
Kontakta K-H Hlibinette tel 1600.

Till avd 2700 sdkes: _
UTREDARE/ADMINISTRATOR vik tom
841231

MARKANDSANALYTIKER
MARKNADSANSVARIG REPRESENTANT

Kontakta Hans Lackeus tel 1176
memoid: 270CHL

KONSULT PC-TEKNISKA BEREKNINGAR,
2610

Kontakta Gunnar Hindelius

tel 495632 memoid:2610CGH

Du kan dven kontakta Eva Mellberg,

Personalavd, tel 2054,
memoid:2540EM f&r information om
dessa tijdnster.

DET GALLER ATT VALJA R&TT BLAHD ADF-XOWFEKTEH.......
Fok DEJ SOM VILL BLI ADB-TEKHIKER KOHHEK CHANSEH KU‘!

Som ADR-tekniker p$ svd 2510-Stordatorteknik fhr Du en
gedigen grupdutbildning | #VS, Assesbler, IKS oxv.
Utblldningen sker bide interni och externt - enbart det bista
Ir gott nog. Praktik och verklighetsférankring Tar Du pd
avdelningen dir Du fir jobba ihop wed ett positivi Qing med
massor av ‘knowhow' och erfarenhedt,

¥i kraver inga formella meriter wen det #r en fardel ow Du
sysslat wed ADE i ndgon form tidiqgare, t., ex. som
syslemutvecklare eller operater,

4R DU BEREDD ~ ¥1 iRk DET.
CBk HARTING AV DIN FRAHTID!

Ar Du intressersd, kontakfar Du Lars Astrém - wewoid:2590LA,
Henrik Holst-2510HH eiler Gunilis Malier-2450G6W
0CH GHR DET HU?




Thanks!

vi fick till Dumpenredaktionen ett

memo som kommit till nagra

medarbetare pd Volvo-Data. Memot.

gsom vi publicerar i sin helhet

visar hur viktigt det 4r att ha
ett gott f&rhdllande till sina

kunder och att beldningarna da

inte uteblir.

RECEIVED FROM VACES
-% 2510AM ANDERS MOBERG

HELLO ANDERS,

-201-768-7300

84-01-25 00.407
2510

1 WANTED TO SEND THIS MEMO TO THANK YOU FOR YOUR TIME AND EFFORT

WITH HELPING ME THE PAST

MONTH OR 50.

1 DON'T KNOW IF YOU ARE

THE RIGHT PERSON TO BE TELLING THIS 70, BUT I HOPE YOU PASS
THIS INFORMATION TO THE PROPER PERSON.

IT SHOULD BE KNOWN THAT THE MONTH OF DECEMBER,
ALOT OF HELP AND SUPPORT FROM VOLVO DATA.
BY SENDING MEMOS ASKING FOR HELP TCO THE WRONG

BUT THERE ARE THREE PEOPLE IN VOLVO DATA THAT
JONAS ELMQUIST,

CONFUSION,
PEOPLE AND SO ON,
WERE A TREMENDOUS HELP TO ME.

I WAS ASKING FOR
I HAD ALOT OF

RAGNAR CARLSTEDT

AND CONNY GRGNBERG ALL PUT ALOT OF TIME AND EFFORT IN SUPPORTING

ME AND HELPING ME THROUGH SOME TOUGH SITUATIONS.

I JUST THOUGHT

THAT MAYBE THEIR BOSS SHOULD KNOW THAT THEY WERE A GREAT HELP

TO US OVER HERE.
THANRKS,

BETH
#

Hjilpreda for byrakrater

Har Du svart att komma iglng, niir Du sitter med ett
blankt papper framfir Dig? Hliir [ir Du en hjiilpreda! Den

bygger pd en gammal idé, men jag har férsokt anpassa den

efter administratérens behov. Ingenting hindrar att Dusa
smaningom utvecklar den vidare efter egna nskemal.
Kanske Du tycker att subjektiv i den andra spalten later
illa. Stryk da ordet! Eller Du har ett favoritord som
saknas. Ligg till det i Kimplig spalt! Det dir mycket Litt att
anviinda hjilpredan. Yiilj ett ord eller en fras ur den forsta
spalten, gd vidare till den andra osv. Nér du slutligen har
nitt den dttonde har Du en fullstiindig och helt rimlig

| 2 3 4

Niir det gitller konstruktiv information generaliseras
BetriatTande konsekvent rationalisering  verilieras
Mot bakgrund av  objektiv effekt utvecklas
Rorande serids samordning farordas

i termer av subjekiiv instruktion komprimeras
Under pAverkan av  konventionell  dkning modificras
Parallellt med dynamisk kravanalys realiseras

mening att fista pa det blanka papperet. Ett exempel: jug
kastar tiirning dtta gdnger och fir serien 1, 4, 6,4, 6,6, 2
och 6. Ur spalterna plockar jag motsvarande ord och
fraser: "Nir det giiller serits dkning firordas informella
konklusioner med hiinsyn till utbudet,” Nésta steg blir att
spinna vidare pd denna pampiga inledning. Niir tankarna
tar slut plockar jag fram tiirningen igen. Sa upprepar jag
det hela ging efter gdng tills jag har kommit fram till en
tllridckligt fyllig text, Forsck sjily! Jag tror att denna
hjfilpreda kan frambringa nistan sex miljoner meningar,
sd Du riskerar inte att upprepa Dig,

5 6 7 8

principicllu rutiner i samband med  administrationen
reclia strukturer med hinsyn il niiringshvet
fundamentala  tendenser inom ramen [8r  myndigheten
tatenta hypoteser avseende: personalen
godtycklign ideaiogier med avseende pdo intressenterna
informetla konklusioner i vad avser utbudelt

partiella restriktioner  1{rdgs om utlaliel




ORGANISATIONSNYTT

FR O M 840401 BYTER KALLE OCH
ROLAND JOBB

Denna handfasta 'jobrotation' hop-
pas jag kommer att tillfdra medar-
betarna p& datacentral och ADB-

teknik nya impulser och utveck-

lingstendenser. Bada har ju lang-

Karl-Erik Rasmusson varig erfarenhet pd avdelnings-

chefs stolar s& det borde finnas e

gott om kunskap som kan tillémpas

pd de nya jobben Roland Linderoth

Tycker till
BBC

Som ni vet l&mnar Go&ran Kling
Volvo-Data den 1 februari for att
tilltrdda sin nya befattning som
chef f6r Volvo Transportsystem AB,
Till t £ chef f&6r 2003 Systemut~
veckling och Marknadsféring har
fr o m 840201 utsetts

Lennart Flyrén

Lennart Flyrén

Fr o m 840201 &r Jurek Hirschberg
t £ chef f8r 2360 Systemutveckling
Importdrer & Aterfdrsdljare.
Lars-GOran Liljeros har utsetts Lars-Géran Liljeros
till t £ chef 2366 Utldndska
ImportBrer. F&rordnandet gdller
tiden 840101 - 840531. -

Jurek Hirschberg

Fr ¢ m 840101 har avd 2593 i sin
helhet Overfdrts till nybildade

enheten 2610 Tekniska berdkningar.
Chefen fdr 2610, Gunnar Hindelius,
har fr o m 840101 utsetts till t £
chef 2600, CAE.
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[ PERSONALNYTT

NYANSTALLDA

Avd Namn Datum

2141 Lars Sennerman 840116

2141 Magnus Hansson 831227-840630 vik

2141 Ove B&rjesson 831227-840630 vik

2141 Anders PFritz 840101

2352 Kerstin Berggvist 840203

2354 Bidrn Kjellberg 840301

2360 Christian Andersson 840220

2361 I-M Sandberg 840102~-840330 Praktikant
2363 Bo Janstrand 8340202

2363 Timo Serenius 840206

2363 A-I. Rosko 840102-840330 Praktikant
2365 J-0 Johansson 831227-840330 Praktikant
2371 Jonny Strom 840301

2371 Hans Jacobsson 840201

2510 Jan Thulin 840319

2595 Kerstin McCarthy 840215

2610 Jan-Eric Andreasson 840417

2900 Allan Hagstr&m 840215

INTERNA FORANDRINGAR

Avd Namn ) Till avd Datum
2120 Luis Blanco 2354 840101
2152 Benny Persson 2354 840101
2158 Vivianne Nordin 2152 840101
2158 Eva Adolfsson 2152 840101
2158 Flisabeth Niklasson 18-24 tim 840201
2210 Lisbheth Larsve 2230 840101
2220 A-K Kallkopf 2001 840102
2350 Gert-Inge Rosengvist2359 840101
2352 Glenn Palstam 2371 840201
2352 5-G Johansson 2371 840101
2352 Gdran Andersson 2359 831201
2354 Lilian Orgmée 2371 831101
2440 Annika Carlsson 32~-40 tim 840101
2593 Gunnar Hindelius 2610 840101
2593 Percy Karlsson 2610 840101
SI,UTAR

Avd Namn Datum till
2003 Goran Kling 840131 VTS
2152 Ri8rn Bergander 831215 Tidsbegrinsad anstdlld
2354 Caroline JOnner 840101 PV

2530 Rosita Einarsson 831209 Praktikant
2352 Stig Johansson 840212 PV

2352 Lars Wentzel 840331 Externt
2700 Rolf Halldén B40415 Externt
2900 Bert Torstensson 840229 PV
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AB VOLVO-DATA

VOLVO-DATA
840101
K= HOBINETTE — —
T
SYSTENUTY, OCH ADB-TEKNIK OCH
MARKNADSFORING QQA_ DATACENTRAL g
~ I | I N ‘
SYSTEM- PLANERING OCH DATACENTRAL PRODUCTUTVECKL . D KOMMUNIKATIONG CAE ~- COMPUTER AR-SERVICE
UTVECKLING KONTROLL 2188 ADB-TEXKIK SERVICE ATDED ENGINEERING 2000
2300 |2401 M ﬂumoo 2200 2600 :
E ot | ke monson | | Ripermo | | lerpmne |
| INFORMATION
ADNINISTRATION 2402 PLANERTNG OCH PLANERING OCH UTVEDXLING TEKMISKA
| _|2301 N Jgdﬂ_ | [ADMINISTRATION | 2205 | BERANTNGAR
P 2181 2501 2618
HLIsSvaLL =~ | ANBKAFFNING & TF ® LINDOERG = | [f ENQLLND
METO0/ TEXMIK: FINAMKIERTNG DRIFTTEXKNIK STORDATORSYSTEN TEXNIK SPECIELLA
| [UTVECLDG 2410 | |2128 | |2518 | 2218 PROJECT
2510 F v NooKE 2820
M_FOLKESON ADMINISTRATIV L ASTROM | L=A OSTERLURD Al
SYSTENONRADE SERVICE DATORDRIFT DATA= TELEFONY XL
| [ 2428 2148 || FOSRNIXATION 2220
2350 A 2520
K& 0.530M EXONOIT U JOHANSSON JTRVDAL T F 1 HESSI
W IMPORTORER 2440 APRODUKTION METODUTVECKLING TELEX
......F ATERFORSELJARE 2150 ,INMW& o238
2360 & HEDLUD
L FLYREN wi) PERSOMAL OCH L _HAQERSTRUN J RISTHER LARSYI
FUNKTIONSORIENT . 2450 HINIDATORSYSTEN
lg ADBKVALITET OCH 12580
2379 _ S RAMOVIST SAKERHET - -
M HERANRON | 2138
TILLXMPNINGS~
#> Fr.e.a, 840201 tf chef L Flyren R PERESON MM&@.
wu) Fr.o.m. S40201 tf chef Hirschberg




