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Ledare

I detta nummer presenteras som
vart fdrsta inslag i 4rets Dumpens
temanummer: Administration, 2400,

Temanumren dr avsedda att ge en
tvergripande beskrivning &ver de

stbrre enheternas verksamhet,

Nagra l&mpliga kriterier f&8r hur

ett temanummer kan vara upplagt &r

t ex:

- Avdelningens roll inom
Volvo-Data

- Chefens syn pd enheten

- Viktiga projekt nu och i fram-
tiden

Presentationen kan ske i form av
sdvil intervjuer som reportage och
diverse artiklar. Foton och skis-
ser, teckﬁingar m m dr ocksd limp-
liga s&tt att beskriva enhetens
verksamhet med.

Dumpens redaktion stdr girna till
tjdnst for att hjdlpa till med rad
och t ex fotografering, teckningar

m m.

Det dr vdr f6rhoppning att dessa
temanummer skall ge Volvo-Data-
medarbetarna mer kunskap och in-
formation om vart féretags verk-
samhet och dven 8ka férstdelsen
foér de olika enheternas verksamhet
inom Volvo-Data.

Gert Honnér

* Xk

TACK

Ni gjorde den sista dagen péd
Volvo-Data till nagot ofdrgldm-
ligt. Alla sympatibevis, lyck&nsk-
ningar, gratulationer, uppvakt-
ningen och de fina presenterna
gjorde det egentligen svdrare att

ldmna Er.

Tack ocksd f£86r allt trevligt och
positivt samarbete under 4ren. Att
f4 arbeta tillsammans med Er har
varit mycket stimulerande och
utvecklande.

Det &r skOnt att ha vénner.

GOran

OBS!

Glom inte att lisa Informations-
kommitténs protokoll! Dom hénger
pad resp landskaps anslagstavlor,
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Volvo.-Datas
Administration

Rolf B&dckstrom: Specialistkunskapen skall f8rstidrkas!

Hur ser Du pa 2400 idag och i

framtiden?

RB:

Volvo-Datas administrativa funk-
tioner &r ju samlade under en ge-
mensam hatt, Administration. Att
vara chef for detta innebidr att
ansvara f&r ett mycket brett fdlt;
troligtvis ett bland de bredaste
administrativa jobben p& foretags-
niva. Vad sidgs om en dag, en ur
raden (fredagen 24/2): genomgdng
forhandlingsprotokoll om produkti-
vitetsbonus, DUMPEN-extra om pro-
duktivitetsbonus, mdte med LTP-
gruppen, styrgrupp SLIM-84, Erik
Gyllerstedt (pensiondr) pad besdk,
akut platsbrist.i DA 2, ekonomiskt
utfall 1983, MICS/VIKOS-problen,
ekonomisk malstruktur avd 2003,
samtal om 2400:s framtida inrikt-

ning ...

Diérmed fick jag en naturlig over-

gang till att sHdga ndgot om verk-

samhetens inriktning. F&ljande an-

ser jag skall g&dlla i ett langsik-

tigt perspektiv.

- Avvdgning mellan centrala och
decentrala resurser gdrs succes-

sivt inom 2400:8 "servicedel",

Inriktningen dr decentralise-
ring, sdvida detta ej &r klart
oldnsamt eller formella hinder

féreligger.

- Specialistkunskaperna skall for-

stidrkas inom samtliga omraden
(Personal, Ekonomi, Fastighet,
Information, AU, Inkdp). 2400 &r
och skall vara bdst inom dessa

omraden pa Volvo-Data.

- FOr dverfdring av information

och kompetens skall ett bestden-
de kontaktndt vidareutvecklas
mellan 2400 och &vriga Volvo-

Dataenheter.

Saddana hdr funktioner beteck-
nas ju ofta som centralistiska och
tréga. Tycker Du att detta stdmmer

in p&4 dessa funktioner hos oss?

RB:

BEtt antal saker som k&nnetecknar

Volvo-Data och som padverkar véra

mdjligheter &r:

1 Expansion

2 Snabb fordndring av verksamheten

3 Personalintensivt och hog ut-
bildningsniva

4 Stort rekryteringsbehov

P4 alla dessa punkter skiljer sig
Volvo-Data fran normala Volvovir-

den,

Till detta kommer att vi tillhOr
en koncern med ett antal gemensam-

ma viarderingar, som man inte rub-

5; bar pad i onddan. Och vi har sedan




nagra manader ett arbetsgivaran-

svar som fristdende bolag.

Oddsen &r sdledes ganska daliga
£6r att lyckas i alla avseeﬁden
efterson det &r s& minga faktorer
6ver vilka vi ej r&der. Dessutom
har vi h&llit igen pad kostnader
och resurser inom 2400. 1981 var
vi ca 435 anst#llda heldrsperonser
och vi rekryterade 68 personer
till Volvo-Data. Vi silde da f&r
161 Mkr. Vara fastigheter hade en
sammanlagd bruttoyta pd ca

10,000 m2 {DA) . Inom 24XX var vi
20,2 anstdllda heldrspersoner och
kostnaden var 17,5 Mkr exklusive
fastighet. F6r 1984 budgeterar
Volvo-Data 545 anstdllda heldrs-
personer och planerar en rekryte-
ring av ca 75 personer. Vi ridknar
med att sdlja £8r ca 330 Mkr och
var fastighetsyta 4r ca 20.000 0’
(DA, DB, HK, DVF, Eriksberg). Inom
24XX budgeterar vi 24 heldrsperso-
ner och kostnaden, exklusive fag-
tighet, Hr 18,5 Mkr.

Over tredrsperioden 1981-84 har

sdledes

- antalet anstdllda &kat med drygt
100 (+25%)

- férsdljningen férdubblats
(+100%)}

- fastighetsytan f£6rdubblats
(+100%)

- 24XX~personalen &kat med 3,5 be-
fattningar (+17%)

- 24XX-kostnaderna Skat med
1,0 Mkr (+6%)

Inom ramen f&r ovanstdende har

dessutom resurser motsvarande 3,8 ‘1

personer satts f6r nya uppgifter
som tillkommit genom decentralise-
ring av KS enheterna Personal och
Ekonomi. Vi har siledes k&rt en
oavbruten SLIM-aktivitet.

Nog om bakgrund och f&rutsittnin-
gar. Till svaret pad fragan:

De processer som 4r av serviceka-
raktdr har successivt f&rbittrats
och kan alltid bli bittre. dag
tror att vi genom att involveras i
ett,tidigare skede i de olika av-
delningarnas planering skulle kun-
na bli &nnu b&ttre. De processer
som dr av kontrollkaraktir hindras
av att det saknas "klara papper"
frén verksamheten. Hir g&r det
ddrfdr ibland trégt. Vi skall kla-
rare tala om vilka minimikrav som

gdller.

Om man tar en traditionell

central funktion som Ekonomi. Var-
for kan inte ekonomi- och budget-
ansvar delegeras lidngre ut i orga-

nisationen?

RB:

Det kan det mycket v&l och det 4r
ocksd min och Gunnar Hedlunds in-
riktning., Men f8rst miste vi ha
ett gemensamt sprék och sedan ut-
bildning i detta spr&k och diref-
ter ett planerings- och uppf8lj-
ningssystem. Mycket av detta kan
vi &4stadkomma genom VIKOS-
projektet. Kvar centralt blir da
ett fbretagsbvergripande samord-
nings- och kontrollansvar samt

specialistkompetens.




Personalen &r ju Volvo-Datas
P4 vilket sdtt

kommer det att mirkas under 19842

frimsta resurs.

RB:

Jag tror det kommer att mdrkas or-
dentligt. Vid sidan om den rent
fackmissiga utbildningen kommer vi
att se fdljande g& av stapeln un-
der 1984.

FSr oss alla giller att vi skall
g& pad servicekurs men dessfdrinnan
skall vi ha sparkat igdng med en
fest och en familjedag. F6r alla
som nyanstdlls skall vi stdlla upp
bittre - det skall finnas vdl for-
beredda introduktionspaket ute hos

cheferna.

F6r er som varit hir nagra &r
skall vi erbjuda m&jligheter att
g4 vidare antingen som specialist,

"manager" eller generalist,

Vadr fbretagskénsla skall ocksd
stirkas genom olika aktiviteter i
kampanjform samt genom en bdttre

och frekventare personaltidning.

Vilka 4r de viktigaste sats-
ningarna som ni fran 2400 kommer

att gtdra under den nirmaste tiden?

RB:

Frst vill jag passa pa tillfdllet
att nimna nadgra av de aktiviteter
som vi genomfdrt/genomfdr nu.
Denna vecka avslutas "General

Managementutbildningen" och facit E;

sdger att 120 chefer och admini-
stratdrer genomgatt kursen. Bakom
denna utbildning ligger mycket av
det som arbetats fram inom ramen
f6r var langtidsplan (LTP), N&sta
steg blir att f81ja upp med VIKOS
(nytt ekonomisystem) och Marknads-
orienteringsprojektet som drivs
ihop med Marknadsavdelningen. Ddr-
med kommer vi att ha fatt en god
managementgrund att bygga vidare
pa.

1984 4rs aktiviteter handlar
mycket om personal. Det redan in-
térda produktivitetsbonussystemet
dr spannande att f&lja. Detta kan
ge bade fbretag och anstdllda
extra pengar och good-will. Redan
i april kan det ge utslag i en bo-
nus p& max 0,4% av en arslon (ca
400-600:-) ., Vidare drar vi igdng
ett lé&ngsiktigt projekt £6r att
bygga oss ur den geografiska
splittringen. Det dr vikgit att
kunna samla Volvo-Data i en eller

hisgst tva nirliggande byggnader.

Till sist far vi inte gldmma utav
"holagiseringen".Inom ekonomi- och
personalavdelningarna kvarstar
fortfarande mycket arbete innan vi

dr f&drdiga.

Nagra slutord:
Ha lite f&rstldelse fbr att vi ge-
nom bolagiseringen har en extra
hard belastning 1984. Vi skall i
gengild fdrsbdka fdrstd er och gdra
sd gott vi kan f8r att bli dnnu
béattre!l

Rolf Backstrdm

*




Ekonomins nya roll

Man htr ofta att bolagiseringen
egentligen inte innebdr ndgon fdr-
dndring. Om omgivningen kring avd
2440, Ekonomi, kdnner s&, har vi
lyckats med en smidig Overgang
till eget bolag. Var roll som eko-
nomiavelning dr helt omvandlad, Vi
bygger p& mycket kort tid upp en
komplett ekonomiavdelning med alla

dess traditionella funktioner.

Var uppgift fbrsvdras av att
Volve-Data ur redovisningssypunkt
endast har varit en avdelning hos
AB Volvo. De hittills fullbildade
bolagen {t ex LV, Buss osv} har
ett férspféng i att de under manga
dr sjdlva redovisat som féretag i
AB Volvo,

F&ljande modell beskriver 2440's

AGAREN

roll i omvarlden:

lagiseringen. Vi begir in mer in-
formation allt oftare, och vi kri-
ver efterlevnad av ibland okinda
och konstiga regler. Den enskilde
kdnner att centralisering och by-
rdkrati bara 8kar nir Volvoled-
ningens avsgikt med bolagiseringen
var den motsatta. Vad h#nder

egentligen?

Decentraliserad ekonomifunktion

Externa krav har alltid funnits
mot Volvoorganisationen. F&rut har
mycket fangats upp och tillgodo-
setts centralt av bl a K/8
Ekonomi, och Volvo-Data har fatt
leva lite avskilt. Nu 8r vi expo-
nerade f6r omvdrlden som kriver
efterlevnad av t ex lagkrav, och
det kontrolleras regelbundet av

framfdr allt revisorerna men Hven

koncernens HK styreisen

externrevisorer
2440

laverantirer.

[ExonNnom ]
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Det nya ur Ekonomis synpunkt &r

att externa intressenters betydel-

se och krav lyfts direkt in i

Volvo-Data. 2440 méste anpassa ar-
bete och prioriteringar efter det-

ta., Vara kontakter inom Volvo-Data

upplever ibland att engagemanget

skattemyndigheten. Nu &r det var

verkstdllande direktéir som sitts i

fingelse om lagen bryts ... L&t

oss skydda honom,

Meningen &dr att 2440 personalmids-
sigt skall f&rbli en liten avdel-

frdn 2440 har fdrsémrats med bo- (ining bemannad med specialister.

[R—




Var ambition &r att intressentkra-
ven via 2440 skall slussas ut i
organisationen s& ladngt som &r
méjligt och rimligt. Det st#ller
hégre krav p& kostnadsstidlleansva-
riga, men i gengild kommer kun-
skaperna om restriktioner och méj-
ligheter att ka. Det ger i sin
tur forutsédttningar f6r decentra-
liserat beslutsfattande av hog
kvalitet. Alla gor r&tt fran bodr-

jan,

Det miste pépekas att det inte
finns nagot sjdlvindamdl i alla
bestdimmelser som vuxit fram i
Volvo genom aren. Regelverket ut-
gbr ett instrument £&6r ledningen
att styra och fdlja upp att verk-
samheten handlar enligt intres-
Nu hor det till saken
att bil-Volvos regler inte alltid

sentkraven,
passar Volvo-Data. Darfdr sker
successivt anpassingar vilket re-
dan mérks i védra Organisations-

och Ekonomihandbécker.
Ekonomikontaktens avgdrande roll

2440's nirmaste intressenter 4ir
féretagsledningen, dgaren (koncer-
nens huvudkontor och Volvo-Datas

styrelse) samt ekonomikontakterna,

Ekonomikontakterna inom respektive
Volvo-Dataenhet &r den viktigaste
f6rutsdttningen f6r att rapporte-
ringen i vdr decentraliserade eko-
nomifunktion skall fungera. Volvo-
Data &dr helt beroende av att eko-
nomikontakterna ges m8jlighet att
verka som en ldnk mellan 2440 och

kostandsstdlleansvariga. 7

Ekonomikontakten 3r ekonomichef i
sin enhet, och dennes roll maste

respekteras.

Vad sysslar 2440 med?

Ansvaret inom avdelningen &r upp-
delat i fdljande block:

Ansvarig
Lars Gadde
H&kan Lindgren

- Redovisning
- Ekonomisk pla-

nering
- Finans Annika Carlsson
~ Anldggningar Lennart Ottosson

Vart och ettt av dessa omraden kri-
ver sin beskrivning och vi vill
dterkomma med det i kommande num-

mer av Dumpen,
Anstillda p& avdelningen 4r:

Gunnatr Hedlund Ekonomichef

Elisabeth Dennstam,
Bokslut,
kommande fakturor

prognoser, rapporter, an-

Stefan Rodjemo

Avgdende fakturor, bokfbring,
VDIS, VIRKOS-projekt, reserdkningar

Lars Gadde

Bokslut, ekon.rapporter, skatter,

VIKOS-proijektet, revision

H&kan Lindgren

Budgetering, kalkylering, progno-
ser, utbildning, VIKOS-projektet

Annika Carlsson

Finansiell planering, betalningar,

reskontror, kassa, valutor




" Lennart Qttosson

Anliggningsredovisning, sakfdrsdk-

ring, leverantdrsreskontra, inves-

teringar, anslag

Bengt-G6ran Slrensen
Praktikant

Viktiga aktiviteter 1984

Avdelningens mal £6r 1984 &Ar:

1 Att upprédtta reviderbara bok-
slut,

2 Att ta fram vettig intern ekono-
misk information.

3 Att uppfylla vart fbrvaltnings-

angvar.

F6ljande delaktiviteter &terstar

att genomfdra:

* Finansforvaltningen skall flyt-
tas hem, Annika Carlsson har
tills vidare placerats hos
AB Volve, (avd 1230, Affiars- och
kostnadsredovisning) dar vi k&-
per assistans och "know-how" un-
der 1984.

* Xundreskontrasystemet skall ko-

pieras.

* I oktober Oppnas en egen kon-
tantkassa DABV,
* YIKOS-systemet installeras med
funktioner f&r:
- Prissdttning
- Kontering
- Interndebitering
- Fakturering
- Rapportgenerering
- Budgetering

* Med VIKOS-installationen flyttas
ansvaret fdr fakturering fréan
2440 till avd 2700 ddr en avdel-
ning f&r kundadministration upp-
rdttas.

* Ett ordnat samarbete med Volvo-
Datas externa intressenter skall

etableras.

Gunnar Hedlund

*

I bSrjan av februari i &r arrangerade

Ericsson Information Systems under tva
dagar en information under mottot "Dag
Ericsson"
G&ran Claesson,
tipstivlingen vid 2:a dagens aktiviteter.
Han gratutleras av Bo Arefalk.

f8r Volvo-Data. P& bilden far
2700 ta emot pris i

* K

!




Personal och AU

Frdn arsskiftet 83/84 dr Volvo-
Data ett sjdlvsténdigt rorelsedri-
vande aktiebolag, vilket medfdrt
f6rdndrade villkor f&r vissa av-
delningar déribland Personal och
AU,

Sedan begynnelgen har en stark
central Personalavdelning varit
nagot sjdlvklart for Volvo, men i
samband med decentraliseringen
inom fdretaget har nu de flesta
centrala instanser 1&sts upp och
ansvaret fdrts ut pd respektive
bolag. F6r Volvo-Datas del innebdr
detta att 2450 numera har det
6vergripande ansvaret f0r perso-
nalfrédgor f6r vara 600 Volvo-
dataiter, till yttermera visso
férdelade pd geografiskt tre olika
omradden DA, HK och DVF.

Personalfunktionens ansvar och ar-
bete 1 de svenska f&retagen har
under det senaste decenniet genom-
gatt en kraftfull utveckling bland
annat beroende pd de lagar och av-
tal som stiftats pa arbetsréttens
omrade vilket medfdrt fdré&ndrade
samverkansformer samt Skad detalj-

reglering och byrakrati.

Personalavdelningen p& Volvo-Data
har under denna tid tkat frén 1
till 8 persconalfunktiondrer och

bestdr idag av

BEva Mellberg
rekrytering/anstédllning

Marilanne Qlsson

lagar och avtal, féretaQéhélsoQ
vard, personaladm, chefsutbild-

ning, arbetsrdttsseminarier mm

Pjia Rasmusson

tidredovisning,

avldningskontakter, fdrsikringar,
tjbilsadm, utbildningsadm.

Hakan Sturedahl

adm. utveckling, planverksamhet,
STF-ordfdrande, sektion Volvo-Data

Gun Stahl
organisationsadm,
befogenheter,

uppvaktningar,

personalstatistik,

Dumpen

Kerstin Sdderbaum

personal-~ och le-
darutveckling, ut-
bildningsr&dgiv~ -
ning, jémstilid-
hetsutveckling

Gunilla Waller

personalplanering, rekrytering/=-
anstdllning, sociala &renden,

anpassningsverksamhet




Ansvarsomraden

I 2450's ansvar fOr Personal och
AU ingdr samordning, kontroll och
uppfdlining, utveckling samt ser-

vice,

Vart samordningsansvar innebdr

bl a att initiera och genomfdra
férhandlingar med vara
personalorganisationer pa féreta-
get, SIF och CF. Vidare att sam-
ordna befattningskodifierings- och
lénerevisionsarbéte,-upprétta per-
sonalbudget och administrera ut-
vecklingsplaner samt vara samman-—
hallande i personalidrenden mot
externa enheter och f¥retag/-

myndigheter,

I vart kontroll- och uppf&lj-
ningsansvar ingdr att Svervaka att
téretaget efterlever de lagar och
avtal som finns p& arbetsrittens
omrade, att vara skyldigheter mot
myndigheter och f8rs8kringsbolag
att vara faststillda

interna personalbudgetvirden

uppfylls,
innehalls m m.

P4 utvecklingsomrddet ligger
ansvaret att skapa de instrument
och regler som erfordras f8r att
driva arbetet framdt. Under
senaste tiden har avtal tagits
fram 'som reglerar nattarbete, av-
brott i veckovila, helgarbete fé&r
driftspersonal samt Volvo-Datas
produktivitetsbonussystem. Framfdr
oss ndrmast stdr att tillsammans
med personalorganisationerna
implementera ett nytt utvecklings-

avtal inom samverkansomrddet.

I utvecklingsansvaret i Svrigt
ligger att utforma perso-
nalplanerings- och personalutveck-
lingsprogram f6r Volvo-Datas
anstdllda,

I serviceansvaret ingdr att stilla
upp f6r alla vara kunder och
betjdna dem pd bista sitt. Omriden
som tdcks in h#r dr anstillning,
befordringar, tidredovisning,
avldning, férsdkringar,
befogenhets- och attestsritter,
tolkningar av lagar och avtal,
tjdnstebilar, introduktion av ny-

anstdllda m m,

Specialla satsningar

Inom 2450 k&dnner vi ett stort an-
svar fér att personalplanering och
personalutveckling bedrivs pa ett
fOr fbretaget framgingsrikt sitt.

FOr att leva upp till detta har vi
nyligen startat ett personalpla-
neringsprogram f6ir att méta de
krav som framtiden stidller pd
verksamheten inom vi&rt f8retag och

pd var personal.

P4 kort sikt inneb3r detta att
speciell uppmirksamhet riktas mot
de brister i verksamheten som
framkommit vid vdra avgdngs- och
uppfdljningsintervijuer under sena-
re tid., Vidare att noggranna ana-
lyser g8rs utifrin de krav de va-
kanta befattningarna stiller pa
den personal som skall rekryteras
utifrdn alderssammansittning ut-
bildningsbakgrund och arbetslivs-

erfarenhet m m.

10




I programmet ingdr ocksa att upp-
ritta ersidttarplaner fér Volvo-
Datas chefer och nvckelpersoner.
Dessutom kommer var verksamhet att
krdva att viss personal miste ges
nya arbetsuppgifter p g a rationa-
liseringar eller nysatsningar vil-
ket innebidr att ett resursfdrdnd-

ringsprogram maste utformas.

I handlingsplanen ligger &ven att
se 8ver urvalsmetoder, anstdll-
ningsvillkoxr och loéner, arbetsti-
der, program f&r riktad publici-
tet, skolkontakter m m.

Pa personalutvecklingssidan har
2450 deltagit aktivt i sjdlva bo-
lagiseringsprocessen som s&ddan och
dessutom ansvarat £6r utformning
och genomfdrande av var chefssats-
ning i form av General Management.
Aktiviteten som fortsdtter hdr ar
kampanjaktiviteter i form av
Businesskurs f8r samtliga anstdll-
da i en eller annan form. Perso-
nalfest med efterféljande familje-
dag &r andra satsningar i kampani-

aktiviteterna.

Utvecklingsaktiviteter som i &v-
rigt genomférs &r ledarutveckling
£f8r bade befordrad och obefordrad
personal LUl resp LU2. Satsning pa
administrativ chefskurs ar ett

annat projekt.

Slutligen gdrs satsningar pa jém-
stilldhet inom Volvo-Data. Speci-
ella kvinnoprogram med deltagare

fran Volvo-Data har dragits igdng.

Vi pd 2450 har erfarenhetsutbyte

med andra féretag och branschfdr-

eningar och vi kdnner att vi lig-

ger ladngt framme inom vart

ansvarsomrdde. Men inget &dr ju sd
bra att det inte kan bli bidttre!

Vi satsar dirfdr alltmera av vara

resurser pa& att gdra Volvo-Data

till ett attraktivt och framgangs-

rikt féretag ur alla aspekter.

1

GRUPPOLYCKSFALL FUR BARN

I samband med februarildnen
skickades det ut info om m&jlighet
att teckna gruppolycksfallsfdr-
sikring for barn. Att denna kommer
till stdnd Ar under forutsdttning
att tillrdckligt ménga pd& Volvo-
Data tecknar sig f6r den. Om det
dr ndgon som inte fatt info om
f8rsdkringen eller har ndgra fra-
gor d4r ni védlkomna.

Pia tel 7196

*




Anders och Greta

- TVA UNGDOMARS KONTAKTPUNKTER MED PERSONALAVDELNINGEN

Anders och Greta fAr sin f&rsta
kontakt med Volvo-Data pa sin
pryo, ddr vi p& personalavd samlar
ihop pryoplatser f6r att bereda
skolungdomar tillf&lle att komma
ut i arbetslivet och préva pa hur
det &r att arbeta inom dataomrid-
det.

gymnasiet pryoeleverna kommer och

I fO0rsta hand dr det fran

de allra flesta platserna finns pa
datacentralen. Det ar.betydligt
svarare att finna l&mpliga platser
inom t ex systemutveckling. En och
annan kan vi dock placera dir pé
sommarjobb under ferierna. Under
sommaren placerar vi ett stort
antal praktikanter, vikarier och
feriearbetare p& vara olika
avdelningar. Dessa ungdomar har
ofta ett starkt intresse f8r data-
omrddet och kommer d& gdrna till-
baka.

Anders har sedan gjort sin praktik
frdn Chalmers pd Volvo-Data och
hoppas ocksd pa lidmpligt exjobb pa
ndgon avdelning. Likasd Greta som
hunnit igenom sina 2 1/2 &r pa
systemvetenskaplig linje och nu &r
mogen f&r sin praktikuppgift den
sista terminen., Vi hjdlper dem att
finna en l&mplig avdelning och
passande &mne, BAde Anders och
Greta trédffade vi pad de bransch-
tridffar vi haft pad Chalmers och
Universitet, Bade Anders och Greta
dr intresserade av att bli
anstdllda pd ndgon av de lediga

befattningar som uppstatt. Hir
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gdller det dock att konkurrera med
de som svarat pd de annonser, som
vi genom kontakt med chefer och
annonsbyra formulerat och haft ute
i dagspress, fackpress och pad an-
slagstavlor. Annonserna ser lite
olika ut beroende p& var de skall
I Volvokontakt skall

annonserna vara korta och koncisa

inféras.

och det gidller att omformulera dem
utan att det v8sentliga budskapet
gar fbrlorat. I dags—- och fack-
press gdller det att locka sa
médnga som mdjligt och d4 mdste ut-
formningen och inneh&llet anpassas
till den mdlgrupp vi vill na. De
erfarna dataproffgsen vill vi ju
gdrna na och knyta till oss; men
Anders och Greta far ocksd sin
chans eftersom det finns utrymme
for ett visst antal nyutexaminera-
de, som d4a s&tts pd aspirantut-
bildning. 2450 har nu efter annon-
seringen fatt in ett stort antal
ansdkningshandlingar, som regis-
treras, besvaras och slussas vida-
re till den avdelning ddr de sdk-
ande kan komma bdst till sin r&tt.
En och annan sdllas bort om bak-
grunden &dr alltftr mager. Ev &nd-
ras destinationen fran ADB-teknik
eller Systemutveckling till Data-
centralen. Det kan kanske vara
ldmpligt att de sbékande slussas
vidare till ett vikariat och sedan
ddrifradn far jobba sig vidare mot
datordrift, driftsteknik, ADB-

teknik eller systemutveckling.




Nu ligger ansdkningarna i olika
buntar och skickas vidare till de
chefer, som behdver "manresurser".

Varje chef anmdler vilka sdkande,
som dr intressanta att kalla till
interviju och 2450 samordnar da be-
stken 6ch ser till att chefer och
sbkande f&r chans att ndrmare dis-
kutera anstéllning. Anstdllaren
trdffar alltid varje stkande, som
kommer pa interviu och diskuterar
sedan utfallet av intervijuerna med
chef innan en gallring sker, Nista
steg &r en "programmerartest" £f6r
de,

bete och detta sker hos en konsult

som skall arbeta med systemar-

som bedtmer fallenhet for t ex
problemlésning, och logiskt/analy-
tiskt tdnkande. Efter referenstag-
ning har vi skaffat oss s& mycket
information om den sdkande att be-
slut kan fattas om anstdllning.
Sjdlvklart har den sdkande redan
da fatt mdjlighet att bilda sig en
uppfattning om arbetsuppgifter,
organisation, arbetsmij8, 16n och
annat runt en anst8llning pé
Volvo-Data. Innan det slutliga av-
gbrandet fattas finns det ofta an-
ledning f£6r chef och sokande att
triffas ytterligare en gé&ng innan
anstidllaren gar vidare med en
18nediskussion. Denna fOrbereds
genom att vi diskuterar l&nein-
riktning med chef ddr det aktuella
186neldget p& avdelningen och
totalt Volvo-Data styr. Utbhild-
ningsbakgrund; erfarenhet, &lder
och befattning &r faktorer som pa-
verkar ingdngsl®nen. En prelimindr
befattningskod s&tts av anstdlla-

ren och sen behandlas befattningen

i nomenklaturkommittén - en part-
sammansatt kommitté pa 8 personer
som kontinuerligt ser Over befatt-
ningskoderna p& Volvo-Data. An-
stdllaren dr sammankallande i kom-
mittén och &r ocksé delaktig i

nomenklaturarbetet.

Var kommer nu Anders och Greta in
i den h#r processen? Bade Anders
och Greta fir naturligtvis vara
med -~ de har nu en fdrdel framfdr
de andra s&kande - de har varit pé
Volvo-Data under nagra manader och
hunnir l&ra sig en del av arbetet
redan. De har ocksid fatt chansen
att visa vilka hejare de &r pé

t ex operativsystem eller system-
utveckling. Manga av de examensar-
betare eller praktikanter vi haft
pd Volvo-Data dr nu ocksd anstdll-
da och befinner sig ndgonstans i

sin karridr.

Det har nu gatt ett par &r. Greta
har snabbt vuxit in i sin roll och
har nu hunnit vara stdllfdretrida-
re £8r gin chef 1 ar. Chefen har
sagt upp sig f8r att utvecklas vi-
dare i1 en generalistroll och
chefsbefattningen utannonseras,
Greta 8r en av de s8kande. Nu &r
personalavdelningen inkopplad
igen. Vid alla chefstillsédttningar
sker en MBL-fdrhandling och refe-~
rensgrupp &4r redan tillsatt.
Gruppen, som bestdr av re-
presentanter f6r avd, de fackliga
organisationerna och personalav-
delningen har redan utformat
annonsen och satt upp kriterier

f&r chefsprofilen, De s8kande pre-
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senteras i gruppen och intervjuas
och beddms i férhdllande till de
kriterier, som uppstdlls. Chefen
I detta fall blir det
Greta, som ocksd har gruppens
fulla stdd. Chefen utnémner nu

Greta och i samrdd med anstédllaren

utses.

sitts den nya ldnen f&r Greta och
tidpunkt bestdms. Personalavdel-
ningen kopplas ater in f8r att ut-
fdrda de befogenheter, som fdljer
med den nya befattningen och pé
anslagstavlior forkunnas att nu &dr

Greta chef.

Med sin nya 16n har Greta nu natt
upp till tjénstebilsgrédnsen och
hon kan om hon wvill best&dlla en
gplitter ny Volvo genom oss. N&ar
bilen kvitterAs ut blir det an-
stdllarens uppgift att &ndra

1dnen,

Anders &r inte intressead av att
bli chef. Han vill hellre &dgna sig
at tekniken och blir s& smadningom
specialist p& sitt operativsystem,
Loneutvecklingen f£&6r hans del har
varit gynnsam eftersom han visar
sig vara inte bara intresserad
utan dven mycket kompetent inom
sitt omrdde. Han ndr n#stan sam-
tidigt med Greta upp till tjdnste-
bilsnivan., Han v&ijer ur bilbro-
schyren en réd 245-a med automat-
lada. Han har familj och smd barn
och behdver utrymme £8r bade barn-
vagnshjul och hund och d& blir
245-an bra.
skall vara r6d och s& f&r det bli.

Eftersom 2nders Hr ekonomisk blir

Barnen vill att bilen

det efter rekommendation fran per-

sonalavdelningen en DL, som ligger
i den l8gre skatteklassen., Anders

dr ntjd - och sa ar familjen!

Efter ytterligare ett &r har wvi
kontakt med Anders igen i ett an-
stdllningsdrende, Nu &dr det en ut-
landstjdnst som diskuteras. VAC i
USA behdver hjédlp under 1 ar och
Anders &r intresserad, Givetvis
skall familjen med och det passar
bra nu innan barnen b&rjar skolan.
Anstédllaren diskuterar villkor och
flyttning och sa smaningom kopplas
Anders och familjen ihop med nagon
pd Utlandsanstdllningar. D&r finns
experthjdLp vad gdller regler och
rutiner, som skall gdlla under an-
stdllningen. Anders ldggs pd ett
utlandskonto hos oss till det &r
dags att atervdnda till Volvo-
Data.

Aren gar och Anders &dldsta flicka
gdr fbrsta aret pd gymnasiet. Hon
har bdrjat intressera sig f&r sin
fars arbetsomrade och vill gidrna
prya pd Volvo-Data. W10 &r det
dags att komma hit och préva pa.
Cirkeln dr sluten och ndsta gene-
ration kommer in!

Gunilla Waller

Gunilla Waller och Eva Mellberg
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Administrativ Service

Markservice dr ofta ett begrepp
som ménga tar fér givet ska funge-
ra 1 en organisation. Vi &r vana
att saker och ting finns framme
vad gdller blanketter, intern och
extern post, mdbler, tidskrifter
mm, Men hur ofta t&nker vi pa hur
allt detta fungerar. Vilka dr t ex
nagra av de minniskor som ligger

bakom Volvo-Datas markservice.

Inom enheten Administration finns
avdelningen Administration och
Service., Chef f8r gruppen dr den
icke helt okidnde Albert Eklund,

Avdelningen svarar bl a f6r att
vara blanketter, special och stan-
dard, finns inkdpta och i lager.
Har Du fragor och problem kring
férbrukningsmaterial kan Du alltid
vinda Dig till Matti Pdrssinen som
ocksd hijdlper Dig med kontorsmate-—
rial och liknande artiklar.

Att vi dr flitiga anvdndare av
MEMO p& Volvo-Data hindrar inte
att vi ocksd sédnder mycket infor-
mation per post. Vi har vdl alla
sett vara "postflickor” Carina och
Britt med sin postvagn pd vig att
dela ut ankommande post, paket
printade MEMON, tidskrifter,
intern post mm. T&nk bara vilken
service det #r att kunna trycka
ett ankommande memo f&r utskrift
och ndgon timma senare ha kopian
pad sitt bord. Carina och Britt ser
ocksd till att vara anslagstavlor
pad DA, HK och DVF 4r uppdaterade.
P4 avdelningen finns ocksd ansva-

ret fér pafyllning och distribu-

Britt Karlsen

tion av blanketter, listor, stans-
underlag f8r Datacentralens verk-
samhet. Hit kommer ocksad all an-

kommande post, paket mm som varje

dag strbmmar in till Volvo-Data.

Telefonnummer 4190 &r f&r manga av
Volvo-Datas kunder och intressen-
ter ett vilkint begrepp. Hit gar
manga férfragningar om Volvo-Datas
verksamhet som t ex, vem som an-
svarar for ett visst system, var

en viss person befinner sig osv.

I receptionen i DA ddr Kerstin och
Sonja finns kan Du ocksa f& hjdlp
med reserdkningar, konferensbok-

ningar, vidxling, utskrift av brev

mm,

I vara lokaler i V&stra Frdlunda
finns ocksd en reception som pd

samma s&tt "servar" verksamheten

ddr. Ulla och Lisbeth &r vdlkdnda
ansikten som tillsammans med

Lennart ser till att markservicen




Lars Andersson

fungerar &ven utanf8r Datahuset i
Torslanda.

Fo6r att Volvo-Data ska klara ytbe-
hovet f8r sav#l datorhallar som
personalarbetsplatser gbrs varje
&r en planering f6r de nérmaste
&ren. Volvo-Data har de senaste
dren haft en kraftig uppgéng av
ytbehovet. Detta har fatt till
£613jd en trangboddhet frimst pa
personalsidan. Under 1983 l8stes
problemet tillf#lligt med att vi
hyrde lokaler i Vistra Fr&lunda.
Dessa lokaler har hyrts till och
med 1985 &rs utglng. Under 1984
kommer en undersdkning att gdras
med mal att samla Volvo-Datas per-

sonal i hdgst tva byggnader.

Carina Carlstr&m
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Vi (Anders, Reimar) genomfdr ocksé
i samridd med de bertrda avdelnin-
gar planering av arbetsplatser och
verkstdller ddrefter de omflytt-

ningar som blir nddvédndiga.

I ansvaret f&r Volvo-Datas fastig-
heter ingdr ocksd ansvaret f6r den
fysiska sdkerheten. Férutom kon-
trollen &ver inpasseringen med
ID-kort och vaktorganisationen om-
fattar detta ocksd skyddsédtgirder
av olika slag. Som exempel pd det-
ta kan ndmnas automatiska brand-
larm och automatiska sldckningsut-
rustningar samt utrymningsdtgir-

der.

Forslagsverksamheten &dr tyvarr
inte idag av nagon stérre omfatt-
ning inom Volvo-Data. Vi har till-
hért den centrala férslagskommit-
tén. Under 1983 tog Volvo Person-
vagnar Sver sin del av fbrslags-
verksamheten och &vriga enheter
kom att tillh&ra Volvo Lastvagnar.
Under 1984 har Volvobil, Volvo
Bussar och Volvo Reservdelar bil-
dat sina egna fOrslagskommittéer.
Volvo-Data har planer pad att bilda
en egen forslagskommitté fr&n och
med 1985.

Stig Nilsson och Lars A

*
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Biblioteket

Genom att kontakta

INGEMAR LERNFALK
AB Vuolvo-Data
Refarensbibliotek

Avd. 02420

405 03 Gateborg

Tel, 031-89 21 23

Memao-I1D: 24201L

fadr du tillgdng till all littera-~
tur som finns tillgdnglig inom
Volvo-Data. Ddr bdr du ocksd be-
stdlla dina inkdp av bécker, manu-
tidskrifter etc f&r ditt

eget personbibliotek, avdelningens

aler,

gruppbibliotek eller f&r Volvo-
Datas centrala referensbiblictek.

Det dr viktigt att alla littera-
turbestdllningar sker via 2420 sa
att vi kan registrera allt i vAr
databas "vdrb" (Volvo-Datas Refe-
rensbibliotek). Dirigenom undvikes
ocksd onddiga dubbelkdp.

Ni&r du sbker nAdgon litteratur re-
kommenderas att du sjdlv’'pd termi-
nal gdr in i databasen vdrb och
via STAIRS s8ker fram vad du 8ns-
Kontakta MEMOID STAIRS om du

inte dr registrerad i STAIRS.

kar.

Det gar naturligtvis ocksd bra att
f4 information om befintlig litte-
ratur genom MEMO.

Ingemar Lernfalk

*
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Administrativ

Utveckling

Den administrativa utvecklingen

fér Volvo-Data bedrivs i en starkt
decentraliserad form. Det innebidr
att varje avdelning g6r sina egna
"AU planer" och svarar f&r genom-

férande och uppfdljning.

Ansvaret f0r systemutveckling och
fbrvaltning av interna ADB-system

ligger idag inom avd 2350.

Var roll pd& 2450 har mer och mer
blivit av samordnande karaktir f&r
den totala planverksamheten.
Volvo-Datas totala plan f8r 1984
omfattas av 10 olika planer som
krdver 39 bp att genomfdra. Tyngd-
punkten ligger pd produktfdrnyelse
(avd 25X0) .

AU inom 2450 svarar dessutom f&r en
del &vergripande aktiviteter som

t ex organisationshandbok, admini-
strativ huvudplan, organisations-
fragor och KA. En viss samordning
av systemutvecklingsavdelningen
for interna system (2350) skall

dven goras.

Nu ndr Volvo-Data har bildat "eget
bolag" med krav p&d hdg produktivi-
tet och en effektiv administration
dr det viktigt att vi har ridtt or-
ganisation, klara ansvarsgrénser
och uppfdliningsbara mal f&r AU
verksamheten,

Hikan Sturedahl

AU ansvarig




En dag pa personalavdelningen

Ar f8r en gdngs skull p& jobbet
redan f6re 8 (barnen var ovanligt
samarbetsvilliga) och bérjar med
att kolla memo, Besvarar dom fles-
ta omgdende. I alamanackan star
det avdelningsmdte kl 9 och

Dumpen-méte k1l 15,

Volvo-Datas del av "Gula delen” 1
telefonkatalogen, alltsa den del
som beskriver organisationen skall

dndras,

En annan punkt pd mdtet upptogs av
perscnalbudgeten som nu dr fast-
stdlld och som Eva och Gunilla
rekryterar f£8r fullt efter. N&r
jag lagt in budgeten i budgetsys-
temet kan jag alltsd ligga det ar-
betet &t sidan f6r i &r fér min
del och bara h&lla reda p& eventu-
ella "loggboksbeslut" under Aaret.

Efter mbtet ringde jag tva perso-
ner pa Chalmers och bekrédftade vé-
ra tidigare Overenskommelser om
festarrangemang. Jag kollade ocksé
att allt var klart f£Or mogondagens
uppvaktning av en av "de 15
dldste"
guldndlen av P G Gyllenhammar.

som senare i &r ska fa

Forutom Dumpen-métet dgnade jag

eftermiddagen at statistikframtag-

ning och gjorde en mdngd grafer

- Till Kerstin som hadller p& med
forberedelser till koncernkonfe-
rensen som i 4r ska handla om
jadmst&dlldhet. Hon behdvde veta
antal kvinnliga/manliga chefer,

deltidsarbetande, etc, etc.
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- Till Gert som bombarderar mig
med memon om grafer Over antal
anstdllda, anstdllningstider,
4ldrar, antal bdrjade/slutade,
personalomsdttning m m som han
behtéver till verksamhets-
rapporten,

- Till en personalrapport som vi
sjdlva pa 2450 sammanstiller
Sver 1983,

Dessutom ville Gunilla ha en lista
6ver l1ldnerna i olika befattnings-
koder och H&lsoavdelningen bhehdvde
en lista pd de personér som Ar ak-
S&t-
ter mig och férstker té&nka till

tuella £8r h8lscundersdkning.

ndr, det gdller utval och sorte-

‘ringsbegrepp och skriver sen mina

.stansunderlag i avvaktan p& nésta

k6rning. En snabb tur ner till
S6rredsgdrden mellan 17 och 18
mdste jag ta f8r Friskis och

Svettis vill man ju inte missa.

Eftersom jag ska ha semester ndsta
vecka (ni vet vdl att mars mdnad
dr sista chansen att ta ut arets
semester?) fick jag jobba en stund
till med att skicka meddelanden om
dndrade befogenheter. Kassa, Rese-
tjénst m fl madste f£a signaturkort
pd nya chefer och stf f&r att den
formella delen av chefsjobbet ska

fungera.

Organisationshandboken 4r nyligen
uppdaterad och dven om jag vet att
ytterligare avsnitt behdver &ndras
s& f&r det vénta till jag haft min
vialf&rtijdnta semestervecka,

Hilsningar Gun

*




STYRELSEMOTE

Verkstdllande direktdrens rapport
om Volvo-Datas verksamhet var
genomgdende positiv vid senaste
styrelsemttet. Han var dock inte
néjd med de tilldelade personalre-
surserna f&r 1984 m h t kundkraven
utan &dskade ett tilldgg pa 20 per-
soner, Styrelsen gick honom halva
vidgen till mbtes och godkdnde en
okning med ca 10 peronser. Didrmed
var samtliga Volvo-Datas budgetar

f6r 1984 godké&nda.

Vidare uppmanade styrelsen Volvo-
Data att redan 1984 hdja manpri-
serna i de fall Volvo-Data &nnu ej
gjort ataganden., Detta fir did hu-
vudsakligen ske genom omstyrning
fran lagt (standard) till hégt
(specialist) manpris samt genom
att Volvo-Data ldgger in en hégre
marginal i fastprisavtal. Infdr
1985 bor Volvo-Data formulera och
i styrelsen framlidgga sin langsik-

tiga prispolitik.

Volvo-Datas investeringsdskanden
f8r det nédrmaste halvaret behand-
lades direfter och godkdndes i sin
helhet i enlighet med framfdrt

dskande enligt nedan:

- CPU 4381 3.765 tkr

- CPU 3081, minnesupp- 3.000 "
gradering

- skivminnesutrust- 10.878 "
ning

- fotoprinter 2.300 "

- kommunikations- 1.500 "
dator 3725

- &vr datorutrustning 5.750 "

Summa datorutrustning

Summa fastighet o in-

ventarier 825 tkr
Totalt 28.018 tkr

I anslutning till anskaffningsfra-
gorna efterlyste styrelsen en tre-
drsplan &ver framtida investerin-

gar i datorutrustning.

Dérefter presenterade Volvo-Data
ett forslag till utformning av
treariga volymsavtal med st&rre
kunder. Styrelsen uttalade sig
positivt till tanken men varnade
for att foreslagen utformning kan
skapa missn®je hos kunderna eller
Styrel-
sen rekommenderade dirfdr Volvo-

inte accepteras av dessa.

Data att ytterligare fdrankra ett
férslag hos kunderna och inkludera
det i den léngsiktiga prispoliti-
ken.

Bland 6vriga fr&gor behandlades
bl a ett forslag frin Volvo-Data
att genom samarbete med bl a
Link&pings Universitet skaffa sig
till&mpningskunskap inom omréadet
Sty-
relsen tillstyrkte f8rslaget.

"Artificiell Intelligence”.

Kurt G Larsson PTK-representant,
avgick i och med detta mdte och
ersdtts vid ndsta méte (840502) av
Hékan Sturedahl.

Rolf Bdckstrdm

* K
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Projekt MO

Som utlovades i f&rra numret av
Dumpen aterkommer vi hir med mer
detaljerad information angdende
Projekt Marknadsorientering. Nedan
dterfinner Du ddrfdr dels
programmet f£6r utbildningsdelen
dels &tminstone de fbrsta
aktiviteterna i den kompletterande
kampanjen for profilering av
Volvo-Data:

Utbildningsprogrammet

Detta bestar primdrt av ett antal

omgangar servicekurser med

féljande huvudm&l:

- Att utveckla var férmdga och
vilja att ge service.

- Att bidra till skapandet av en
enhetlig bild av Volvo-Data.

- Att skapa kunskaper och insikter
om begreppet
marknadsorientering.

Beroende pé& graden av kundkontakt
hos deltagarna bestdr
servicekurserna av tvd typer, dels
en tvadagars (SKA) dels en endags
(SKB) enligt nedanst8ende tider

mm s
Plats: Sérredsgarden
Omfang: SKA, 2-dagar 8-17
SKB, 1 dag 8-17
Deltagare: SKA, ca 350 upp-

delade pad 5 omgdngar
S5KB, ca 200 upp-

delade pd 3 omglngar
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Kurstider: SKAl 28~29 mars
SKA2 2-3 april
SKA3 5-6 "
SKA4 12-13"
SKA5 16-17"
SKB1 18 "
SKB2 9 maj
SKB3 10 "

Genom Din n3rmaste chef kommer Du
att fa4 information om vilket
kurstillfélle Du erbjudes delta i.

Servicekursen kommer ocksd att
f6ljas av lokala arbetsgrupper pa
avdelningsnivd d4r egna

handlingsplaner uppréittas.

Forutom ovan nimnda servicekurser
kommer ocks& ett antal
specialutbildningsprogram att
genomfdras sdsom
- sdlj- och forhandlingsteknik
(maj-juni)
- védxeltelefonistutbildning
(hdsten -84)
- presentationsteknik
(hbsten -84}
Berdrda personalkategorier kommer

hdr att kallas separat.

Kampanijdelar

Ett antal aktiviteter planeras hir

under varen och hdsten men vi vill

i detta lige néja oss med att

ndmna fdljande:

- Lordagen den 17 mars k1l 16.00,
Stenhammarsalen. Underhdllning

och personalfest fdr samtliga

anstdllda pa Volvo-Data.

et et




>

- Lordagen den 24 mars kl
10.00-17.00, Familjedag och
Utstdllning i Volvohallen for
samtliga anstdllda med familj.

Spidnnande eller hur?

P4 aterhdrande
Hans Lackeus

(projektledare)

I nista nummer av Dumpen kommer vi
att beskriva id&er, koncept,

motton mm runt projektet.

*

Arbetsmiljo

Enligt skyddskommitt&ns beslut ge-
nomfdr vi nu ett™antal arbetsmil-
jéseminarier f&r samtliga chefer.
Avsikten &dr att informera om
ARBETSMILJOLAGEN och ARBETSMILJO-
AVTALET och vilket ansvar chefen
har gentemot sin personal. Det har
gatt ut personliga kallelser till
berdrda. Chefen dr ytterst
ansvarig for var arbetesmiljo.

Missa inte dessa 2 timmar.

*

Telefonnummerandringar

Under helgen 16-19 mars kommer
indring av n#stan samtliga tele-
fonnummer att ske pd Volvo-Data.
Undantagna &r endast anknytningar
i DVF, vissa anknytningar inom
2200, telefonnummer som inte &r
kopplade till Volvos telefonvixel
samt Datacentralens kundtjénst
7060. I samband med detta byts
dven nuvarande telefon mot den nya
Diavoxen pd berdrda nummer. '

Volvo-Datas interna telefonkatalog
med de nya telefonnumren inlagda
kommer att distribueras i god tid
innan dndringarna sker. Volvos in-
terna telefonkatalog kommer att

distribueras ca en vecka efter
nummerédndringen.

Fdrdigtryckta vykort och etiketter
med information om #dpdringen till
t ex kunder och leverantdrer kan
bestdllas fran Matti Pidrssinen avd
2420, Memoid 2420MP fr o m slutet
av wW410.

Har Du nagra fragor, kontakta
Reimar tel nr 592052 eller Memoid
2420RK,

Glém inte att fdra in &ndringarna
i MEMO:s adressregister.
Gert Honnér

K

ORGANISATIONSNYTT

Som de flesta av er sdkert redan
l4st pd anslagstavlan har vi

fr o m 15 febr fatt en ny chef for
2595 Text Center.
Kerstin McCarthy och kommer fran
avd 6600 Bibiliotek och Informa-

tionstjidnst. F&r er som &nnu inte

Hon heter

triffat Kerstin presenterar vi

henne hdr pad bild.
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Avtackningar

Tisdagen den 31 januari var det séi
dags att ta farvél av Gdran Kling.
Ett 75-tal vé&nner och arbetskamra-
ter hade samlats i Hajen i DA f&r
att fa trycka G8rans hand och
lycka till. Huvudtalare f&r dagen
var naturligtvis var VD,
Karl-Henrik Hilbinette som talade
lyriskt f6r savdl fdretagsledning
som f&r alla de dataiter som f8lit
GSran under alla hans ar pa

Volvo-Data.

Han betonade s&drskilt det tomrum
som uppstdr ndr G8ran nu limnar
oss. Sedan var det dags fér de
ndrmaste arbetskamraterna inom
2003 att via Holger Lissvall 8ver-
ldmna ett minne och ett tack f&r

Gbrans tid som chef p& enheten.

Till sist fick alla ndrvarande
njuta av tartbit och kaffe som

GOran generdst bjdd pa.

Dumpen sdllar sig till alla pa
Volvo-Data som 8nskar lycka till,
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Samma dag som G&ran Kling avtacka-~

des skedde samma sak med en annan
medarbetare. Denna gdng gillde av-
tackningen en pensionering. John
Robert Benson vid Skolan gick i
pension efter 14 Ar pd Volvo. Av-
tackningen skedde i Volvo-Datas
lokaler i Vastra Fr&lunda och sd-
vil £ d som nuvarande arbetskamra-
ter och fdretagsledning hade

stdllt upp.

Britt-Marie Swird (pd bilden) var
forst ut f8r att tacka f8r en fin
insats i Skolan. John Robert
slutar dock inte helt pad Skolan
utan kommer i fortsdttningen att
stdlla upp som konsult i vissa
kurser. Nidsta man i raden var var
egen VD, Karl-Henrik Hiilbinette som
tackade fOr en fin tid pa

Volvo-Data.

Sedan f&ljde Koncernutbildnings-
chefen Sten Rosell som represente-
rade £ d arbetskamrater sedan man-
ga 4r, Sist i den digra uppvakt-
ningen 6verlimnade SIF och DUMPEN
sina hyllningar till John Robert.

Dumpen &nskar lycka till i fort-

sdttningen.

*




14 ar paVolvo

JOHN ROBERT

Du har alltsad jobbat 14 ar
inom Volvo. Vad sysslade Du med

innan Du kom till Volvo?

Jag jobbade som produktionschef pa
AB Sweda Film nédr jag forst kom i
kontakt med Volvo. Ddr gjorde vi
en hel del film f6r Volvo, huvud-
sakligen sdljtrédnarfilmer, men
Efter-
som jag gdrna ville till Giteborg

ocksd reklam- och PR=-film.

~ skdrgarden lockade - nappade jag
genast n&r jag fick ett erbjudande
att komma till Volvo,

Vad har Du jobbat med pa
Volvo?

Den fdrsta tiden arbetade jag helt
med mediaproduktion, bl a den &r-
liga bokslutsfilmen. S& smidningom
kom jag mer och mer in pé& rela-
tions~ och kommunikationsomrddet,
och de sista &ren har jag inte
hunnit mycket mer &n att genomfdra
mina kurser,
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BENSON

Du lir ha kért ett stort antal
kurser inom omrddet Personlig Ut-
veckling under aren hdr pa Volvo.
Hur midnga elever har Du sett

passera fdrbi Dig i klassrummen?

I genomsnitt har jag kdrt 20-25
kurser om aret med 12 deltagare i
varje. Det betyder att jag haft
personlig kontakt med bortemot

3.000 Volvoiter av bdda konen. Jag
tycker det dr trevligt att sa

miénga tjejer nu dyker upp pa
Dar har det skett en
markant fdrédndring de senaste

kurserna.

&ren,

Du har inte varit ldnge inom
Volvo-Data. Hur har Du upplevt den
tiden?

I bdrjan hade jag litet svart att
finna mig till rédtta. Klimatet i
Datahuset var ganska frimmande och

ibland skrdmmande f6r mig. Det un-



derliga &dr att tridffar man data-

manniskor en och en #r de oftast

helt charmerande, men datafolk en
masse kan vara litet jobbigt. Det
har kdnts bdttre sen vi kom till

Lergbksgatan -~ stdmningen hir 4r

betydligt médnskligare.

Det faktum att Du nu gdr i
pension betyder inte att Du
sldpper kontakten helt med

Volvo-Data? Vad innebir det?

Det innebdr helt enkelt att jag
har ett avtal med Britt-Marie
Swdrd pa& Skolan. D&r &tar jag mig
att ocksad i fortsdttningen ansvara
f6r vissa kurser - Personligt
framtréddande och lirarkurser osv -

som genomfdrs i Skolans regi,

Till sist, det l3r vara si att
Du i unga dar bl a sysslade med
att skriva texter till schlager-

musik. Hur var det med det?

Det trodde jag verkligen skulle,
vara preskriberat nu! Under min
tid pad Europa Film var jag arbets-
kamrat med Harry Arnold, som da
och 84 behdvde en text till ndgon
grammofoninspelning. Det var san-
nerligen inga litterdra mister-
verk, och jag har omsorgsfullt
foxsbkt fortridnga dem. Det enda
jag minns i dag &r alliterationen
i en Alice Babs lat: "Jublande
jdnta joddlar i skyn". Vad 8vrigt
dr dr tystnad.

*

Barbro firad

Barbro Lundgqvist har arbetat pa
Volvo i 45 Ar och torsdagen den

1 mars blev hon en av de

"15 ldste". Hon firades med kalas
och presenter., Barbro kommer att
f& en inbjudan till tjénstedrsfes-
ten 1 slutet av aret. Vid det
tillfdllet kommer hon att f£f4 guld-
nélen av P G Gyllehhammar och
didrmed 8r hon inne i den s k
"Guldklubben",

Aina Wismark pa Volvo-Data ar
ocksd medlem i Guldklubben.
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Karl-Henrik och Aina uppvaktar

Barbro d& hon nu dr med bland de
"15 Hldste".




Pratstund med Goran

Redan innan Volvo-Data existerade
fanns Gdran Kling ddr! - fbre ti-
dernas begynnelse pa Volvo-Data
alltséa.

Jag sitter mitt emot GOran for en
kombinerad avskedsintervju och in-
terviju f&r Dumpen. Som alltid &r
det roligt att h&ra berdttas om
hur det var pd Volvo-Data férut -
innan Jjag sjédlv satte mina fétter
innanf&r robotgrinden och med mina
Sgon métte fjdrrskiddande kamera-

dgon.

GOran ber&dttar att han startade
sin bana pé& Volvo 1962 - f&r 22 &r

sedan!

Han later stolt 8ver att ha fatt
b&rja arbeta med Volvos hdl-
kortsmaskiner, som d& var stdrst i
Sverige. Det var ett sammansvetsat
gdng som arbetade i en #dkta pion-
jdranda. Men inom databehandling
sker allt snabbt. Nya elektroniska
datamaskiner installerades och
Anders Svedberg forsdkte locka
GOran att wvara med bland dem, som

startade verksamheten p& dessa.

Jag skrattar at Goran ndr han sd-
ger att sjdlv var han tveksam till
de h8r nya maskinerna och ville
hellre stanna kvar bland hélkort
och trevliga kamrater pa halkorts-
avdelningen, som di sorterade un-

der ekonomiavdelningen.

Det drdjde dock inte lénge innan

man mdrkte en nedgdng i hdlkorts-

hanteringen. Programmering blev

ett statusjobb och G8ran testades
f6r att komma in i en sddan be-
faftning. Nu har det hunnit bli
1965. Karl-Henrik Hibinette var
systemchef och Anders Svedberg
driftschef.

Testresultaten visade sig vara bra
och GOran ville satsa pd att bli
programmerare men det skulle dr&ja
ytterligare mdnga Ar innan han
skulle komma att syssla med pro-
grammering. Det var nédmligen sa
att Anders Svedberg ville ha G&ran
till ansvarig pa& planeringen och
det blev frestande att pr&éva pa
detta under en period. Det blev
ett langvarigt uppdrag f6r nir
Volvo-Data bildades 1967 blev
GSran maskinchef och ansvarig for
15 personer. Maskinparken hade
vuxit., H&lkortsmaskiner fanns
fortfarande men hade minskat till
fOorman f6r de elektroniska varian-
terna. H4r fanns mycket att g&ra
med att fa ordning pd leveranser/-
leveranstider och kvalitet.
Volvo-Data hade nu ansvar fo6r
drift och underhall av system men
i slutet av 1971 bildades ett
stérre bolag ddr dven systemut-
veckling ingick och &ret efter
togs Volvo-Datahuset 1 besittning.
I samband med den omorganisation,
som nu gjordes -~ fler skulle f&lja
senare - bestdmde sig Gbran for
att fortsdtta studera och bbrjade
pd universitetet. ADB-kurser och
ekonomi wvar dmnen, som kindes an-

geldgna att l&sa.

Efter ADB-&mnena ké&ndes det spén-
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nande att arbeta med ADB-teknik
och G&ran ville bli IMS-specialist
och kom d4 att tillh&éra utbild-
ningsavdelningen. Undervisning var
dock inget f8r honom enligt honom
sjélv men listigt slussades han
dndock in p& utbildning och under
det f8rsta aret blev han den pa
avdelningen som h&$1l flest kurser!
Detta tack vare "Kontaktmanna-
kurs", ddr han rdnte stor upp-
skattning och plétsligt tyckte
Géran att utbildning var jittero-
ligt och positivt,

- "Men jag hade ju &nda sedan -65
velat bli programmerare och #nnu
inte ndtt dit s& nu ville jag
syssla med systemutveckling!" -

skrattar G&ran.

Det var dags att ta steget dit
och d& hoppade han p& ndgot, som
ingen annan trodde p& - struktu-
rerad programmering! Lars
Olenfelt och G&ran trodde dock
pd detta och st8tte pd Jérgen
Larsson, som d& var chef, om

att fd resa till USA och studera
dmnet. Till slut gav chefen med
sig och de fick bi&da resa. De
kom sedan tillbaka med en hel
del idéer och kunskaper i baga-
get och startade ett pilotpro-
jekt i strukturerad programme-
ring. Man lyckades effektivisera
20% med den nya tekniken och se-
dan var det bara att k&ra vida-
re. Volvo-Data blev férst i
Europa med detta.

Under tiden fortsatte G8ran sina

studier och var klar med sista
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tentan i bérjan av 1975. 83 bdr-
jade GBrans chefskarrifir. Det
startade med ekonomichefsbefatt-
ningen., Under tiden satt vir vin
Goran i f8retagsledningen som
fackets representant och nir
sedan 2400 chefsbefattningen
blev ledig 1977 var det dags att
flytta upp. Efter 2 ‘ar var det
dags att byta - nu till syvstem-
avdelningen som chef f&r 200
personer. 4 ar blev det pa den
befattningen innan 2003 bildades
ogh Goran fick dgna sin mesta
tid &t mer langsiktigt och stra-
tegiskt arbete.

Hela den stora for&ndringen av
Volvo-Data har GO6ran tagit del
av och under den tiden har fére-

taget wvuxit pad hade bredden och

h&jden

Med blandade k&nslor limnar han
Volvo-Data, ddr han tillbringat
hdlften av sitt yrkesverksamma

liv. Han tror pa& Volvo-Data.




PERSONALNYTT

NYANSTALLDA

Avd Namn

2152 Eva-Marie Halldén
2152 Lennrt Svensson
2351 Lars Wirfeldt

2352 Kerstin Bergqvist
2352 Anders Olofsson
2352 Gunilla Persson
2360 Christian Andersson
2363 Bo Janstrand

2363 Lars Jchansson

2365 Francisco Rubiano
2371 Jonny Strom

2371 Hans Jakobsscon

2510 Jan Thulin

2595 Kerstin McCarthy
2610 Jan~Eric Andreasson
2900 Birje Carlssn

INTERNA FORANDRINGAR

Fran

2001
2158
2210
2310
2350
2352
2352
2353
2593
2593

SLUTAR
Avd
2230
2594

2700
2900

Namn

Birgitta Johannesson
FEliabeth Niklasson
Lisbeth Larsve
Gunnar Svensson
Gert-Inge Rosenqgvist
Glenn Palstam

Gbran Andersson
Miklos Bajzath
Gunnar Hindeljus
Percy Karlsson

Namn

Viveca Spendrup
John Robert Benson
Rolf Halldén

Bert Torstensson

Datum

840116-840630
840116-840630

840630
840203
840406
840406
840220
840202
840401
840206
840301
840201
840319
840215
840417
840601

Till

2354
18=324,6 tim
2230
2401
2359
2371
2359
2700
2610
2610

Datum

840229
840131
840415
840229

Datum

840213
840201
840101
840101
840101
840201
831201
840215
840101
840101

Buss
Pension
Externt
PV

»

Hir finns bd&de en fin kompetens
och ett. fértroende hos kunderna,
-~

som vi midste fdrvalta och vida-

reutveckla.

Det kinns angeldget att tacka
Gbran f£8r det arbete han lagt
ner p& Volvo-Data och jag Onskar
honom lycka till pd sin nya post

som VD f&r Volvo Transport-

system,

Ndr jag l&mnar GOran tédnker jag .

att han verkligen wvarit en av

"di brede pdjkarna" pa Volvo-

Data - i en person samlad erfa-
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renhet och kunskap inom de

flesta omrdden pd Volvo-Data.

Gunilla Walller
*
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