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Ironman pa Hawaii:

Kiarar du av att i ett strack
simma 3 800 meter, sedan cykla
18 mil ech 1ill sist springa en
maraton 42 kilometer? Ja, da &r
Ironman Triathlon World Cham-
pionship négot fér dig.

Henning Christlansson pé
2750 var med i ar. 13 timmar, 26
mintter och 53 sekunder tog det
fér honom. En oerhort stark pre-
station. Mer om Volvo Datas
egen lronman ph

~-MITTEN-

Motivation

Den amerikanske proffes-

sorn Robert Zawacki Hirde

nyligen Volvo Datas chefer

hur de bé#tire kan leda och

motivera sina medarbetare.
—SIDAN 15~

Rekord

.néstan. Volvo Datas pro-
duktivitetsbonussystem
hamnade pé 2,966 procent av
3 mdbjligat

~SIDAN 5-

5700

telefoner byttes nér sisla
delen av den gamla véxein
kopplades ur.

-SIDAN 2-

Inflyttat

..pa Lindholmen. Mer om
fiyttcirkusen pa
-SiDAN 7~

Farligt?

..med Function Poinits? Vi
reder ut begreppen.
-SIDAN 12-

En av varldens
tuffaste tavlingar

Professor Zawacki




Karl-Henrik Hiibineite

DumpEN

Medan jag skriver detta séinker sig
morkret utanfor och snén lyser vit pa
taken. Det dr da litt att ténka tillbaka
ett ar och se vad som hént sedan dess.

Fér ett ar sedan hade vi de férsta
skisserna framme f6r den nya organi-
sation som vi bendmnde ORG-85.
Situationen for flera av vira medarbe-
tare var da oklar och ménga kinde helt
naturligt stor oro infér alla de férind-
ringar som skulle komma.

Nu efter ett ar tror jag vi kan konsta-
tera att de flesta farhdgorna visade sig
obefogade. Det gick férhallandevis
bra att anpassa oss efter nya principer
med mera decentraliserat arbetssétt in
tidigare.

Organisationen har under aret inrt-
tat sig efter den nya situationen och har
nu etablerat ett som jag tycker viil fun-
gerande arbetssatt. Sjélvfallet aterstar
mer att gbra innan alla ambitioner till
fullo har infriats.

Forutom att konsolidera organisa-
tionen ville vi ocksd under 1985 konso-
lidera vér interna systemuppsitining
for frimst ekonomisk uppfoljning. Det
arbetet har visat sig vara svarare och ta
ldngre tid &dn vad vi kunde téinka oss for
ett ar sedan. Men ldget dr nu gott och
blir successivt genom idogt arbete allt
béttre,

Verksamheten vid Volvo Data inne-
hiller i Gvrigt ett stort antal viisentliga
inslag och det kidnns svért aft viilja ut
ndgra fi av alla projektinstallationer
och annat vi genomfért under dret. Jag
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ubbes julbrev

méste dock nidmna nigra fi av extra
betydelse.

CAE har varit — och &r —en priorite-
rad verksamhet. Frén en forhéllande-
vis blygsam start vid slutet av -84, har
nu CAE vuxit upp till en omfattande
verksamhet med 12 personer, med ett
ambitidst utbud av produkter och
tjanster, samt kanske viktigast av allt,
med ett gott namn ute hos vira kun-
der.

Telefonvéixelprojektet har varit och
dr en fordndring som tilldrar sig hela
koncernens intresse. Nu borjar alla
installationsstegen bli genomforda och
helhetsintrycket av projektet blir kiart
positivt.

Véra beslut betréiffande lokalisering
kinns ocksd visentliga, Jonkdpings-
etableringen och Lindholmen, var och
en pé sitt sdtt. Jag dr Svertygad om att
de kommer att visa sig framgéngsrika
under dret som kommer,

Det dr med inte sé lite stolthet som
jag kan konstatera att Volvo Data
under 1985 verkligen har genomfort
sina ataganden med hdga ambitioner,
stort kunnande och etf minga génger
uppoffrande engagemang.

Det kdnns naturligt att avsluta med
att tacka er, alla medarbetare, for era
insatser under 1985 och tillénska er
och era nirmaste en riktigt god jul,
med allt vad det innebdr, och ett gott
nytt ar 1986,

K HHUBINETTE

~-MEN
vad ar en...

Ja, just det. Vad iir egentligen en
dump?

Jo, en dump ér en pappersbunt
som skrivs ut nér nagot blir fel vid
korningen av ett program i datorn,

Det iir alltsd nagot man tar fram
niir nigot gatt snett och i vilken man
Ietar efter fel.

Men en dump kan vara positiv
ocksa. Man kan ta ut en dump i stort
sett niir som helst fir att se hur eit
program gar,

PNir maskinen skipper ut dum-
pen, har nigot gitt p& pumpen...”




K O ER‘*

PL"\NK

Inséndare kan man aldrig fa fér
mycket av. Ta chansen att tycka
fritt ur hjdrtat.

Vil du vara anonym s# gar det
bra. Din identitet kommer endast
redaktionen att kéinna till.

$4 fatta penna och hidra till en
ievande debatt p& Volvo Datal
MEMOID: DUMPEN. Adress: avd
2030,HD 2 8.

En KAJ!?

I férra numret beréttade ni om Stock-
holmaren som ville tala med en person
P& Volvo Transport han hette
Majnabbe ... Och sedan skrev Ni inte
mer!

Stolta som

NORD GRUPP iir en sammanslut-
ning av nordiska storforetag med
IBMmain frame. Staffan och under-
tecknad var med pd den nybildade
"kontorsautomationsgruppen”.

Ett bestdende intryck fridn detta
seminarium var allt berdm som Velvo
Data och MEMO fick.

Négra av foretagen hade redan
installerat MEMO och andra var p#
vig. MEMO ingdr som en del av dessa
foretags strategier jimsides med DIA/
DCA/DISOSS.

STATOIL-representanten holl en
kvarts anférande om varfor man skaf-

Erika, 8 ar:

Poiingen kommer dock forst senare.
D4 sade telefonisten;

Det ir en kaj!

D4 sade stockholmaren:

Jaha! D4 vill jag tala med Kaj Maj-
nabbe!”
ARVE FAGER

tuppar

fat MEMO, hur glimmrende” detta
system ér, att det tog sekunder att léra,
tfog liten plats i maskin, att det var det
mest vildokumenterade system man
installerat. Bara att f6lja anvisningar-
na, tog 30 minuter sd var vi i luften.
Fantastiskt,

Verimation var dessutom “raske og
flinke” att ha att gdra med.

Bara att konstatera: Volvo Data har
externt ett hégt anseende och MEMO
{Sellgren m 1) har satt en gloria 6ver
foretaget.

RAMON NURMAN &
STAFFAN WAHLIN

Glassen tog priset

Trevligt att prya en dag pa Volvo
tycker Dumpens yngsta skribent
genom tiderna, Erika Wiking, 8 ar.
Men det stérsta intrycket gjorde
tydligen de "jittestora” glassarna i
matsalen. Hér beréttar Erika mer
om sin dag i var telefonvéxel.

¥Min Prao-dag. Férst skulle jag upp
klockan 4,30, Sedan ska man dka spar-
vagn. Efter det aker man buss och det
tar ungefir en timma dit. Jo, jag beso-
ker min mamma pd Volvo. Min
mamma dr telefonist,

Jag har intervijnat min mammas
arbetskompis, hon heter Ulla. Hennes
arbetsplats heter Volvo och hon ar
telefonist och hjdlper Gyllenhammars
sekreterare och hennes tider dr 8.00-
17.00 alla dagar,

Tory—

Och Volus /ﬁgef P

londe Lt ske. P peratfe Om
;irSt.' 1fn:'is.

vod et fiek ,aérc« N
ach

_p& en dator.

12g— teye fa

Hon trivs alldeles utmérkt pa jobbet
som hon jobbar pa. Dom ir 42 ménni-
skor diir. Hon har jobbat i 32 &r p Vol-
vo, Och Volvo ligger pa Torslanda.

Nu ska jag beriitta om vad jag fick
gora. Forst fick jag trycka pd en dator
och sedan trycka in s att ingen kunde
ringa till dom som ér borta eller sjuka.

Sedan it vi och det fanns jittestora
glassar dir.”

ERIKA WIKING, 8 AR

Historisk helg
for véaxeln

Den 9 december togs det sista ste-
get i installationen av var nya tele-
fonvixel nfir vixel 59 0000 for
Volvo HK och Volvo Personvagnar
byttes ut.

5 700 telefoner

Helgen fore arbetade ca 170 per-
soner fran Kommunikationsservice,
Personvagnar och Televerket med
att bytautca5 700 telefonapparater
med fingerskiva till nya med knapp-
sats.

Samma helg flyttade telefonis-
terna i véixlarna till nya, stérre (och
mycket efterldngtade) lokaler,

Helgen efter kopplades ACS och
Fortos in i vart telefonsystem,

Hela Géteborg

I och med denna installation har
den nya véxeltekniken installerats
Over hela Volvo Géteborg, dock i
form av tre vixlar av vilka de tvé
»66-viixlarna” planeras bli ihop-
kopptade under andra halviret
1986.

JAN-ERIK ENGLUND

Vilken service
TAMM\‘ e

Urder witha 48 Fick vi greblea ved virt datasysten
pi PublikatiensfirrdZat, Yir kentakioen UIf Beclean
firsoxte hjslpa oss, i1l hans hiatp Le*5.de han
fertti Seola som war p1 turg,

Lyeiligy oustindigreter gjorde att ¢e traffades pi
yillen pd Ullevi fottallsstedion och UIT Berattale

for Pertti o problecat varefter d2 dite ot til1

yolyo Data ech leste tiTlszmwians gechlemet wrder natten,

beraa serviceanda, $om v fir Cerlgt Lpplest tidigare,
¥r enastienie och Valuo Data kan vira opcket stolta Grar
stna midarbatare,

¥i pl funlikaticesferrddat Br mychet bercerde s att
wira datarutirer fuegerar efterson de siyr veckazsbeten
ech seryicegraien 1111 vira Yueder § 2ela varlden.

¥ed cess3 ord will vi beskriva vir tacksaret att virt
gaeactate furggrar 51 ptomordentiigr bra.

Teck och B3lsningir

F St
Hitg Srsap
Fnsvarly foe Publilatiensforrbiat

S T e

"Volvo Data kan vara mycket
stolta dver sina medarbetare.” skri-
ver Hans Sasse, chef for Publika-
tionsférrddet, i ett minst sagt upp-
muntrande tackbrev. L#s och
begrunda (fér nirmare studium
rekommenderas forstorinsglas).




1 DUMPEN

Ett ar med forslagskommitén

— eller 100
forslag
senare

Nej, det blev inte 100 fdrslag.
Rubriken ljuger lite. Det blev drygt
120! En rivstart med andra ord for
Volvo Datas forslagskommitté som
nu verkat i ungefér ett ar.

Idérikedomen flédar tydligen pa
Volvo Data. Vad som forr fattades
var en kanal som tog vara pa alla
idéer. Nu finns den i form av var
egen forslagskommitté som trots
framgéngen bara har en sak pa éns-
kelistan: annu fler forslag!

Vara.
;

Av de 120 inldimnade forslagen har
24 belonats, Totalt har forslagskom-
mittén under sitt forsta ar betalat ut
13 570 kronor i beléningar.

I samband med att Volvokoncernen
bildade flera sjilvstéindiga dotterbo-
lag, delades dven den centrala férsiags-
verksamheten upp. Volvo Data kom
d3 att héra till Volvo Lastvagnars for-
slagsverksamhet. Men frin och med i
borjan av det hiir &ret var det slut med
det. Volvo Data "bildade eget”.

Resultaten har inte latit vanta pd sig.
Antalet forslag lag tidigare pé i runda
tal 20 om é&ret. Och i &r kom Volvo
Data alltsd upp i cirka 120 stycken!

Enklare

En forklaring kan vara att fler nu vet
vart de ska viinda sig med sina idéer,
Forslagskommittén har bla gatt ut
med affischer f6r att gbrasig mer kiind.
Att man enkelt kan skicka in sina fér-
slag via MEMO (memoid: FOR-
SLAG), har ocksi underliittat.

— Det #r viktigt att Volvo Data har
en forslagskommitté med kompetens
att bedoma idéer typiska fér Volvo

Data, siger kommitténs ordférande.

Ingvar Gall,
I torslagskommittén sitter forutom

Det hander ibland att man far en 108 Det kan gatia:

- Utvekling av nya produkter 1or Volvo Data.

— Farbdtiring av nuvarande produktes

~ Forbattring och fGrenkding av administrativa rutinge

- Besparingar av fid, pengar och energl

- Miljp{rbattringar etc.

Ofta blir ded inte av att man framfr idén och den gloms
bor elfer ligger kvar j det undermedveina Den har gatt i ide.

Det finns ett alternativ ill detta Skriv ner idén och lamna
den till Farslagsverksamheten, Yolva Data

Forslagsverksamheten vid Yolvo Data har sedan Volvo-
koncernen bildade et fertal sfilvstandiga dotlerbolag Sllhart For-
slagsverksamheten p Volvo Lastvagnar Fran och med 1985 har
Volvo Data en egen forstagskommitté, som behandlar Inkomna
f&rslag fran Yolvo Datas personal.

Det Bans Nera anledningar att plocka fram dina dolda idéer

— Du utnylzar din méjlighet att paverska och férbattra.

- Du f4r en belfaing om ditt [Brslag 3r anvandbart.

Ibland far man en idé!

VOLVO
Volvo Data AB

- Du hialper til att [8:batra Volvo Dratas resultat

— D kan med ditt forslag ge impulser till andra atgarder

som kan bli till nytta for Volvo och Vilve Data

- Du far dina idéer beddémada vid Firslagsverksamhelens

1emissbehandling.

Dessutom kommer Forslagsverksambeten varje halvarsskifte
att ge extra uppmuniran till det {6rslag som beddms vara det far
Volvo Dala bista (orstaget under det aktuella balvaret.

Ta fram din id&, som du g&r och bar p4, och skriv ned dea
pa pappe Girna pa en f8rslagsblankett som du hittar i sekreta-
riaten eller i orslagslédorna. Forslagen kan daggas i f6rslagslader-
na eller s3ndas in till Forslagsverksamheten, DABVS, avd 2410
Vill du anvanda MEMO gér det ocksa bra Memold &r FORSIAG.

Har du nigra fragor angiende Farslagsverksamheten, sa
har av dig till sekeet 1, Reimar Ki P, lelefon 667619,

Vdtkommen med ditt forslog?
FORSLAGSVERKSAMHEYEN Volva Dals.

Under sitt forsta dr har Volve Datas forslagskommitté lyckats fd ordentlig
Jart pd forslagsverksamheten. En sak som bidragit till fler forslag éir denna
affisch som kommittén spridit dver hela Volvo Data for att géra sin verksam-

het mer kiind.

Ingvar Gall: Reimar Kiinnestorp (sek-
reterare), Gunnar Lindberg, Gunnar
Mattsson, Nils Abrahamsson (SIF)
Lars Ake Svensson (SIF) Gunnar
Svensson (SIF) och Lars Wirfelt (CF).

— Overgangen till en egen forslags-

verksamhet pd Volvo Data har gtt
smidigt. Vi har lyckats f& igang verk-
samheten ordentligt, siger Ingvar
Gall, som nu ser fram mot ett nytt ar
med dnnu fler forslag.

ANNIKA LUNDBERG




DUMPEN

Nu #ir éintligen vart nya kon-
tor i Jonkoping invigt. Det
skedde i samband med en
presskonferens nyligen med
representanter  frin  Jonko-
pings kommun samt Volvo
Datas féretagsledning.

Kontoret ligger mitt i Jonkd-
ping och har i dag fyra personer

i
4
'

kdpin

g invigt

anstillda. Under 1986 #r det
tinkt att man ska vixa till dtta
medarbetare som arbetar med
systemutveckling pa minidato-
rer, huvudsakligen fabrikssys-
tem som rationaliserar produk-
tionen i Volvos olika fabriker.
AL

A VirVD Karl-Henrik Hiibi-
nette tillsammans med tre av
de fyra personer som idag dr
anstiilida vid vart kontor i
Jinkaping, fr v Erik Runemo,
Géran Lindgvist och UIf Till-
gren, Faitas gir Hikan Linde-
gren som birjar forst efter
semester 1986,

Vaxelns

Ullai
pension

Det kom folk frin helaw

Velve fir att fira Ulla
Nystrém nér hon nyligen
gick i pension.

Ulla Nystroms sista arbets-
dag pa Volvo blev verkligen
en enda stor fest. Ulla har
arbetat hiri 32 ar.

Festklidda arbetskamrater,
chefer fran Volvo Data, kam-
rater frdn dvriga Volvo samt
Svriga viinner var med néir Ulla
Nystrém firade sin sista arbets-
dag.

Karl-Erik Hitbinette over-
limnade en matta och blom-
mor fran foretaget. Sedan
foljde en 1ang rad av gratulan-
ter som dverlimnade presenter
och blommor. En stor bukett
med gula rosor kom dven frin
koncernchefen.

Vid kaffebordet liste arbets-
kamraterna dikter som var

skrivna dagen till &ra. Trots
den glada stimmningen téra-
des ett och annat dga niir nuen
god och glad arbetskamrat
skulle sluta.

Vi oOnskar dig alla lycka till
och séger ett stort tack for ditt
jobb pa Volvo.

HAKAN STUREDAHL

Till Ulla

Kiira lilta Mulla, for du kallas
jusa

varfor kan jag infe rikfigt forst
fér du trippar d8 omkring s
fatt

och &r rérlig pd alla sétt

En stor kiinnare av Volvo gir
mi

for vilka avdelningar och namn
kédnner inte du

pé 1044 £ir du frigor om det
mesta

och kan besvara de allra flesta.

Det ér virdefullt med en sddan
kunskap

Tiil fullo har du denna egen-
skap

Att ldra kdinna Volvo tar
manga ar

om deti fortsdttningen alls gér.

Ocksa vixelns blomsterflicka
pension tar

Alla dr 6verens om att du
gréna fingrar har

Den prunkande vixtglidje
som du lockat fram

4r bara din fortjénst, minssann,

MARIA ELFSTROM

Vi nadde
taket!
— nastan

Nu &r det klart hur resultatet
for Volvo Datas produktivi-
tetsbonussystem (PBS) blev
under tredje kvartalet 1985.

[ PBS mits dels kvalitet och
dels ekonomiskt  resultat.
Volvo Data har under tredje
kvartalet fitt hoga virden pd
biida dessa punkter. Tillsam-
mans ger de ett utfall pd 2,966
procent. Det innebir att "ta-
ket” pa 3 procent ndstan har
nétis]

Utfallet for Kvalitetsdelen
1985 ar fdljande jimfort med
motsvarande perioder 1984:

1984
WO1-W52
Kvalitet
Tillginglighet 0,824 %
Svarstid 0,425 %
AntaiJobb/Abend 0,280 %
Totalt 1,500 %
1984
WO01-¥W39
Kvalitet
Tillféllighet 0,818 %
Svarstid 0,405 %
Antal Yobb/Abend 0,275 %
Totalt 1,498 %
1985
WO1-39
Kvalitet
Tillganglighet 0,707 %
Svarstid 0,459 %
Antal Jobb/Abend 0,300 %
Totalt 1,466 %
1985
Ekonomiskt
resultat Pl-6
Kalkylmiissigt
resultat 1,500 %

(Det ckonomiska utfallet
mellan 1984 resp 1985 &r inte
uppbyget pi samma parametrar
varfor jamférelse mellan dessa
#r inte rittvisande.)

Max procent pa Kvalitetsde-
len resp Ekonomiska resultatet
ar 1,5 procent (totalt 3 pro-
cent).

Till de pd Volvo Data som
varit kvalificerade samtliga
perioder under dret, har hittills
utbetalats 2,2 procent pd drslo-
nesumiman.

STEN RAMQVIST




Mitt allra hjfirtligaste tack
till Volvo Data AB, chefer
och arbetskamrater £6r den
enormt fina uppvaktningen
vid min pensionering cfter
32 ar pa Volvo,

ULLA NYSTROM

Ledigt!

Nu #r det klart vilka dagar
som blir avkortade respek-
tive inarbetade under 1986,
Helt inarbetade dagar: 2/5,
9/5, 29/12, och 30712,
Avkortade dagar: 27/3,
30/4, 715, 19/6 och 23/12.

Ge blod

Ditt blod kan ridda liv. For
att gdra det enklare for oss
pd Volvo all gbra en insats
finns det som kint dr, en
blodgivningsbuss dir du kan
{imna blod direkt.

Torsdag den 9 januari
aterupptar man denna verk-
samhet efter juluppehallet.
Samma tider som i &r kom-
mer att giilla:

e k1 8.30 — 11.30 utanfor |
SA-byggnaden, 100 meter
frin DA!

® kI 12.30 - 15.30 vid TK-
porten, VTV,

Ar du intresserad av att
borja ge blod kan du
komma direkt till blodgiv-
ningsbussen cller till ndgon
av blodcentralerna pa Sahl-
grenska eller Ostra sjukhu-
set.

Ny profil

Arbetet med var nya gra-
fiska profil har fortsatt 1 ett
ofdrtrutet hogt tempo,

En trycksak har tagits
fram av informationssta- §
ben. Den sinds i dagarna ut |
till samtliga kostnadsstélle-
ansvariga pa Volvo Data.

Naturligtvis finns det fort-
farande en del brevpapper,
avtal o dyl som inte #r kor-
rekta, men en genomging
pagar och efter &rsskiftet
bér gamla papper snarast
ersiittas med nya.

Bestédll nya papper, ku-
vert o dyl hos Matti Piirssi-
nen, avd 2410. Nir du fate §
de nya —kasta di de gamla!

Inom Volyo Giteborg finns det 37 olika skdpcentraler, totalt 700 skdp och sammanlagt

15 000 fack. Det iir mycket som ska klaffa fér att Eine Svensson och hans medarbetare
ska fa alle arbetsplagg pa réitt plats.

Surf raddar

jattetvatt

fran kaos

65 000 arbetsplagg och
90 000 handdukar valsar
runt i en standig rotation
inom Volvo Géteborg. De
samlas in, tvitias, delas
ut och hela tiden ska ratt
modell med ratt storlek
hamna i ratt skap, 1 rétt
fack vid ratt tid! '

—dJag vet inte hur vi
skulie klara av att skéta
det hdr manuellt i dag,
sédger Eine Svensson péa
VTV:s tvéttservice som
skoter ruljansen med
hjélp av ett litet men nag-
gande gott datasystem,
SURF.

Frin en liten barack utan-
for Torslandaverken servas
hela Volvo Goteborg med
arbetsoveraller och hand-
dukar.

Det handlar om mellan
11 000 och 12 0G0 personer
som genom VTV:s tviittser-
vice byter arbetsklider och
handdukar,

Via tvi terminaler och
tviittsystemet SURF lyckas
man halla ordning pd den
enorma karusellen av tusen-

tals plagg dir varje person
ska fa ritt storlek, modell
och firg.

Alla plagg hyrs utav
Tvittman i Angered. Varje
dag gir det bilar med tviitt
mellan Volvo och Angered.
Det rér sig om inte mindre
an 15 000 plagg i veckan.

— Tvittsystemet  utfor-
mades ursprungligen av Lis-
beth Koost hdr pd VTV.
Det var for fyra ar sedan.
Sedan ett ar titlbaka har vi
koért med SURF efter att
Volvo Data gitt in och
moderniserat programmet,
beriittar Eine Svensson,

Roligt

Det var Roland Thorn-
biom pa 2330 som for ndgot
ir sedan fick i uppdrag att ta
sig an VTV:s tviittsystem.

— SURF var jitteroligt
att arbeta med som omvéx-
ling till de stora ekonomi-
system jag jobbar med i
vanliga fall. Och nu ett ar
efterat verkar det fungera

bra, siiger Roland,
ANNIKA LUNDBERG

Varje dag gér det bilar med
tviitf fran Volvo,




Lindholmen:

Inflyttat
och klart

Nu har Lindholmen blivit
Volvo Data-territorium pa
allvar, Avdelningarna
2164, 2330, 2560 och 2720
flyttat Iin | de nyrenove-
rade lokalerna.

Totalt sitter numera 72
dataiter dir ute. Har
berattar Freidrich Nocke
mer om varfér det blev
just Lindholmen.

Lokalerna pa Lindhol-
men som Volvo Data just
har flyttat in i hyrdes tidi-
gare av VDC, Varvens
Datacentral.

P4 grund av varvsniiring-
ens problem foriindrades
marknadsvillkoren och
VDC:s dgare beslot att silja
foretaget. Den del som syss-
lade med administrativ

databehandling kdptes av

Datema 1 Géoteborg, som
dock inte hade anviindning
for lokalerna pa Lindhol-
men.

Andrade pianer

Samtidigt sdkte Volvo
Data efter konstorsyta.

Enligt tidigare planer skulle
ju DA BV N under 1986
byggas om till maskinhall.

dter lddor.

Birgitia Skold pa 2330 i flyttartagen. Léidor, lddor och

Pi grund av Volve Datas
satsning pa CAE fick pla-
nerna dndras.

Olika flyttalternativ
understktes och det som
innebar att man pd Lindhol-
men samlade Volvo Datas
DEC-orienterade minida-
forverksamhet ansigs som
mest attraktive,

Minidatorverksamheten
har haft en betydande till-
viixt de senaste tvd &ren och
kommande krav pd bla
ytterligare utvecklingsmiljd
kan lattare tillgodoses pi
Lindholmen.

4,3 miljoner

Hyresavtalet f6r Lindhol-
men blev klart i september
1985, Under tiden septem-
ber-november 1985 bygg-
des Lindholmen om for att
passa Volvo Datas behov.
Ombyggnad och flyttning
kostade Volvo Data 4,3 mil-
joner kronor.

Det dr var foérhoppning
att Volvo Datas personal
som nu flyttat in pd Lindhol-
men kommer att trivasiden
nya miljén.

FRIEDRICH NOCKE

DUMPEN

Sd var det dags. Jorma Kallanvaara pd 2164 vrider om
nyckeln och startar upp vira minidatorer pd Lindhol-
men,

Sa ringer du till DLI

De som nu har fiyttat till vara lokaler i Lindholmen,
behéller sina gamla telefonnummer. Inga nya nummer
att hlla reda pé nér du ringer till Lindholmen, alltsi.

Delar av ginget pa 2330 pustar ut och tar en paus i pack-
ningsbestyren infor flytiningen till Lindholmen.
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Det drar ilop sig infor starten i drets Ironman-tivling.
1 018 deltagare ska snart kasta sig { vatinet,

Henning med i lronman pa Hawalii:

i

B 80

= 21A

»Viigen dr fantastiskt vacker utmed Konas kust, med
alla palmer och vigorna som slar in mot stranden.”

Ett rafflande aventyr

Ironman Triathlon World Cham-
pionship pa Hawaii. En av virldens
absolut tuffaste tavlingar.

Man kan undra vem som frivilligt

gar med pa att i ett strdck forst
simma 3 800 meter, sedan cykla 18
mil och till sist springa en maraton
pa 42 kilometer!

Henning Christiansson pa 2750
gjorde det i ar tillsammans med
éver 1000 andra medtaviande. En
upplevelse och ett rafflande dven-
tyr som odvertriaffar det mesta. Hér
skriver Henning sjélv om hur han
blev en dkta Ironman!

Det ar fortfarande moérkt ute, men
nere vid kajen lyser strilkastarna och
det dr full aktivitet. Man har jobbat
hela natten med att f4 upp staket, lik-
tare, m m.

Ja, nu sitter jag hér. I Kona pé
Hawaii, Det har varit en lang vag hit.

Klockan bérjar nidrma sig sex och
det 4r dags att gd. Min gula simmdssa

fungerar som passersedel vid avspérr-
ningarna och jag sliipps in i startomré-
det. Massor av folk gdr omkring, pra-
tar taktik, stretchar och virmer upp.

Oroligt

En del gor som jag, stiller sig vid
kajkanten och stirrar ut dver ett oroligt
hav. De rdda bojarna som mirker ut
banan ligger som ett pérlhalsband ut
mot horisonten. De ser ut att aldrig ta
slut. Langt dir ute ligger tvd stora
bitar som markerar banans vind-
punkt.

Folkmassan som sitter och stir pé
murarna, jublar. Speakern talar hela
tiden s4 att simmarna ska halia sig lug-
na. Vi far veta aft vi blev 1 018 tév-
lande idag. Jubel igen.

1 018 stycken

Tivlingens specielle prist stiger upp
pa podiet och far tusentals méinniskor
att tystna och med bdjda huvuden f6r-
ena sig i ett par minuters bdn. Fantas-

tiskt. "Amen” ropar alla efterat och
appldderar.

Yag forsoker hitta ndgon av de andra
svenskarna som 4r med hér. Vi dr fem
svenskar i tivlingen idag. Jag och ett
landslag p fyra man — Mikael Thorén
{(svensk mistare { thriathlon), Orjan
Sandler (skrinnaren), Thomas Gus-
tavsson och Tony Svensson som bor i
Amerika just nu.

BANG!

"En halv minut kvar” ...varnar spea-
kern. Sorlet ligger sig en aning. Alladr
spidnda. ...five, four, three, two
...BANG! Kanonen mullrar och alla
kastar sig i vattnet.

Det biir viilldigt stirrigt. Jag 4r i mit-
ten ndgonstans och det ar alldeles for
trangt. Jag simmar mer sittande &n lig-
gande.

Viagorna gor att det dr svirt att se var
nésta roda boj dr, (rots att de siikert ir

forts sid 11

Antligen i mal! 13 timmar, 26 minuter och 53 sekunder tog det for Volvo Datas Henning Christiansson att genom-
Jfora en ay viirldens absolut tuffaste téviingar — Ironman Trialthlon World Championship pa Hawaii. Henning slu-

tade pd en vilfortiint 707 e plats.




— Att byta uppdrag koiinns néistan
datait och Lonsult pd Penta.

léra kiinna folk, Det ér en utmaning,
sdger Torgny.

-Dubbelt upp

— Samtidigt trivs jag med nya mil-
joer. Jag tycker om att triiffa mycket
folk och far ju som konsult dubbelt sa
ménga arbetskamrater, dels dir jag
arbetar med ettuppdrag och dels inom
Konsultgruppen.

Idag arbetar cirka 26 konsulter inom
Konsultgruppen. Torgny ar faktiskt
nist dldst inom gruppen. Bara Bo Lun-
din har varit dir lingre.

— Var fjortonde dag har gruppen
mdéte, det r minga som man inte ser
p4 flera méanader,

Man férs6ker dndé hélla ihop grup-
pen genom att ordna idrotisaktivite-
ter, fester, mm. Torgny sprang férre-
sten en stricka i arets féltstafett for just
Konsultgruppen.

Ett tomt skrivbord

P& Volvo Datas kontor i Vistra Fré-
lunda stir det eft sd gott som tomt
skrivbord, Torgnys eget.

— Jag har egentligen aldrig suttit
dir, men det kiinns bra att 4nd4 ha en
plats som 4r min.

Trots fyra &r pd Volvo Data jobbar
Torgny fortfarande med sitt férsta
uppdrag for Konsultgruppen. Men det
ir klart. Att lagga upp ett reservdels-
system for Volvo Penta kriiver tid. Det
dr ett system som ska skota distribu- |
tion av reservdelar fran offert och
ordermottagning till utskrift av plock-
underlag, packetering, utleverans och
fakturering.

Nagot att bita i for Torgny, vars spe-
cialitet 4r systemkonstruktion och pro-
grammering i stordatormiljo.

Nytt uppdrag

— Efter fyra ar pa Penta kéinner jag
mig nédstan som anstatld. Men ill irs-
kiftet &r det dags for ett nytt uppdrag,
Den hiir gingen pa Lastvagnar, berit-
tar Torgny.

I fyra ar har Torgny Widing arbe-
tat p4 Volvo Data. | fyra ar har han
ocksé haft sin dagliga arbetsplats
pa Volvo Pentas huvudkontor i
Lundby-omréadet.

Torgny &r konsult och tilihdr avd
2920, Volvo Datas konsuligrupp.

10

Ett annarlunda jobb med en annor-
lunda arbetssituation,

— Aft byta konsultuppdrag kinns
néstan som att byta arbete. Det tar all-
tid tid att sétta sig in i ndgot nytt och att

Att bryta upp och i praktiken byta
arbetsplats #r dock en sida av konsult-
jobbet som Torgny tycker om.

— Det dr ett bra sitt att prova pé
nya saker och fi chans att utveckla sig
sjilv.

ANNIKA LUNDBERG
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MO-projektet satte fart pa

serviceandan

Vad blev det av MO-projektet? MO-
projektet var ju Volvo Datas sats-
ning pa marknads- och service-
orientering i samband med att vibli-
vit ett eget bolag och genomfért var
omorganisation:

Ja, projektet som sédant avsluta-
des i varas.

Jaha, men fanns det inte nagot
som skulle leva kvar, nagot som
skulle kunna mérkas fortfarande?

Visst. Vi har numera en betydligt
béttre attityd till kunder och till ser-
vice.

Vi har definitivt en biéttre Vi-anda
och féretagskénsla nu gentemot férut.
En hel del av detta pdskyndades och
uppmuntrades av MO-projektet.

Det kom fram ctt stort antal syn-
punkter av central karaktir. P4 néistan
varje punkt har det skett utveckling
och forbittringar. En del hade helt
sikert kommit fram dnda, men MO-
projektet fokuserade pd méojligheter-
na, se bara pd forslagen nedan, med
kommentarer till de viktigaste foriind-
ringarna:

® Bittre kiinna kundernas verksam-
het "Prata Volvo” -kampanjen har
tilt syfte ati 6ka Volvokinnedomen
hos véara anstillda, liksom Dialog-
programmet,

e Skapa hiittre avdelningsintroduk-
tion for nyanstiillda Genomfort for
de stdrre avdelningarna. Personal-
avdelningen dr igdng med forbétt-
ringar dven for de Hvriga.

e Biittre internt verksamhetskun-
nande Aktliviteter, typ "néirutbild-
ning”, plancras.

¢ Vilkomstskylt: nir en besdkare
kommer in i DA borde det redan i
entrén sitta en vilkomstskylt med
information om Volvo Data och var
verksambhet. Ej genomfort.

e Ftablera mera frckvent, offensiv,
kundkontakt Genom Org-85 skapa-
des en mer decentral organisation
som innebar biittre forutséittningar
for dkad néirhet till kund och en mer
offensiv kundkontakt. Denna verk-
samheisnéra kontakt har etablerats
pa bekostnad av den dverblick som
tidigare fanns, men det har foéreta-
get varit medvetet om och kompen-
serat genom inrédttandet av Mark-
nadsradet.

# Robotgrind med vakt upplevs som
Yicke kundvinligt” Ingen foriind-
ring. Dock #r det fysiska tillirfides-
skyddet en klar fordel for Volvo
Datai de flesta kunders dgon.

e Siitta upp foto pd avdelningarnas
medarbetare Genomf6rs lokalt.
Centrait stéd kommer att undersé-
kas.

¢ Skiirpning niir det giiller telefonbe-
vakning och mitestider Nya tele-
fonvixeln innehdller funktioner
som underlittar bevakningen.
Motestider méste vi respektera!

® Skyltar for alla avdelningar Genom-
16rs successivt och vid behov

o Faktureringen Detta dr den pd
Volvo Data hogst prioriterade AU-
satsningen. Mycket arbete har
redan lagts ner och fortséittning fol-
jer.

® Skaffa tefefonsvarare Fullt méjligt
dir behov foreligger. Négra enheter
med hog telefonbelastning har gjort
det.

e Service Center, en lokal dit man kan
ta kunder och demonstrera utrust-
ning, softvara ctc. Delvis etablerat i
DVFochiDA fér CAE. Mer skulle
kunna uppnds genom ytterligare
profilering och marknadsforing,.

¢ Underlatta ”marktjinsten”, kaffe
till kunder etc. Genomfort. Rutiner
finns fér vara etablerade lokaliteter.

# Interndebiteringen hindrar jobb att
bli utfort Vi maste kunna agera som
ett forctag. Interndebiteringen fir
inte hindra att kund-
uppdrag genomfors. Utredning om
svarigheterna under 1986.

® Samla Volvo Data i eget hus PA
denna punkt #r forutsiittningarna
oférindrade. Vi arbetar langsiktigt
pd att kunna samlas i DA+VHK
(eller annat likvirdigt alternativ).

® Avstindet til hdgre chefer 6kar och
dkar, Forslag: FL avsitter tid for att
tréffa olika grupper oftare. Inplane-
rat, pabérjat.

Ibland tycker man att det tar tid
innan det hiinder nigot hos oss, men
gdr man en genomgang av detta slag
dér det gar att jimfora med ett tidigare
lage, ser man att det hiinder en hel del
och att utvecklingen trots allt gir gan-
ska snabbt!

HOLGER LISSVALL &
HANS LACKEUS

Hawail, forts fr sid 9

1,5 meter hoga. P4 batarna syns bara
masterna.

Dal av missor

Ena stunden ér jag nere i en vagdal
och vet inte alls var jag dr, for att stun-
den efter vara hogt uppe och se en dal
av gula och orange mdassor breda ut sig.
Fantastiskt.

54 sméaningom nar vi fram till batar-
na och far intligen viinda. Jag tittar pa
kiockan —42 minuter. Det &r klart god-
kint under de hidr farhallandena.
Hemvigen kinns léttare.

Till slut ér vi tillbaka igen och en
timme och 37 minuter efter start lyfts
jag upp pA fotter och stapplar uppfér
rampen,.

Gatlopp

Jag byter snabbt om och sa ivig pa
cykeln. Som atf cykla i gatlopp, méng-
der av folk pa bada sidor om viigen,
hurrande och phejande. "Heja Hen-
ning”, hor jag négonstans ifrdn.

Hir inne i Keona dr det bara uppfor,
sd hir giller bara laga vixlar. Man
mdéste frampa s minga vary som mdj-
ligt s& att blodet snabbt flyttar sig ner
till benen. Armarna har gjort sitt nu.
Jag kinner mig faktiskt inte alls trott.

Vil uppe pa Kona highway gar det
ldttare att cykla. Vigen gar mestadels
genom ett lavalandskap. Ode och bél-
jande upp och ner ungefir som i Ska-
ne. Trostldst och ofindligt.

Det #r varmt men infe hett. Man
méste dricka i stort sett hela tiden for
virmen gbr atf maa svettas enormt.
Kontrollerna ligger titt sd att man kan
fylla pa forraden.

Allt sker flygande. Man sldnger
ifrén sig sin tomma flaska och plockar
sedan A&t sig det som funktionirernia
haller ut. Det ir nya flaskor med vat-
ten, Pepsicola eller Exceed, fér att inte
tala om apelsin-klyftor, pdsar med
cookies och framfor allt — bananer.
Livsviktig foda fér en triathlet.

18 mil pa cykel

Och s8 svampen med iskallt vatten,
Den lagger man Over cykelhjidlmen
-och kramar ur sé att vattnet rinner ner
i nacken. Underbart. Man gar egentli-
gen aldrig av cykeln pa 18 mil,

Jag cyklar forbi en lang, frustande
man med svetten rinnande dver ansik-
tet. "We're gonna make it, ain’t we?
flasar han fram pa virldens Texas-dia-
lekt. *Sure”, svarar jag och kor vidare.

forts sid 12
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Funktionspoang

~vad ska vi med dem till?

For ett tag sedan skrev Len-
nart Flyrén i Dumpen, och
berdttade om att vi hiller pa
att inféra Funktionspoing
(Function Points) pa Volvo
Data.

Som en utveckling pa den
artikeln tycker jag att det &r
pa sin plats att latta pa forla-
ten &ven fér Er som inte dr
direkt inblandade i projektet.
Lite “inside information”
kan férhoppningsvis réta ut
en del fragetecken.

Function  Points-metoden
miiter i [orsta hand ett systems
storlek och produktivitet. Det
dr kundens syn pé funktio-
nerna som vi utgdr ifrdn - inte
var. Anda #r det vér arbetsin-
sats for att framstilla eller for-
valta dessa funktioner som vi
vill beddma.

Allting i ett system gér dock
inte att formalisera. Detta
betyder att man fir en viss vari-
ans vid matningarna, beroende
pé vem som miiter, och vad den
personen ligger for personliga
virderingar pé det hanfhon ser,
Metoden representerar alltsd
ingen exakt omstindighet, pa
hur stora véra system ér i {or-
héllande till varandra,

Farligt?

Mitning?! Ar inte det far-
ligt? Inom verkstadsindustrin
forekommer MTM-metoden
for tidsdttning av olika arbet-
en. Den bygger pd att det
arbete som utfors hela tiden
bestér av samma handgrepp.

Det ar sjfilvklart att maninte

kan virdera systemarbete pd
det viset. TvA olika system,
som enligt FP-metoden utht
sett dr lika stora, kan alitsa
mycket vil krdva olika mingd
arbete for att halla det under
armarna.

Metoden kan alltsd inte
anviindas foér att méta produk-
tivitet pd individnivd, och detta
ir vi glada f6r — sa slipper man
frestas atf méta detta.

1 stéllet fir vi ett bra matt pd
hur arbetsbelastningen &rpien
hel avdelning i férhdllande tilf
hur den var under den forra
mitperioden. Vi far allisd ett
utmérkt verktyg for kalkyle-
ring och budgetering.

Hur fungerar metoden da?
Den bygger pd fem olika
“funktionstyper” som man kan
iaktta om man plockar isir ett
system i sina bestindsdelar.

Alla funktioner Kklassifice-
ras, med hjilp tabeller (en
tabell, f6r varje funktionstyp —
indata, utdata, register, sys-
temsamband och frigor) till
LAG, MEDEL cller HOG
svérighesgrad,

Ténk dig en onelinebild som
kan uppdatera 2 register. An-
talet dataelement som kunden
kan uppdatera registren med,
ir 10, och kunden kan med
denna funktion utféra sivil
nyuppligg, borttag som énd-
ring.

Vi gér in i tabellen for inda-
ta, och hittar pé radnivl antalet
uppdaterade register och pi
kolumnivd antalet uppdate-
rande dataelement. Vi finner
att funktionen skall klassas

som M=MEDEL. Eftersom vi
dessutom kunde utfdra sivil
nyuppligg som borttag och
dndring, sé representerar bil-
den de facto inte en, utan tre
funktioner.

Varje funktionstyp klassas
enligt en av tre olika nivier,
och varje nivd ger olika antal
Funktionspodng. En medel-
svar indatafunkiion ger i FP-
konceptet 4 Funktionspoing,
och indatadelen av var transak-
tion skulle dirforge 3 X 4 = 12
FP. Sa dér gdr man vidare med
samtliga funktioner man kan
hitta i systemet.

Nér man ir kiar med samt-
liga sina funktioner, si ligger
man bildlikt talat alltihop i en
stor lida, och sedan tittar man
pé systemet i sin helhet. Man
faststaller da en justeringsfak-
tor som bygger pA bla data
komumunikation, sikerhet &
sekretess etc inom systemet,

Ténk dig nu att vi har fast-
stéllt denna justeringsfaktor till
1.08. Da skall vi alltsa multiphi-
cera de 12 FP vi tidigare hade
hittat med denna faktor, och
far di 13 FP. Dessa 13 FP dr
den summa som vi slutgiltigt
faststiiller for systemet.

Vad ska man gira sedan di?
Att vi har hittat 13 Funktions-
podng dr juisig ganskaointres-
sant., Vi maste borja titta in i
var ckonomiska redovisning,
I6r att se hur mycket kraft vi
méste ligga ner {6r att forvalta
dessa 13 FP,

Det ir detta medelvirde for
hur mycket kraft det kostar att
forvalta samtliga system pd

avdelningen/resultatenheten/
Volvo Data som ger ett rikt-
virde for hur mycket arbete vi
kommer att tvingas ldgga ner
pA ett system pé 13 FP som tas
i drift p& fSrvaltningsavdel-
ningen.

Detta drisig ett matt pa pro-
duktivitet, men fér att mita
produktiviteten pa ett enskilt
system, miste vi flja just detta
specifika system framéver, for
att se om det hiinder ndgonting
speciellt med det.

Gér produktiviteten ner
kraftigt pd ett system efter
hand, si kan detta vara ett
tecken pé att systemet hiller pa
att bli gammalt och daligt.

Nir man vil har rdknat FP
pé ett system, sa kan systemet
sdgas vara "I drift” ocksd vad
gilller Funktionspoiing. Detta
innebér att allting som gors i
systemet, som kan ténkas
inverka pad antalet fGrvaltade
Funktionspofing — méste rap-
porteras in i Funktionspoiing-
systemet. Detta girs da via
MT-staben pd Resultatenhe-

fen,
Detta dr mycket viktigt att

komma ihdg, eftersom vi i
annat fall kommer att fi sneda
virden pd produktiviteten pd
avdelningen, Det kan kosta
mycket extra jobb atf reda ut
de fragetecken som d uppstér,
Funktionspoing dr ndgot som
dr pa frammarsch over hela
vérlden, och ju béttre vi tar del
av det fran borjan, desto biittre
forutséttningar har vi att kunna
utnyttja dem pa riitt sdtt — som
en hjilp i virt arbete.

ULF LINNARSSON

m

Hawaii, forts frsid 11

Det ska jag banne mig, tinker jag, om
jag sa ska krypa runt.

Efter ett par timmars cykling kom-
mer vi ut i en stor bukt dir det borjar
bldsa kraftigt. DA #r det uppmunt-
rande att komma in i en viitskedepi
och f4 se dessa hoppande och tjutande
funktiondirer, som springer efter en
och skriker: "Come on... hang on there,
Ironman ... looking good...”

12

Viagen barjar kldttra uppit och det
visar sig bli en brant backe pi dver en
mil, med stark motvind! Vil uppe vid
vindpukten kinns det otroligt skont
att f& vianda och cykla at riitt hill, med
en l&ng nerférsbacke i bérjan,

Nu nérmar vi oss Kona igen. Vi
méter ledaren i tdvlingen och fler och
fler 16pare kommer springande, nu
cirka tvd mil in pd maran. Jag orkar
inte rikna mu. Mikael ligger bra till i
alla fall. Sedan kommer ocksi Orjan

Sandler och s& sméningom Tony
Svensson. Men Tomas Gustafsson ser
jag inte till alls, Han maste ha brutit,
Han hade feber igdr s& det ér kanske
inte si konstigt.

Antligen inne i Kona. Jag tittar pd
klockan. Jag ligger cirka en halv timme
fére min egen kalkylerade tid. Alla
gator kantas av hejande minniskor
som klappar hdnder och skriker: "look-
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Eleverna i klass 6 F fran Torslandaskolan sjong och spelade for data-

fterna pa DA 1, DA 2, HD 3 och HC BV N,

“Lusse lelle...”

- Det var den trevligaste luciamor-
gon jag varit med om.

Sa sa en rost i morkret nér luciataget
fran Torslandaskolans klass 6 F tigade
ut efter att ha "lussat™ i DA 1N.

Och visst var det fint och stimnings-

fullt. Taget fortsatte sedan till DA 2,
HD 3N och telefonvixeln.

P4 DVF hade man ett [uciatig med
egna formagor. 2900:s lucia hette i ar

Margareta Petlersson,
AL

$:7 : £

I dar hade klass 6 F valt Kristina
Koponen tll Iucia.

Historiskt
MEMO

Den 15 november var en
historisk dag pd Volvo Data.

For forsta gngen i féretagets
{och Volvos historia) informera-
des hela personalen om en till-
dragelse — via MEMO!

Informationen handlade om
den nyligen genomfirda fiytt-
ningen till Lindholmen.

\ o’

Hawail, forts frsid 12

ing good...” Annie, min fru, och min
svager ser jag ocksd. Det kdnns sként,
man fér lite nya krafter. Det blir tringt
nu nér bade trafik, lopare och cyklister
ska samsas om viigen.

Hur ska jag orka?

Ifrdn Kona till viixlingen vid Kona
Surf Hotel éir det 11 kilometer, Jag ir
bra trott nu och fattar inte hur jag ska
orka springa en mara ovanpa detta.

8 timmar och 43 minuter efter star-
ten i morse stiger jag stelt av cykeln vid
vixlingen. Min métare visar att split-
time for cyklingen &r 6.55. En funktio-
nér tar cykeln, jag far hjilp med att
byta om. Otrolig service.

S4 joggar jag forsiktigt ivig med 42
kilometer asfal{ framior mig. Det
kinns skdnt trots allt att f4 anvinda
benen pa ett anat sitt.

Kritiskt

Det ér nu som det kritiska skedet i
tdvlingen dr. Jag har riknat med att jag
ska klara simningen och cyklat 18 mil
har jag gjort forr.

Men vixlingen mellan cykel och l6p-
ning har givit mig kramp férut. Den
kommer alliid efter ett par kilometer i
s& fall. Hander det nu sd fr det fdrmod-
ligen kort. Jag kan inte g& 1 Over fyra
mil. Det hinner jag inte fére 17 tim-
mar. Inte med kramp...

Jag far de forsta kinningarna redan
innan jag dr inne i Kona igen. Jag stan-
nar direkt och stretchar ordentligt
innan jag springer vidare.

Inne i Kona dr det jubel och upp-

muntran igen. Folk sitter med katalo-

gen i handen och slar upp de tivlande
som passerar, "Hey, come on 242, you
can make it...” febrilt bladdrande tills
han hittar mig, "alright Henning... go
for it”, Man birs fram.

Backarna dr jobbiga, men jag kin-
ner mig riitt frisch dn s linge. ” [ love
them shoes...” hor jag ofta. Mina nya
skrikigt gula skor gor succé.

‘Helt svart

Nir det dr cirka 7--8 kilometer kvar
till vandpunkien borjar det skymma
och strax dirpa blir det helt svart. Inga
gatljus finns och i depderna hinger
man pa oss grona, sjilvlysande pinnar
sd att vi ska synas, Det fir det enda man
har att ga efter — pinnarna pa dem som
ar framfor oss.

Efter ménga svampar, isvatten, cook-
ies, apelsinklyftor och "looking good”,
ser jag ljusen frin vindpunkten uppe

forts sid 14
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Hawaii, forts frsid 13

pé en kulle. Jag gir au. Det gor alla
runt omkring mig ocksa.

Trétta och med hiingiga huvuden
gar vi tysta framéat. Alla har bara en

man dtminstone gr &t ritt hall.

lurar hela tiden. Jag tittar pa klockan

och rdknar med stor mdda ut att jag §

inte klarar 13 timmar. Frigan #r om
jag ska klara 14 timmar. Just nu strun-
tar jag helt i det. Bara jag kommer i
maél.

?Only 5 more miles to go...” skriker

thought it was 3,6...” utropar en man

miles! ropar hon efter oss.
Benen vérker

Tag joggar vidare. Benen viirker och [ A P M
fotterna kinns 6mma och tunga. Jag E tabeller, Har férekommer inga “pointers
riiknar ut att det finns en chans att @ Som det driller av i IMS. Data}agrasenhgt
klara 13.30. si iag 13 lit | resultat frin data-modelleringen

ard 1.0, Sa Jag ldgger lie mera g anpassning till kommande frigestillningar

tryck bakom stegen f6r att behdlla far- § 1 3'4ata1. Det ger full flexibilitet infor fram-

tiden!

ten och kéinner till min glidje att det
hiller,

Det fir bira eller brista nu. Aven &

| ...och sa hér fungerar DB2 pa 2700

Ironman, go for it”. Underbart. Det § o0 2700, Importérer och aterforsiljare,

kduns hirligt. Nu vet jag att jag klarar har vl arbetat med DB2 sedan varen 1985.

| Vi har “kiint oss fér' med nagra mindre

om jag far kramp sd kan jag g i 8 kilo-
meter och indd hinna. Nar jag kom-
merin i Kona igen ropar man: ” Alright

det.
Flyger

Jag kommer in pd upploppet. Det [
ligger tvé man framifdr mig. Jag flyger § yofinans.
forbi dem. Knyter min ena hand och £
lyfter den mot den svarta himlen. g

Stralkastarna bldndar mig. Men vad § fsljande (inklusive system under utveck-

g0r det.

Jag tar av mig mdssan och viftar med §
den. Vill skrika ut min glidje, men §
orkar inte. Jag hér mitt namn i hogta- [
larna och folk appladerar lite extra nér |

de hor att jag ar frdn Sverige.

13 timmar, 26 minuter och 53 sekun- ¢

der efter kanon-skottet i

Ironman. Jag dr dolycklig!

Efter litc massage, en hiirlig dusch -;Q

och en middag kryper jag ner i min
sing pd hotell King Kamehamea i

Kona, Hawaii. Sluter égonen och tan- § ) f IME).
= ner for datainsamling, registervard m m ska

ker tillbaka péa tidvlingen. Sedan som-
nar jag — "iooking good”.

HENNING CHRISTIANSSON
P.S. Ett varmt tack till min avdelning 2750,

och stéttat mig, D.S.

14

morse §
springer jag dver mallinjen som en — §

; DB2 ir en databashanterare precis som

Till stut far jag vinda och borjar § /00, DB2 och dess miljo karakiér-
jogga latt nerfér backen igen. Det viir- || N y N )
ker i benen och krampen ligger déir och [ ® tattattanvénda

¢ o flexibilitet

o Skad produktivitet

DB2 ndr du med hjélp av spriket SQL

| (jmf DL/1 for IMS). DB2 har alla de ndd-
§ vindiga funktioner som man kan stélla pa
ik en komplett databashanterare. DB2 har

) I E full kontroll 6ver data och backuper och
en flicka nér jag passerar. "What... T ¢

hjéilper dig med delvis automatiserad reco-

| very.
bredvid mig fortviviat. ”"No, 5 miles ... §

come on, my grandmother can do 5 | mopitorer. Volvo Data har valt att starta

| med DB2 under TSO eller rittare sagt
| under VICS.

DB2 kan koras under alla IBM’s TP-

En stor nyhet ir att datat ses i form av

utan

En annan stor nyhet ér att det i TSO

rutiner.
De kunder vi gér DB2-system tillsam-
mans med dr Volvo Svenska Bil och Vol-

Viér "applikationsportfol]” innehdller f

IDB2 - morgondagens
databashanterare

tanke I huvudet — att fi vanda si att ¢

(VICS) finns en fiirdig standard-applika-
tion som heter QMF, en verkligt fin funk-
tion. For forsta gAngen kan vi erbjuda moj-
ligheten att stélla spontana frigor, Vira
anvindare kan sjélva titta pd och analysera
datat.

Dessutom innehdller QMY en rapport-
generator som dr magnifik och du kan latt
presentera resultat med GRAFIK, Vidare
gors alla definitioner av behérighet, tabe-
ller m m online och “biter” direkt,

For systemutvecklare finns under TSO
en applikation som kallas DB2I, Hér ska-
par/testar du dina SQL-anrop, definierar
DB2-objekt t ex skapar en tabell. Vidare
finns menystéd f6r att kéra alla utilities.

Vi kommer nu att titta pa nimnda appli-
kations-generator. Vidare komaner vi att
testa en produkf som knyter ihop DB2 med
bordsdator-applikationer. Slutligen kom-
mer vi att férséka integrera DB2 med vért
data-dictionary (DMR).

Vi har utvecklat ett komplett utbild-
ningsprogram som kors i Skolans regi. Det
finns tvd utbildningsvigar, en speciellt
anpassad f6r slutanviindare och en for sys-
temuivecklare.

sentationen av utdata ur systemen, Function
Points-applikationen och framfér allt MIS
bygger pa att presentera utdata i form av gra-
fik. Vi anviinder Interactive Chart Utility
{ICU) som vi anropar frin COBOL-pro-
gram eller kor interaktivt via TIS.
Inledningsvis hade vi en del problem med
dialogerna. De var di byggda med C-listor
och SPF-pancler vilket ej gav tillfredsstil-
lande svarstider. Nu bygger vi dialogruti-

L ling): nerna med SPF-paneler och konverserande
Applikation Anviindare
¢ Andringsbestillningar i ADB-system Avd 2730
¢ Inldningsrutin Volvofinans
® FakturauppfSljning ADB-kostnader SvenskaBil
¢ Budgetsystem inkl budgetsimulering Svenska Bil
¢ Management Information System (MIS) VolvoData
# System for att administrera Function
points pd Volvo Data Volvo Data

Volvofinans har inriktat sig pa att bygga

| alla sina system framdver runt DB2 dir alla
¢ datasamlas i relationsdatabaser och gors till-

gingliga via frgesprak (QMF). Applikatio-

byggas fOr att successivt ersiitta dagens sys-
tent som baseras pd den traditionella tekani-
ken. Under sommaren har vi byggt ett *pilot-

. system’ och erfarenheterna verkar sd goda
Ingvar Gall och personalen pi Foretagshil- &
sovirden, som alla pd olika siitt har hjilpt §
i fikfunktioner som ger en extra 'kick’ it pre-

att de ger mersmak,
Mycket intressant ar kopplingen till gra-

cobolprogram i stillet for C-listor, vilket
medfr att bide svarstider och k6rningskost-
nader &r i klass med IMS.

Infor 1986 hoppas vi mycket pi att det ska
komma en applikationsgeneratur si att vi
kan dka farten pd systemutvecklingen. Viser
ocksd fram emot att fi hem “Host DataBase
Wiew” som kommer att géra det mojligt att
hémta ner DB2-tabeller till persondatorer.

JAN RISTNER, 2540 &
CHRISTIAN ANDERSSON, 2702
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Lediga platser

2356:
Gruppledare, ekonomisystem
Kontakta Bo Olsson, tel 66 75 69.

2720:
Avdelningschef, Sv aterforsiljarsystem
Kontakta Jurek Hirschberg, tel 66 75 76.

2750:
Systemutvecklare
Kontakta I Tillberg, tel 66 76 00.

Personalnytt

Nyanstillda:

Avd Namn Datum L
2161 Mikael Jansson 86-01-01 fran v1.k
2161 Per Nielsen 86-01-01 fran vik
2161 Stig Pettersson 86-01-01 frin vik
2350 Goran Hagstrém 86-03-01

2510 Tomas Svensson 86-01-01

2930 Mats Boman 85-12-01
Interna forindringar:

Fran Namn Till Datum
2170 Eva Nilsson 2501 86-01-01
2169 Lennart Myrback 2162 85-12-01
2920 Torsten Lundgren 2330 86-01-01
2560 Britt-Maric Lindh 2000 85-12-09
2092 Arne Nilsson 2560 85-12-09
2521 Hasse Andersson 2041 85-12-01
Slutar:

Avd Namn Datum

2750 Dan Eliasson 86-01-15

O,

Viligger langt framme nér
det giller datatekniker,
nar det géller produktut-
veckling, nér det géller
var maskinutrusthing och
utnyttjandet av den.

Men, hur ar det nér det
géller var allra viktigaste
resurs — ménniskorna
som arbetar hos oss?

Vi tror att det finns
mycket mer att ldra och
gOra pa det hidr omradet:
MOTIVATION.

Vi inbjéd darfor alla Volvo
Data:s chefer att delta i ett
seminarium med temat "Aut
leda och motivera olika yrkes-
kategorier inom databran-
schen™.

Den som hill seminariet var
Robert Zawacki "guru” inom
det hdr omrddet. Han #r pro-
fessori Management och Orga-
nisation vid Coloradouniversi-
tetet, USA. Han har i sitt
arbete koncentrerat sig pa
databranschen.

T USA har man under drtion-
den byggt upp en databank
som bl a bygger pd hur olika
yrkeskategorier inom olika
branscher ser pd sitt arbete och
sint totala arbetssituation,

Amerikansk
professor

om konsten
att motivera

< Professor Robert Zawacki menade
att Ydatamiinniskor” har ett stort
behov av arbete som stimulerar och
ufvecklar.

- ¥

liknande databank f6r olika
yrkeskategorier inom data-
branschen. Detta har givit
honom mdjlighet att speciellt
studera databranschens pro-
blem och méjligheter. Det var
bla detta som seminariet
handlade om.

Hur ar da “dataminniskor-
na”? Jo, klart mélinriktade,
har stert behov av att fi
utnyttja hela sin kompetens,
att Mira nytt, att utvecklas, att
fi feedback frimst genom ett
fullgjort jobb men ocksd frén
chefer...

Jaha, och sedan da? Jo, vi
kan "trimma virt maskineri”
genom att klarligga arbets-
uppgifter och “motivations-
strukturen” hos vara medarbe-
tare och matcha dessa mot var-
andra.

Om vi pd ett biittre sétt kan
matcha jobb mot de individu-
ella behov som de anstillda
har, har vi kommit 1dngt { var
organisationsutveckling och i
vir langsiktiga personalplane-
ring.

Vikommer att g vidare med
detta inom Volvo Data. Under
1986 kommer s k Zawackiun-
dersékningar att genomféras
inom 2100, 2300 och 2500. 1986
blir ett spinnande ér!

KERSTIN SODERBAUM

Zawacki har byggt upp en

v

i

ik A

En tankfull forsamling datachefer lyssnar pd Zawacki.
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