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Nu skall jag skriva en thriller!
Jasd?

Ja, du vet ju att det stora pro-
jektet snart dr klart. Det har
tagit all min tid de senaste tva
adren. Nu bdrjar jag se gry-
ningen. Dirf8r 8r siktet nu
instdllt pd att bdrja skriva.
Vad skall thrillern handla om?
Den skall utspelas i data-miljd.
Det 4r. modernt och bra,

Vet du négot om den miljén?

Jag har samlat material i ett
ar. Jag ldser allt jag ser om
datorer. Jag prenumererar pda
flera tidningar i &mnet. Dess-
utom har jag ‘mina kdllor ...

Vad menar du?

Jag badade bastu pd Sdrredsgér-
den hirom dagen. Tillsammans med
tvd grabbar fré&n Volvo Data. De
lirde mig mycket om féretaget.
Nu vet jag‘att ni omsatte 339
miljoner f&rra Aret och att ni
dr 6ver 600 anstdllda. Vinsten
1984 var visst 16 miljoner,

Det dr riktigt. Men nagra
vésentliga saker gldmde de tala
om. En sddan dr att h8lften.av
koncernens datorkraft finns hos
oss. En annan dr att tre fjirde-

delar av forskning och utveck-

ling inom ADB-omrddena metod och
teknik sker pa Volvo Data.

- Mycket intressant, Och jag har

ldrt mig mycket mer av grabbarna
i bastun. Nu vet jag t o m vad

"Dumpen " betyder.

- Inte illa, Vad betyder det da?

- Jo, en dump dr en pappersbunt

som skrivs ut ndr ndgot blir fel
vid en k&rning. Det dr alltsi
nagot negativt, négot man tar
fram ndr ndgot gitt snett och i

vilken men letar efter fel.

= En dump kan faktiskt vara posi-

tiv ocksa. Man kan ta ut en dump
i stort sett ndr som helst f6r

att se hur ett program géar.

- Det var roligt att h8ra. Och

roligt fOr dig som har en tid-

ning som heter "Dumpen™.

- Jag tycker att det &r ett bra

" namn., Det skall vi beh&lla.

~ Det tycker jag med, nu ndr du

férklarat vad det betyder,

—~ Jag har bara en fr&ga kvar ...

-~ Du menar vem som dr mbrdaren?

Det talar jag inte om ens fdr

dig.

~ Nej, jag undrar vem som dr hij8l-

ten.

- Datorn, naturligtvis.

Ingvar

Redaktionskommitté:
Torun Bergendahl
Elisabeth Dennstam
Ingvar Gall

Annika Lundberg
Douglas Lundgvist
Eha Norrand

Hakan -Sturedahl
Gun Stahl
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Redaktdr: Annika Lundberg

Ansvarig utgivare: Ingvar Gall
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Vart vander du digom...

beh8ver utreda varfdr en organi-
sation inte fungerar?\

vill ha en Nolan-Norton studie
utférd {(en sddan studie anvinds
nidr man vill "ta tempen" pa ett
foretags ADB).

kommer i kontakt med en kund som
vill k&pa konsulttjdnster inom
administrativ utveckling eller
systemering? |
vill simulera flddet av karosser
i fabriker i Gent?

vill g¥ra en enk&t om vad kun-
derna tycker om er service och
datorbehandla svaren?

snabbt vill g8ra ett diagram som
visar din 18neutveckling i f&r-
hdllande till konsumentpris-
index?

behdver gdra en snabbkalkyl?
vill l&dra dej anvdnda huvudet
béttre?

vill veta hur ditt IMS- eller
batch-system kan l&mna ifran sej
utdata direkt som personliga
MEMON istdllet f8r listor?

4r intresserad av vilka bocker i
Volvos bibliotek som behandlar
programspraket APL?

frdn din terminal vill hdmta
information i externa databaser?
vill framstélla trycksaker och
avancerade utskrifter med h8g
typografisk kvalitet, t ex en
anvdndarhandbok med bilder?
funderar pé& datorstddd plane-
ring?

vill veta mer om mdjligheterna i
SQL/DB27? P& of

ieers
berusag, Ssen gy

* funderar pé& att kdpa en IBM PC,

och vill veta vad du behGver fOr
étt anvdnda den &ven som termi-
nal? |

undrar vad Videotex kan anvdndas
till?

har hért talas om kommunikation
datorvidgen mellan Volvo LV och
deras leverantdrer, och vill
veta mer om vilka m8jligheter

gom finns?

Svaret pd alla dessa fragor &r
detsamma; till Volvo Datas
KONSULT OCH UTVECKLINGS-~GRUPPER

2900
VALKOMNA till oss
B oy oW

m
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Mitt i handelsernas centrum

Fyra datatekniker som, fOr det mesta, #lskar sitt jobb. Place-
rade mitt i h&ndelsernas centrum nir det gdller 80-talets
ADB-teknik. Det handlar om 2521, en avdelning med bara ett drygt
kvartal p& nacken.

Det bBrjade med att MEMO vidxte allt snabbare. Det stod klart
att teknikerstddet till MEMO midste 8ka. Dessutom bildades
Verimation, somlnu krdvde att Volvo Data skulle vara mer tekniskt

proffessionell genfemot Verimations externa kunder.

Resultat: avd 2521, Volvo Datas f&rsta SOFTVARULEVERANTURER! -
pa stordatorsidan

- Vi jobbar hart, sdger Jonas.

- Man kommer till skrivbordet,
rycker det blad som ligger
Sverst och ser efter vad som
skulle gjorts i f8rrgdr, berdit-
tar Claes.

Det dr ett roligt arbete. Vi far




tiva biten,

- Vi kénner tidspressen ... Jonas

igen.

Specialistgrupp

Claes Hilmerssoh, Jonas Elmgvist,
Hasse Andersson och Conny
Johansson har det tekniska ansva-
ret f£8r vara egentuvecklade pro-
dukter, t ex MEMO. S& sméningom
dven fdr SESAM och DIALOUT. Frén
2510 hyr gruppen in CICS-specia-
listen Berth-Ake Johansson.

(CICS = Customer Information

Control System)

Internt har den hdr gruppen drift-
ansvar f6r Volvos rdkning. Dess-
utom fungerar avdelning 2521 som
en specialistgrupp i bakgrunden av

Verimation. Man servar helt enkelt

Verimations kunder med tekniker-

stdd.

- Vi svarar f8r produktens tek-
niska kvalitet gentemot drift-
funktionerna och den som &dr tek-
niskt ansvarig, betonar Claes
Hilmersson,

- Verimations kunder, t ex Atlas

Copco, kbper varan (MEMO t ex).

Vi "paketerar", framstdller

manualer, hjdlper dem att

installera och ger driftservice.

Stora behov

Men detta dr inte allt. Kvar &r
den kanske viktigaste och mest
intressanta biten. Problemldsning
och framfdr allt VIDAREUTVECKLING
av produkterna.

-~ Malet &dr att vi till minst 50

procent ska arbeta med vidareut-

veckl
Roligaste programmerarjobbet

- Genom utveckling kan vi hela
tiden halla den h&ga kvalitet
som krdvs, sdger Conny., Det &r
utveckling vi vill syssla med.

- Att utveckla inom detta omrade
dr det roligaste programmerar-

jobbet man kan ha, s#ger Jonas.

Teknisk utmaning

Det 4r inte ndgra enkla program de
arbetar med precis. Conny behdver
t ex fem bildskdrmar samtidigt fo6r
att testa ett program. Det dr med
andra ord ett tekniskt mycket
kvalificerat jobb dessa herrar ut-
f8r. Och inspirerande. Ett intres-
sant produktomrade som hela tiden

erbjuder nya tekniska utmaningar,

MEMO sdljer bra, dven externt via

Verimation.

Behbver forstdrkning

- I slutet av &ret ska vi ha en
uppf8ljning och ta stdllning
till om och hur vi ska ga
vidare. En sak dr redan klar: vi
kommer att behdva férstérkning
sd smaningom, sdger Hasse,

Och Claes héller med.

- Vi 4r en helt ny funktion inom
Volvo Data som leve;antﬁrer av
programvara. Vi har satsat pa
att det ska bli proffsigt, Vi &r
ocksd de enda pd Volvo som kan
detta, &tminstone i stordator-
milis.

Annika Lundberg

5.



Autocarrier System (ACS) har just gjort sin stdrsta affir o,

hittills i Sverige. I tuff konkurrens har foretaget lyckats fa

uppdraget att leverera de autocarriers, kranar, rullbanor och

datorsystem som kridvs fOr att driva det automatlager som Sveriges
lﬁkemedelsdistributﬁr nr 1, ADA AB, planerar.

Volvo Data ska}leverera de lageradministrativa datasystemen, en
viktig faktor till att ACS fick ordern! Fdr Volvo Datas del

handlar det om en -ovanligt stor utmaning med en arbetsinsats pa

cirka 16 000 timmar.

Apotekens Droghandel Aktiebolag &r
Sveriges stbrsta ldkemedels-
grossist och svarar f8r ca 80% av
all lidkemedelsdistribution i lan-
det. Verksamheten bedrivs via fyra
distribunaler som levererar- varor

till apoteken och sjukhusen.

ADA har satt upp mdl pd att korta
ned leveranstider, minska antalet
felleveranser och hdja sevicegra-
den mot apoteken. F6r att uppnéa

dessa mal &mnar man att genomfdra
‘en léngt dfiveh automatisering av
materialhantefingen och admini-

strationen p& distribunalerna.
ACS:S STURSTA AFFAR I SVERIGE
Volvo ACS har, i tuff konkurrens
med andra leverantdrer, fatt upp-
draget att leverera de auto-
carriers, kranar, rullbanor och

datorsystem som krdvs f8r att

driva automatlagren.

Detta &r den stdrsta afflr som ACS
i 8verige hittills har gjort. Vi
som arbetar p& Volvo Data kan kin-
na oss stolta Over att en viktig

faktor till att ACS fick ordern
var att Volvo Data skall leverera
de lageradminstrativa datasyste-

men,

VOLVO DATAS UPPGIFT

Volvo Data har som underleverantdr
till ACS totalansvar f6r att spe-
cificera, utveckla och installera
de datorsystem som krdvs f&r styr-
ning och 8vervakning av godsflédet
genom lagren.

I uppdraget ingdr Hdven specifika-
tion av den hdrdvara och baspro-
gramvara som krdvs fdr att kéra
systemen. Installation skall g8ras
pé distribunalerna i Stockholm och
Géteborg,

PROJEKTET EN UTMANING

Det finns flera faktorer som g&r

detta projekt ovanligt utmanande:

- Va&r tidplan dr, milt uttryckt,.
pressad. Var arbetsinsats ligger
pa cirka 16.000 timmar. Vi har
varit tvungna att underordna oss
8vrig projektering {byggnation,
carriers, kranar) och inte fatt
den kalendertid som vore &nsk-

vdrt f8r ett sa hir stort pro-




jekt.

~ Systemen skall byggas f&r att
kunna hantera extremt stora vo-
lymer, Lagret i Stockholm expe-
dierar 60.000 orderrader uhder
en brad dag.

- Vi f&r bekdnna fdrg p& datakom-
munikationssidan. "Véara" datorer
skall on-line kommunicera med
system i
* Apoteksbolagets IBM-datorer.
* ADA's centrala VAX—datore;

* ACS's processdator (PDP)

- Vi far préva péd nya teknologier
sasom:

* lokala datandt (Ethernet)

* relationsdatabaser i kombina-
tion med var egna SPP-program-
varor (SPP = Standard Program
Product)

* de stora CPU'erna (central-
minnen) inom VAX-familjen som
dessutom dr sammankopplade
till s k cluster.

PLANER
Projektet startade i januari i ar

och vi befinner oss nu mitt i spe-
cifikationsfasen. Programmeringen

startar i slutet maj och f8ljs av

Dct ar elf
auleniod lager
an Samma
modell 3om
ACS hga;tk
*Jr Valve mrqwl ;
diesdwolsr pakinls
{ sudvds, powa
ACS et Velvo

paka Ao pw'*/',
' v
L //b

I februari-mars nidsta &r slar san-
ningens timma. D& skall all dator-
utrustning, carriers, kranar och
8vrig maskinutrustning installeras
i det nybyggda lagret i Stockholm
£8r att integrationstestas under

fem manader,

k-

i
Produktionsstart i augusti 1986.

BESATTNING

F6r att lyckas med denna typ av
projekt Krdvs en rejdl portion en-
tusiasm. De entusiaster som arbe-
tar med projektet &r Lars-Gdran
Olsson, Lennart Nyberg, Ignacy
Susid, Eva Gunnarsson, Lars-G&ran

Andreasson samt undertecknad.

I b8rjan av juni n8r vi skall bor-

ja programmera pd allvar kommer vi

att behdva ytterligare fem entusi-

aster,

vdlkomnal!!! . _
Miklos, 2330, lokala system

» o x

SErA G\ G L\
A - "
Tomy - RR WA TRL
-y

VAR
A W
A 55 %
Sranv,
A TN

M)

WA
W
W
.
-

AW
N/

[

VA
LY DY,

-

)

&5
A
VA
Y,

£y
e

S
A
SO,
0%
Y
W

NARLTRC

e, o

w.\\\




F8r eventuella statistiskt och/
eller personalintresserade kan
ndmnas att 1984 &rs personalsta-
tistik nu finns tillgdnglig pd de
;lesta enheter., Skulle du inte
hitta nagot exemplar utan flott-
fldckar och brédsmulor eller har
nédgra fragor sd hdr girna av dig
till undertecknad.

Manlig medeldatait

Icke ovdntat dr medel-dataiten
MAN. Han arbetar heltid och

har varit frdnvarande pd grund av
sjukdom 2,33 procent av sin
arbetstid.

36,1 ar

Han &r 36,1 4r har n&gon form av
eftergymnasial utbildning. Befatt-
ningsmidssigt tillh8r han den sa
kallade 070-familjen, dvs Hr sys-
temerare/programmerare eller ADB-
tekniker, Slutsiffran dr sdkert en

Slutar ofta
Han 4r medveten om sitt virde pé&

arbetsmarknaden och dr mera bend-
gen att sluta sin anstdllning &n

sina kvinnliga kollegor.

Gladde sin familj

Han arbetade mindre 6vertid under
1984 - ndgot som gladde hans
familj, f8r han &r ju gift ocksé,
férstds. Just ndr hans barn blev
sjuka och beh8vde passning eller
skulle skolas in pd dagis behdvdes
han f8rstds extra mycket pa job-
bet. Nidgot han givetvis beklagade,
eftersom han s&aa gédrna skulle
velat riktigt rd om sina barn och

‘l&mna perfekt markservice &t sin

fru ... men men tyvirr ...

Kanske hittar man honom ocksa
bland cheferna i var grafiska
bild? Snacka om jdtte proppen

Orvar!

fyra. Tjejer, var dr ni???
Gun Stéhl
_ ‘ _ _ Memoid: Gun
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"Du som sittexr i 50-vidxeln®

1 Det finns ingen 50-vdxel lidngre.
Allstd sitter INGEN i
50-vidxeln. Bara 59-vixeln finns

samt tva& 66-vixlar.

2 Med andra ord: Det som stod

skrivet i f8rra Dumpen om hur du .

stdnger av din telefon,

GALLER just de som sitter i

de tvd 66-vdxlarna. Det gdller
inte dig som sitter i 59-vdxeln.

Eller hur, Arve?
5 B X

TILLFALLIG VARD AV BARN

vid tillfdllig v&rd av barn gdller
fB8ljande: Vid akut sjukdomsfall
hos barn under 12 &r beviljar
foretaget betald ledighet f&r en
dag per tillfédlle.

Anmdlan gdr du som vanligt till
férsdkringskassan och pa tidkortet
P& kvittot fran

f8rsidkringskassan noterar du att

noteras kod 40.

det gdller akut sjukt barn
och skickar det sedan till perso-

nalavdelningen.

Vi ser sedan till att avdraget
regleras i saﬁband med "n8sta" 1on
s& att ersittning utgdr som £or
egen sjukfrdnvaro. ALLTSA

BEHUVS DET INGET INTYG FRAN DIN
CHEF I FORTSKTTNINGEN! !!

Personalavdelningen
s X

Ny l6n?

D4 bdr du snarast gbra en anmdlan
till fdrsdkringskassan. Den 16n du
anmiler #r manadsldnen x 12,16. Om
‘du dessutom riknar med att fa
BSvertidsersdttning, beredskapser-
sdttning och/eller erséttning fdr
obekvdm arbetstid bdr dven det
riknas med i din sjukpenninggrun-
dande inkomst, '

Eventuell tjdnstebil b6r rdknas
med. Den berdknas enligt f8ljande

schablonvidrden:
Skatte- Biltyp 1980-83 1984~85
klass ars ars
modell modell

1B 340 B14 11,040 13.920
1T 340 B19

240 B21 12,360 15.360
III 360 B19

360 GLE

240 B23 A

240, GLT

Diesel

740 GL* 14.520 18.240
v 240 GLE

Turbo

740 GLE 18.480 23.160
v 760 22,600 28.200
VI 760 Turbo -

Diesel 27.360 36.360

* berdknad inplacering
LI I

KVALITETSMALET NATT FOR FURSTA

KVARTALET -85

Utbetalning av. PBS .(produktivi-
tetsbonus) f8r f#érsta kvartalet

sker med maj mé&nads 18n.

Utbetalningen dr en ersdttning fér
att vi ndtt mdlen i kvalitetsdelen

och det ger 0,3 procent pd &rs-
1dnen! v s X




Visste du om att Japan sedan ldnge har organiserade avslapp-
ningsintervaller f6r bildskdrmsarbetare! Det har gett si positiva
resultat att USA och England nu f8ljer efter. _

Det. har ségts férut och tdl att sigas igen: dina muskler mdr inte
bra aﬁ att du sitter stilla f&r ldnge. De blir tr8tta, stela och
b6rjar varka. .

Hﬁt'fﬁljer'nu'den utlovade'fortsﬁttningen p& ndgra enkla och bra
évningar soﬁ du'kan-gﬁra t ex vid din terminal. Ovningarna hjdlper
diéhatt f4 igang blodcirkulationen och att férebygga muskelvirk.

- GOr rdrelserna ett par ganger om dagén, eller ndr du kdnner dig
stel, sdger sjukgymnasten Eva Krabbe.

- Och ta vara pa varje tillfille till att variera din arbetsstill-
ning, sa mir du bittre. '

Annika Lundberg

Bvning_7: . .
Dra upp axlarna. H&4ll i 5 sekun-
der. Tappd axlarna och andas sam-

tidigt ut. Upprepa négra gdnger.

| ACS EXPANDERAR

';Autocarrier System, ACS, som dr en
L enhet ihém AB Volvo, expanderar
| f5r nirvarande kraftigt bade i
.;Europa och USA, ACS har darfdr
Finom koncernen fatt produktgrupp-~
} ansvar f8r automatiserade flexibla

51produktionssystem (FMS) , som

:fhuvudsakliqen ir baserade pd sd
f kallade autocarriersystem inom
omridena montering, bearbetning

och hantering.

I anslutning till detta kommer ACS
organisation att f8rdndras nagot.
Till chef £8r det nya produktfdre-
taget ACS har Per Melander ut-




dvning 8:
Sitt med rak rygyg, sdnkta axlar
och fdtterna brett isdr.

L&t huvudet langsamt falla 4t
vanster., Dra samtidigt motsatt arm
rakt neddt sd att du kénner hur
det strdcker i nackens sidmuskler.
Upprepa &t andra hdllet.

L&t hakan falla langsamt mot br&s-
tet och stridck sedan upp huvudet.

Vrid huvudet at vidnster och kika
8ver axeln, sedan at hdger.

Upprepa hela 8yningen ett par gan-
ger. i .

vning,_9;
Kndpp hdnderna. Strédck armarna
ver huvudet och wvdnd handflatorna
uppdt. H3ll armbagarna raka. B&j
samtdigt in hakan. Luta férsiktigt
8t vidnster, sedan at hger sa att
sidorna strdcks ut.

Ovning_10:

Sitt med fbtterna brett isdr. B&jJ
dig ner mot golvet. Slappna av i
huvud, nacke, axlar och armar,

Rulla LANGSAMT upp kota £f6r kota
till sittande stdllning. Strédck pa
ryggen och slappna av.

—Pp

Alternativ:

Har du svart att bdja dig sd djupt
ned, ld8gg armarna i kors Gver dina
kn&n. Runda ryggen och b&j ned
huvudet. I Ovrigt enligt ovan.




e Bra forslag

en

" |
Fbrslagskommittén VOLVO DATA har stdllda fotograferas f86r id-kort
beslutat belbna fbljande f8rslags- gbrs fotografering dven f8r
stidllare: C , Dumpen., Remissinstansen tillstyrk-

Anders Bdcklund, ett pre- te,

sentkort pa 150:- ‘ Aven Du kan l&mna in f&rslag.
F6rslaget avser att Volvo Data Du kan t ex s&nda det via memo.

' F6rslaget avser att alla nyan-~

12

skall ta fram en mapp/pirm med - Memoid dr FUORSLAG.
iqformatiop-iill nyanstdllda, ‘
Remissinstanéen ansdg att det var
ett bra f8rslag och man kommer att
inf8ra. den féreslagna{mappen/—

pédrmen,

Hékan Sturedahl,. ett pre-
sentkort pad 50:- '

stdllda skall fotograferas och’
FORSLAGSVERKSAMHETEN

publiceras i Dumpen, D& de nyan-
- ‘ - VOLVO DATA

Startskott fér PYRAMID

—

Nu har startskottet f8r utbildningsverksamheten i PYRAMID-projektet
gdtt., Bilderna hir &r fran fdrberedelserna infdr periodmStet den 19
april. Detta var en av de fdrsta gangerna man anvdnde PYRAMID
(=resultatstyrningssystemet} och blev ndgot av en inledning av den
kommande utbildningen. ‘ )

Utbildningen har f&rresten startat pd& riktigt nu i bdrjan av maj
och kommer i f8rsta hand att omfatta alla kostnadsstdlleansvariga.
Till en b8rjan k&r man en grundkurs pd en dag som handlar om de
ekonomiska reglerna kring resultatrapporten,

Efter det kommer en fortsdttningskurs som tar sikte pd det praktis-
ka jobbet med att "knappa fram" data ur PYRAMID. Denna kurs startar

strax efter semestern.

PO




Det &r inne med CAD/CAM., Behovet
av utbildning 8kar., Inom projekt
Lindholmen startar man nu ett pro-
duktionstekniskt centrum med
utbildning inom CAD/CAM - dator-
st8dd konstruktion och produktion
NC-teknik, robotisering/automati-

sering av verkstadsmiljder, mm.

Viktigt projekt

- Det dr ett mycket viktigt pro-
jekt ur Volvos synpunkt, menar
Alexander Ratz, representant for
AB Volvo i den arbetsgrupp som
under ett ars tid har planerat

detta centrum,.

Tusen utbildningstimmar

- Volvo g&r in med tusen timmar om
Aret. Under fem ar gdr det cirka
sex miljoner totalt. De flretag
och institutioner som &r med i
projektet garanterar pd sa sdtt
att utbildningen kommer att fin-

nas Aatminstone fem ar.

Udsliga lokaler

Ennu 4r lokalerna p& gamla Lind-
holmens varv ganska O8dsliga. Men
till Arsskiftet kommer hdr att
sjuda av aktiviteter. Lokalerna
ska vara fyllda bade av avancerad
teknisk utrustning och elever fran
f8retag, gymnasium, kommunal

vuxenutbildning, m fl.

Volvo Data

Aven Volvo Data har haft en repre-
sentant i arbetsgruppen, ndmligen
Roland Mohr p& 2620 (CAD/CAM).

- Det &r bra att den hdr biten nu

kommer med 1 gymnasieutbild-

Jo tack &r virldens 1&n.

ALEXANDER. RATZ2

ningen. Morgondagens tekniker
och konstruktdrer far en fdrsta
viktig orientering inom CAD/CAM,
sdger Roland Mohr.

- Nir det g#ller fdretagsinterna
utbildningar inom just CAD/CAM
4r jag mer tveksam. Hdr pa Volvo
Data och dven t ex Volvo Person-
vagnar anvinder vi eoss av IBM's
mjukvara, Det gdr man inte pa

Lindholmen.

Konkurrent?
P& avdelning 2620 k&r Volvo Data
kurser som vadnder sig till hela
Volvo-koncernen., I var hdller man
CADAM-kurser. Till h¥sten &r det
sd dags fdr CATIA-kurser., Kommer
Lindholmens kurser i CAD/CAM manne
att konkurrera med Volvo Datas
egna kurser inom Volvo-koncernen?
Ja, det far framtiden utvisa.
Annika Lundberg
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%G6r vad du vill under sex minader!™ Nagot tillspetsat kan man Q{%éﬁ%
saga'att det var den uppmaning som Jan Henriksson pa Volvo Person- ﬁ%gﬁﬂ%
vagnar fick ndr han tillsammmans med 54 stycken andra anstdllda %%?%&@
blev uttagen till arets Car Middlemanagement Program. 1@*?%
Jan valde bl a att fi komma till Volvo Data pa avd 2300 och 2700.
Efter totalt:tre ménader i USA, Kundens krav
kom Jan Henriksson till Volvo - Tekniken ska vara l&sningen pa
Data. D& hade han hunnit med kundens krav. Ddrfdr &r det vik-
Svensk~-amerikanska handelskammaren tigt att genom omvdrldsanalyser
i New York, Volvo of America, och marknadsunders8kningar ta
Scali, McCab & Sliobes, den reklam- reda pd just vilka krav kunden
byrad Volvo of America anlitat- stéller,>beréttar Jan som "till
sedan 1967, samt en rad amerikans- vardags" jobbar med produktpro-
"ka storfbretag som t ex IBM och gram Overseas, dvs for Nord-
Kodak. Hela tiden med hur PV ska amerika.
kunna g&ra en s& bra omvidrldsana- - Jag ser datatekniken som en del
lys som m&jligt, f£6r Ogonen, i1 min breddning. Det handlar om

att snabbt kunna f4 och anvénda

sig av information via data.

Fantastiskt roligt

Forst var Jan en vecka pd 2700 och

studerade d& hur man utvecklar

importdrs- och aterfirsdljarsys-

tem. Dédrefter var han pd avd 2300

en vecka f6r att ldra sig 4nnu mer

om systemutveckling.

- Det var fantastiskt roligt. Jag
upptidckte att det finns ett
stort kunnande p& Volvo Data som
vi kanske saknar hdr pd PV né4r
det gédller dataomrddet, sdger
Jan,

- Jag har blivit mer medveten om
badde m&jligheter och begridns-
ningat med datalagrad informa-

tion.

Annika Lundberg

= S

JAN
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Nu dr resultaten av &rets MONITOR

understkning fdrdigal

Kortfattad beskrivning av
resultaten

421 personer tog del i unders8k-
ningen.

Det gdller att komma ihdg att den
h#r understkningen #r en attityd-
unders8kning, dvs hur man k&n-
ner om och for sin\arbetssi—
tuation och vad man tédnker

om olika arbetsfdrhdllanden.

Att fa mer information och d&rmed

stérre méjlighet att kdnna sig
involverad i vad som h&nder och
sker dr en sak som volvodataiterna
givit h8g prioritet. Ju

mer vi lyckas i den hér fragan om
kommunikation, ju mer skapas ocksé
den kdnslan av att man bryr sig om
mig som individ - och den anst8ll-
de vid Volvo Data efterlyser savil
detta som mer av uppskattning av

gjort arbete,

Totalt dr det mest trendf&rskjut-
ningar i OSvervdgande positiv rikt-
ning man kan tala om.i j&mfdrelser
mellan unders8kningarna 1982 och
1985, Resultatet, som det dr 1985,
talar dock om en medvetenhet hos
de anstdllda med atf8ljande for-
vidntningar pd m8jligheterna att fa
padverka sin situation. Krav pa

cheferna att ta tillvara de minsk-

I ; r i hade
: el
: G = i t\)ll

a gast

fretaget som helhet &n bygga upp

liga resurserna och mera se till

egna revir,

Observeras bdr, att chefer pd oli-
ka nivder visserligen har fatt ett
visat fdrtroende, men &nd& kan en
viss frustation spadras gent-

emot cheferna p& Volvo Data

men ocksd fran dem. Fir-

troendet f8r cheferna har minskat.

Detta kan f8rmodligen kopplas ihop
med den h8gprioritering av att man
dnskar mer av "bra organisation
och procedurer f£6r hur arbetet
skall utfbras och néstan

50 procent dr klart trbtta pa

omorganisationer och den oklarhet

dessa fOr med sig.

Det som sldr en ndr man ldser och
ser utfallet €frén Volvo Data &dr
att det finns en enorm enerqgi och
framdtanda hos de anstdllda och
man har hér tagit tillfillet i akt
att tala om sin villighet att pé
olika s8tt bidra till fdretagets

utveckling., Det &xr otroligt hur
manga som tagit chansen att skriva
tilldggskommentarer efter att ha
fyllt i ett td@mligen léngt frage-

formulédr.

Mer information om undersdknings-
resultaten och hur vi kommer att
arbeta vidare méd dem kommer som
sagt framdver. Detta fdr bara ses

som en f8rsta resumé,

Kerstin S8derbaum
Ansvarig inom
Volvo Data f&r MONITOR 15




Videotex #r p& stark frammarsch virlden Sver. Sa ocksa inom

Volvo., Till hdsten kommer samtliga &terf®Brs#ljare att vara anslut-

na till VOLVOVISION, ett videotexsystem som ger produktinforma-

tion, orderbehandling, mm. Ja, sd smaningom 4ven Vidotex-MEMO!

Istdllet f®r sup@ kan du i framtiden bestdlla upp en vidotex-

terminal pd hotellrummet och skicka meddelanden!

VOLVOVISION dr ett samarbetspro-
jekt ddr PV, LV, RS och Volvo Data
tillsammans utvecklar ett system
f6r Volvoes importdrer och Aaterfér-
sdljare. I projektet utnyttijas
videotextekniken, som gbr det m&j-
ligt att anvéinda ligkostnadstermi-

naler,

Stor fdrdel

Detta ger den stora f8rdelen att
dven mycket sm& &terfbrs#ljare har
rdd att skaffa den utrustning de
beh8ver. Eftersom videotex-termi-
naler dr mycket enkla att jobba
med behdver inte anvdndarna heller
sa mycket utbildning.

Via Volvovision kommer Aterfdrsil-

jarna att f& tillgang till t ex:

produktinformation

orderbehandling

marknadsféringsinformation

serviceinformation

P4 frammarsch

Videotextekniken som anvidnds inom
projektet, 8r nu p& stark fram-
marsch. I manga europeiska lé&nder,
i USA och i Japan finns idag
videotexsystem (eller som de &dven
kallas i Norden: Teledatasystem) i

kommersiell drift.

VOLYOYISION
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F&r utom dessa installeras video-
texsystem hos ett stort antal
fOretag f6r att komplettera de

system som redan finns.

En vanlig TV

Den utrustning som anvdndaren
beh6ver dr antingen en speciell
Videotexterminal eller en vanlig
TV, svartvit eller fdrg, med
videotexadapter. Manga hem-person-
datorer kan anvédndas som termi-

nal,

Kommunikation med videotexdatorn
sker normalt via vanlig telefon-
ledning, men de nya datandten
(DATAPAK) kan ocksd anvidndas. De
modem som anvdnds dr ofta av
"split-speed-typ", dvs sindning
fran terminal till dator sker med

7 tekcen/sekund, medan data i

16
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andra riktningen sdnds med 120
tecken/sekund. En terminal med
modem f£ds f6r 3.000:- och uppéat.

Finland f8rst
Det férsta land ddr VOLVOVISION

kommer att installeras dr Finland,

Volvo Auto i Helsingfors har redan

installerat en IBM Series/l-dator
med videotexprogramvaran SVS
(Series/1 Videotex System).

Fradn bdrjan av april mdnad har
ndgra &terfdrsdljare haft m&jlig-
het att utnyttja systemet f&r
frégeverksamhet. Under resten av
dret hinner successivt allt fler

funktioner att l&ggas in.

Samtliga aterfdrsdljare kommer att
vara anslutna till Volvovision
under hésten -85. D& kommer anta-
let anslutna terminaler att vara

uppe i cirka 60,

Videotex—-MEMO

Programutvecklingen sker till
st8rsta delen i System 38-miljd,
didr databaserna med den informa-
tion som man vill nd, finns.
Series/l-datorn dr i f&rsta hand
terminalhanterare, men ett par
applikationer kommer att finnas i

denna dator.

En sddan applikation &r Videotex-
MEMO: Den dr tdnkt att ge ater-
férsdljarna en kommunikation mot
importdren. Videotex-MEMO kommer
att vara ganska likt det
"3270-MEMO" som de flesta av oss

idag anvdnder.  gan ¥

Under senare delen av 1985 kommer
dven en koppling till vart stor-
dator-MEMO att tas fram. Det blir
da m8jligt att sdnda MEMO fran en
3270-terminal i vart stora MEMO-
system till en vidotexanviéndare

och omvant,

Stdrre delen av Europa

System 38-datorer finns idag i ett
femtontal l&nder och p& sikt
l1-datorer med VOLVOVISION i dessa
ldnder. Med MEMO installerat i

dessa datorer kommer vi att fa ett

kommunikationsnédt som t#dcker sttr-
re delen av Europa och g&r en
enkel och billig f8rmedling av

meddelande m&ijlig.
-

=)

Vieesrex 24 Lurhez.

Terminal pa rummet!

P4 minga hotell kan man idag
bestdlla upp videotexterminaler pé
sitt rum. Videotexterminalen kan
man sedan ‘utnyttja £8r att lésa

och skriva meddelanden.
Videotexterminalen dr tack wvare
sitt pris ldmplig att anvdndas

badde som rese-~ och hemterminal.

Gunnar Nilsson
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FOr -ett par nummer sedan stod det
att ldsa i Dumpen att

Lena Backhausen blivit

utsedd till ansvarig fér Langsik-
tig Personalplanering samt Organi-
sations- och Personalutveckling
inom Volvo Data.

D& fick vi inte med henne p& bild,
men som synes gick det vigen i
detta nummer av Dumpen ist#llet,
"Lena hittar du i DA BVN och hon
har telefon 66 73 23,

L.ENA
BACKHAUSEN

Ulf Linnarsson tilltr&dde
den 15 april befattningen som pro-
jektledare f6r infdrandet av

Functional Points pa& Volvo Data.

Functional Points &r en metod att
mdta ett systems "tyngd eller
virde". Metoden baserar sig mer pd
anvidndarens funktioner 4n de rent

datatekniska.

Ulf Linnarsson kommer att rappor-
tera direkt till Lennart Flyrén,
Vidare kommer en speciell styr-—
grupp att tillsdttas, Av praktiska
skdl kommer Ulf rent organisato-
riskt att tillhdra 2702,

*X = K

TORGNY BRENTON TILL. VOLVO EAST
ASIA

Torgny Brenton, en av ledamdterna
i Volvo Datas styrelse, har ut-
setts till chef f&r marknadsfdre-
taget Volvo East Asia, tidigare
Volvo Fjédrran UOstern. Detta frén
att som bekant ha varit chef fér
Personal och Administration inom
Volvo Personvagnar AB. Torgny
Brenton tilltr8dde sin nya befatt-
ning den -1 maj i &r och eftertrid-
de ddrmed Henrich Heitman, som
&vergatt till-annan verksamhet

utanfdr Volvo-koncernen.

X x o

LEDIGA PLATSER

2120 Chef Driftteknik
~  Kontaktperson: Ronny Westher
tel 66 77 59
eller Roland Linderoth
tel 66 77 70

2170 Terminalinstallatdr
Kontaktperson: Anders Moberg
tel 66 77 62

2220 Vixeltelefonist vikariat aret
' ut.
Kontaktperson: Inger Hessel
tel 59 21 18

2440 Ekonom -~ redovisningsgruppen
Kontaktperson: Lars Gadde
tel 66 76 22

Fakturerihgsansvarig
Kontaktperson: Lars Gadde
tel 66 76 22

2530 Metodutveckling - ansvarig
for befintlig programutveck-
lingsmiljs.

Kontaktperson: Kenneth
Petersson tel 66 76 48

2540 ADB-tekniker IMS och DB2
Kontaktperson: Henrik Holst

tel 66 76 40
TR
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NYANSTALLDA

Avd Namn

2161 Bjdrn Hansson

2161 Sven Langenbach
2161 Leif Andersson
2162 Helene Uhrn

2170 Marie Thylander
2170 Lena Nordgvist
2220 Inger Wiking

2220 Liselott Niklasson
2340 Kerstin R&ssborn
2340 Lars Kreij

2340 Nils Lagergvist
2610 Ulf Olsson

2750 Per Thorén

2920 Tomas Benjaminsson

INTERNA FORANDRINGAR

Fran Namn

2540 Gunnel Isaksson
2920 Stefan Jalnefjord
AVGANGAR

Avd Namn

2162 Britt Karlsen
2350 Conny Gustavsson
2530 Gunnar Bokedal
2920 Hans Lillevang
2920 Jonny Strém
2220 ianS JacobSSon

Volvo Data AB
Goteborg

vVolvo Datas indentifikation &r nu
faststdlld enligt f6ljande:

Datum

85-04-27
85-05-01
85-04-08
85-04-25
85-08-00
85-07-29
85-05-01
85-04-22
85-09-01
85-04-08
85-05-11
85-06-10
85-08-04
85-08-05

Till

2510
2760

Datum

85-04-30
85-04-16
85-08-04
85-04-20
85-04-20

—2n05-03

- 85-08-31

Datum

85-08-19
85-07-01

Anm
Externt
PV
Volvobil
Externt
Externt
Externt

VOLVO Var nya profil ¥°L‘£°m

vanster). Finns med svensk/engelsk
text, vitt hélat.

Detta papper skall endast anvdndas

BREVPAPPER.
(VOLVO/Volvo Data AB Sverst 1 internt Volvo Data, bade som l:a
centrum}. Finns med svensk och och 2:a sida.
engelsk text, linnepressat, ej
halat. VISITKORT VOLVO.

(Giller hela Volvo-koncernen.)
Detta brevpapper skall anvidndas Volvo skall std helt fristdende pd
vid all extern korrespondens. Det vinstra delen. Namn och Ovrig text
kan anvindas bade som l:a och 2:a skall std p& den hdgra halvan av
sida. Som alternativ till 2:a sida kortet.
finns helvitt, linnepressat pap-
per. KLADDLAPPAR.

VOLVO skall std upp till vénster,
MEDDELANDEPAPPER. ) Dirunder star Volvo Data AB till-
(VOLVO/Volvo Data AB Overst till sammans med namnet., Ovrig text

skall std& lingst ner till vdnster.

9
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P.S.

Nu har Dumpenredaktionen verkligen
fatt bevis f6r att dataiter léser

Dumpen! Efter f6rra Dumpens efter-

lysning av né&gra nummer fré&n forra

dret, har undertecknad fullkom-
ligen Oversvimmats av telefonsam-
tal, memon och tidningar. Vilket
gensvar!M a o TACK ALLA NI SOM
HURDE AV ERI

Dumpen trakig
Stdtte ihop med en tijej
hdr pd Data som tyckte till:

- Dumpen &dr sa- trdkig. Snart kan
man ju tro att vi jobbar pad ett
statligt verk. Det &r inga
ménniskor i Dumpen!

- Kan du inte skriva en insindare
om det? undrade jag.

~ Har inte tid, blev svaret ...

Intensiv 6verta1ning

Ndja,.det finns de som tar sig
tid. Vi har fatt in en hel del
fina tips och hoppas p& flera. Det

finns mdnniskor som bidrager med

et kom e rev.

I en artikel i Dagens Nyheter den
2 april redogjordes bl a fér
MEMO-systemets utveckling under de

senaste Aren.

Artikeln rénte stort intresse
bland ldsare 8ver hela landet. Ett
exempel pd detta dr vidstdende
brev fr&n Tore Browaldh, vice ord-

fOrande i AB Volvos styrelse..

Tore Browaldh

by Rob
héndlars:r: ténke-r u

., 'an 'int'@

~ ad,
bdde text och bild. En sddan &r
Claes Borg som efter intensiv
Svertalning stdllde upp och visade
hur man haller sig i trim vid ter-

minalen.

Tyvdrr fick han tydligen "&dta upp"
detta i form av diverse spydiga
kommentarer, Sorgligt ... Du gjor-

de ett jdttebra jobb, Claes!

Varning f6r tjuren!

Till sist ndgot f8r er som med
spdnning f8ljer Arbetarskyddssty-
relsens utredningar om bildskdrms-
arbete o dyl., Det allra senaste dr
en rykande fdrsk skrift om hur en
tjur hanteras p& bésta sdtt. FOrst
och frdmst: betrakta alltid tjurar

som farliga!

Jo, en sak till. MANUSSTOPPET

FOR DUMPEN NR 5 4r den 5 juni,

om ndgon hdndelsevis skulle drab-
bas av skrivkldda inom den nirmas-
te framtiden, .

Annika

Tekw pa
VICR GRDTARImMDY 1
BYANENL WikDELBMERNES

Y BTOCKMOLM

I8 1985-04-19

Gunnar Lindberg

Avdelningen fér ADB-teknik
AB Volvo

405 08 GUTEBORG

Broder!

Jag ldste med stort intresse och mycket imponerad
artike]p i Dagens Myheter om Volvo Data ocg "MEMD"
Fqntastaskt jobb.som Du och Dina medarbetare har
giort. Jag lyckdnskar Er verkligen!

Al1t gott frin

Din tillgivne




